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รู้้�จััก PSP 
ประวััติิความเป็็นมาและการเติิบโตของบริิษััทฯ

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ก่่อตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2532 ด้้วยทุุนจดทะเบีียน 
เริ่่�มต้้นจำำ�นวน 10 ล้้านบาท โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลัักในการประกอบธุุรกิิจนำำ�เข้้าและ จััดจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า  
(Transformer Oil) เพ่ื่�อรองรัับความต้้องการของภาคพลังงานและภาคอุุตสาหกรรม การดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะเริ่่�มต้้น 
ดัังกล่าวมีบทบาทสำำ�คััญในการสนัับสนุุนโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านพลัังงานของประเทศ และเป็็นรากฐานของการเติิบโต 
ทางเศรษฐกิิจอย่่างมีีเสถีียรภาพ สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในมิิติิเศรษฐกิิจ (Economic Dimension of ESG) 
และแนวคิิดการสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจในระยะยาวตามกรอบ GRI 203: Indirect Economic Impacts

ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ในการเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจรที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ได้้ขยายขอบเขตการดำำ�เนิินงานเข้้าสู่่�การผลิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นในปีี พ.ศ. 2533 โดยจััดตั้้�ง 
โรงงานผลิติแห่่งแรก ณ ตำำ�บลท่่าอิิฐ จัังหวััดสมุุทรสาคร ภายใต้้ชื่่�อ “PSP 1” บนพื้้�นที่่�กว่่า 5 ไร่่ มีีกำำ�ลัังการผลิิตประมาณ  
40 ล้า้นลิติรต่อ่ปี ีการลงทุนุดังักล่า่วสะท้อ้นถึึงการยกระดับัขีดีความสามารถทางอุตุสาหกรรม การเสริมิสร้า้งความมั่่�นคงของ
ห่่วงโซ่่อุุปทาน และการลดการพึ่่�งพาการนำำ�เข้้าจากต่่างประเทศ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกรอบ GRI 204: Procurement Practices 
และเป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ (SDGs) เป้้าหมายที่่� 9 ว่่าด้วยอุตุสาหกรรม นวัตักรรม และโครงสร้้างพื้้�นฐาน

การเปลี่่�ยนผ่่านจากบทบาทผู้้�จััดจำำ�หน่่ายไปสู่่�การเป็็นผู้้�ผลิตยังเอื้้�อให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารจัดการคุณภาพผลิตภัณฑ์์ 
กระบวนการผลิติ และการใช้ท้รัพัยากรได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น อันัเป็น็พื้้�นฐานสำำ�คัญัของการพัฒันาระบบการจัดัการ
สิ่่�งแวดล้้อมและการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว 

ต่่อมา บริษิัทัฯ ได้พ้ัฒันาและขยายโครงสร้า้งพื้้�นฐานด้า้นโลจิสิติกิส์แ์ละศููนย์์กระจายน้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิ เพื่่�อรองรับัการเติิบโต
ของธุุรกิจและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการแก่่ลููกค้าในภาคอุุตสาหกรรม โดยได้้ก่่อสร้้างคลัังน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิงแห่่งแรก 
ในปีี พ.ศ. 2536 และคลัังแห่่งที่่�สองในปีี พ.ศ. 2538 ซึ่่�งมีีกำำ�ลัังความสามารถในการจัดเก็็บรวมประมาณ 57 ล้้านลิิตร  
พร้อมด้้วยระบบท่่าเรืือสำำ�หรัับการขนถ่่ายน้ำำ��มัันที่่�ได้้รัับการออกแบบตามมาตรฐานความปลอดภััยและการป้องกัันผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โครงสร้้างพื้้�นฐานดัังกล่าวมีีบทบาทสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างความมั่่�นคงของระบบโลจิิสติิกส์์ด้้านพลัังงาน  
และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องของห่่วงโซ่่อุุปทาน 

ในปีี พ.ศ. 2542 บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองระบบบริิหารจััดการคุุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 และระบบการจััดการ
สิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน ISO 14001 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับระบบการบริิหารจัดการภายในองค์์กร 
ให้้มีปีระสิทิธิภิาพ ควบคู่่�กับัการควบคุุมและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ การรับรอง
ดัังกล่่าวถืือเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และความมั่่�นคง
ทางธุุรกิิจในระยะยาว 

4
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เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและเสริิมสร้้างศัักยภาพทางธุุรกิิจในระยะยาว บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการปรัับ 
โครงสร้้างองค์์กรเป็็น “บริษิัทัมหาชนจำำ�กัดั” และจดทะเบียีนในตลาดหลักัทรัพัย์แห่่งประเทศไทย โดยมีีวััตถุปุระสงค์์เชิงิกลยุุทธ์์ 
เพื่่�อเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่งด้้านเงิินทุุน ความโปร่่งใส และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยวััตถุุประสงค์์หลัักของ 
การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้างองค์์กรและการเข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ ประกอบด้้วย การเพิ่่�มขีีดความสามารถ 
ในการระดมทุุนเพื่่�อรองรัับการขยายธุุรกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ การยกระดัับความน่่าเชื่่�อถืือและภาพลักษณ์องค์์กร 
ในระดัับสากล การเสริิมสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานและการยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้สอดคล้้องกัับ 
แนวปฏิิบััติิสากล ตลอดจนการเปิิดโอกาสให้้นัักลงทุุนสถาบัันและนัักลงทุุนรายย่่อยเข้้ามามีส่่วนร่่วมในการเติิบโตของบริิษััทฯ

การยกระดัับระบบการบริิหารจััดการตามมาตรฐานสากลควบคู่่�กัับการปรัับโครงสร้้างองค์์กรและการเข้้าจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ จึึงเป็็นส่่วนสำำ�คััญของกลยุุทธ์์การพัฒนาองค์์กรของบริิษััทฯ ที่่�มุ่่�งสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโต 
ทางเศรษฐกิิจ ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการสร้้างคุุณค่่า 
อย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

บริิษััทฯ ได้้เสนอขายหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก (Initial Public Offering: IPO) ในเดืือนสิิงหาคม  
พ.ศ. 2566 และได้้รับัการตอบรับัจากนักัลงทุนุเป็็นอย่่างดี ีการเข้้าจดทะเบียีนในตลาดทุุนดังักล่าวมีส่ี่วนสำำ�คัญัในการเสริมิสร้้าง 
ความแข็็งแกร่่งของโครงสร้้างทางการเงิิน เพิ่่�มความสามารถในการเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน และยกระดัับความโปร่่งใส 
ในการดำำ�เนิินงาน อัันเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นสำำ�คััญของการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระดัับภููมิิภาค 

ตลอดระยะเวลากว่่า 36 ปีี บริิษััทฯ ได้้พััฒนาธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องครอบคลุุมห่่วงโซ่่คุุณค่่าของอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�นและเคมีีภััณฑ์์ ตั้้�งแต่่การนำำ�เข้้า การผลิิต การจััดเก็็บ การกระจายสิินค้้า ไปจนถึึงการให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์์ 
แบบครบวงจร พร้้อมทั้้�งขยายขอบเขตการดำำ�เนิินงานไปสู่่�ธุุรกิิจแห่่งอนาคต (Future Businesses) อาทิิ ธุุรกิจอีีคอมเมิิร์์ซ  
ธุุรกิิจบริิการตรวจวิิเคราะห์์สุุขภาพและพัันธุุกรรมด้้วยเทคโนโลยีี DNA และธุุรกิิจการจััดการของเสีียอย่่างยั่่�งยืืน การขยาย 
ธุุรกิจิดังักล่าวสะท้้อนถึึงการปรับัตัวัเชิงิกลยุทุธ์์เพ่ื่�อรองรับัการเปลี่่�ยนแปลงของบริบิทเศรษฐกิจิ เทคโนโลยี ี และความต้้องการ
ของสัังคม 

จากจุดเริ่่�มต้้นในฐานะผู้้�นำำ�เข้้า บริิษััทฯ ได้้พััฒนาองค์์กร
สู่่�การเป็็นผู้้�ประกอบการอุตสาหกรรมที่่�มีีระบบบริิหารจัดการ
ครบวงจร โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการยกระดัับมาตรฐาน
การดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ื่�อเสริิมสร้้าง
ประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินธุรุกิจ ความสามารถในการแข่่งขััน 
และความเช่ื่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในทุุกภาคส่่วน ปััจจุบััน 
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจร
ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของภาคอุุตสาหกรรม
ได้้อย่่างรอบด้้าน โดยคำำ�นึึงถึึงทั้้�งประสิิทธิิภาพการใช้้งาน 
คุุณภาพ ความปลอดภััย และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ภายใต้้แนวคิด “เติิมเต็ม็ทุกุความมั่่�นใจให้ทุ้กุอุตุสาหกรรม
เดิินหน้้าอย่่างยั่่�งยืืน” บริิษััทฯ บููรณาการหลัักการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนเข้้ากัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโต 
ทางเศรษฐกิิจ การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม และความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคม 
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ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ
บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจรมาอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นระยะเวลากว่่า 36 ปีี โดยครอบคลุุม

กิิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ การออกแบบและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ การผลิิต การจััดจำำ�หน่่าย  
ไปจนถึึงการให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์์ เพื่่�อรองรัับความต้้องการของลููกค้้าในทุุกกลุ่่�มอุุตสาหกรรมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และต่่อเนื่่�อง และธุุรกิิจอื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ธุุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายเคมีีภััณฑ์์ที่่�ผ่่านกระบวนการรีีไซเคิิลและให้้บริิการกำำ�จััด 
และจััดการของเสีียด้้วยกระบวนการรีไซเคิิล และธุุรกิจให้้บริิการอบรมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงการพััฒนาทรััพยากรบุุคคลการดำำ�เนิินธุุรกิิจในลัักษณะครบวงจรดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความสามารถของบริิษััทฯ  
ในการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างเป็็นระบบ โดยคำำ�นึึงถึึงประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร คุุณภาพและความปลอดภััย 
ของผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมในทุุกขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน 

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การบริิหารจัดการธุรุกิจมีความชััดเจนและสอดคล้้องกับัลัักษณะกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ บริษิัทัฯ ได้้จัดัโครงสร้้าง 
การดำำ�เนิินงานออกเป็็น 5 กลุ่่�มธุุรกิิจหลััก ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นในการบริิหารจััดการ การกำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยง 
และการพััฒนากลยุุทธ์์การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว 

1)	 ธุุรกิิจพัฒนาและผลิตผลิิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�น
บริิษััทฯ พััฒนา และผลิิต น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) 

จาระบีี (Grease) และผลิตภัณฑ์์พิิเศษ (Specialty products) 
ที่่�หลากหลายประเภทตามความต้้องการของลููกค้้า ภายใต้้
ตราสินิค้า้หรืือเครื่่�องหมายการค้า้ที่่�ลููกค้า้กำำ�หนด โดยบริษิัทัฯ 
จะร่่วมกัับลููกค้้าในการพััฒนาสููตรการผลิิตตามคุุณสมบััติิ
ตามที่่�ลููกค้้าต้้องการ ร่่วมจััดหาวััตถุุดิิบในการผลิต ตลอดจน 
การจััดการด้้านบรรจุภััณฑ์์ และการขนส่่ง เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็น 
การอำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้าให้้สามารถรับบริิการต่่าง ๆ   
จากบริษิัทัฯ ได้้แบบครบวงจรครอบคลุมุ 4 กลุ่่�มผลิติภัณัฑ์์หลักั  
ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) ผลิตภััณฑ์์
จาระบี ี(Grease) ผลิติภัณัฑ์์น้ำำ��มันัผสมยาง (Rubber Process  
Oil) และผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหม้้อแปลง (Transformer Oil)  
ผ่่านการรัับรองมาตรฐานระดัับประเทศและระดัับสากล  
อาทิิ มอก., ASTM, API และ IEC ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568  
บ ริิ ษัั ท ฯ  มีี กำำ� ลัั ง การผลิ  ิ ตผลิิ ตภััณฑ์์ น้ำำ�� มัั น หล่่ อ ลื่่� น  
212.0 ล้้านลิิตรต่่อปีี ผลิิตภััณฑ์์จาระบีี 27,509.0 ตัันต่่อปีี 
ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันผสมยาง 44.0 ล้้านลิิตรต่่อปีี และผลิิตภััณฑ์์
น้ำำ��มัันหม้้อแปลง 25.0 ล้้านลิิตรต่่อปีี

บริิษััทฯ มีีโรงงานผลิตในประเทศไทยจำำ�นวน 2 แห่่ง และดำำ�เนิินธุุรกิิจในประเทศเมีียนมาผ่านบริิษััทย่่อย Pacific-PSP  
Syntech Co., Ltd. (“Pacific-PSP Syntech”) ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ในเขตนิิคมอุุตสาหกรรมพิิเศษ ติิลาวา (Thilawa Special Economic 
Zone) การขยายฐานการผลิตไปยังัต่่างประเทศช่่วยเสริมิสร้้างความมั่่�นคงของห่่วงโซ่่อุปุทาน เพิ่่�มความสามารถในการเข้้าถึึง
ตลาดในระดัับภููมิิภาค และสนัับสนุุนการเติิบโตทางเศรษฐกิิจในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน

นัับตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2567 บริิษััทฯ ได้้ร่่วมทุุนกัับบริิษััท พงษ์์ระวีี จำำ�กััด และบริิษััท ว.ศิิริิกาญออโต้้พาร์์ท จำำ�กััด  
ภายใต้้บริิษััทร่่วมค้้า บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด (“Triple S”) เพื่่�อขยายศัักยภาพด้านการผลิตและการจััดจำำ�หน่่าย
ผลิิตภัณฑ์์สำำ�หรัับยานยนต์์และภาคอุุตสาหกรรม การร่่วมทุุนดัังกล่่าวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุุทธ์์การเติิบโตเชิิงพัันธมิตร  
(Strategic Partnership) ที่่�มุ่่�งเสริิมสร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขัันและการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในระยะยาว 
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ณ วันัที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2568 บริิษััทฯ มีีกำำ�ลังัการผลิตรวมตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้ ้ซึ่่�งสะท้อ้นถึึงความพร้อ้มด้า้นโครงสร้า้ง
พื้้�นฐานอุุตสาหกรรมในการรองรัับการเติิบโตของตลาดในอนาคต ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การใช้้ทรััพยากร การลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการพััฒนากระบวนการผลิตอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมาย
การผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน

2)	ธุุรกิิจศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง (Terminalling)
บริิษััทฯ ให้้บริิการศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง (Terminalling) ซึ่่�งประกอบด้้วย การให้้บริิการคลัังน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง  

และบริิการจัดการขนถ่่ายน้ำำ��มัันผ่่านศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิง (Terminalling) ของบริิษััทฯ ให้้แก่่ลููกค้้าชั้้�นนำำ� เช่่น  
บริิษััท ปตท. น้ำำ��มัันและการค้้าปลีีก จำำ�กััด (มหาชน) (“OR”) และบริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) (“BCP”) เป็็นต้้น 
โดยศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง (Terminalling)  ตั้้�งอยู่่�ใน อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร จัังหวััดสมุุทรสาคร มีีขนาดพื้้�นที่่�ประมาณ 
45.0 ไร่่ ประกอบด้้วย อาคารจ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง Loading Rack 1-14 อาคารสำำ�นัักงานจ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง และพื้้�นที่่� 
ลานจอดรถรอรัับน้ำำ��มััน โดยบริิษััทฯ ใช้้ระบบการจ่่ายน้ำำ��มัันแบบอััตโนมััติิ TAS (Terminal Automation System) ซึ่่�งเป็็นระบบ
ควบคุุมการจ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง รวมถึึงการตรวจสถานะการจ่่ายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงแบบอััตโนมััติิ และระบบดัังกล่่าวสามารถช่่วย
ป้้องกัันข้้อผิิดพลาดในการทำำ�งานและสามารถตรวจสอบข้้อมููล ณ ขณะใด ๆ  ของน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงในคลัังน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงได้้ทัันทีี 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีคลัังน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิงเพื่่�อให้้บริิการจำำ�นวน 40 ถััง ปริิมาตรรวมประมาณ 98 ล้้านลิิตร และมีีปริิมาณ 
การจ่ายน้ำำ��มันัสููงสุดุ 3,600.0 ล้้านลิติรต่อปีี โดยสามารถรองรับัการเก็บ็น้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิได้้หลากหลายประเภทตามความต้้องการ
ของลููกค้้า ซึ่่�งได้้แก่่ น้ำำ��มัันดีีเซล น้ำำ��มัันแก็็สโซฮอลล์์ น้ำำ��มัันเตา ยางมะตอย เป็็นต้้น 

นอกจากนี้้� ศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิง (Terminalling) ยัังครอบคลุุมถึึงท่่าเรืือขนส่่งน้ำำ��มััน (Fuel Terminal) และน้ำำ��มััน
หล่่อลื่่�นพื้้�นฐาน (Base Oil) โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 บริิษััทฯ มีีท่่าเรืือจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 5 แห่่ง ตั้้�งอยู่่�ขนาบแม่่น้ำำ��ท่่าจีีน
ทั้้�ง 2 ฝั่่�ง ซึ่่�งแต่่ละท่่านั้้�นสามารถรองรัับเรืือที่่�มีีความยาวได้้ตั้้�งแต่่ 85 - 100 เมตร โดยมีีรููปแบบเป็็นสะพานยื่่�นออกไปในแม่่น้ำำ�� 
(แบบ Jetty) เพื่่�อรองรัับการขนถ่่ายน้ำำ��มััน และระบบท่่อส่่งผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งบริิษััทฯ เป็็นหนึ่่�งในบริิษััทพััฒนาและผลิิตผลิิตภัณฑ์์
หล่่อลื่่�นเพีียงไม่่กี่่�แห่่งในประเทศไทยที่่�มีีท่่าเรืือเป็็นของตนเอง 

น้ำำ��มัันหล่่อล่ื่�น  
(Lubricant)

150.9150.9
ล้้านลิิตร/ปีีล้้านลิิตร/ปีี

จาระบีี  
(Grease)

7.47.4
ตััน/ปีีตััน/ปีี

น้ำำ��มัันผสมยาง  
(Rubber Process Oil)

32.232.2
ล้้านลิิตร/ปีีล้้านลิิตร/ปีี

น้ำำ��มัันหม้้อแปลง  
(Transformer Oil)

11.211.2
ล้้านลิิตร/ปีีล้้านลิิตร/ปีี
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3)	ธุุรกิิจซื้้�อมาขายไป (Trading)
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุรุกิจิซื้้�อขายวัตัถุดุิบิและผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัอุตุสาหกรรมผลิติภัณัฑ์ห์ล่อ่ลื่่�นและอุตุสาหกรรมยานยนต์์ 

โดยครอบคลุุมการจัดจำำ�หน่่ายน้ำำ��มันัพื้้�นฐาน (Base Oil) และสารเติิมแต่่ง (Additive) ตลอดจนการทำำ�หน้้าที่่�เป็น็ตัวัแทนจำำ�หน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์จากผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ระดัับโลก การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวมีีบทบาทสำำ�คััญในการสนัับสนุุนห่่วงโซ่่อุุปทานของอุุตสาหกรรม 
และเพิ่่�มความหลากหลายของแหล่่งวััตถุุดิิบให้้แก่่ลููกค้้าในประเทศ 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสารเติิมแต่่งแบบไม่่ผููกขาด (Non-exclusive Distributor) ภายใต้้
แบรนด์์ Chevron Oronite ในประเทศไทย กััมพููชา และสาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว รวมถึึงได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 
ให้้เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายแต่่เพีียงผู้้�เดีียว (Sole and Exclusive Distributor) สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ Markers และผลิิตภััณฑ์์อื่่�น ๆ  
ของบริิษััท Authentix พร้้อมทั้้�งให้้บริิการด้้านเทคนิิคและโซลููชัันที่่�เกี่่�ยวข้้องแก่่ลููกค้้าในประเทศไทย นอกจากนี้้� บริิษััทฯ  
ยัังทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสารเติิมแต่่ง (Additive) ของบริิษััท BASF Thailand Limited ให้้แก่่ลููกค้้าองค์์กรภายในประเทศ 
การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความเชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิิค ความน่่าเชื่่�อถืือขององค์์กร และการสร้้างพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ
ระยะยาวขององค์์กรที่่�มีีต่่อลููกค้้าและห่่วงโซ่่คุุณค่่าขององค์์กร

ในส่่วนของผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ยาบำำ�บััดไอเสีีย AdBlue ซึ่่�งเป็็น 
สารละลายยููเรีียที่่�ใช้้ในระบบ Selective Catalytic Reduction (SCR) เพื่่�อช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซไนโตรเจนออกไซด์ (NOx)  
จากเครื่่�องยนต์ด์ีเีซล โดยดำำ�เนินิการผ่า่นบริษิัทัย่อ่ย บริษิัทั ยูู.ซี.ีมาร์เ์ก็ต็ติ้้�ง จำำ�กัดั (“U.C. Marketing”) การดำำ�เนินิธุรุกิจิดังักล่าว
มีีส่่วนช่่วยสนัับสนุุนการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากภาคการขนส่่ง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินธุุรกิจจัดจำำ�หน่่ายผลิตภัณฑ์์ภายใต้้แบรนด์์ของบริิษััทฯ เองสำำ�หรัับผู้้�บริิโภคทั่่�วไปในรููปแบบ 
ธุุรกิจระหว่่างธุุรกิจกัับผู้้�บริิโภค (Business-to-Customer: B2C) โดยมีีผลิตภััณฑ์์หลััก ได้้แก่่ ผลิตภัณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อล่ื่�น
อเนกประสงค์์ภายใต้้แบรนด์์ PROTECH และผลิตภััณฑ์์สเปรย์ทำำ�ความสะอาดเครื่่�องปรัับอากาศ รวมถึึงสเปรย์ขจัดกลิ่่�นอัับ 
และกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์ภายใต้้แบรนด์์ MASTER

ผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวได้้รัับการออกแบบและพััฒนาเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภคในชีีวิิตประจำำ�วััน โดยให้้ 
ความสำำ�คััญกัับคุุณภาพ ประสิิทธิิภาพการใช้้งาน และความปลอดภััยของผู้้�ใช้้ ควบคู่่�กัับการคำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านสุุขภาพ 
และสิ่่�งแวดล้้อม การดำำ�เนิินธุุรกิจในกลุ่่�มผู้้�บริิโภคทั่่�วไปนี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่งมอบผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณค่่า 
และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
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4)	ธุุรกิิจด้้านโลจิิสติิกส์์
P.S .P . Logist ics ซึ่่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััทฯ  

ให้้บริิการจััดการด้้านการขนส่่งทางบกข้้ามพรมแดน (Cross 
Border) ระหว่่างประเทศไทยกัับประเทศที่่�มีีพรหมแดนติิดกัับ
ประเทศไทย ครอบคลุุมทั้้�งผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�นและผลิตภัณฑ์์
อื่่�น ๆ  เช่่น สิ่่�งทอ อะไหล่่รถยนต์์ อาหารแช่่แข็็ง ด้้าน Special 
Interfreight ให้้บริิการจััดการด้้านการขนส่่งสิินค้้าทางเรืือ
และทางเครื่่�องบิิน ด้้วยการนำำ�เสนอการขนส่่งหลายรููปแบบ 
เช่่น การขนส่่งสิินค้้ากลุ่่�มพลังงานทางเรืือ ตู้้�คอนเทนเนอร์์ 
ISO (ISO Tank) ถุุงแบบยืืดหยุ่่�น (Flexibag) การบริิการ
จััดการดำำ�เนิินพิิธีีการศุุลกากร ตลอดจนให้้คำำ�แนะนำำ�ผ่่าน
กระบวนการทำำ�งานที่่�หลากหลาย (Multitasking) ด้้วยระบบ 
Land-Air Sea-Land หรืือ Land-Rail ทั้้�งนี้้� P.S.P. Logistics 
และ Special Interfreight เป็็นการให้้บริิการด้้านการจััดการ
ขนส่่งเท่่านั้้�น ไม่่ได้้ทำำ�กิิจกรรมขนส่่งทางตรงแก่่ลููกค้้า โดยให้้
บริิการรวมถึึงการวางแผน จััดหาและคััดเลืือกผู้้�ให้้บริิการ  
ทำำ�เอกสาร และจัดัเส้้นทางให้้เกิดิประโยชน์สููงสุดุ มีกีารควบคุมุ
คุณุภาพและมาตรฐานอย่่างเคร่่งครััด ประกอบกับัความยืืดหยุ่่�น
ในการออกแบบเครืือข่่ายขนส่่งและเชื่่�อมต่่อเส้้นทางโดยตรง 
(Multimodal Transportation) ทำำ�ให้้ตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้้า และบริิหารจััดการต้้นทุุนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� P.S.P. Logistics และ Special Interfreight มุ่่�งปฏิิบััติิงานด้้วยการขนส่่งสิินค้้าที่่�รวดเร็็วตรงต่่อเวลา ปลอดภััย 
และสมบููรณ์์ โดยบริิหารจััดการด้้วยการเลืือกใช้้รถขนส่่งที่่�เหมาะสมกัับสิินค้้าชนิิดนั้้�น ๆ บริิษััทฯ จึึงจััดให้้มีีโครงข่่ายรถ 
กึ่่�งพ่่วงหลากหลายประเภทจากบุุคคลภายนอก เช่่น รถเทรลเลอร์์ 4 ล้้อ 6 ล้้อ และ 10 ล้้อ เพ่ื่�อรองรัับความต้้องการของลููกค้า

บริิษััทฯ ให้้บริิการบริิหารจััดการด้้านโลจิิสติิกส์์ผ่่านบริิษััทย่่อย 2 แห่่ง ได้้แก่่ P.S.P. Logistics มุ่่�งเน้้นการจััดการขนส่่ง 
สิินค้้าข้้ามพรมแดน (Cross Border) ทางบก ระหว่่างไทยและประเทศเพ่ื่�อนบ้้าน ครอบคลุุมทั้้�งผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น 
และสิินค้้าทั่่�วไป และ Special Interfreight ให้้บริิการจัดการขนส่่งระหว่่างประเทศทางเรืือและทางอากาศ รวมถึึงการขนส่่ง
ต่่อเน่ื่�องหลายรููปแบบ (Multimodal Transportation) พร้้อมบริิการดำำ�เนิินพิิธีีการศุุลกากรอย่่างครบวงจร

ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานของทั้้�งสองบริิษััทอยู่่�ในรููปแบบผู้้�บริิหารจัดการการขนส่่ง (Logistics Manager) โดยไม่่ได้้เป็็นผู้้�ขนส่่ง
ทางตรง แต่มุ่่่�งเน้น้การวางแผน จัดัหาพันัธมิติรผู้้�ให้บ้ริกิารขนส่ง่ และบริหิารเส้น้ทาง เพื่่�อสร้า้งความยืืดหยุ่่�นในการตอบสนอง
ความต้อ้งการของลููกค้าและบริิหารต้นทุุนได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิิภาพสููงสุุด โดยให้้ความสำำ�คัญัสููงสุดุกับัความรวดเร็ว็ ตรงต่อ่เวลา 
และความปลอดภััย ด้้วยการเลืือกใช้้เครืือข่่ายรถขนส่่งจากภายนอกที่่�เหมาะสมกัับประเภทสิินค้้าอย่่างเคร่่งครััด
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5)	ธุุรกิิจเพื่่�อเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งของธุุรกิิจหลัักและขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการลงทุนุในกลุ่่�มธุรุกิจิแห่ง่อนาคต (New S-Curve) และบริษัิัทย่อ่ยอื่่�น ๆ  เพื่่�อเสริมิสร้า้งศักัยภาพการแข่ง่ขันั 

ของธุรุกิจหลััก ควบคู่่�กับัการต่อยอดโอกาสทางธุรุกิจใหม่่ที่่�สอดคล้้องกับัทิิศทางการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร การลงทุุน
ดัังกล่่าวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุุทธ์์ระยะยาวที่่�มุ่่�งกระจายความเสี่่�ยง เพิ่่�มแหล่่งรายได้้ และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในระยะยาว

การพััฒนาธุุรกิจในกลุ่่�มนี้้�มุ่่� งเน้้นการผสานนวััตกรรม เทคโนโลยีี และแนวคิดด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับรููปแบบธุุรกิจ  
โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกมิิติิ ซึ่่�งกล่่าวได้้ว่่า ธุุรกิิจในกลุ่่�มนี้้�มีีบทบาทสำำ�คััญ 
ในการสนัับสนุุนความสามารถในการแข่่งขัันของธุุรกิิจหลััก ควบคู่่�กัับการเตรีียมความพร้้อมขององค์์กรในการรัับมืือกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงในระยะยาว ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี และสิ่่�งแวดล้้อม อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการขัับเคลื่่�อนองค์์กร 
สู่่�การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน อาทิิ 

5.1	 ธุรุกิจิบริกิาร E-commerce Platform ในการขายปลีีกชิ้้�นส่ว่น และอุปุกรณ์เ์สริมิของยานยนต์์

บริิษััทฯ ได้้ก่่อตั้้�ง P.S.P. Ventures เพื่่�อเป็็นบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจโดยการถืือหุ้้�นในบริิษััทอื่่�น (Holding Company)  
โดย P.S.P. Ventures ถืือหุ้้�นใน WhatsEGG ร้้อยละ 30.0 ให้้บริิการแพลตฟอร์์ม ภายใต้้ชื่่�อ EGG Mall สำำ�หรัับซื้้�อขายชิ้้�นส่่วน
สำำ�หรัับอุุตสาหกรรมอะไหล่่ยานยนต์์ ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น และผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวกัับยานยนต์์ครบวงจร และ EggAlai (เอ้้กอะไหล่่) 
ซึ่่�งเป็็นระบบจััดการสิินค้้าคงคลััง การจััดซื้้�อ และการตลาดในประเทศไทย รวมถึึง EGG Repair ซึ่่�งเป็็นระบบแอปพลิิเคชััน
การเซอร์์วิิสและบริิหารจััดการสำำ�หรัับอู่่�ซ่่อมรถที่่�สมบููรณ์์แบบ โดยจะครอบคลุุมทุุกกระบวนการทำำ�งานของอู่่�ซ่่อมรถทั้้�งหมด  
เช่น่ การออกใบเสร็จ็ชำำ�ระเงินิ, การบริหิารจัดัการลููกค้า้, การจัดัซื้้�อจัดัหาอะไหล่,่ การจัดัการคลังัสินิค้า้, การจัดัการเรื่่�องการเงินิ  
โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อเป็็นศููนย์์กลางการซื้้�อขายให้้ผู้้�ประกอบการค้้าปลีีก อู่่�ซ่่อมรถยนต์์และธุุรกิิจประกัันภััย และเพื่่�อโอกาส
ในการต่่อยอดการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ 

บริิษััทฯ มีีอู่่�ซ่่อมรถยนต์์และธุุรกิิจประกัันภััยเข้้าร่่วมสมััคร และมีีรายได้้จากธุุรกิิจการให้้บริิการแพลตฟอร์์ม ดัังนี้้�

สำำ�หรัับปีีบััญชีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568

2566 2567 2568

จำำ�นวนสมาชิิก (ราย) 36,122 37,488 37,593

รายได้้จากธุุรกิจการให้้บริกิารแพลตฟอร์์ม (ล้้านบาท) 168.1 180.5 203.3
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5.2	 ธุุรกิิจจััดจำำ�หน่่ายและให้้บริิการแปลผลจากชุุดตรวจ DNA

Geneus Genetics เป็็นผู้้�นำำ�และผู้้�จััดจำำ�หน่่ายและให้้บริิการแปลผลจากชุดตรวจ DNA เป็็นเจ้้าแรกในประเทศไทย ภายใต้้
แบรนด์์ Geneus DNA โดย P.S.P. Ventures ถืือหุ้้�นในบริิษััท Geneus Genetics ร้้อยละ 25.0 โดยให้้บริิการตรวจวิิเคราะห์์ 
DNA ที่่�ครอบคลุุมมากกว่่า 500 รายการ ด้้วยกระบวนการที่่�ง่่าย สะดวก และไม่่เจ็็บตััว ผู้้�ใช้้สามารถเก็็บตััวอย่่างน้ำำ��ลาย 
และเยื่่�อบุุกระพุ้้�งแก้้มได้้ด้้วยตนเองที่่�บ้้าน จากนั้้�นลงทะเบีียนผ่่านแอปพลิิเคชััน Geneus DNA เพื่่�อรัับผลการตรวจที่่�รวดเร็็ว
และปลอดภััย

ปััจจุุบัันการให้้บริิการมี 2 แพ็็กเกจหลััก ได้้แก่่ Standard Package ซึ่่�งครอบคลุุมการตรวจสุขภาพและความเสี่่�ยง 
ทางพัันธุกุรรมพื้้�นฐาน พร้้อมรายงานผลวิิเคราะห์์กว่่า 250 รายการ และ Premium Package ที่่�เพิ่่�มเติิมรายงานผลวิิเคราะห์์ 
แบบละเอียีดครบถ้้วนกว่า 500 รายการ พร้อมทั้้�งบริกิารให้้คำำ�ปรึึกษารายบุคุคลจากผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านพันัธุศุาสตร์และการอัปัเดต
ข้้อมููลสุุขภาพตลอดชีีพ (Lifetime Report Updates) ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยของข้้อมููลลููกค้้า โดยใช้้
มาตรฐานความปลอดภัยัสากลในการจัดัเก็บ็และประมวลผลข้อ้มููล เพื่่�อคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลและนำำ�ไปใช้เ้พื่่�อประโยชน์ส์ููงสุดุ
ทางสุุขภาพ

นอกจากให้้บริิการตรวจวิเคราะห์์ DNA เพื่่�อสุุขภาพและการดููแลตนเองแล้้ว Geneus Genetics ยัังมีีธุุรกิจต่่อยอด 
จากการตรวจ DNA ได้้แก่่ 1) GATTA Cafe คาเฟ่่ที่่�ออกแบบเครื่่�องดื่่�มเฉพาะบุุคคลตามข้้อมููล DNA เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีี 
และรสชาติิที่่�เหมาะสม 2) Jelly CARE วิติามินิรููปแบบเจลลี่่� คิดิค้้นสููตรโดยแพทย์์ เภสััชกร และนักัโภชนาการ โดยมีจุีุดประสงค์์ 
เพื่่�อส่่งเสริิมพััฒนาการสำำ�หรัับเด็็กวััยเจริิญเติิบโต ช่่วยเพิ่่�มความสููงและบำำ�รุุงสมอง และ 3) CARE persona วิิตามิิน 
เฉพาะบุุคคล (Personalized Vitamins) ที่่�ถููกออกแบบสููตรเฉพาะเพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการด้้านโภชนาการของแต่่ละบุุคคล
อย่่างเหมาะสมที่่�สุุด

นอกจากนี้้� Geneus Genetics ยัังได้้รับัประโยชน์จากนโยบายของรัฐับาลที่่�มุ่่�งพััฒนาประเทศไทยให้้เป็็นศููนย์์กลางสุขุภาพ
นานาชาติิ (Global Medical Hub) ซึ่่�งมีีเป้้าหมายยกระดัับคุุณภาพบริิการในระบบสุุขภาพของประเทศ ส่่งเสริิมให้้ประชาชน 
เข้้าถึึงบริิการสถานพยาบาลที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐานทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน และสร้้างเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน

บริิษััทฯ มีีจำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่าง DNA และรายได้้จากธุรุกิิจการตรวจ DNA ดัังนี้้�

สำำ�หรัับปีีบััญชีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568

2566 2567 2568

จำำ�นวนกลุ่่�มตััวอย่่าง DNA  (กลุ่่�มตััวอย่่าง) 46,484 64,382 76,762

รายได้้จากธุุรกิจการตรวจ DNA (ล้้านบาท) 111.5 122.5 75.5

11

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



5.3	 ธุุรกิิจให้้บริิการกำำ�จัดสารเคมีีด้้วยกระบวนการรีีไซเคิิล 

ด้้วยบริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการส่่งเสริิมธุุรกิจหลัักให้้เติิบโตไปกัับกระแสการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable  
Solutions) จึึงเข้้าลงทุุนในบริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด (“Recycle Engineering”) โดยให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีีใช้้แล้้ว 
ด้้วยวิิธีีการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่เป็็นรายแรกของประเทศไทย โดยเป็็นการให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีีด้้วยกระบวนการรีีไซเคิิล  
และปรับัปรุงุคุณุภาพผลิติภัณัฑ์์ด้ว้ยเทคโนโลยีจีากประเทศเยอรมนี ีและไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึึงรับับริกิาร
กำำ�จััดสารเคมีีใช้้แล้้วจากโรงงานและห้้องปฏิิบััติิการ มีีกลุ่่�มลููกค้้าที่่�หลากหลายทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศที่่�ประกอบธุุรกิิจ 
ในหลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรม ครอบคลุุมทั้้�งอุุตสาหกรรมยานยนต์์ เคมีี สีี และสารเคลืือบผิิว อิิเล็็กทรอนิิกส์ และปิิโตรเคมีี  
อีีกทั้้�งการลงทุุนในครั้้�งนี้้�ยัังเป็็นการส่งเสริิมการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งการลงทุุนในธุุรกิจการผลิต 
และให้้บริิการรีไซเคิิลของเสีียทางเคมีี (Chemical waste) ยัังเป็็นการเพิ่่�มขีีดความสามารถด้านการบริิหารจัดการของเสีีย 
ทางเคมี ีโดยเฉพาะสารเคมีี ตััวทำำ�ละลาย และน้ำำ��มัันใช้้แล้้วให้้มีีคุุณภาพและได้้มาตรฐาน 

5.4	 ธุรุกิจิการให้บ้ริิการอบรมด้า้นความปลอดภัยั อาชีีวอนามัยั และสิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึงึการพัฒันา
ทรััพยากรบุุคคล

นอกจากนี้้� Recycle Engineering ได้้รัับประโยชน์จาก
กระแสการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิจิที่่�สำำ�คัญั (Megatrends) 
ซึ่่�งในปัจัจุบุันัทั่่�วโลกให้ค้วามสำำ�คัญักัับการอนุรัุักษ์ส์ิ่่�งแวดล้อ้ม 
และแนวโน้้มของธุุรกิิจรีีไซเคิิลสารเคมีีที่่�กำำ�ลัังเติิบโตทั่่�วโลก 
โดยข้้อมููลจาก Business Research Insights ระบุุว่่า ธุรุกิิจ
รีีไซเคิิลมีีทิิศทางการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งนี้้� ประเทศไทย 
ก็ม็ีศีักัยภาพในการขยายตัวัในตลาดนี้้�เช่่นเดียีวกันั ด้้วยปััจจัยั
สนับัสนุนุจากนโยบายของภาครัฐั เช่น่ การส่ง่เสริิมการลงทุนุ 
เพื่่�อพััฒนาความสามารถในการแข่่งขััน และการลงทุุน 
ในเขตพัฒนาเศรษฐกิิจพิิเศษ เพ่ื่�อรองรัับการเช่ื่�อมโยงกัับ
ประชาคมเศรษฐกิิจอาเซียีน (AEC) ด้ว้ยโอกาสที่่�เปิิดกว้างและ
ความเชี่่�ยวชาญที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากลููกค้าในอุุตสาหกรรม
หลััก Recycle Engineering มีีศัักยภาพในการขยายงาน 
และเพิ่่�มฐานลููกค้้า รวมถึึงการพัฒนาเทคโนโลยีีรีีไซเคิิล 
ใหม่่ ๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง

บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งบริิษััทร่่วมทุุนภายใต้้ช่ื่�อ บริิษััท อััพลิิกซ์์ 
จำำ�กัดั (“Uplix”) โดยบริิษัทัฯ ร่่วมลงทุนุกัับพันัธมิติรผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ด้้านอุตุสาหกรรมบริกิาร ด้้วยสััดส่่วนการถืือหุ้้�นร้้อยละ 70.0  
และร้้อยละ 30.0 ตามลำำ�ดับั เพื่่�อประกอบธุรุกิจจำำ�หน่่ายอุปุกรณ์ 
ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) และอุุปกรณ์นิิรภััยในโรงงาน  
และจััดอบรมด้้านความปลอดภััย อาชีวีอนามัย และสิ่่�งแวดล้้อม 
รวมถึึงการพัฒนาทรััพยากรบุคคล โดยครอบคลุุม 3 ส่่วน 
ได้้แก่่

1.	 SHE Academy บริิการฝึกอบรมด้้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ 
การดับเพลิิง การจััดการสารเคมีี ไปจนถึึงการทำำ�งาน
ในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง 
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2.	 Safety Equipment การจัดหาและจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์
ป้อ้งกันัส่่วนบุุคคล (PPE) และอุุปกรณ์น์ิริภัยัในโรงงาน 
เช่่น หมวกนิิรภััย รองเท้้าเซฟตี้้� เครื่่�อง AED และ 
ถัังดัับเพลิิง เป็็นต้้น

3.	 HRD Solutions โซลููชันพััฒนาทรััพยากรบุคคล  
ด้้วยการ Upskill - Reskill บุลุคลากร รวมทั้้�งโปรแกรม
เสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นทางธุรุกิิจอื่�น ๆ

โครงสร้้างการประกอบธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััท
กลุ่่�มบริิษััท ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น ผลิิตภััณฑ์์เฉพาะทาง และการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องแบบครบวงจร  

โดยครอบคลุุมการพััฒนา การผลิิต และการให้้บริิการตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผลิิตภััณฑ์์หลัักของกลุ่่�มบริิษััทประกอบด้้วย 
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น จาระบีี น้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า และน้ำำ��มัันผสมยาง ซึ่่�งได้้รับัการออกแบบและพััฒนาเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้้าในภาคอุุตสาหกรรมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การดำำ�เนินิธุุรกิจิในลักัษณะครบวงจรดังักล่า่วสะท้อ้นถึึงความสามารถของกลุ่่�มบริษัิัทในการบริหิารจัดัการกระบวนการผลิติ
และการให้้บริิการอย่่างเป็็นระบบ ควบคู่่�กัับการคำำ�นึึงถึึงคุุณภาพ ความปลอดภััย และผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอน 

ศูนยกระจายสินคา

ศูนยกระจายน้ำมันเชื้อเพลิง

ศูนยกระจายน้ำมันเชื้อเพลิง

ลูกคารับผลิตภัณฑ

หลอลื่นที่บริษัทฯ

ธุรกิจซื้อมาขายไปวัตถุดิบ สินคา 

และการเปนตัวแทนจำหนาย 

Additive และสินคา 
เชน Marker

ธุรกิจการพัฒนาและผลิตสินคา

ธุรกิจการใหบริการ

ศูนยกระจายสินคา

ธุรกิจการใหบริการ

ศูนยกระจายน้ำมันเชื้อเพลิง 

(Terminalling)

วัตถุดิบตั้งตนในการผลิต/ขายสินคา

การขนสงทางเรือ

การขนสงทางรถ

การขนสงทางรถ

น้ำมันเชื่อเพลิง

ยางมะตอยและน้ำมันเตา ลูกคารับผลิตภัณฑ

หลอลื่นที่บริษัทฯ

บริษัทฯ บริหาร
จัดการขนสง
ใหแกลูกคา

บริษัทฯ บริหาร
จัดการขนสง
ใหแกลูกคาลูกคารับน้ำมันเชื้อเพลิง

จากสถานีกระจาย

น้ำมันเชื้อเพลิง

สถานีกระจายนํ้ามัน

เชื้อเพลิง

กระบวนการผลิต

นํ ้ามันหลอลื ่น (Lubricant)
กระบวนการผลิตจาระบี 

(Grease)

กระบวนการผลิต

นํ ้ามันหมอแปลงไฟฟา

(Transformer oil)กระบวนการผลิต

นํ ้ามันผสมยาง
(Rubber Process oil)

เครื่องบรรจุขนาดเล็ก

(Small p
ackage filling)

เครื่องบรรจุขนาดใหญ

(Drum, Keg, Pail filling)

จุดขนถาย
นํ้ามันพื้นฐาน

สารเติมแตง
(Additive)

สารเติมแตง
(Additive)

สารเติมแตง
(Additive)

นํ ้ามันหลอลื ่น
พื้นฐาน (Base Oil)

นํ ้ามันหลอลื ่น
พื้นฐาน (Base Oil)

บรรจุภัณฑ
(Packaging)

การจัดเก็บ/จาย

การรับน้ำมัน
เชื้อเพลิง
ยางมะตอยและ
น้ำมันเตา

การจัดเก็บ
น้ำมันเชื้อเพลง
ยางมะตอยและ
น้ำมันเตา

การขนสง

จัดหาวัตถุดิบ

การจัดเก็บวัตถุดิบ 

การผลิต

การบรรจุ

การจัดเก็บ/จาย

การขนสง

จุดขนถาย
นํ้ามันหลอลื่น

คลังสินคา

ธุุรกิิจด้้านผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น ผลิิตภััณฑ์์พิิเศษ และการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องแบบครบวงจร  
รวมถึึงธุุรกิิจให้้บริิการศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง
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แหล่่งที่่�มาของรายได้้
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ดำำ�เนิินธุุรกิจแบบครบวงจรในอุุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น 

และธุุรกิจที่่� เกี่่�ยวเน่ื่�อง โดยมีีแหล่่งที่่�มาของรายได้้หลัักจากการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�บริิษััทฯ พััฒนาและผลิิต 
ตามความต้้องการเฉพาะของลููกค้้า (Made-to-Order) ครอบคลุุมผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น จาระบีี และผลิตภััณฑ์์พิิเศษ รวมถึึง 
การจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันพื้้�นฐาน สารเติิมแต่่ง และผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นสำำ�เร็็จรููปผ่่านธุุรกิิจซื้้�อขายไป (Trading) การดำำ�เนิินงาน 
ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความสามารถของบริิษััทในการตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าในหลากหลายภาคอุุตสาหกรรม  
และการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีรายได้้จากการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลััก อาทิิ การให้้บริิการคลัังเก็็บน้ำำ��มััน
เชื้้�อเพลิิง (Terminalling) การให้้บริิการศููนย์์กระจายสิินค้้า และการให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญ
ในการเสริิมสร้้างความต่่อเนื่่�องและความมั่่�นคงของห่่วงโซ่่อุุปทาน ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ การให้้บริิการดัังกล่่าว 
ดำำ�เนิินการภายใต้้มาตรฐานด้้านความปลอดภััย อาชีวีอนามััย และการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 

ในขณะเดียีวกันั บริษิัทัฯ ได้ต่้่อยอดศักัยภาพทางธุุรกิจิไปสู่่�แหล่ง่รายได้ใ้หม่ท่ี่่�สอดคล้อ้งกัับแนวโน้ม้การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน 
อาทิิ การให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีีด้้วยกระบวนการรีไซเคิิล และปรัับปรุุงคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ด้้วยเทคโนโลยีีจากประเทศเยอรมนีี 
และไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงรัับบริิการกำำ�จััดสารเคมีีใช้้แล้้วจากโรงงานและห้้องปฏิิบััติิการ การให้้บริิการ
อบรมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสิ่่�งแวดล้้อม การพัฒนาทรััพยากรบุคคล รวมไปถึึงจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ป้้องกััน 
ส่่วนบุุคคล (PPE) และอุุปกรณ์์นิิรภััยในโรงงาน การจัดอบรมด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้วยโครงสร้้างแหล่่งรายได้้ที่่�มีคีวามหลากหลายและครอบคลุุมตลอดวงจรธุรุกิจ บริษิัทัฯ จึึงมีีความยืืดหยุ่่�นในการดำำ�เนินิงาน 
และความสามารถในการแข่่งขัันในระยะยาว สามารถสร้้างรายได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งในตลาดภายในประเทศและตลาดต่่างประเทศ 
อัันสะท้้อนถึึงศัักยภาพในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรภายใต้้กรอบการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงและโอกาสทางธุุรกิจ 
อย่่างเป็น็ระบบ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัหลักัการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี ี(Governance Dimension of ESG) และแนวคิดิการสร้า้งคุณุค่า่
ในระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



หมายเหตุุ: 
1/	 รายได้้จากการผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) ไม่่รวมรายได้้จากการผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) ของ Pacific-PSP Syntech ซึ่่�งบริิษััทดัังกล่่าว 
	 จััดเป็็นการร่่วมค้้าตามงบการเงิินรวมของบริิษััทฯ ตามมาตรฐานรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 10 เรื่่�องงบการเงิินรวม
2/	ธุุรกิิจการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนา และผลิิตสิินค้้า คืือ รายได้้จากการให้้บริิการพััฒนา และผลิตผลิิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�น โดยเป็็นกรณีีที่�ลููกค้้าให้้บริิษััทฯ พััฒนา  
	 และผลิิตผลิิตภััณฑ์์เท่่านั้้�น โดยเป็็นการจััดหาวััตถุุดิิบ รวมทั้้�งบรรจุุภััณฑ์์ โดยลููกค้้าเองทั้้�งหมด 

รายได้้รวม

สำำ�หรัับปีีบััญชีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม

2566 2567 2568

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

1.	 รายได้้จากการขาย

1.1	รา ยได้้จากธุุรกิิจการพััฒนา และผลิิตสิินค้้า

1.	ธุุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น  
	 (Lubricant)/1

6,998.2 57.1 7,903.5 59.2 7,249.5 56.9

2.	ธุรุกิิจผลิิตและจำำ�หน่่ายจาระบีี (Grease) 808.9 6.6 631.2 4.7 622.6 4.9

3.	ธุุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันผสมยาง  
	 (Rubber Process Oil)

967.5 7.9 1,024.8 7.7 1,015.3 8.0

4.	ธุุรกิิจผลิตและจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหม้้อแปลง  
	 (Transformer Oil)

494.0 4.0 588.8 4.4 431.7 3.4

1.2	รา ยได้้จากธุุรกิิจซื้้�อมาขายไปวััตถุุดิิบและสิินค้้า 2,444.8 19.9 2,702.9 20.2 2,679.4 21.0

1.3	รายได้้จากธุุรกิิจผลิิตและจำำ�หน่่ายเคมีีภััณฑ์์ 
	ที่่ �ผ่่านกระบวนการรีไซเคิิล

- - - - 144.8 1.1

รวมรายได้้จากการขาย 11,713.5 95.6 12,851.1 96.3 12,143.2 95.4

2.	 รายได้้จากการให้้บริิการ

2.1	 ธุรุกิิจการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการพัฒนา และผลิิตสินค้้า/2

117.4 1.0 117.4 0.9 121.8 1.0

2.2	ธุุรกิจการให้้บริกิารศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิง 
(Terminalling)

190.5 1.6 180.7 1.4 178.1 1.4

2.3	ธุุรกิจการให้้บริิการศููนย์์กระจายสิินค้้า 100.0 0.8 106.9 0.8 100.5 0.8

2.4	ธุรุกิิจการให้้บริกิารจััดการด้้านโลจิิสติิกส์์ 135.9 1.1 94.6 0.7 123.7 1.0

2.5	ธุุรกิจการให้้บริกิารกำำ�จััด และจััดการของเสีีย
ด้้วยกระบวนการรีไซเคิิล

- - - - 62.5 0.5

2.6	ธุุรกิิจการให้้บริิการอบรมด้้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

- - - - 0.02 0.0

รวมรายได้้จากการให้้บริิการ 543.7 4.4 499.5 3.7 586.6 4.6

รวมรายได้้ 12,257.2 100.0 13,350.6 100.0 12,729.8 100.0

ตารางสรุุปแหล่่งที่่�มาของรายได้้ระหว่่างปีี 2566 – 2568
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โครงสร้้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริิษััท
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุรุกิจิผ่านบริิษัทัย่่อยและบริิษััทร่่วม โดยมีโีครงสร้้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริษิัทั ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม พ.ศ. 2568  

ตามรายละเอีียดที่่�กำำ�หนดไว้้ โครงสร้้างดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงรููปแบบการบริิหารจัดการองค์์กรในระดัับกลุ่่�มบริิษััท (Group 
Structure) ซึ่่�งเอื้้�อให้้เกิิดการกำำ�กัับดููแล การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายในอย่่างเป็็นระบบ

หมายเหตุ:ุ	บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด (“พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014”) ไม่่มีีการประกอบธุุรกิิจ โดยบริิษััทอยู่่�ระหว่่างชำำ�ระบััญชีี ซ่ึ่�งได้้ยื่่�นจดทะเบีียนเลิิกกิิจการ 
	 ต่่อกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้าแล้้ว เมื่่�อวัันท่ี่� 31 ตุุลาคม 2568 

บริิษััท  
พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์ 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

100.0%

บริิษััท พีี.เอส.พีี.  
เวนเจอร์์ส จำำ�กัด

100.0%

บริิษััท จีีเนีียส  
เจเนติิกส์์ จำำ�กััด

25.0%

บริิษััท วอทส์์เอ็็ก 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

30.0%

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์  
จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััท ทริิปเปิิล เอส 

ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด

33.3%

บริิษััท รีีไซเคิิล  
เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด

100.0%

บริิษััท แปซิิฟิิก  
พีีเอสพีี ซิินเทค 
จำำ�กััด

50.0%

บริิษััท ยูู.ซีี. 
มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด

100.0%

บริิษััท สเปเชีียล  
อิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด

100.0%

บริิษััท  
อััพลิิกซ์์ จำำ�กััด

70.0%

บริิษััท  
เลเซอร์์เคมิคััล 
จำำ�กััด

100.0%
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



ตารางแสดงรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมค้้า

ชื่่�อบริิษััท วััตถุุประสงค์์การประกอบธุุรกิิจ
ประเทศ
ที่่�จัดัตั้้�ง

ทุุนจด
ทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

สััดส่วน 
การถืือหุ้้�น 
โดยบริิษััทฯ 
(ร้้อยละ)

มููลค่่าเงิิน
ลงทุุนของ 
บริิษััทฯ

1.	 บริิษัทั พีี.เอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) เพ่ื่�อประกอบธุุรกิจด้้านผลิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�น แบบครบวงจร 

ไทย 1,400.0 
ล้้านบาท

2.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด ประกอบธุรุกิิจโดยการถืือหุ้้�น 
ในบริิษััทอ่ื่�น (Holding Company)

ไทย 346.0
ล้้านบาท

100.0 346.0 
ล้้านบาท

3.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์  
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

ธุรุกิิจให้้บริิการจััดการด้้านการขนส่่ง 
ข้้ามพรมแดน (Cross Border) 
ระหว่่างประเทศไทย กัับประเทศที่่�มีี
พรหมแดนติิดกัับประเทศไทย  
รวมถึึงประเทศที่่�พรหมแดน 
ภาคพื้้�นดิินติิดต่่อกัับประเทศข้้างต้้น

ไทย 20.0
ล้้านบาท

100.0 20.0  
ล้้านบาท

4.	 บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด ธุรุกิิจตััวแทนจำำ�หน่่าย  
(Non-exclusive distributor)  
สารเติิมแต่่ง (Additive) และ 
ตััวแทนจำำ�หน่่าย แต่่เพีียงผู้้�เดีียว 
(Exclusive representation)  
สำำ�หรัับสิินค้้า เทคโนโลยีี บริกิาร 
ด้้านการรัักษาความปลอดภััยและ 
การพิิสููจน์์ตััวตนของผลิตภััณฑ์์ 
(Marker)

ไทย 100.0 
ล้้านบาท

100.0 1,372.0 
ล้้านบาท

5.	 Pacific-PSP Syntech  
Company Limited

ผู้้�พัฒนา และผลิิตน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
(Lubricant)

เมีียนมา 7.0  
ล้้าน

เหรีียญ
ดอลลาร์
สหรััฐ

50.0 121.6  
ล้้านบาท

6.	 บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กััด ธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มในชื่่�อ  
EGG Mall สำำ�หรัับซื้้�อขายชิ้้�นส่่วน 
อุุปกรณ์เสริิมของยานยนต์์ และ 
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) และ 
EGGAlai (เอ้้กอะไหล่่) 

ไทย 161.4 
ล้้านบาท2

30.0 190.00 
ล้้านบาท1

7.	 บริิษััท สเปเชีียลอิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด ธุุรกิจเพื่่�อให้้บริิการจััดการด้้าน 
การขนส่่งสิินค้้า การให้้บริิการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการส่่งสิินค้้าทางเรืือ 
และทางเครื่่�องบิิน ในประเทศและ 
ต่่างประเทศ และบริิการต่่าง ๆ  
เช่่น บริกิารจััดการการดำำ�เนิิน 
พิิธีีการศุุลกากร

ไทย 20.0  
ล้้านบาท

100.0 20.0  
ล้้านบาท

8.	 บริิษััท จีีเนีียส เจเนติิกส์์ จำำ�กััด ธุุรกิจผู้้�จััดจำำ�หน่่ายและให้้บริิการแปล
ผลจากชุดตรวจ DNA ภายใต้้แบรนด์์ 
Geneus DNA และมีีธุรุกิิจที่่�ต่่อยอดได้้
จากการตรวจ DNA อีีกหลากหลาย

ไทย 2.0  
ล้้านบาท

25.0 125.0  
ล้้านบาท

9.	 บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด พััฒนาและจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�น
และผลิิตภัณฑ์์พิิเศษสำำ�หรัับยานยนต์์
และอุุตสาหกรรม

ไทย 12.0  
ล้้านบาท

33.3 4.0  
ล้้านบาท
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ชื่่�อบริิษััท วััตถุุประสงค์์การประกอบธุุรกิิจ
ประเทศ
ที่่�จััดตั้้�ง

ทุุนจด
ทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

สััดส่วน 
การถือหุ้้�น 
โดยบริิษััทฯ 
(ร้้อยละ)

มููลค่่าเงิิน
ลงทุุนของ 
บริิษััทฯ

10.	บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด ธุุรกิิจให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีีใช้้ด้้วย
กระบวนการรีีไซเคิิล และปรัับปรุุง
คุุณภาพผลิิตภััณฑ์ด์้้วยเทคโนโลยีี 
ที่่�ทัันสมััย และไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ไทย 90.0  
ล้้านบาท

100.0 630.0 
ล้้านบาท

11.	 บริิษััท อััพลิิกซ์์ จำำ�กััด ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์ 
ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) และ 
อุุปกรณ์์นิิรภััยในโรงงาน และ 
จััดอบรมด้้านความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย และสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงการพัฒนาทรััพยากรบุุคคล

ไทย 20.0  
ล้้านบาท

70.0 3.5  
ล้้านบาท

หมายเหตุุ:	 1 บริิษััทฯ มีีมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 6/2568 เมื่่�อวัันที่่� 29 กรกรฎาคม 2568 อนุุมััติิการเข้้าลงทุุนเพิ่่�มเติิม จำำ�นวน 30.0 ล้้านบาท และการปรัับโครงสร้้าง 
		 การถืือหุ้้�นในบริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กัด (“วอทส์์เอ็็ก”) จากสััดส่่วนเดิิมร้้อยละ 30.0 เป็็นร้้อยละ 75.0 ของจำำ�นวนหุ้้�นทั้้�งหมด โดยถืือหุ้้�นผ่่าน 
		 บริิษััท พีี.เอส.พีี.เวนเจอร์์ส จำำ�กััด ส่่งผลให้้มีีเงิินลงทุุนรวมทั้้�งสิ้้�น 220.0 ล้้านบาท ซึ่่�งชำำ�ระค่่าหุ้้�นเรีียบร้้อยแล้้วในเดืือนมกราคม 2569

	 2บริษิัทั วอทส์เ์อ็ก็ (ประเทศไทย) จำำ�กัดั (“วอทส์เ์อ็ก็”) มีีมติทิี่่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นวิสิามัญัครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวันัที่่� 17 ธันัวาคม 2568 อนุมุัตัิใิห้ด้ำำ�เนินิการลดทุนุ จำำ�นวน 86,857,100 บาท  
		 และมติิอนุุมััติิเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 30,000,000 บาท ส่่งผลให้้วอทส์์เอ็็กมีีทุนจดทะเบีียนทั้้�งสิ้้�น 104,571,500 บาท ซึ่่�งดำำ�เนิินการเรีียบร้้อยแล้้วในเดืือนมกราคม 2569

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัันดัับแรก จำำ�นวนหุ้้�น ร้้อยละ

1.	 นายเสกสรร	 ครองพาณิชย์์ 186,300,000 13.3

2.	 นางสาวอลิิษา	 ครองพาณิชย์์ 173,967,000 12.4

3.	 นายณััฐพล	 ครองพาณิชย์์ 170,277,500 12.2

4.	 นายเพิ่่�มศัักดิ์์�	 โกศลพัันธุ์์� 103,215,700 7.4

5.	 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด 73,152,018 5.2

6.	 นางอุุไรลัักษณ์	 ครองพาณิชย์์ 49,740,000 3.6

7.	 นายสััมพัันธ์์	ติ งธนาธิิกุุล 41,040,000 2.9

8.	 SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN AB 39,781,900 2.8

9.	 นายพงศ์์พัันธ์์	 เหล่่าเศรษฐานัันท์์ 39,500,000 2.8

10.	นายปวเรศ	บุ ุญตานนท์์ 37,490,400 2.7

รวม 914,464,518 65.3

หมายเหตุุ:	 1	รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัับดัับแรก จััดเรีียงโดยบริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด

โครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ
รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัันดัับแรก ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางแสดงรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ 10 อัันดัับแรก ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568 
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ตารางแสดงที่่�ตั้้�งสถานประกอบการของกลุ่่�มบริิษััทฯ

1.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 		
	 (สำำ�นัักงานใหญ่่)

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

โทรศััพท์์:	 +662 434 0540

โทรสาร:	 +662 433 6016

อีีเมล:	 info@psp.co.th

2.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 		
	 (สำำ�นัักงานใหญ่่)

3 อาคารรัจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +662 434 0540

โทรสาร:	 +662 433 6016

อีีเมล:	 info@psp.co.th

3.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

โทรศััพท์์:	 +662 434 0540

โทรสาร:	 +662 433 6016

อีีเมล:	 info@psp.co.th

4.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

3 อาคารรัจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +662 653 9591

อีีเมล:	 Ben@psplogistic.co.th

5.	 บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กัด

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

โทรศััพท์์:	 +662 433 6012-5

อีีเมล:	 prayoon@ucmarketing.co.th

6.	 Pacific-PSP Syntech Company Limited

Thilawa Special Economic Zone,  
Zone A, plot A-21

โทรศััพท์์:	 +95 9 42575 1887

อีีเมล:	 jittakhon@ppsyntech.com

7	 บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กัด

253 อาคาร 253 อโศก ชั้้�น 10 
ถนนสุุขุุมวิิท 21 แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา 
กรุุงเทพมหานคร 10110

โทรศััพท์์:	 +662 026 3298

อีีเมล:	 customerservice@whats-egg.com

8.	 บริิษััท สเปเชีียลอิินเตอร์์เฟรท จำำ�กัด

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +662 653 9591

อีีเมล:	 ben@special-interfreight.com
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หมายเหตุุ:	สำำ�หรัับผู้้�สนใจรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ เพิ่่�มเติิม สามารถหาอ่่านได้้ในรายงานประจำำ�ปีี 2567 (แบบ 56-1 One Report) ซึ่่�งได้้เผยแพร่่ไว้้ในเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ 

แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�งของสถานประกอบการ

10.	บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +6685 855 4340

อีีเมล:	 thanaporn@triple-s-lubricants.com

12.	บริิษััท อััพลิิกซ์์ จำำ�กัด

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

อีีเมล:	 mkt1@uplix.co.th

11.	บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด

3121 หมู่่� 10 ซอยแบริ่่�ง 30 ถนนสุุขุุมวิิท 107  
ตำำ�บลสำำ�โรงเหนืือ อำำ�เภอเมืือง 
จัังหวััดสมุุทรปราการ 10270

โทรศััพท์์:	 +662 749 8522-3

โทรศััพท์์:	 +662 749 8522-3

อีีเมล:	 mk@recycleengineering.com

บริิษััท Pacific-PSP Syntech Company Limited

MYANMAR

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด

บริิษััท พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด

บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด

บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กััด

บริิษััท สเปเชีียลอิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด

บริิษััท จีีเนีียส เจเนติิกส์์ จำำ�กััด

บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด

บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด

THAILAND
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มาตรฐาน รางวััลและความสำำ�เร็็จ
จากผลการดำำ�เนิินงานที่่�โดดเด่่นและการพััฒนานวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องในธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจร  

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้� จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงศัักยภาพในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ 
ตั้้�งแต่่เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความสำำ�เร็็จดัังกล่่าวเกิิดจากความมุ่่�งมั่่�นในการวิจััยและพััฒนานวััตกรรมใหม่่อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้าในหลากหลายภาคส่่วน พร้อมทั้้�งยกระดัับคุุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ ์
ให้มี้ีประสิทิธิภิาพเหนืือกว่า่มาตรฐานที่่�มีีอยู่่�ในตลาด ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัที่่�สนับัสนุนุการเติบิโตทางธุุรกิจิอย่่างมั่่�นคงในระยะยาว

ความสำำ�เร็็จและรางวััลที่่�บริิษััทฯ ได้้รัับจากหน่่วยงานภายนอกและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย สะท้้อนถึึงความสามารถในการบริิหาร
จััดการองค์์กรการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง รางวััลและการรับรอง 
ดัังกล่าวถืือเป็็นหลัักฐานเชิิงประจัักษ์ของความก้้าวหน้้าในการดำำ�เนิินงานตามพัันธกิจขององค์์กรในการเป็็นผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรม
ผลิิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�น และสะท้้อนถึึงการดำำ�เนิินธุรุกิิจที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิติิ

ทั้้�งนี้้� ความสำำ�เร็จ็ดังักล่า่วแสดงถึึงความสอดคล้อ้งกัับกรอบมาตรฐานด้า้นความยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้�งในด้า้นการสร้า้งคุณุค่า่ 
ทางเศรษฐกิิจ การพััฒนานวััตกรรม คุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนการบริิหารจััดการองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึง 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างรอบด้้าน นอกจากนี้้� การยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงานและการพัฒนาผลิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง 
ยังัช่ว่ยเสริมิสร้้างความสามารถในการรับมืือกับัความเสี่่�ยงและการเปลี่่�ยนแปลงในบริิบททางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม
ในระยะยาว

ดัังนั้้�น ผลการดำำ�เนิินงานและรางวััลที่่�บริิษััทได้้รัับเป็็นเครื่่�องยืืนยัันถึึงความสำำ�เร็็จในการนำำ�นวััตกรรมที่่�ตอบโจทย์์ 
ความต้้องการของตลาดมาประยุกุต์ใช้ ้ควบคู่่�กับัการดำำ�เนิินธุรุกิจบนพื้้�นฐานของความรับัผิดิชอบความโปร่ง่ใสและความยั่่�งยืืน 
อัันสะท้้อนถึึงบทบาทของบริิษััทฯ ในการสร้้างคุุณค่่าในระยะยาวให้้แก่่ลููกค้้าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสัังคมโดยรวม

การรัับรองตามมาตรฐานสากล
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการยกระดัับระบบการบริิหาร 

จััดการองค์์กรให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล โดยได้้รัับ 
การรับัรองระบบบริหิารคุณุภาพตามมาตรฐาน ISO 9001:2015, 
ระบบการจัดัการสิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐาน ISO 14001:2015 
และระบบการบริหิารจัดัการด้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั 
ตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 การได้้รัับการรับรอง 
ดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการควบคุุมคุุณภาพ
กระบวนการดำำ�เนิินงานการป้้องกัันและลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนการดููแลสุุขภาพและความปลอดภััย 
ของพนัักงานอย่่างเป็็นระบบ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับการรับรองห้้องปฏิิบััติิการ 
ทดสอบตามมาตรฐาน ISO/IEC 17025 ซึ่่�งยืืนยัันถึึง 
ความถููกต้อง แม่่นยำำ� และความน่่าเชื่่�อถืือของผลการทดสอบ 
ผลิติภัณัฑ์์ อันัเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญัในการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 
ให้้แก่่ลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืน
บริษิัทัฯ ได้้รับัการรับัรองเป็็นอุุตสาหกรรมสีีเขียีวระดับัที่่� 4  

ภายใต้้ระบบอุตุสาหกรรมสีเีขียีว (Green System) ซึ่่�งสะท้้อนถึึง 
การบริิหารจัดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นระบบและต่่อเน่ื่�อง 
ตลอดจนความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึง 
การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและการลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

ผลสำำ�เร็จ็ในการพัฒันานวัตักรรม
ผลงานด้้านนวััตกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ์

ของบริิษััทฯ มีี ส่่วนสำำ�คััญในการสนัับสนุุนการเติิบโต 
อย่่างต่่อเนื่่�องของธุุรกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
โดยนวััตกรรมดัังกล่่าวช่วยยกระดัับประสิิทธิิภาพ คุุณภาพ 
และความสามารถในการแข่่งขัันของผลิตภััณฑ์์ ตลอดจน 
ตอบสนองความต้้องการของตลาดที่่� เปลี่่�ยนแปลงไป 
อย่่างรวดเร็็ว 

ด้ว้ยเหตุุนี้้� ความสำำ�เร็จ็ รางวัลั และการรับรองมาตรฐาน 
ที่่�บริษิัทัฯ ได้้รับัจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีภายนอก จึึงเป็็นเครื่่�องยืืนยันั 
ถึึงศัักยภาพในการบริิหารจัดการองค์์กรและการขับเคล่ื่�อน
นวััตกรรมอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ โดยมาตรฐานและการรับัรอง 
ดัังกล่่าวถืือเ ป็็นหมุุดหมายสำำ�คััญของความก้้าวหน้้า 
ในการดำำ�เนิินงานตามพัันธกิิจขององค์์กรในการเป็็นผู้้�นำำ� 
ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจร ควบคู่่�กัับการยกระดัับ
มาตรฐานการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับหลัักการพัฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิติิ
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ใบรับรองและรางวััล 
รางวััล

1

รางวััล  
Sustainability Disclosure Recognition 2025
จากสถาบัันไทยพััฒน์์

SET ESG Ratings 2025 (หุ้้�นย่ั่�งยืืน) ระดับั A
จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

1

คะแนนการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการ  
(Corporate Governance Report  
of Thai Listed Companies 2568: CGR) 
ระดับั 5 ดาว หรืือ “ดีีเลิิศ” 
จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

2

3

รางวััล CSR-DIW AWARD 2024  
มาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
ของผู้้�ประกอบการ Corporate Social  
Responsibility, Department  
of Industrial Works 
จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม

เครื่่�องหมายรัับรองคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร 
จากองค์์การบริหิารจัดัการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)  
หรืือ อบก.

4

5

2

3

4

5
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รางวััลกิิจกรรมการรณรงค์์ลดอุุบััติิเหตุุ 
จากการทำำ�งานให้้เป็็นศููนย์์ ปีี 2567 ระดับัทองแดง
จากสถาบัันส่่งเสริิมความปลอดภััย อาชีีวอนามัย  
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน กระทรวงแรงงาน

รางวััลสถานประกอบกิิจการดีีเด่่น 
ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
ระดัับประเทศต่่อเนื่่�อง ปีีที่่� 8 ระดับัเพชร 
จากกระทรวงแรงงาน

6

7

รางวััล Best Employer Award 2025  
ประเภท “Award of Excellence for  
Promoting Provident Fund Savings  
and Employees’ Financial Well-being” 
จากโครงการ Smart HR FINCoach 
จาก บริิษััท หลัักทรััพย์จััดการกองทุุน ทิิสโก้้ จำำ�กััด

ประกาศนีียบััตร Climate Action Leaders  
Recognition องค์์กรที่่�แสดงบทบาทนำำ� 
ในฐานะพัันธมิิตรด้้านความยั่่�งยืืน
จาก Sustainism (stnsm.org)
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ใบรัับรอง

ISO 14001 : 2015 : 
การรัับรองระบบการบริิหารจัดการสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
The British Standards Institution 
ระยะเวลา : 26 สิิงหาคม 2566 – 25 สิิงหาคม 2569

ISO 45001 : 2018 : 
การรัับรองความปลอดภััยอาชีีวอนามัยและสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน 
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
The British Standards Institution
ระยะเวลา : 12 กัันยายน 2568 – 11 กัันยายน 2571

IATF 16949:2016 : 
การรัับรองระบบการจััดการคุุณภาพในอุุตสาหกรรม 
ยานยนต์์ (Automotive Quality Management System)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
The British Standards Institution 
ระยะเวลา : 16 ธัันวาคม 2567 – 15 ธัันวาคม 2570

ISO/IEC 17025 : 2017 : 
ห้้องปฏิิบััติิการทดสอบและสอบเทีียบ หมายเลขการรัับรอง
เลขที่่� ทดสอบ 1718 โดยเป็็นการทดสอบสาขาปิิโตรเคมีี 
ประกอบด้้วย 1) จาระบีี และ 2) น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นพื้้�นฐาน  
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นยานยนต์์ 3) น้ำำ��มัันหล่่อล่ื่�นอุุตสาหกรรม  
4)น้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า 
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
สำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์อ์ุุตสาหกรรม  
กระทรวงอุุตสาหกรรม 
ระยะเวลา : 21 สิิงหาคม 2566 - 20 สิิงหาคม 2571

ISO 9001 : 2015 : 
การรัับรองระบบบริิหารคุุณภาพ  
(Quality Management System : QMS)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
The British Standards Institution
ระยะเวลา : 5 กัันยายน 2566 - 4 กัันยายน 2569  
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ใบรัับรอง มาตรฐานแรงงานไทย มทร.8001-2563  
ระดับัพื้้�นฐาน  
(ใบรับัรองเลขที่่� รพ.32/2567, รพ.36/2567, รพ.38/2567)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
ระยะเวลา :	21 สิิงหาคม 2567 – 20 สิิงหาคม 2569

การรัับรอง ISO 14064-1 Greenhouse Gas (GHG)   
มาตรฐานสากลด้้านการวัดัปริมิาณ และการรายงานผล 
การปล่่อยและลดปริมิาณก๊๊าซเรืือนกระจกในระดับัองค์์กร 
ประจำำ�ปีี 2567 (1 มกราคม 2567 – 31 ธัันวาคม 2567)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
สถาบัันรัับรองมาตรฐานไอเอสโอ MACSI

การรัับรองการเข้้าทำำ�เนีียบ ESG100   
สำำ�หรับั 100 รายชื่่�อหลักัทรัพัย์ที่่�มีกีารดำำ�เนินิงานโดดเด่่น 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และธรรมาภิบิาล ปีี 2568
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
สถาบัันไทยพััฒน์์ หน่่วยงาน ESG Rating

ใบอนุุญาตแสดงเครื่่�องหมายมาตรฐาน 
กัับผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม  
สำำ�หรัับแอสฟััลต์์ซีีเมนต์์สำำ�หรัับงานทาง   
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
สำำ�นัักงานมาตรฐานผลิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม  
กระทรวงอุุตสาหกรรม 
ระยะเวลา : ตั้้�งแต่่ 23 กัันยายน 2565

ใบรัับรอง อุุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 3  : 
การรัับรองอุุตสาหกรรมที่่�ยึึดมั่่�นในการประกอบกิิจการ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  
(GI(E) 3-668/2568, GI(E) 3-422/2568)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
กระทรวงอุุตสาหกรรม
ระยะเวลา :	26 มีีนาคม 2568 - 25 มีีนาคม 2571,  
	 14 กุุมภาพัันธ์์ 2568 - 13 กุุมภาพัันธ์์ 2571

ใบรัับรอง อุุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 4  : 
การรัับรองอุุตสาหกรรมที่่�ยึึดมั่่�นในการประกอบกิิจการ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
(GI(E)4-241/2567)
หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
กระทรวงอุุตสาหกรรม
ระยะเวลา :	12 กัันยายน 2567 – 11 กัันยายน 2570
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แนวปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลที่่�นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในองค์์กร
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

มุ่่� ง มั่่� น ย กร  ะ ดัั บ การดำ  ำ� เ นิิ น ธุุ รกิ ิ จ ใ ห้้ ส อดคล้้ อ ง กัั บ 
มาตรฐานสากลอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยตระหนัักว่่าการเติิบโต
ทางธุุรกิจในปััจจุุบัันจำำ�เป็็นต้้องควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบ
ต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และหลัักบรรษััทภิิบาลที่่�ดี ี 
บริษิัทัฯ จึึงได้้นำำ�กรอบแนวคิดิ แนวปฏิบัิัติ ิและหลักัการที่่�ได้้รับั 
การยอมรัับในระดัับสากลมาประยุุกต์ใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของระบบบริิหารจััดการด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็นระบบ  
เพื่่�อใช้้เป็็นกลไกสำำ�คััญในการกำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินงาน  
การบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�หนดเป้้าหมาย และการติิดตาม
ผลการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถ
ตรวจสอบได้้

แนวทางดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความตั้้�งใจของบริิษััทฯ ในการพััฒนาองค์์กรให้้สามารถเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคง 
และสมดุุลในทุุกมิติิ ไม่่ว่่าจะเป็็นมิิติิเศรษฐกิิจที่่�มุ่่�งสร้้างผลตอบแทนและคุุณค่่าทางธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน มิิติิสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ให้้ 
ความสำำ�คัญักับัการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากกระบวนการดำำ�เนิินงาน และการส่งเสริมิ 
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนมิิติิสัังคมที่่�ครอบคลุุมการดููแลพนักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชน 
และผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มบนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบ ความเป็็นธรรม และการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน ขณะเดีียวกััน 
บริิษััทฯ ยัังยึึดมั่่�นในหลัักบรรษััทภิิบาลที่่�ดีี โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความโปร่่งใส จริิยธรรมทางธุุรกิิจ การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�มีี
ประสิิทธิิผล และการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้สานต่่อและพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงานจากปีีที่่�ผ่่านมาให้้มีีความชััดเจนและครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น 
โดยมุ่่�งบููรณาการประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) เข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจในทุุกระดัับ  
ตั้้�งแต่่ระดัับนโยบาย ระดัับกลยุุทธ์์ ไปจนถึึงระดัับปฏิิบััติิการ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนมิิได้้เป็็นเพีียง 
กิิจกรรมสนัับสนุุน แต่่เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขับเคล่ื่�อนองค์์กรและการตััดสิินใจทางธุรุกิิจอย่่างแท้้จริิง บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ
กัับการเชื่่�อมโยงประเด็็น ESG เข้้ากัับกลยุุทธ์์องค์์กร การบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กัับดููแลกิิจการ และการสร้้างคุุณค่่าร่่วม 
แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตั้้�งแต่่การจััดหาวัตัถุุดิิบ การพัฒนาผลิตภััณฑ์์ การบริิหารจัดการกระบวนการผลิิต 
การควบคุุมคุุณภาพ การจััดส่่งสิินค้้า ไปจนถึึงการดููแลความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า คู่่�ค้้า และชุุมชนโดยรอบ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งยกระดัับระบบการบริิหารจััดการและการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนให้้มีีความครบถ้้วน  
ถููกต้อง และสอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�ลงทุุน สถาบัันจััดอัันดัับ และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลมากยิ่่�งขึ้้�น โดยให้้ความสำำ�คััญ
กัับการพััฒนาข้้อมููลและตััวชี้้�วััดที่่�สะท้้อนผลการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นรููปธรรม การกำำ�หนดเป้้าหมายทั้้�งในระยะสั้้�น ระยะกลาง 
และระยะยาว ตลอดจนการติดตามผลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อเสริมิสร้า้งความพร้อ้มต่อ่การประเมินิตามเกณฑ์ส์ากลที่่�มีคีวามเข้ม้ข้น้ 
มากขึ้้�นในอนาคต

ด้้วยแนวทางดัังกล่่าว บริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่าการนำำ�มาตรฐานสากลมาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร  
ไม่่เพีียงช่่วยยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการและคุุณภาพการเปิิดเผยข้้อมููลเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ 
ในการเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้แ้ก่ผู้่้�มีส่ี่วนได้ส้่ว่นเสียีทุกุกลุ่่�ม สนับัสนุนุความสามารถในการแข่ง่ขันัในระยะยาว และวางรากฐาน
ให้้บริิษััทฯ สามารถเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืนภายใต้้บริิบททางธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเน่ื่�อง
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แนวปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลที่่�บริิษััทฯ นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้

แนวปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากล การดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ

Global Reporting Initiative  
(GRI Standards 2021) 

บริิษััทฯ จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนโดยอ้้างอิิง GRI Standards 2021 เพ่ื่�อเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาลอย่่างครบถ้้วน โปร่่งใส และสามารถ 
เปรีียบเทีียบได้้โดยครอบคลุุม General Disclosures, Material Topics และ Topic-specific 
disclosures ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลัักษณะธุุรกิจของบริิษััทฯ

United Nations Sustainable 
Development Goals (SDGs) 

บริิษััทฯ นำำ� SDGs มาใช้้เป็็นกรอบในการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุุทธ์์ และเป้้าหมายระยะสั้้�น  
ระยะกลางและระยะยาว โดยเชื่่�อมโยงกับัประเด็น็สำำ�คัญั เช่่น การใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ความปลอดภััยในการทำำ�งาน และการพััฒนานวััตกรรม 
ผลิิตภััณฑ์์

United Nations Global Compact 
(UNGC) 

บริิษััทฯ ประยุุกต์ใช้้หลัักการ UNGC ทั้้�ง 10 ประการ ครอบคลุุมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  
มาตรฐานแรงงานสิ่่�งแวดล้้อม และการต่อต้้านการทุจริิต เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบในการกำำ�หนด 
นโยบายองค์์กร จรรยาบรรณธุุรกิิจ และแนวทางบริิหารคู่่�ค้้า

UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights 

(UNGPs) 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยเคารพหลัักสิทธิิมนุุษยชนตาม UNGPs และปฏิิญญาสากลว่่าด้้วย 
สิิทธิิมนุุษยชน ผ่่านนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน นโยบายทรััพยากรบุุคคล กระบวนการรัับข้้อร้้องเรีียน  
และการดููแลแรงงานตลอดห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

FTSE Russell ESG  
Scores Framework 

ในปีี 2568 บริิษััทฯ เริ่่�มยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลและระบบข้้อมููล ESG ให้้สอดคล้้องกัับเกณฑ์์ 
FTSE Russell ESG Scores โดยเน้้นการเปิิดเผยข้้อมููลเชิิงนโยบาย โครงสร้้างกำำ�กัับดููแล  
ตััวชี้้�วััดผลลััพธ์์ และการเชื่่�อมโยง ESG กัับผลการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิจ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อม 
สู่่�การประเมิินระดัับสากล 

SET ESG Ratings และหลัักเกณฑ์์
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

บริิษััทฯ บููรณาการแนวทางของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ในการบริิหารประเด็็น ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ  
โดยในปี ี2568 บริษิัทัฯ ได้้รับั SET ESG Rating ระดัับ A ซึ่่�งสะท้อ้นถึึงพัฒันาการด้านการกำำ�กับัดููแล 
ความโปร่่งใส และผลการดำำ�เนิินงาน ESG ที่่�เป็็นรููปธรรม 
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การศึึกษาแนวทางการยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
สำำ�หรัับปีีถััดไป

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับพััฒนาการของแนวทางการประเมิินด้้านความยั่่�งยืืนของตลาดทุุนไทย ซึ่่�งมีีแนวโน้้มยกระดัับ 
สู่่�เกณฑ์์ FTSE Russell ESG Scores ในปีี 2569 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและทบทวนแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการกำำ�หนดกรอบการบริิหารจััดการและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กรในปีีถััดไป
ให้้มีีความครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลยิ่่�งขึ้้�น

การศึึกษาดังกล่าวมุ่่�งเน้้นประเด็็นสำำ�คััญที่่�เชื่่�อมโยงกัับลัักษณะธุุรกิจ ความคาดหวัังของผู้้�ลงทุุน และแนวโน้้มความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่งผลต่่อการเติิบโตในระยะยาว โดยมีีประเด็็นที่่�อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณา ดัังนี้้�

1)	 แนวทางการกำำ�กับดูแูลด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศและการบริหิารจัดัการก๊๊าซเรืือนกระจก

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาแนวทางการยกระดัับการกำำ�กัับดููแลประเด็็นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดยพิิจารณา
การกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการติดตามความเสี่่�ยงและโอกาส 
ด้้านสภาพภููมิอากาศ รวมถึึงการใช้้พลัังงานและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในกระบวนการดำำ�เนิินงานและตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััดที่่�เหมาะสมในปีีถััดไป

2)	 แนวทางการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนและการจััดหาอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ

ด้ว้ยลัักษณะธุรุกิจของบริษิัทัฯ ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับวัตัถุดิุิบปิิโตรเคมีี น้ำำ��มันัหล่่อล่ื่�น และสารเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ บริษัิัทฯ อยู่่�ระหว่่าง
การศึึกษากรอบแนวทางการประเมิินและติิดตามคู่่�ค้้าในมิิติิ ESG เพื่่�อยกระดัับการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ครอบคลุุม 
ด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม สิิทธิิมนุุษยชน และจริิยธรรมทางธุุรกิิจมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้� เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทาง 
ในการกำำ�หนดมาตรการและเกณฑ์์การประเมิินคู่่�ค้้าอย่่างเป็็นระบบในอนาคต

3)	 แนวทางการยกระดัับความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล ESG และความพร้้อมต่่อการทวนสอบ 

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาแนวทางการประยุุกต์์ใช้้ระบบดิิจิิทััล เทคโนโลยีีสารสนเทศ และเครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ข้้อมููล  
เพื่่�อยกระดัับการบริิหารจัดการข้อมููลด้้าน ESG ให้้มีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การจัดเก็็บ รวบรวม ประมวลผล  
ไปจนถึึงการรายงานอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นความถููกต้้อง ครบถ้้วน สม่ำำ��เสมอ และสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้  
ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเสริิมคุุณภาพข้้อมููลที่่�ใช้้ในการตััดสิินใจเชิิงบริิหาร การติิดตามผลตามตััวชี้้�วััดด้้านความยั่่�งยืืน และการเปิิดเผยข้้อมููล
ต่อ่ผู้้�มีสี่ว่นได้ส้่ว่นเสียีให้ม้ีคีวามโปร่ง่ใสและน่า่เชื่่�อถืือยิ่่�งขึ้้�น พร้อ้มทั้้�งสนับัสนุนุการพัฒันาระบบข้อ้มููลด้า้นความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร
ให้้มีีความเป็็นเอกภาพ สอดคล้้องกัับแนวโน้้มมาตรฐานสากลและทิิศทางการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� ผลจากการศึึกษาแนวทางในประเด็็นข้้างต้้นจะถููกนำำ�มาใช้้ประกอบการพิิจารณากำำ�หนด ทิิศทาง กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย 
และแผนการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กรในปีีถััดไป เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถยกระดัับระบบบริิหารจััดการ
ให้้สอดคล้้องกัับแนวโน้้มมาตรฐานสากล ความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบททางธุุรกิิจ 
ได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะช่่วยเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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สมาชิิกภาพและความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก 
เพื่่� อ เ ป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์และความร่่วมมืือ ในการดำำ� เนิินธุุ รกิจด้้ านผลิตภััณฑ์์ห ล่่อลื่่� นครบวงจร  

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกกัับสถาบัันต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

สถาบันสมาคมนักวิเคราะห
การลงทุน

APIC
กลุมอุตสาหกรรมชิ้นสวน

และอะไหลยานยนต

สมาคมผูผลิต
ชิ้นสวนยานยนตไทย

กรมสงเสริมการคา
ระหวางประเทศ

Asian Lubricants
Industry Association
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เกี่่�ยวกัับรายงานฉบับันี้้�
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”)

ดำำ�เนินิธุุรกิจิพัฒันาและผลิตผลิติภัณัฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจร  
ด้้วยประสบการณ์และความเชี่่�ยวชาญกว่า 36 ปีี บริิษััทฯ 
ให้้บริิการครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานของอุุตสาหกรรม
ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น โดยได้้รัับความไว้้วางใจจากฐานลููกค้า 
ซึ่่�งเป็็นองค์์กรชั้้�นนำำ�ทั้้�งในประเทศและระดัับสากล ครอบคลุุม
อุตุสาหกรรมหลักั ได้้แก่่ อุตุสาหกรรมปิิโตรเคมี ีอุตุสาหกรรม
พลังังาน อุตุสาหกรรมยานยนต์์ และอุตุสาหกรรมโลจิสิติกิส์

บริิษัั ทฯ  ใ ห้้ความสำำ�คััญกัับการวิจััยและพััฒนา 
เทคโนโลยีีเคมีีสมััยใหม่่ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพ ประสิิทธิิภาพ  
และมาตรฐานความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ ให้้สอดรัับ
กัับความต้้องการของลููกค้าและพลวััตของตลาดโลก 
ที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ ควบคู่่�ไปกับัการบููรณาการ
หลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการ 
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามัย ความปลอดภััย 
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่างรอบด้้าน เพ่ื่�อสร้้าง 
คุุณค่่าร่่วมให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อสื่่�อสารแนวทาง
การบริิหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ  
ในมิติิเิศรษฐกิจิ สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม และการกำำ�กับัดููแลกิจิการ 
โดยสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างมีคีวามรับัผิดิชอบ โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ ตลอดจน
แสดงให้้เห็น็ถึึงแนวทางการสร้้างคุณุค่่าร่วมแก่่ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี
ทุกุกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้า คู่่�ค้า พันัธมิตรทางธุรุกิจิ พนักังาน 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ชุมุชน หน่่วยงานกำำ�กับัดููแล และสังัคมโดยรวม

ด้้วยแนวทาง “มุ่่�งมั่่�นพััฒนา ควบคู่่�ความยั่่�งยืืน” บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบููรณาการการบริิหารจััดการคุุณภาพ 
ความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม และนวััตกรรมเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ โดยมุ่่�งสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง 
ปลอดภััยต่่อผู้้�ใช้้งาน และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด พร้อมทั้้�งส่่งเสริิมการพัฒนาบุคลากรในทุุกระดัับ  
เพื่่�อเสริิมสร้้างขีีดความสามารถในการแข่่งขัันทางธุุรกิจและเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ขัับเคล่ื่�อนด้้วยนวััตกรรม 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ภายใต้้บริิบทของเศรษฐกิิจโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งแสวงหาโอกาสใหม่่ทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ทั้้�งการขยายตลาดต่่างประเทศ การสร้้างความร่่วมมืือเชิิงกลยุุทธ์์กัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และการลงทุุนในเทคโนโลยีีขั้้�นสููง  
เพื่่�อยกระดัับขีีดความสามารถและมููลค่่าเพิ่่�มของอุุตสาหกรรมเคมีีภััณฑ์์ของไทยให้้สามารถแข่่งขัันได้้ในระดัับสากล

รายงานฉบับันี้้�จึึงเป็น็ทั้้�งหลักัฐานเชิงิประจักัษ์และเครื่่�องมืือสำำ�คัญัในการสื่่�อสารถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทฯ ที่่�จะดำำ�เนินิธุรุกิจิ 
อย่่างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ การสร้้างคุุณค่่าต่่อสัังคม และการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโต 
ของเศรษฐกิิจไทยอย่่างแข็็งแกร่งและยั่่�งยืืนในอนาคต
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รอบระยะเวลาการรายงาน
รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเป็็นประจำำ�ทุุกปี โดยฉบัับปีี 2568 ครอบคลุุมผลการดำำ�เนิินงานในรอบปีีบััญชีีระหว่่าง 

วัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธัันวาคม 2568 ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสะท้้อนกระบวนการบริิหารจัดการและผลการดำำ�เนิินงานในประเด็็น 
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

กรอบมาตรฐานการรายงาน
รายงานฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นโดยอ้้างอิิง GRI Standards 2021 และเชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ 

(SDGs) รวมถึึงหลัักเกณฑ์์ด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืนของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลที่่�เปิิดเผย 
มีีความครบถ้้วน โปร่่งใส และสามารถเปรีียบเทีียบได้้ในระดัับสากล

ขอบเขตของรายงาน
ข้้อมููลด้้านการบริิหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงานที่่�เปิิดเผยในรายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ  

และบริษิัทัย่อ่ยที่่�มีนีัยัสำำ�คัญัในประเทศไทย รวมถึึงหน่ว่ยธุรุกิจิหรืือพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในต่า่งประเทศตามความเหมาะสม 
โดยครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาลที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อธุรุกิิจและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การให้้ความเชื่่�อมั่่�นต่่อรายงาน
คณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการบริิหารมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�กัับดููแล ทบทวน และให้้ความเห็็นชอบ 

ต่่อข้้อมููลสำำ�คััญที่่�เปิิดเผยในรายงานฉบัับนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าข้้อมููลมีีความครบถ้้วน ถููกต้้อง และสะท้้อนผลการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญอย่่างเหมาะสม

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับการสนัับสนุุนจากที่่�ปรึึกษาภายนอกผู้้�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านความยั่่�งยืืนในการให้้คำำ�แนะนำำ� 
ทบทวนเนื้้�อหา และตรวจสอบความสอดคล้อ้งของกระบวนการจัดัทำำ�รายงาน เพื่่�อยกระดับัความน่า่เชื่่�อถืือของข้อ้มููลและคุณุภาพ
ของการเปิิดเผยข้้อมููลให้้เป็็นไปตามแนวปฏิิบััติิสากล

การยกระดัับคุุณภาพของการรายงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยจััดให้้มีีช่่องทางการรับฟััง 

ผ่า่นการประชุมุ การสำำ�รวจความคิดิเห็น็ แบบสอบถาม และการสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึึก เพื่่�อนำำ�ผลลัพัธ์ท์ี่่�ได้ม้าปรับัปรุงุทั้้�งกระบวนการ
จััดทำำ�รายงานและแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง

หากมีการเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููลหรืือสมมติิฐานที่่�มีีนััยสำำ�คััญ บริิษััทฯ จะเปิิดเผยข้้อมููลเพิ่่�มเติิมในรายงานประจำำ�ปีี 
หรืือรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับถััดไป เพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสามารถติิดตามข้้อมููลได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและโปร่่งใส

ช่่องทางการติิดต่อสอบถาม
หากท่า่นมีขี้อ้สงสัยั ข้อ้เสนอแนะ หรืือประสงค์ส์อบถามข้อ้มููลเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัรายงานฉบับันี้้� กรุณุาติดิต่อ่ฝ่า่ยที่่�รับัผิดิชอบ 

ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

แผนกสื่่�อสารองค์์กรและความยั่่�งยืืน

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

เลขที่่� 1 ถนนบรมราชชนนีี แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย กรุุงเทพมหานคร 10700 
โทรศััพท์์: +662 434 0540
อีีเมล: 	 psp-corpcomm@psp.co.th
เว็็บไซต์์: 	 www.scb.co.th
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การจััดการผลกระทบต่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ของธุุรกิิจ

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�น 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิจในทุุกขั้้�นตอน โดยตระหนัักว่าการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ มีีความเช่ื่�อมโยงกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
หลากหลายกลุ่่�ม ทั้้�งในส่่วนของต้้นน้ำำ�� กลางน้ำำ�� และปลายน้ำำ��ของกระบวนการดำำ�เนิินงาน ไม่่ว่่าจะเป็็นคู่่�ค้าผู้้�จััดหาวััตถุุดิิบ 
และบรรจุภััณฑ์์ พนักงานและบุุคลากรภายในองค์์กร ลููกค้าและผู้้�ใช้้งานผลิตภััณฑ์์ ผู้้�ให้้บริิการด้านคลัังสิินค้้าและโลจิิสติิกส์ 
ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ ตลอดจนหน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้อง บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งเน้้น 
การสร้้างคุุณค่่าร่่วมแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มควบคู่่�ไปกัับการสร้้างการเติิบโตทางธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนบริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนา
แนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านก๊๊าซเรืือนกระจกให้้มีีความชััดเจน โปร่่งใส และสามารถติิดตามประเมิินผลได้้ โดยใช้้ข้้อมููลเป็็นฐาน
ในการกำำ�หนดมาตรการที่่�เหมาะสมกัับบริิบทธุุรกิจ ควบคู่่�กัับการส่งเสริิมการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การประยุุกต์ 
ใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดจนการสนัับสนุุนเป้้าหมายการเติิบโตของธุุรกิิจควบคู่่� 
กัับความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการดัังกล่่าวเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่คุุณค่่า  
(Value Chain Management) อย่่างเป็็นระบบ โดยแบ่่งออกเป็็น กิิจกรรมหลััก (Primary Activities) และ กิิจกรรมสนัับสนุุน 
(Support Activities) อย่่างชััดเจน ทั้้�งนี้้� กิิจกรรมหลัักครอบคลุุมกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการสร้้างและส่่งมอบ 
คุณุค่า่ของสินิค้า้และบริิการให้้แก่ลูู่กค้า้ ตั้้�งแต่ก่ารบริิหารปัจจัยัการผลิต การปฏิบิัตัิกิารและการผลิต การจัดัเก็บ็และกระจายสิินค้า้ 
การตลาดและการขาย ตลอดจนการบริิการหลัังการขายและการดููแลลููกค้้าอย่่างครบวงจร ขณะที่่�กิิจกรรมสนัับสนุุน 
เป็็นกลไกสำำ�คััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพ ความโปร่่งใส และความต่่อเน่ื่�องของการดำำ�เนิินงานในทุุกมิิติิ อาทิิ การบริิหาร
ทรััพยากรบุคคล การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยง ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ การจัดซื้้�อจััดหา การเงิิน 
และบััญชีี การตรวจสอบภายใน และการควบคุุมมาตรฐานองค์์กร

ในแต่ล่ะขั้้�นตอนของห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการระบุแุละประเมินิผลกระทบที่่�อาจเกิดิข้ึ้�นทั้้�งในมิติิเิศรษฐกิจิ 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล โดยเชื่่�อมโยงเข้้ากัับการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร การควบคุุมคุุณภาพ ความปลอดภััย 
ในกระบวนการผลิิต การจััดการด้้านอาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อม การบริิหารคู่่�ค้้าอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ตลอดจน 
การสร้้างความพึึงพอใจและความเชื่่�อมั่่�นแก่่ลููกค้้า ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้สามารถกำำ�หนดมาตรการป้้องกััน ลดผลกระทบเชิิงลบ  
และต่่อยอดโอกาสในการสร้้างคุุณค่่าร่่วมได้้อย่่างเหมาะสม

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการเช่ื่�อมโยงประเด็็น ESG เข้้ากัับการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า  
เพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและโอกาสได้้อย่่างสอดคล้้องกััน ตั้้�งแต่่การคััดเลืือกคู่่�ค้้า 
ที่่�มีีมาตรฐาน การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การควบคุุมผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการผลิิตและการขนส่่ง  
การให้้ข้้อมููลผลิตภัณฑ์์อย่่างโปร่่งใส ไปจนถึึงการรับฟัังข้้อเสนอแนะและข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงสิินค้้า บริกิาร และกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
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แนวทางดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการยกระดัับการบริิหารจัดการห่วงโซ่่คุุณค่่าให้้สอดคล้้อง 
กัับแนวปฏิิบััติิสากล สร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิจ และเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันในระยะยาว  
โดยสอดคล้้องกัับหลัักการเปิิดเผยข้้อมููลตาม GRI 2021 และแนวทางการประเมิินของ FTSE Russell ESG Scores  
ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการผลกระทบและความเสี่่�ยงตลอด Value Chain อย่่างเป็็นรููปธรรม

ตารางแสดงห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ  (Value Chain)

การบริิหาร 
ปััจจััยการผลิต  

(Inbound Logistics)

การปฏิิบััติิการ
(Operations)

การกระจายสิินค้้า 
และบริิการ  

(Outbound Logistics)

การตลาดและการขาย 
(Marketing and Sales)

การดููแลลููกค้้า 
(Customer Services)

•	 สรรหาและคััดเลืือกคู่่�ค้้า 
ที่่�สามารถจััดหาวััตถุุดิิบ
และบรรจุภุัณัฑ์์ที่่�มีคีุณุภาพ 
และได้้มาตรฐาน 

•	 บริิหารการจััดส่่งวััตถุุดิิบ 
และบรรจุุภััณฑ์ท์ั้้�งใน
ประเทศและต่่างประเทศ 

•	 วางแผนการจััดซื้้�อ 
และบริิหารต้้นทุุนวััตถุุดิิบ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

•	 บริิหารสิิทธิิประโยชน์์ 
ด้้านภาษีีและข้้อกำำ�หนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

•	 จััดหาอุุปกรณ์์ เทคโนโลยีี 
และเครื่่�องมืือการผลิิต 
ที่่�เหมาะสม 

•	 วิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่ รวมถึึงทดสอบสููตร
ตามความต้้องการ 
ของลููกค้้า 

•	 ขนส่่ง จััดเก็บ็ และเบิกิจ่าย 
วััตถุุดิิบอย่่างปลอดภััย
และเป็็นระบบ

•	 วางแผนการผลิิต 
ให้้สอดคล้้องกัับคำำ�สั่่�งซื้้�อ 
และแนวโน้้มความต้้องการ 
ของตลาด 

•	 ดำำ�เนิินกระบวนการผลิต
และผสมสููตรตามข้้อกำำ�หนด 
ของลููกค้้า 

•	 บรรจุุผลิิตภััณฑ์์ 
และควบคุุมคุุณภาพ 
ในทุุกขั้้�นตอน 

•	 ตรวจสอบมาตรฐานสินิค้า้
และความปลอดภััย 
ของกระบวนการผลิิต 

•	 บำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักร
และอุปุกรณ์อย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	 พััฒนาและปรัับปรุุง
ประสิิทธิิภาพ 
กระบวนการผลิิต 

•	 ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
มาตรการสิ่่�งแวดล้้อม 
และข้้อกำำ�หนด 
ด้้านความปลอดภััย 
อย่่างเคร่่งครััด

•	 จััดเก็็บผลิิตภััณฑ์์ 
ในคลัังสิินค้้าที่่�มีีมาตรฐาน
ความปลอดภััยสููง 

•	 บริิหารคลัังสิินค้้า 
และรอบการเบิิกจ่่าย
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

•	 วางแผนและควบคุุม 
การขนส่่งสิินค้้า 
ให้้ตรงเวลา 

•	 บริิหารความปลอดภััยใน 
การขนส่่งและลดความเสี่่�ยง 
จากการรั่่�วไหลหรืืออุบุัตัิเิหตุุ

•	 ให้้ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการที่่�ถููกต้อง  
ครบถ้้วน และโปร่่งใส 

•	 กำำ�หนดราคาอย่่างเหมาะสม 
และเป็็นธรรมทางการค้า 

•	 บริิหารความสััมพัันธ์์กัับ
ลููกค้้าเดิิมและขยายฐาน
ลููกค้้าใหม่่ 

•	 นำำ�เสนอสิินค้้า 
และบริกิารให้้ตอบโจทย์์
ความต้้องการเฉพาะ 
ของแต่่ละอุุตสาหกรรม 

•	 ขึ้้�นทะเบีียนและพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่เพื่่�อรองรัับ
ความต้้องการของตลาด

•	 รัับประกัันคุุณภาพสิินค้้า
และบริิการหลัังการขาย 

•	 บริหิารจัดการข้อร้้องเรียีน 
จากลููกค้้าอย่่างเป็็นระบบ 

•	 สำำ�รวจและประเมิิน 
ความพึึงพอใจของลููกค้า
อย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	 ให้้คำำ�ปรึึกษาและสนัับสนุุน
การแก้้ไขปัญหาด้านเทคนิิค 

•	 ดููแลเอกสารและประเด็็น
ด้้านภาษีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับลููกค้้า

กิิจกรรมสนัับสนุุน (Support activities)

การบััญชีี 
และการเงิิน 

การจััดซื้้�อ 
จััดหา

การบริิหาร
ทรััพยากรบุคคล 

การกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี

การบริิหาร
จััดการ 

ความเสี่่�ยง

การบริหิารจัดัการ 
ด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภัยั

ระบบสารสนเทศ
และเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััล

การตรวจสอบ
ภายใน

การควบคุุม
มาตรฐาน 
องค์์กร

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ เชื่่�อมั่่�นว่า่การบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ของธุรุกิจิอย่่างเป็น็ระบบและครอบคลุมุทุุกขั้้�นตอน เป็น็รากฐานสำำ�คััญ 
ของการสร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�กัับการสร้้างคุุณค่่าร่วมแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มในระยะยาว โดยการกำำ�หนด
กิิจกรรมหลัักและกิิจกรรมสนัับสนุุนอย่่างชััดเจน ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาสในแต่่ละ 
ขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ การผลิต การกระจายสิินค้้า การตลาดและการขาย 
ไปจนถึึงการดููแลลููกค้้าอย่่างครบวงจร

แนวทางดัังกล่่าวช่่วยเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ความโปร่่งใส และความสามารถในการตอบสนองต่่อ 
ความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างเหมาะสม อัันเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญในการสนัับสนุุนความสามารถในการแข่่งขััน 
และการเติิบโตอย่่างมั่่�นคงของบริิษััทฯ
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การประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน

การประเมิินสาระสำำ�คััญ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการประเมิินและจััดลำำ�ดัับ 

ประเด็น็สำำ�คัญัด้้านการพัฒันาความยั่่�งยืืน (Material Topics) 
ในฐานะกลไกหลัักในการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย  
และแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG ขององค์์กร  
ให้้สอดคล้้องกัับบริิบททางธุุรกิจ ความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนความเสี่่�ยงและโอกาสที่่�อาจส่่งผล 
ต่่อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกระบวนการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ 
ตามแนวทาง GR I  Standards 2021 โดยเฉพาะ  
GRI 3: Material Topics ซึ่่�งมุ่่�งพิิจารณาผลกระทบที่่�องค์์กร
มีีต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคม รวมถึึงสิิทธิิมนุุษยชน 
( Impact Mater ia l i ty )  ควบคู่่�กัับระดัับอิิทธิิพลของ 
แต่่ละประเด็็นต่่อการตััดสิินใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�ลงทุุน 
เพื่่�อให้้การประเมิินสะท้้อนทั้้�งมิิติิผลกระทบเชิิงความยั่่�งยืืน
และความเสี่่�ยงเชิิงกลยุุทธ์์ได้้อย่่างรอบด้้าน สอดคล้้อง 
กัับแนวทางการประเมิินของ FTSE Russell ที่่�ให้้น้ำำ��หนััก 
กัับประเด็็น ESG อัันมีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและ 
การสร้้างมููลค่่าให้้แก่่องค์์กร 

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนไว้้ ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนท่ี่� 1 การวิเคราะห์์ความเข้้าใจบริิบทขององค์์กร (Understand the organization’s context) จััดทำำ�ภาพรวม
ระดัับสููงของกิิจกรรมทางธุุรกิิจ ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ (รวมถึึงคู่่�ค้้าและห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั้้�งต้้นน้ำำ��และปลายน้ำำ��) มีีการวิิเคราะห์์
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และบริิบทด้้านความยั่่�งยืืนที่่�องค์์กรดำำ�เนิินงานอยู่่� โดยพิิจารณาทั้้�งวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ รููปแบบธุุรกิิจ  
ลัักษณะอุุตสาหกรรม ที่่�ตั้้�งทางภููมิศาสตร์ ตลอดจนความท้้าทายด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสิิทธิิมนุุษยชน  
รวมถึึงกฎหมายและกรอบสากลที่่�องค์์กรต้้องปฏิิบััติิตาม เช่่น ILO, OECD Guidelines, UNGPs, Paris Agreement เป็็นต้้น  
ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการวางฐานข้้อมููลสำำ�คััญสำำ�หรัับการระบุุผลกระทบ และกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างครบถ้้วน  
รวมถึึงกลุ่่�มที่่�องค์์กรไม่่มีีความสััมพัันธ์์โดยตรง เช่่น แรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทานหรืือชุุมชนที่่�อยู่่�ห่่างไกล

กิิจกรรมหลััก 5 ด้้าน
1.	 การบริิหารปัจจััยการผลิต/โลจิิสติิกส์์ขาเข้้า (Inbound logistics): สรรหาและคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�จััดหาวััตถุุดิิบ 

และบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ได้้คุุณภาพ, จััดส่่งวััตถุุดิิบทั้้�งในและต่่างประเทศ, วางแผนการจััดซื้้�อ, การใช้้สิิทธิิประโยชน์์ 
ทางภาษีีศุุลกากร, จััดหาเงิินทุุน อุุปกรณ์์และเทคโนโลยีีการผลิิต, วิิจััยและพััฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่่ ตลอดจนการขนส่่ง 
จััดเก็็บ และเบิิกจ่่ายวััตถุุดิิบ

2.	 การปฏิบิัตัิกิาร (Operations): วางแผนและดำำ�เนินิการผลิติ, บรรจุผุลิติภัณัฑ์,์ ตรวจคุณุภาพและมาตรฐาน, ซ่่อมบำำ�รุงุ 
และติิดตั้้�งเคร่ื่�องจัักร, พััฒนาปรัับปรุุงกระบวนการผลิต, ผลิตสิินค้้าตามที่่�ลููกค้ากำำ�หนด และปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และมาตรการ EIA
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3.	 การกระจายสิินค้้าและบริิการ/โลจิิสติิกส์์ขาออก (Outbound logistics): จััดเก็็บสิินค้้าอย่่างปลอดภััย,  
บริิหารจัดการคลัังสิินค้้า และบริิหารการขนส่่งสิินค้้า

4.	 การตลาดและการขาย (Marketing and Sales): ให้้ข้้อมููลผลิตภัณฑ์์, กำำ�หนดราคา, บริิหารความสััมพัันธ์์ลููกค้า,  
จััดหาลููกค้้าใหม่่, นำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการ และขึ้้�นทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ให้้ตอบสนองความต้้องการของลููกค้า

5.	 การดููแลลููกค้้า (Customer services): รัับประกัันสิินค้้า, บริิหารจัดการข้อร้้องเรีียน, ประเมิินความพึึงพอใจ  
และให้้คำำ�ปรึึกษา/แก้้ไขปััญหาในผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

กิิจกรรมสนัับสนุุน
หน่่วยงานที่่�สนัับสนุุนการทำำ�งานของกิิจกรรมหลัักทั้้�งหมด ได้้แก่่  บััญชีีและการเงิิน ,  การจััดซื้้�อจััดจ้้าง ,  

การบริิหารทรััพยากรบุคคล, การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี, การบริิหารจัดการความเสี่่�ยง, การบริิหารจัดการด้านอาชีีวอนามัย 
และความปลอดภััย, ระบบสารสนเทศ (IT), การตรวจสอบภายใน และการควบคุุมมาตรฐานองค์์กร

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ  (Value Chain)

การบริหารปจจัย
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ขั้้�นตอนที่่� 2 การระบุุผลกระทบที่่�เกิิดข้ึ้�นจริิงและที่่�อาจเกิิดขึ้้�น (Identify actual and potential impacts) 
ระบุุผลกระทบขององค์์กรต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�คน ทั้้�งผลกระทบเชิิงลบและเชิิงบวก ทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว 
ตลอดกิิจกรรมและความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิจ โดยใช้้แหล่่งข้้อมููลที่่�หลากหลาย เช่่น การประเมิินผลกระทบ การตรวจสอบ 
ทางกฎหมาย ระบบบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (ERM) กลไกรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และการปรึึกษาผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
หากองค์์กรมีทรััพยากรจำำ�กััด ควรระบุุผลกระทบเชิิงลบก่่อนเป็็นลำำ�ดัับแรก ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การวิเคราะห์์แยกระดัับ 
ความเกี่่�ยวข้้องขององค์์กรกัับผลกระทบเชิิงลบเป็็น 3 ลัักษณะ คืือ การก่อให้้เกิิด (cause), การมีีส่่วนทำำ�ให้้เกิิด (contribute) 
และการเชื่่�อมโยงโดยตรงผ่่านความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิจ (directly linked) ซึ่่�งเป็็นตััวกำำ�หนดว่่าองค์์กรมีหน้้าที่่�จััดการ 
และเยีียวยาอย่่างไร

ขั้้�นตอนท่ี่� 3 การประเมิินนััยสำำ�คััญของผลกระทบ (Assess the significance of the impacts) ประเมิินความสำำ�คััญ 
ของผลกระทบแต่่ละรายการเพ่ื่�อจััดลำำ�ดัับ โดยใช้้ทั้้�งการวิเคราะห์์เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ สำำ�หรัับผลกระทบเชิิงลบ  
พิิจารณาจาก “ความรุุนแรง (Severity)” ซึ่่�งประกอบด้้วย ขนาด (scale), ขอบเขต (scope) และความยากในการแก้้ไขเยีียวยา 
(irremediable character) ผนวกกัับ “โอกาสที่่�จะเกิิด (Likelihood)” สำำ�หรัับผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ส่่วนผลกระทบเชิิงบวก 
พิิจารณาจากขนาดและขอบเขตของประโยชน์์ ทั้้�งนี้้� ในกรณีีผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ความรุุนแรงจะมีีน้ำำ��หนัักเหนืือกว่่า
โอกาสที่่�จะเกิิดเสมอ และต้้องประเมิินนััยสำำ�คััญโดยเปรีียบเทีียบระหว่่างผลกระทบต่่าง ๆ ขององค์์กรเอง ขั้้�นตอนนี้้�สามารถ 
บููรณาการเข้้ากัับระบบบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (ERM) ได้้ หากระบบนั้้�นประเมิินผลกระทบต่่อภายนอกควบคู่่�กัับความเสี่่�ยง 
ต่่อองค์์กร

ขั้้�นตอนท่ี่� 4 การจัดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผลกระทบเพื่่�อการรายงาน (Prioritize the most significant impacts  
for reporting) เรีียงลำำ�ดัับผลกระทบจากมากไปน้้อยตามนััยสำำ�คััญ จััดกลุ่่�มผลกระทบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันเป็็น “ประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
(Material Topic)” และมีีการกำำ�หนดเส้้นแบ่่ง (threshold) เพื่่�อรายงานประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ จากนั้้�นบริิษััทฯ มีีการตรวจสอบ 
ความสอดคล้้องกัับประเด็็นสำำ�คััญใน GRI Sector Standards และผู้้�เชี่่�ยวชาญรวมไปถึึงผู้้�ใช้้ข้้อมููล ก่่อนการนำำ�เสนอผล 
ให้้คณะกรรมการบริิษััทหรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงพิิจารณาอนุุมััติิ

กระบวนการกำำ�หนดประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนของ PSP
บริิษััทฯ เริ่่�มจััดทำำ�การระบุุและจััดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนในปีี 2566 เป็็นปีีแรก และทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  

ตามแนวทาง GRI 3: Material Topics 2021 ภายใต้้กรอบการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กรร่่วมกัับ GRI Standards

หมายเหตุุ: กระบวนการ 3 ขั้้�นตอนแรกเป็็นการระบุุและประเมิินผลกระทบอย่่างต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินงานประจำำ�วัน ส่่วนขั้้�นตอนที่่� 4 เป็็นการจััดลำำ�ดัับเพื่่�อกำำ�หนดประเด็็นสำำ�คััญ 
	สำ ำ�หรับัการรายงาน โดยนัยัสำำ�คัญัของผลกระทบเป็็นเกณฑ์์เดีียวในการตัดัสินิ และคณะกรรมการบริษิัทัเป็็นผู้้�ทบทวนและอนุุมััติ ิ- ปรับัจาก GRI 3: Material Topics 2021 
	 (Figure 2) ให้้สอดคล้้องกัับผลการวิิเคราะห์์ของ PSP
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ผลการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญถููกนำำ�ไปใช้้เป็็นข้้อมููลตั้้�งต้้นในการกำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และแผนการดำำ�เนิินงาน 
ของแต่่ละหน่่วยงาน ตลอดจนเป็็นกรอบในการเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานความยั่่�งยืืนและการสื่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
ทั้้�งนี้้� กระบวนการดัังกล่่าวได้้รัับการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทและคณะผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อพิิจารณาเห็็นชอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าประเด็็นสำำ�คััญที่่�กำำ�หนดยัังคงสะท้้อนสถานการณ์์ทางธุุรกิิจและบริิบทภายนอก 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ
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การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
บริิ ษัั ทฯ  ใ ห้้ความสำำ�คััญกัั บการมีส่่ วน ร่่วมของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ในฐานะกลไกสำำ�คััญในการรัับฟัังมุุมมอง 
ความคาดหวััง ข้้อกัังวล และข้้อเสนอแนะจากทุุกภาคส่่วน 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กร โดยตระหนัักว่า 
การสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีและการสื่�อสารอย่่างต่่อเน่ื่�องกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม เป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยสนัับสนุุน 
การบริหิารความเสี่่�ยง การพัฒันากลยุทุธ์ธ์ุรุกิจิ การยกระดับั 
การดำำ�เนิินงาน และการสร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ในระยะยาว

บริษิัทัฯ จึึงกำำ�หนดกรอบการบริิหารจัดัการผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี 
อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการระบุุ จำำ�แนก  
และจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของกลุ่่�มที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ครอบคลุุม 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�� กลางน้ำำ��  
และปลายน้ำำ�� โดยเช่ื่�อมโยงกัับประเด็็นความเสี่่�ยง ผลกระทบ 
และโอกาสที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม 
และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ออกเป็็น  
9 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่ พนักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้า ชุุมชน ผู้้�ถืือหุ้้�น  
เจ้้าหนี้้�  หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ ส่ื่�อมวลชน  
และคู่่�แข่่งขัันทางการค้า ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีความเกี่่�ยวข้อง 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ในแต่่ละมิิติิ

เพื่่�อให้้การมีส่่วนร่่วมเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ได้้ออกแบบช่่องทางการสื่�อสารและรููปแบบการมีส่่วนร่่วม 
ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะเฉพาะของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม ผ่่านทั้้�งการประชุุมโดยตรง การสำำ�รวจความคิิดเห็็น การประชุุม 
ผู้้�บริิหารพบพนัักงาน การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การประชุุมนัักวิิเคราะห์์ การจัดกิิจกรรมลููกค้้าสััมพัันธ์์และชุุมชนสััมพัันธ์์ การสื่่�อสาร
ผ่่านระบบออนไลน์์ อีีเมล และช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนหรืือข้้อเสนอแนะในรููปแบบต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้สามารถรับฟัังเสีียงสะท้้อน 
จากทุกภาคส่่วนได้้อย่่างรอบด้้าน

ข้้อมููลและข้้อคิิดเห็็นที่่�ได้้รัับจากกระบวนการมีส่่วนร่่วมดัังกล่่าว จะถููกนำำ�มาวิเคราะห์์และใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจ 
เชิิงบริิหาร เพื่่�อพััฒนากลยุุทธ์์องค์์กร ปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการ ยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ตลอดจนกำำ�หนด 
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนให้้สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและทิิศทางการเติิบโตของธุรุกิิจ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจ 
ของลููกค้้าประจำำ�ปีี

•	 การจัดกิิจกรรมลููกค้้าสััมพัันธ์์/
กิิจกรรมทางการตลาด 

•	 การพบปะและประชุุม 
โดยตรงกัับลููกค้้า

•	 การสื่่�อสารออนไลน์์/อีีเมล

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
และภาวะวิิกฤต

•	 การบริิการหลัังการขาย

•	 การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

•	 การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การตอบสนองต่่อข้้อร้้องเรีียน 
ของลููกค้้า

•	 การรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า 
และผลิิตภััณฑ์์

•	 นวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

•	 ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม  
เช่่น น้ำำ�� พลังงาน และขยะ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

แนวทางการดำำ�เนิินงานกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ

พนัักงาน

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสื่่�อสารภายในองค์์กร

•	 การประชุุมระหว่่างผู้้�บริิหาร 
พบพนัักงาน (Town Hall)

•	 การประชุุมพนัักงานประจำำ�เดืือน

•	 การสื่่�อสารผ่านสื่่�อออนไลน์์ 
อิินทราเน็็ต และอีีเมล

•	 การประชุุมคณะกรรมการสวััสดิิการ

•	 การสำำ�รวจความผููกพััน 
ของพนัักงานต่่อองค์์กรประจำำ�ปีี 

•	 การจัดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	 ทิิศทางการดำำ�เนิินธุรุกิิจ 

•	 ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท

•	 จริิยธรรมทางธุรุกิิจของบริิษััท

•	 คุุณภาพชีีวิิตของพนักงาน

•	 ค่่าตอบแทน สวััสดิิการ  
และผลประโยชน์์ที่่�เหมาะสม

•	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ดีี

•	 การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

•	 จริิยธรรมทางธุรุกิิจ 

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอรััปชั่่�น

•	 นวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

•	 การดููแลพนักงาน

•	 การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

ลููกค้้า
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ช่่องทางการมีีส่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสื่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 การพบปะและประชุุมโดยตรง

•	 ช่่องทางรัับข้้อเสนอแนะนำำ�  
หรืือข้้อร้้องเรีียน

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 จริิยธรรมทางธุรุกิิจ

•	 ความเสมอภาคในการทำำ�ธุุรกิิจ

•	 กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใส
และเป็็นธรรม

•	 การรัักษาข้้อมููลความลัับของคู่่�ค้้า

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอรััปชั่่�น

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

คู่่�ค้้า

ช่่องทางการมีีส่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การจัดกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ 

•	 การสื่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 ช่่องทางสื่่�อสารอื่�นๆเพื่่�อรัับข้้อ
แนะนำำ� หรืือข้้อร้้องเรีียน

•	 ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชน 

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ด้้านสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 
ของชุุมชนและสัังคม

•	 การสร้้างเครืือข่่ายเพื่่�อร่่วมกััน
พััฒนาชุุมชนและสัังคม

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน

•	 กิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ชุุมชน

ช่่องทางการมีีส่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมกรรมการในบริิษััทย่่อย
และบริิษััทร่่วม

•	 การนำำ�เสนอข้้อมููลเพื่่�อการลงทุุน 
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	 การประชุุมชี้้�แจงผลการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััทฯ 

•	 การสื่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 มีีการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
ที่่�เป็็นธรรมและเท่่าเทีียม

•	 มีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง  
ครบถ้้วน และทัันต่่อเหตุุการณ์์

•	 มีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมถึึง
การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

•	 มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีและ 
การเติิบโตทางธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

•	 มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
ในการดำำ�เนิินธุรุกิิจ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง และ
การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ผู้้�ถืือหุ้้�น
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เจ้้าหนี้้�

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมนัักวิิเคราะห์์

•	 การประชุุมร่่วมกัับเจ้้าหนี้้�

•	 การเยี่่�ยมชมกิิจการ

•	 การสื่่�อสารผ่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 การปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขของการกู้้�เงิิน
และหุ้้�นกู้้� 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

•	 จริิยธรรมทางธุรุกิิจ

•	 การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง  
และการบริิหารความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุรุกิิจ

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การร่วมสนัับสนุุนโครงการที่่�จััดขึ้้�น
โดยภาครััฐ

•	 การเข้้าร่วมในคณะทำำ�งาน 
ของหน่่วยงานภาครััฐ

•	 การเยี่่�ยมชมกิิจการ

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลหรืือรายงาน 
ตามที่่�ต้้องการ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส

•	 การสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน 

•	 กิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอรััปชั่่�น 

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

ส่ื่�อมวลชน

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์/การแถลงข่่าว

•	 การสััมภาษณ์์พิิเศษ 
ตามที่่�สื่่�อต้้องการ

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลหรืือรายงาน 
ตามที่่�ต้้องการ

•	 การได้้รัับข้้อมููลครบถ้้วน ถููกต้้อง 
และรวดเร็็วทัันต่่อเหตุุการณ์์

•	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารที่่�เท็็จจริิง

•	 การปฏิิบััติิต่่อส่ื่�อมวลชนที่่�ดีี

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอรััปชั่่�น 

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน 

•	 กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม
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คู่่�แข่่งขัันทางการค้้า

ช่่องทางการมีีส่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมร่่วมกัันที่่�องค์์กรต่่างๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับในอุุตสาหกรรม 

•	 การร่วมกัันทำำ�งานเป็็นเครืือข่่าย 
ตามนโยบายภาครััฐ

•	 การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 ความท้้าทายและโอกาส

•	 จริิยธรรมทางธุรุกิิจ 

•	 การต่่อต้้านการทุุจริติคอรััปชั่่�น

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เช่ื่�อมั่่�นว่่าการมีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเน่ื่�องและเป็็นระบบ เป็็นรากฐานสำำ�คััญของการสร้้าง 
ความไว้้วางใจ เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี และสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิจอย่่างมั่่�นคงได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยเสีียงสะท้้อน 
จากทุกภาคส่่วนจะถููกนำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพัฒนาองค์์กร การยกระดัับการดำำ�เนิินงาน และการสร้้างคุุณค่่าร่่วม 
อย่่างต่่อเน่ื่�องต่่อไป
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กรอบกลยุุทธ์ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนในระดับัองค์์กร
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)

ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้ความเชื่่�อมั่่�นว่่าการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ไม่่ใช่่เพีียงการสร้้างผลประกอบการทางการเงิินในระยะสั้้�น 
แต่่เป็็นการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
ผ่่านการบริิหารจัดการปัจจััยด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม 
สังัคม และธรรมาภิบิาลอย่า่งสมดุลุตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ธุรุกิจิ 
(Value Chain)

ภายใต้้บริิบทของอุุตสาหกรรมที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง 
อย่า่งรวดเร็็ว ทั้้�งด้า้นเทคโนโลยีี การเปลี่่�ยนผ่่านด้้านพลังงาน 
ความคาดหวังัของผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี กฎระเบียีบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม 
และความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ  
บริิษััทฯ จึึงบููรณาการประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับ
กระบวนการกำำ�หนดกลยุุทธ์์องค์์กร การบริิหารความเสี่่�ยง 
และการตัดสิินใจทางธุุรกิิจ เพื่่�อเสริิมสร้้างความสามารถ
ในการแข่่งขััน ความยืืดหยุ่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจ (Business 
Resilience) และการเติิบโตอย่่างมั่่�นคงขององค์์กร

กลยุุทธ์์ด้้านเศรษฐกิิจ

การพัฒนาเทคโนโลยีีและผลิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจร ที่่�ครอบคลุมห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิจ พร้้อมการต่อยอด 
ทุกุโอกาสทางธุุรกิจ พััฒนาและปรัับตััวให้้รับได้้กับัทุุกความเส่ี่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อการเติบิโตการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน 
และไร้้ขีีดจำำ�กััด (Business Development and Resilience) ประกอบด้้วยประเด็็นพััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 

•	 การสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ พร้้อมปรัับกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ 
ให้้รัับกัับปััจจัยความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Business  
Developmentand Resilience)

•	 การวิิจััย พััฒนาและผลิิตเทคโนโลยีีและนวััตกรรม  
เพื่่�อการเติิบโตของธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน (Innovation and  
Process Development)

•	 การบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรในทุุกมิิติิเพื่่�อให้้เกิิด 
ความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิจ (Enterprise Risk 
Management) 

•	 การสร้้างค่่านิยมและวััฒนธรรมขององค์์กรตาม 
หลักัการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดี ี(Corporate Governance)  

•	 การสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น และความพึึงพอใจในการส่งมอบ 
สินิค้้าและบริกิาร (Customer and Product Stewardship)

•	 การบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่่อุปุทาน พร้อ้มพัฒันาศักัยภาพ
และประสิทิธิภิาพในการดำำ�เนินิธุรุกิจร่วมกับัคู่่�ค้า (Supply 
chain Management)

กรอบกลยุุทธ์์ด้้านการพัฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ได้้รัับการออกแบบให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจ  
เป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนแห่่งสหประชาชาติิ (UN Sustainable Development Goals: SDGs) หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
ตลอดจนแนวโน้้มด้้าน ESG ที่่�มีีผลกระทบต่่ออุุตสาหกรรมในระดัับประเทศและระดัับสากล โดยครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานใน  
3 มิิติิสำำ�คััญ ได้้แก่่ มิิติิด้้านเศรษฐกิิจ มิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และมิิติิด้้านสัังคม
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กลยุุทธ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

กลยุุทธ์์ด้้านสัังคม 

บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินกระบวนการในการส่งมอบคุุณค่่าของสิินค้้าและบริิการบนพื้้�นฐานของการใช้้ทรััพยากร 
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเข้้าใจคุุณค่่าของการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด  
(Value Consumption and Circular Economy) ประกอบด้้วยประเด็็นพััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 

บริษัิัทฯ พััฒนาทัักษะความรู้้�และความเข้้าใจในองค์์กรของทรัพยากรมนุุษย์์มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ พร้้อมสร้้างการมีีส่วนร่่วม 
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (People Development and Excellence) ประกอบด้้วยประเด็็นพััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 

•	 การลดการระบายก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดจากกระบวน 
การทำำ�งานในห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิจขององค์์กร (GHG 
Emission)

•	 การเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในกระบวนการผลิติ เพื่่�อลดการใช้้ 
พลัังงานด้้วยเทคโนโลยีีที่่� เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
และพลัังงานหมุุนเวีียน (Energy Management)

•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิในกระบวนการผลิต เพ่ื่�อการบริิโภค
ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน (Water management)

•	 การสร้้างกระบวนการทำำ�งาน และการส่่งมอบสิินค้้า
และบริิการด้วยความปลอดภััยสููงสุุดและมุ่่�งสู่่�การเกิิด
อุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์ (Occupational Health and Safety)

•	 การสร้า้งสร้า้งสังัคมการทำำ�งานที่่�มีคีุณุภาพสููง ภายใต้้
คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี (Employee Management)

•	 การลดการเกิิดของเสีียที่่�แหล่่งกำำ�เนิิดตามหลััก 3Rs  
และเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Waste Management)

•	 การเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพให้้กัับพื้้�นที่่� 
ของบริิษััทและชุุมชน (Biodiversity)

•	 การกำำ�กัับดููแลและติิดตามผลการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่าธุุรกิิจ(ESG Compliance)

•	 การส่่งเสริิม สนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะในการทำำ�งาน
ให้้ปฏิิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด (Employee 
Development)

•	 การสนัับสนุุนกิิจกรรมพััฒนาชุุมชน และสร้้าง 
การมีีส่่วนร่่วมผ่่านกิิจกรรมทางสัังคมในทุุกภาคส่่วน 
(Corporate Philanthropy)
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Business Development 
and Resilience

มุ่่�งมั่่�นการต่อยอด พััฒนา 
และปรัับตััว ของธุุรกิิจ

Business Development 
and Resilience

สร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ 
พร้อมปรัับกลยุุทธ์์ธุุรกิิจให้้รัับกัับ 
ปััจจัยความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร

Innovation and  
Process Development

วิิจััย พััฒนาและผลิิตเทคโนโลยีี 
และนวััตกรรม เพื่่�อการเติิบโต 

ของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

Enterprise Risk Management

บริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 
ในทุุกมิิติิเพ่ื่�อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�อง 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

Corporate Governance

สร้้างค่่านิยมและวััฒนธรรม 
ขององค์์กรตาม 

หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

Customer and Product 
Stewardship

สร้้างความเชื่่�อมั่่�น และความพึึงพอใจ 
ในการส่่งสิินค้้าและบริกิาร

  Supply chain Management

บริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน  
พร้อมพัฒันาศักัยภาพและประสิทิธิภิาพ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัับคู่่�ค้า

Value Consumption 
and Circular Economy

มุ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากร 
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

GHG Emission

ลดการระบายก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่�เกิิดจากกระบวน การทำำ�งาน 

ในห่่วงโซ่คุุ่ณค่่าธุุรกิจขององค์์กร

Energy Management

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อลดการใช้้พลัังงานด้้วยเทคโนโลยีี 

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
และพลังงานหมุุนเวีียน

Water management

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อการบริิโภคทรััพยากรน้ำำ�� 

อย่่างยั่่�งยืืน

Waste Management

ลดการเกิิดของเสีียที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด 
ตามหลััก 3Rs และ 

หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

Biodiversity

เพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ให้้กัับพื้้�นที่่�บริิษััทและชุุมชน

ESG Compliance

กำำ�กัับดููแล และติิดตามผลการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่าธุรุกิิจ

People Development 
and Excellence

พััฒนาทัักษะความรู้้�และความเข้้าใจ 
ในองค์์กรของทรััพยากรมนุุษย์์ 
มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ พร้้อมสร้้าง 
การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

Occupational Health 
and Safety

สร้้างกระบวนการทำำ�งาน 
และการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการ 

ด้้วยความปลอดภััยสููงสุุด 
และมุ่่�งสู่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์

Employee Management

สร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�มีีคุุณภาพสููง 
ภายใต้้คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

Employee Development

ส่่งเสริิม สนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะ 
ในการทำำ�งานให้้ปฏิิบััติิได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด

Corporate Philanthropy

สนัับสนุุนกิิจกรรมพััฒนาชุุมชน  
และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมผ่่านกิิจกรรม 

ทางสัังคมในทุุกภาคส่่วน

กลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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กรอบแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน 
ระดัับองค์์กร

เพื่่�อให้ก้ารขับัเคลื่่�อนด้า้นความยั่่�งยืืนเป็็นไปอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและสามารถสร้า้งผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็น็รููปธรรม บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนด
กรอบแนวทางการดำำ�เนิินงานในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว โดยเช่ื่�อมโยงเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนเข้้ากัับแผนกลยุุทธ์์
องค์์กร แผนบริิหารความเสี่่�ยง และแผนการดำำ�เนิินธุรุกิิจในทุุกระดัับ

ระยะสั้้�น (ปีี 2568): สร้้างรากฐานและวางแนวปฏิิบััติิ

ในระยะเริ่่�มต้้น บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างรากฐานด้้านความยั่่�งยืืนให้้มีีความชััดเจน ครอบคลุุม และสามารถนำำ�ไป 
ปฏิิบััติิได้้จริิงทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�หนดทิิศทาง เป้้าหมาย และกลไกการกำำ�กัับดููแลที่่�เหมาะสม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการกำำ�หนดเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์องค์์กร พร้อมพััฒนาและทบทวน 
นโยบายด้้าน ESG ให้ค้รอบคลุมุประเด็น็สำำ�คัญัทั้้�งด้า้นเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อ้ม และสังัคม ควบคู่่�กัับการบููรณาการความเสี่่�ยง 
ด้้านความยั่่�งยืืนเข้้าสู่่�กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร นอกจากนี้้� ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความรู้้�  
ความเข้้าใจ และการมีส่่วนร่่วมของพนักงานทุุกระดัับ เพ่ื่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรม 
ความรัับผิิดชอบ และการดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืน

ระยะกลาง (ภายในปีี 2570): พััฒนาขีีดความสามารถและผลักดัันสู่่�การปฏิบิััติิ

เมื่่�อองค์์กรมีรากฐานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ชััดเจน บริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้นการยกระดัับขีีดความสามารถในการดำำ�เนิินงาน  
และผลัักดัันให้้เกิิดผลลััพธ์เชิิงประจัักษ์์ในทุุกมิิติิ โดยนำำ�แนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนเข้้าสู่่�กระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลััก 
อย่่างเป็็นระบบ

บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการประยุุกต์์ใช้้หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนและมาตรการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในกระบวน 
การผลิิตและการดำำ�เนิินงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากรและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับการขยาย 
แนวทางการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนให้้ครอบคลุุมคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจทุุกกลุ่่�ม

ในด้้านบุุคลากร บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาศักยภาพพนักงานผ่่านกระบวนการ Upskilling และ Reskilling เพ่ื่�อรองรัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและรููปแบบธุุรกิิจในอนาคต พร้้อมทั้้�งพััฒนาระบบข้้อมููล ตััวชี้้�วััด และเครื่่�องมืือบริิหาร
จััดการด้านความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการติดตาม ประเมิินผล และรายงานผลการดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส
และตรวจสอบได้้

ระยะยาว (ภายในปีี 2572): เสริิมสร้้างความเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายในการยกระดัับสู่่�การเป็็นองค์์กรต้นแบบด้้านความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรม โดยมุ่่�งสร้้าง 
คุุณค่่าร่วมระหว่่างธุุรกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้างศัักยภาพการแข่่งขัันในระยะยาว

บริิษััทฯ มุ่่�งลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมกำำ�หนดแนวทางสู่่�การปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero Emissions) ภายใต้้หลัักการและมาตรฐานสากลที่่�ได้้รัับการยอมรัับ  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จะพััฒนาและต่่อยอดนวััตกรรม ผลิิตภััณฑ์์ และบริิการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อตอบสนอง 
ต่่อความต้้องการของตลาดและแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับโลก

ในด้้านธรรมาภิบาล บริิษััทฯ จะยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นเลิิศ 
ในระดัับสากลพร้้อมส่่งเสริิมความโปร่่งใส จริิยธรรมทางธุุรกิิจ และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ จะขยายความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้า ลููกค้้า หน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และพัันธมิตรทางธุุรกิจ 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เพื่่�อร่่วมสร้้างระบบนิเิวศทางธุรุกิจิที่่�เข้้มแข็ง็ และขับัเคลื่่�อนการพัฒันาความยั่่�งยืืนร่่วมกััน
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การเสริิมสร้้างความรู้้�และวััฒนธรรมองค์์กรด้้านความยั่่�งยืืน
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้� ความตระหนัักรู้้� 

และการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากรในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน โดยได้้ดำำ�เนิินการทบทวนและพััฒนาหลัักสููตร 
ด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ กลยุุทธ์์องค์์กร มาตรฐานสากล 
และประเด็็นความยั่่�งยืืนที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ

บริิษััทฯ จััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กรให้้แก่่ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมุ่่�งเน้้น 
การสร้า้งความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัแนวคิดิการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน การบููรณาการประเด็น็ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และธรรมาภิบิาล (ESG) 
เข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจนการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาโครงการและกิิจกรรมด้้านความยั่่�งยืืน 
ที่่�สามารถสร้้างคุุณค่่าทางธุรุกิิจและผลกระทบเชิิงบวกต่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังจััดให้้มีีการอบรมและพััฒนาศักยภาพบุุคลากรด้้านการจััดเก็็บข้้อมููล การติิดตามผล และการจััดทำำ� 
รายงานด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้สามารถรายงานผลการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 
อาทิิ Global Reporting Initiative (GRI Standards) รวมถึึงสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
ของสหประชาชาติ (United Nations Sustainable Development Goals: UN SDGs) และแนวโน้้มด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินธุรุกิิจ

การดำำ�เนิินงานดัังกล่าวถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรด้านความยั่่�งยืืน 
ซึ่่�งช่่วยให้้พนักงานทุุกระดัับสามารถมีส่่วนร่่วมในการขับเคล่ื่�อนเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กรอย่่างมั่่�นคง
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การบริหารจัดการภาษี 

ชำระภาษีเงินไดอยางตอเนื่อง
และถูกตอง โดยภาษีเงินไดป 2568 

เพิ่มขึ้นจากป 2567 
สอดคลองกับผลประกอบการ

คงอัตราภาษีนิติบุคคลที่
20% ตามกฎหมาย

ไมมีขอรองเรียน
ดานสินคาและบริการ

ที่มีนัยสำคัญ ขอรองเรียนดาน PDPA 
และเหตุการณละเมิดกฎหมาย
ดานมาตรฐานและคุณภาพ 

ตอเนื่องจากป 2567

ระดับความพึงพอใจของลูกคาเกินเปา
หมายป 2568 (มากกวา 85%)

นวัตกรรมและการพัฒนากระบวนการทำงาน 

ดาน Digital Transformation ขึ้นระบบ SAP เฟส 2 
ไดครบทุกโมดูล ครอบคลุมการเงิน จัดซื้อ หวงโซอุปทาน การผลิต

การขาย และขอมูลเชิงบริหาร

ดาน Product Innovation 
พัฒนาตอยอดกลุม Food Grade 
Lubricants & Greases และ
พัฒนาสูตรผลิตภัณฑใหมใหหลากหลายขึ้น

ดาน Sustainable Innovation 
เพิ่มการขยายการพัฒนาผลิตภัณฑ
ชีวภาพและผลิตภัณฑลด 

Carbon Footprint พรอมศึกษา
การตอยอดเชิงพาณิชย

การบริหารจัดการหวงโซอุปทาน 

เริ่มนำกรอบ 
ESG Risk Assessment 
Framework มาใชกับคูคาราย
ใหมทุกราย พรอมตรวจเยี่ยมสถาน

ประกอบการ (On-site Visit)

จัดกลุมและประเมินคูคา
ตามวัตถุดิบหลัก

เริ่มศึกษาและจัดทำ Supplier 
Code of Conduct 
และศึกษาแนวทาง HRDD 

เพื่อยกระดับการบริหารความเสี่ยง
ดานสิทธิมนุษยชน

ความสำเร็จดานความยั่งยืนป 2568
มิติเศรษฐกิจและบรรษัทภิบาล

การตอตานทุจริตคอรรัปชัน

ไมมีเหตุการณหรือขอพิพาท
ที่มีนัยสำคัญดานการทุจริต 

ขอรองเรียนที่ตรวจสอบแลวมีมูล 
และพนักงานที่ถูกดำเนินการทางวินัย

จรรยาบรรณทางธุรกิจ 

สื่อสารและอบรมจรรยาบรรณ
ครอบคลุมถึง บริษัทยอยที่เขาลงทุน

เพิ่มในปที่ผานมา

คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ
"คูมือการกำกับดูแลกิจการที่ดี

และหลักจรรยาบรรณ
ในการดำเนินธุรกิจ (คูมือ CG)" 

โดยมีสัดสวนการลงนามรับทราบ
ของบุคลากร 100%

การคุมครองขอมูลสวนบุคคล
และความมั่นคงปลอดภัย

ทางไซเบอร

(คูคาใหมรายสำคัญ ที่ผานการวิเคราะห ESG)

• ADDITIVE 81 ราย
• BASE OIL 27 ราย
• บรรจุภัณฑ 69 ราย

(5 ราย)
(7 ราย)
(5 ราย)

ความรับผิดชอบ
ตอผลิตภัณฑและบริการ 

ดานบริการ
คลังเก็บน้ำมัน

91.6% 

ดานบริการ
สงมอบสินคา

92.5% ไมพบเหตุการณ
ที่มีนัยสำคัญในดานการรั่วไหล

ของขอมูลสวนบุคคล การโจมตีไซเบอร
ที่กระทบธุรกิจ ขอรองเรียนการละเมิด
ขอมูล และระบบสารสนเทศหยุดชะงัก  

ขยายการสื่อสารและ
สรางความตระหนักดาน 

Cybersecurity และ 
PDPA ครอบคลุมหนวยงานหลัก  

โดยมีเปาหมาย 100% ภายในป 2572



การบริหารจััดการความเสี่่�ยง

GRI 2-12, 2-13, 2-16, 2-27

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร  
(Enterprise Risk Management: ERM) ซึ่่�งเป็็นกลไกสำำ�คััญ
ของการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีใีนการสนัับสนุนุการดำำ�เนินิธุรุกิจ 
ให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน โดยบริิษััทฯ  
ได้ป้ระยุกุต์ใ์ช้ก้รอบการบริหิารความเสี่่�ยงตามมาตรฐานสากล 
ในการระบุุ ประเมิิน ติิดตาม และบริิหารจัดการความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเป็็นระบบ 
และต่อ่เน่ื่�อง เพ่ื่�อสนับัสนุนุการบรรลุวุัตัถุุประสงค์เ์ชิิงกลยุุทธ์์
และเป้้าหมายทางธุุรกิิจ ตลอดจนสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว

กรอบการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวครอบคลุุมความเสี่่�ยงสำำ�คััญในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านกลยุุทธ์์ การปฏิิบััติิการ การเงิิน  
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ และกฎหมาย ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG)  
รวมถึึงความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ โดยเชื่่�อมโยงการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้ากัับการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ แผนธุุรกิิจ การตััดสิินใจลงทุุน  
และการดำำ�เนิินงานในทุุกระดัับขององค์์กร เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการรับมืือกัับความไม่่แน่่นอน ลดผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาวของบริิษััทฯ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ปลููกฝัังวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงให้้เป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของทุุกหน่่วยงาน 
ภายใต้้โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลที่่�ชััดเจนและหลัักการตรวจสอบถ่่วงดุุลที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของการทำำ�งานของพนัักงานทุุกคน และเพื่่�อให้้พนัักงานตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและคุุณค่่าของการบริิหารความเสี่่�ยง 

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรในฐานะองค์์ประกอบสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดี ี 

และการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร 
และสามารถตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างเหมาะสม

บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

1.	 กำำ�หนดให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นความรัับผิิดชอบของพนักงานในทุุกระดัับชั้้�นที่่�ต้้องตระหนัักถึึงความเสี่่�ยง 
ที่่�มีีในการปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานของตนและองค์์กร โดยให้้ความสำำ�คััญในการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่าง ๆ  
ได้้รัับการบริิหารจััดการภายใต้้การควบคุุมภายในอย่่างมีีระบบ ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอและเหมาะสม 

2.	 จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�ดีีตามแนวปฏิิบััติิสากล เพ่ื่�อให้้เกิิด 
การบริิหารจัดการความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เกิิดการพัฒนา
และมีีการปฏิิบััติิงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรในทิิศทางเดีียวกััน โดยนำำ�ระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 
มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการตััดสิินใจ การวางแผนกลยุุทธ์์ แผนงาน และการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ รวมถึึงการมุ่่�งเน้้น 
ให้้บรรลุวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ กลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อสร้้างความเป็็นเลิิศในการปฏิิบััติิงาน 
และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

3.	 มีีการกำำ�หนดแนวทางป้้องกัันและบรรเทาความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงความเสีียหาย  
หรืือความสููญเสีียที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น รวมถึึงการติิดตามและประเมิินผลการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
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พนัักงาน

คู่่�ค้้าและผู้้�ส่่งมอบ 

มีีส่่วนร่่วมในการเฝ้้าระวัังและบริิหารจััดการ 
ความเสี่่�ยงจากการปฏิิบััติิงานประจำำ�วััน บริิษััทฯ 
กำำ�หนดให้้พนักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามนโยบาย 
ขั้้�นตอน และมาตรการควบคุุมที่่�กำำ�หนด รวมถึึง 
การรายงานเหตุุการณ์์หรืือประเด็็นความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นอย่่างทัันท่่วงทีี 

มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยงด้้านห่่วงโซ่่อุุปทาน 
การจัดหาวััตถุุดิิบ การขนส่่ง คุุณภาพสินค้้า  
และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษััทฯ  
จึึ ง ใ ห้้ความสำำ� คััญกัั บการปร ะสานงานแล ะ 
การบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกัับคู่่�ค้้าอย่่างใกล้้ชิิด 
ในประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อป้้องกัันการหยุุดชะงััก
และเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

4.	 ส่่งเสริิมและพััฒนาการนำำ�ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ทัันสมััยมาใช้้ในกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ  
และสนัับสนุุนให้้บุุคลากรทุกระดัับสามารถเข้้าถึึงแหล่่งข้้อมููลข่่าวสารการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างทั่่�วถึึง 

5.	 รายงานการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิหาร โดยหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง อย่่างน้้อยไตรมาสละครั้้�ง  
และให้้คณะกรรมการบริิหารรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง เพื่่�อติิดตามผลการบริิหาร 
ความเสี่่�ยง และให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรัับปรุุงแก้้ไขให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

6.	 รายงานการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล โดยหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง  
อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพื่่�อสอบทานประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารความเสี่่�ยงและความเพีียงพอของระบบการควบคุุม
ภายในของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง โดยมุ่่�งบริิหารจัดการความเสี่่�ยงด้้าน ESG ให้้ครอบคลุุมบริิษััท 
และบริษิัทัย่่อยร้้อยละ 100 ภายในปีี 2572 และจััดให้้มีกีารฝึกอบรมแผนการบริหิารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจิอย่่างน้้อย 1 ครั้้�งต่่อปีี 
ในระดัับบริิษััทจดทะเบีียน เพื่่�อเสริิมสร้้างความพร้อมขององค์์กรในการรับมืือกัับความไม่่แน่่นอน บรรเทาผลกระทบ 
จากวิกฤตการณ์ และสนัับสนุุนการการขัับเคลื่่�อนธุรุกิจให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้องและส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม  

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เนื่่�องจากการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพมีีส่่วนสำำ�คััญต่่อความมั่่�นคงของธุุรกิิจ  
การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ และความเช่ื่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในระยะยาว บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียแต่่ละ
กลุ่่�ม ดัังนี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับเสถีียรภาพ 
ของธุุรกิิจ ความโปร่่งใส การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และความสามารถของบริิษััทฯ ในการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงาน 
และการเติิบโตในระยะยาว

ลููกค้้า

มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยงในมิิติิ 
ของความต่่อเน่ื่�องในการส่งมอบสิินค้้าและบริิการ 
เป็็นสำำ�คััญ ควบคู่่�ไปกัับการรัักษาคุุณภาพของ 
ผลิิตภััณฑ์์ ความปลอดภััย และความสามารถ 
ของบริิษััทฯ ในการรัักษามาตรฐานการดำำ�เนิินงาน
ภายใต้้ความไม่่แน่่นอนต่่าง ๆ 
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ชุุมชนและสัังคม

มีีความเกี่่�ยวข้องกัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดจากผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย และเหตุุการณ์ที่่�อาจกระทบ 
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจและความเช่ื่�อมั่่�นของสาธารณชน บริิษััทฯ จึึงยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินงานอย่่างรอบคอบ 
และมีคีวามรับัผิดิชอบ พร้อ้มทั้้�งมีมีาตรการป้อ้งกันัและลดผลกระทบเชิงิลบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิต่อ่ชุมุชน 
และสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ อัันจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างการเติิบโตขององค์์กรควบคู่่�ไปกัับการอยู่่�ร่่วมกัับสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางบริิหารจััดการ 
 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ โดยเช่ื่�อมโยงการกำำ�กัับดููแลในระดัับคณะกรรมการ  

การขับเคลื่่�อนในระดับัผู้้�บริิหาร และการปฏิบิัตัิใินระดับัหน่่วยงานเข้้าด้วยกันั เพื่่�อให้้การระบุ ุประเมิิน ติดิตาม และจััดการความเสี่่�ยง 
เป็็นไปอย่่างสอดคล้้องทั่่�วทั้้�งองค์์กร ทั้้�งนี้้� แนวทางการบริิหารจัดการของบริิษััทฯ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การกำำ�หนดนโยบาย 
และเกณฑ์ก์ารบริหิารความเสี่่�ยง การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยง การกำำ�หนดมาตรการตอบสนอง การสื่�อสารและสร้้างวัฒันธรรม
ความเสี่่�ยง ตลอดจนการติิดตามและทบทวนผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

1.	 การกำำ�หนดนโยบายและเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยง

บริิษััทฯ กำำ�หนดกรอบ นโยบาย วััตถุุประสงค์์ ขอบเขต ความรัับผิิดชอบ และหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างชััดเจน 
โดยเชื่่�อมโยงกัับทิิศทางธุุรกิิจ แผนงาน และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้ทุุกหน่่วยงานดำำ�เนิินงานภายใต้้มาตรฐานเดีียวกััน
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
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2.	 การกำำ�กับดููแลผ่่านโครงสร้้างบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ชััดเจน

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดโครงสร้้างด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ โดยกำำ�หนดให้้ คณะกรรมการบริิษััท ทำำ�หน้้าที่่� 
กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงในภาพรวมระดัับองค์์กร ตลอดจนพิิจารณาและกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  
(Risk Appetite), ขณะที่่�คณะกรรมการบริิหาร ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง รัับผิิดชอบ 
การกำำ�หนดแนวทาง ติิดตามและบริิหารจัดการความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญขององค์์กร รวมทั้้�งรายงานผลต่่อต่่อคณะกรรมการบริิษััท 
ตามรอบระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และ คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษัทัภิบิาล ทำำ�หน้้าที่่�สอบทานความเพียีงพอและประสิิทธิิภาพ
ของระบบบริิหารความเสี่่�ยงและระบบควบคุุมภายใน 

หน่่วยงาน 
บริิหารความเสี่่�ยง

หน่่วยงาน 
เจ้้าของความเสี่่�ยง 

(Risk Owner)

ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง 
(Risk Champion)

Chief Financial
Officer

คณะกรรมการสรรหา 
และพิิจารณาค่่าตอบแทน  

(NRC)

คณะกรรมการตรวจสอบ 
และบรรษััทภิบาล  

(AC)

คณะกรรมการบริิหาร 
(ExCom)

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
(CEO)

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
(DCEO)

หน่่วยงานตรวจสอบภายใน  
(Internal Audit)

คณะกรรมการบริิษััทฯ 
(BOD)

Chief Commercial
Officer

Chief Supply Chain
Officer

Chief Operating
Officer

Functional Reporting Line
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ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเส่ี่�ยง บทบาทและหน้้าที่่�

1)	 คณะกรรมการบริิษััท •	 มีีความเข้้าใจถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจมีีผลกระทบรุุนแรงต่่อบริิษััทฯ

•	 พิิจารณาอนุุมััติิกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของบริิษััท 
(Risk Appetite) และแผนบริหิารจัดการความเสี่่�ยงระดับัองค์ก์ร (Enterprise Risk Management) 
ตามที่่�คณะกรรมการบริิหารเสนอ 

•	 รัับทราบถึึงปััจจััยเสี่่�ยงสำำ�คััญที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ให้้คำำ�แนะนำำ� และให้้ความเห็็นต่่อการบริิหาร 
จััดการความเสี่่�ยงอย่่างครอบคลุุมและครบถ้้วนแก่่คณะกรรมการบริิหาร รวมถึึงกำำ�กัับดููแล 
ให้้คณะกรรมการบริิหารจัดให้้มีีระบบและกระบวนการที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการบริิหารจัดการ 
ความเสี่่�ยง รวมถึึงปััจจััยความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจ 

•	 จัดัให้ม้ีกีารดำำ�เนินิการเพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่บริษิัทัฯ ได้้มีกีารจัดัการความเสี่่�ยงที่่�อาจมีผลกระทบที่่�รุนุแรง
อย่่างเพีียงพอและเหมาะสม

2)	 คณะกรรมการตรวจสอบ 
และบรรษััทภิิบาล

•	 สอบทานให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีระบบบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ เหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ 
รวมทั้้�งสอบทานความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเสี่่�ยง

3)	 คณะกรรมการบริิหาร •	 พิิจารณากำำ�หนดและทบทวน กรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง พร้อมทั้้�งนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการบริิษััทเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติิ 

•	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของบริิษััท (Risk Appetite)  
และแผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Management)  
ตามที่่�หน่ว่ยงานบริิหารความเสี่่�ยงเสนอ และนำำ�เสนอต่อ่คณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิจิารณาอนุมุัตัิิ 

•	 พิิจารณาอนุุมััติิคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงตามที่่�หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงเสนอ 

•	 ติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ 

•	 สื่่�อสารกับัผู้้�บริหิารหรืือหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญัร่่วมกััน 

•	 รายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงและการจััดการความเสี่่�ยง 

•	 ส่่งเสริิมสนัับสนุุนให้้บริิษััทฯ มีีการจััดการความเสี่่�ยงทั้้�งองค์์กรอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม

4)	 รองประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายงาน

•	 มีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดความเสี่่�ยงในระดัับองค์์กร รวมถึึงพิิจารณาทบทวนผลการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของสายงาน อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง พร้้อมให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรัับปรุุง 
และพััฒนาแผนการจััดการความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์องค์์กร 

•	 ติิดตามความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญภายในสายงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีแผนจััดการความเสี่่�ยง
ที่่�เพีียงพอ เหมาะสม และสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์องค์์กร 

•	 ส่่งเสริิม สนัับสนุุน และดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง รวมถึึงกำำ�กัับให้้กระบวน 
การบริิหารความเสี่่�ยงมีีการปฏิิบััติิสอดคล้้องกัับนโยบายอยู่่�เสมอ 

•	 สื่่�อสาร ให้้ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่พนัักงานภายในสายงานหรืือผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาในเร่ื่�อง 
การบริิหารความเสี่่�ยง 

•	 สนับัสนุนุวัฒันธรรมองค์ก์รด้า้นการบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Culture) ให้เ้กิดิขึ้้�นจริิงในหน่ว่ยงาน

5)	 หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง •	 ระบุุ ประเมิิน ควบคุุม ติิดตาม และรายงานความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานต่่อหน่่วยงาน
บริิหารความเสี่่�ยง 

•	 ร่่วมจััดทำำ�แผนการจััดการความเสี่่�ยง และนำำ�แผนไปปฏิิบััติิตามนโยบายความเสี่่�ยงและกระบวน 
การบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ
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ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารความเส่ี่�ยง บทบาทและหน้้าที่่�

6)	 ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง  
(Risk Champion)

•	 ร่ว่มกับัหน่ว่ยงานบริิหารความเสี่่�ยงในการระบุ ุประเมินิ และกำำ�หนดแผนบริิหารจัดัการความเสี่่�ยง
ระดัับองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับฝ่่ายงาน/แผนก ให้้สอดคล้้องกัับคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยง 

•	 จััดทำำ�และทบทวนทะเบีียนความเสี่่�ยง (Risk Register) ของฝ่่ายงาน/แผนกอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
พร้้อมนำำ�เสนอต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�ในแต่่ละสายงานเพ่ื่�อพิิจารณาเห็็นชอบ ก่่อนจััดส่่งให้้ 
หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงรวบรวม 

•	 ติิดตามความคืืบหน้้าของแผนบริิหารจัดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิ
จากคณะกรรมการบริิษััท 

•	 สนัับสนุุนข้้อมููลและเอกสารต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร 
ให้้แก่่หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด เพื่่�อใช้้ประกอบการรายงาน 
การบริิหารความเสี่่�ยง 

•	 เชื่่�อมโยงข้้อมููลความเสี่่�ยงของสายงานให้้สอดคล้้องกับักลยุทุธ์์ แผนปฏิิบัตัิงิาน และงบประมาณ
ประจำำ�ปีี 

•	 สนัับสนุุนการสร้้างและปลููกฝัังวััฒนธรรมความเสี่่�ยง (Risk Culture) ให้้บุุคลากรเข้้าใจและ 
ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยง รวมทั้้�งมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจัดการ 
ความเสี่่�ยง 

•	 เข้้ารับการฝึึกอบรมและพััฒนาความรู้้�ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้อมสื่่�อสาร 
แนวปฏิบิััติิที่่�เหมาะสมให้้แก่่บุุคลากรในหน่่วยงาน

7)	 หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง •	 จััดทำำ�และทบทวนกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  
(Risk Appetite) เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ 

•	 จััดทำำ�คู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยง เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารพิิจารณาอนุุมััติิ 

•	 ร่่วมกัับหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงในการจััดให้้มีีแผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร 
(Enterprise Risk Management) ของบริษัิัทฯ ตามนโยบายที่่�วางไว้้ โดยเสนอคณะกรรมการบริหิาร 
พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ พร้อมทั้้�งรายงานผลการติดตามต่่อคณะกรรมการบริิหารรับทราบ 
อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง 

•	 จััดอบรมและแนะแนวทางให้้หน่่วยงานต่่าง ๆ ในการปฏิิบััติิตามนโยบายบริิหารความเสี่่�ยง  
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

•	 ติิดตามการดำำ�เนิินงานบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้รัับการสนัับสนุุนจาก 
คณะกรรมการบริิหาร เพื่่�อสอบทานให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 
เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งองค์์กรอย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ 

•	 ให้้คำำ�ปรึึกษา แนะนำำ� ช่่วยเหลืือ และผลัักดัันให้้หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงนำำ�เครื่่�องมืือ 
บริิหารความเสี่่�ยงไปใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเกิิดการปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งองค์์กร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

•	 รายงานภาพรวมของระบบการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล 
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อให้้คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาลให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับ 
ความเพีียงพอของระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและเปิิดเผยไว้้ในแบบแสดงรายการข้อมููล 
ประจำำ�ปีี/รายงานประจำำ�ปีี (แบบ 56-1 One Report) ของบริิษััท

8)	 หน่่วยงานตรวจสอบภายใน •	 ให้้ความมั่่�นใจว่่า บริิษััทฯ มีีการนำำ�ระบบบริิหารความเสี่่�ยงมาปรัับใช้้อย่่างเหมาะสม และปฏิิบััติิ
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

•	 ให้้ความมั่่�นใจว่่า บริิษััทฯ มีีการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสมต่่อการจัดการความเสี่่�ยง  
และมีีการปฏิบัิัติิอย่่างมีีประสิิทธิิผล 

•	 สอบทานการปฏิิบััติิงานการบริิหารความเสี่่�ยง 

•	 สื่่�อสาร แลกเปลี่่�ยน ทำำ�ความเข้้าใจกัับหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง ผู้้�บริิหารของหน่่วยงาน 
ผู้้�รัับการตรวจสอบเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยง เพื่่�อวางแผนการตรวจสอบที่่�เน้้นตามความเสี่่�ยง  
(Risk Based Auditing)
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3.	 การระบุุความเสี่่�ยงอย่่างครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกระบวนการระบุุความเสี่่�ยงแบบ 
บููรณาการ โดยอาศััยความเชี่่�ยวชาญของผู้้�บริิหารในแต่่ละ
หน่่วยงานร่่วมกัันประเมิินปััจจััยเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อการบรรลุวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และแผนการดำำ�เนิินงาน
ขององค์์กร การประเมิินดัังกล่่าวครอบคลุุมบริิบททั้้�งภายใน
และภายนอกที่่�ปรัับตััวอย่่างรวดเร็็ว อาทิ การเปลี่่�ยนแปลง 
ของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิจ ภาวะเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี 
กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้อง ตลอดจนปััจจัยภายใน
ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ช่ื่�อเสีียง  
และภาพลัักษณ์์ของบริิษััทฯ โดยครอบคลุุมความเสี่่�ยง 6 ด้้าน 
ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) ความเสี่่�ยง 
ด้้านการปฏิบิัตัิกิาร (Operational Risk) ความเสี่่�ยงด้า้นการเงินิ 
(Financial Risk) ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์  
ข้้อบัังคัับ และกฎหมาย (Compliance Risk) ความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG Risk) รวมถึึง 
ความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ (Emerging Risk) ที่่�อาจมีนััยสำำ�คััญต่่อ 
การดำำ�เนิินธุรุกิิจ 

4.	 การประเมิินและจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของความเส่ี่�ยง

บริิษััทฯ วิิเคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยงโดยพิิจารณาจาก
โอกาสเกิิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) เพื่่�อจััดลำำ�ดัับ 
ความสำำ�คัญัของความเสี่่�ยงและใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตัดัสินิใจ 
ในการกำำ�หนดมาตรการควบคุุม ป้้องกััน หรืือบรรเทาผลกระทบ 
ให้้สอดคล้้องและเหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยงในแต่่ละประเด็็น 

5.	 การจััดทำำ�แผนบริิหารความเสี่่�ยงและมาตรการตอบสนอง

บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำำ�แผนบริิหารความเสี่่�ยงสำำ�หรัับประเด็็นที่่�มีนีัยัสำำ�คัญั โดยกำำ�หนดมาตรการควบคุุม ป้้องกันั และบรรเทาผลกระทบ 
(Risk Mitigation) อย่่างชััดเจน พร้อมทั้้�งระบุุผู้้�รับผิิดชอบ ระยะเวลาดำำ�เนิินการ และแนวทางการติิดตามผลอย่่างเป็็นรููปธรรม 
เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงหรืือลดความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อองค์์กรให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ 

6.	 การมีีส่่วนร่่วมของหน่่วยงานและเจ้้าของความเสี่่�ยง

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารสายงาน เจ้้าของความเสี่่�ยง ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง และหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง  
ทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อการติิดตามสถานะความเสี่่�ยง ทบทวนแผนบริิหารความเสี่่�ยง และผลัักดัันให้้มาตรการ 
จััดการความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ถููกนำำ�ไปปฏิิบััติิใช้้จริิงในระดัับหน่่วยงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

7.	 การใช้้เทคโนโลยีีและข้้อมููลสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยง

บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศและเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสมมาใช้้สนัับสนุุนกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง  
เพื่่�อช่่วยในการรวบรวม วิิเคราะห์์ ติิดตาม และรายงานข้้อมููลความเสี่่�ยงได้้อย่่างถููกต้้อง ทัันเวลา และเข้้าถึึงได้้อย่่างทั่่�วถึึง 
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8.	 การสื่่�อสารและสร้้างวััฒนธรรมความเส่ี่�ยงในองค์์กร

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสื่่�อสารนโยบาย แนวทาง และบทบาทหน้้าที่่�ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงแก่่พนัักงานทุุกระดัับ 
พร้อ้มทั้้�งส่ง่เสริมิความรู้้� ความเข้้าใจ และความตระหนัักด้า้นความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพ่ื่�อให้ก้ารบริหิารความเสี่่�ยงเป็น็ส่ว่นหนึ่่�ง 
ของการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันและการตััดสิินใจของบุุคลากรในทุุกระดัับ 

9.	 การติิดตาม รายงาน และทบทวนอย่่างสม่ำำ��เสมอ

บริิษััทฯ ติิดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงและรายงานต่่อคณะกรรมการบริิหารอย่่างน้้อยไตรมาสละครั้้�ง และรายงาน 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง รวมทั้้�งรายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาลอย่่างน้้อยปีีละ  
1 ครั้้�ง เพื่่�อประเมินิประสิทิธิผิลของระบบบริิหารความเสี่่�ยง ความเพียีงพอของระบบควบคุมุภายใน และกำำ�หนดแนวทางปรับัปรุงุ
ให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น 

10.	การพััฒนาและปรัับปรุุงระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ทบทวนกรอบ นโยบาย ขั้้�นตอน และเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง 
กัับบริิบททางธุุรกิจ ความเปลี่่�ยนแปลงของปััจจัยภายในและภายนอกองค์์กร ตลอดจนความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย  
และเพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง

วััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญของการสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กรและมีีจุุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�งานสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน โดยมีีขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

1)	 คณะกรรมการ และผู้้�บริิหารของบริษัิัทฯ มีกีารกำำ�หนดนโยบาย และแนวทางปฏิบิัตัิใินการบริหิารความเสี่่�ยง และสื่่�อสาร 
เป้้าหมายและประเด็็นที่่�สำำ�คััญในกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กรไปยัังพนัักงานทุุกคนเพื่่�อให้้เห็็นถึึง 
ความสำำ�คััญและคุุณค่่าของการบริิหารความเสี่่�ยง

2)	 บริิษััทฯ มีีการจััดอบรมเพื่่�อพััฒนาบุุคลากร ให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจในกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงและบทบาทหน้้าที่่� 
ของแต่่ละบุุคคลในการจััดการความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน นอกจากนี้้�  
ยัังเป็็นการส่่งเสริิมให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างหน่่วยงานต่่างๆ ภายในองค์์กร

3)	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการบููรณาการการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้ากัับการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ การกำำ�กัับดููแลกิิจการ  
และการควบคุุมภายใน
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ผลการดำำ�เนิินงาน 
ภายใต้้สภาวะแวดล้้อมทางธุุรกิจที่่�มีีความผัันผวนและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว ทั้้�งความท้้าทายจากปัจจัย 

ทางภููมิริัฐัศาสตร์ ์ความผันัผวนของราคาพลังังาน การเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�พลังังานสะอาด ตลอดจนความคาดหวังัของผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี
ที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�นในมิิติิด้้านความยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ตระหนัักว่่าการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิผลเป็็นรากฐานสำำ�คััญ 
ในสร้้างความพร้อมรัับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลง (Resilience) เพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนการเติิบโตอย่่างมีีเสถีียรภาพ และสร้้างคุุณค่่า 
ในระยะยาวให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ได้้ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงภายใต้้ กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร  
(Enterprise Risk Management: ERM) โดยอ้้างอิงิมาตรฐานสากล COSO ERM พร้อมทั้้�งบููรณาการประเด็น็ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการประเมิินและจััดการความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าบริิษััทฯ  
สามารถระบุุ ประเมิิน ติิดตาม และตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงทั้้�งในปััจจุุบัันและความเสี่่�ยงอุุบััติิใหม่่ (Emerging Risk)  
ได้้อย่่างทัันท่่วงทีีและสอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์์ขององค์์กร เอกสารฉบัับนี้้�นำำ�เสนอสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ในปีีที่่�ผ่่านมาในรููปแบบตารางสรุุปความเสี่่�ยงสำำ�คััญและแนวทางบริิหารจััดการ
ในแต่่ละด้้าน ดัังนี้้�

ประเภท 
ความเสี่่�ยง

ลัักษณะ 
ความเสี่่�ยงองค์์กร

แนวทางบริิหารจััดการ
ความเกี่่�ยวข้้อง

กัับ ESG

กลยุุทธ์์ การพึ่่�งพิิง 
กลุ่่�มลููกค้้ารายใหญ่่

1.	 รัักษาฐานลููกค้าเดิิมผ่่านการบริิหารความสััมพัันธ์์เชิิงลึึก (Key Account 
Management) ซึ่่�งสะท้้อนจากลููกค้้ารายใหญ่่ 9 ใน 10 อัันดัับแรก ที่่�ใช้้บริิการ 
ต่่อเนื่่�องกว่า 10 ปีี

2.	 มุ่่�งวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สููตรเฉพาะ (Customized Formulation)  
ควบคู่่�กัับการเป็็นผู้้� ให้้บริิการครบวงจร (Total Solution Provider)  
โดยพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ ให้้สอดคล้้องกัับเมกะเทรนด์์  (Megatrends)  
ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี และบููรณาการหลััก ESG เข้้าสู่่�ธุรุกิิจ

3.	 ขยายฐานลููกค้้าใหม่่ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อกระจายความเสี่่�ยง 
ด้้านรายได้้ (Revenue Diversification)

4.	 จััดให้้มีีกระบวนการรัับข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นจากลููกค้าอย่่างเป็็นระบบ 
ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

กลยุุทธ์์ การขาดแคลน
วััตถุุดิิบ

1.	 กระจายแหล่่งจััดหา (Supplier Diversification) ผ่่านผู้้�จััดหาประมาณ 20 ราย 
ซึ่่�งมีีความสััมพัันธ์์ทางการค้้าที่่�ดีีนานกว่่า 20 ปีี เพ่ื่�อลดการพึ่่�งพิิงรายเดีียว

2.	 คััดกรองคุุณภาพผู้้�จัดหาวััตถุุดิิบด้้วยบััญชีีรายชื่่�อที่่�ผ่่านการรัับรอง ในกลุ่่�ม 
Approved List for Material (AVLM) และดำำ�เนิินการประเมิินคุุณภาพ 
เป็็นประจำำ�ปีี

3.	 จดทำำ�สััญญาจัดัซื้้�อระยะยาวเฉลี่่�ย 1 ปีี โดยมีีการกำำ�หนดปริมิาณการสั่่�งซื้้�อล่่วงหน้้า 
ให้้สอดคล้้องกัับแผนประมาณการความต้้องการใช้้วัตัถุดุิิบ

4.	 รักัษาระดัับสต็็อกสำำ�รองของวัตัถุดิุิบ (Safety Stock) เฉลี่่�ย 30 – 60 วันั เพ่ื่�อรองรัับ 
สถานการณ์ Supply Disruption
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ประเภท 
ความเสี่่�ยง

ลัักษณะ 
ความเสี่่�ยงองค์์กร

แนวทางบริิหารจััดการ
ความเกี่่�ยวข้้อง

กัับ ESG

กลยุุทธ์์ ความต้้องการ
น้ำำ��มันัหล่่อลื่่�นลดลง 
จากการเปลี่่�ยน
ผ่่านสู่่�ยานยนต์์
ไฟฟ้้า (EV/HEV)

1.	 ติิดตามสถานการณ์การใช้้รถยนต์์พลังงานไฟฟ้้า (EV) อย่่างใกล้้ชิิด  
เพื่่�อปรัับกลยุุทธ์์ได้้ทัันต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

2.	 พัฒันาผลิตภัณฑ์์รองรัับ EV ร่่วมกับัพัันธมิตรระดัับสากล (เช่่น น้ำำ��มันัหม้้อแปลง 
น้ำำ��ยาหล่่อเย็็น เป็็นต้้น)

3.	 กระจายพอร์์ตผลิตภััณฑ์์ (Product Diversification) สู่่�จาระบีี น้ำำ��มัันผสมยาง 
(RPO) และกลุ่่�มอุุตสาหกรรมที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก EV ต่ำำ��

4.	 แสวงหาแหล่่งรายได้้ใหม่่ (New S-Curve) เช่่น โลจิิสติิกส์ E-commerce 
Platform และธุุรกิจรีไซเคิิลสารเคมีี เพื่่�อลดการพึ่่�งพิิงน้ำำ��มัันหล่่อล่ื่�น 
เป็็นรายได้้หลััก

กลยุุทธ์์ ความไม่่แน่่นอน 
ในการดำำ�เนิินงาน
ต่่างประเทศ  
(เมีียนมา)

1.	 ติิดตามปััจจัยภููมิรััฐศาสตร์์ เศรษฐกิิจ และการควบคุุมอััตราแลกเปลี่่�ยน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรัักษาฐานลููกค้้าและบริิหารต้้นทุุน

2.	 กำำ�กัับดููแลกิิจการร่วมทุุน (JV Pacific-PSP Syntech ถืือหุ้้�น 50%) ภายใต้้
นโยบายกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม

3.	 กลั่่�นกรองการลงทุุนโดยพิิจารณาสัดส่่วนการถืือหุ้้�น ผลตอบแทนคาดหวััง  
และฐานะการเงิิน ก่่อนตััดสิินใจลงทุุน

กลยุุทธ์์ การสููญเสีียเงิิน
ลงทุุนในธุุรกิิจใหม่่ 
(New S-Curve)

1.	 ศึึกษาความเป็็นไปได้้ของโครงการ (Feasibility Study) พร้้อมให้้ที่่�ปรึึกษา
เข้้าตรวจสอบสถานะกิิจการ (Due Diligence) ทั้้�งด้้านการเงิิน ภาษี  
และกฎหมาย ก่่อนตััดสิินใจลงทุุนทุุกครั้้�ง

2.	 กำำ�กัับดููแลและรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิหาร 
เป็็นรายไตรมาส พร้้อมจััดสรรบุุคลากรที่่�มีีความสามารถและเชี่่�ยวชาญ  
เป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหารตามสััดส่่วนการลงทุุน

3.	 บููรณาการแนวโน้้ม Megatrends ในการตััดสิินใจลงทุุน โดยในปีี 2568  
ได้้เข้้าลงทุุนใน บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด สััดส่่วนร้้อยละ 100,  
บริิษัทั อััพลิกิซ์ จำำ�กัดั สัดัส่่วนร้้อยละ 70 และ บริษิัทั วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กัดั 
เพิ่่�มเป็็นร้้อยละ 75

ปฏิิบััติิการ อุุบััติิเหตุุจาก
กระบวนการผลิิต 
(อัคัคีีภัยั การรั่่�วไหล 
การระเบิิด)

1.	 ขัับเคล่ื่�อนวััฒนธรรมความปลอดภััยมุ่่�งสู่่� เ ป้้าหมายอุุบััติิ เหตุุเป็็นศููนย์์  
(Zero Accident)

2.	 กำำ�กัับดููแลผ่่านโครงสร้้างเฉพาะ ได้้แก่่ คณะอนุุกรรมการ SHEQMC  
และคณะกรรมการความปลอดภััยประจำำ�พื้้�นที่่�

3.	 เสริิมสมรรถนะบุุคลากรด้วยการฝึกอบรมดัับเพลิงและซ้้อมอพยพประจำำ�ปีี  
รวมถึึงโครงการ Near Miss Award

4.	 ประเมิินความเสี่่�ยงและสำำ�รวจพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน (Site Survey) อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

5.	 การถ่ายโอนความเสี่่�ยงผ่่านการทำำ�ประกัันภััย (Risk Transfer)

การเงิิน ความผัันผวน 
ของราคาน้ำำ��มััน  
อาจส่่งผลกระทบ
ต่่อต้้นทุุนวััตถุุดิิบ 
และกำำ�ไรขั้้�นต้้น

1.	 ทบทวนและปรัับโครงสร้้างราคาขายให้้สอดคล้้องต้้นทุุนเป็็นรายเดืือน 
ตามนโยบายการกำำ�หนดราคา

2.	 บริิหารความเสี่่�ยงด้้านอุุปทานด้้วยสััญญาซื้้�อล่่วงหน้้าประมาณ 6 เดืือน 
ตามแผนการใช้้

3.	 บริิหารระยะเวลาจััดเก็็บวััตถุดุิิบ (Day Sale Inventory – DSI) ให้้สอดคล้้องกัับ 
แนวโน้้มราคา

4.	 บููรณาการการทำำ�งานระหว่่างฝ่่ายซััพพลายเชนและฝ่่ายขาย โดยติิดตาม 
ดััชนีราคา (ICIS) และปััจจัยภููมิิรััฐศาสตร์
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ประเภท 
ความเสี่่�ยง

ลัักษณะ 
ความเสี่่�ยงองค์์กร

แนวทางบริิหารจััดการ
ความเกี่่�ยวข้้อง

กัับ ESG

การเงิิน ความผัันผวนของ
อััตราแลกเปลี่่�ยน

1.	 บริิหารเงิินตราต่างประเทศให้้สอดคล้้องกัับรายจ่่ายในสกุุลเดีียวกััน (Natural 
Hedge) จากธุุรกรรมการส่่งออกสินค้้า และการนำำ�เข้้าวััตถุุดิิบของบริิษััทฯ 

2.	 ป้อ้งกัันความเสี่่�ยงส่่วนที่่�เหลืือด้ว้ยสััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่างประเทศล่่วงหน้้า 
(Forward Contract)

3.	 ติิดตามทิิศทางการเคลื่่�อนไหวของค่่าเงิินอย่่างใกล้้ชิิด เพื่่�อประเมิินและ 
วางมาตรการเชิิงรุุก

กฎเกณฑ์์ 
ข้้อบัังคัับ
และ
กฎหมาย

การเปล่ี่�ยนแปลง
กฎระเบีียบ ข้้อบังัคับั 
และกฎหมาย

1.	 ติดิตามและศึึกษาการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบ ข้อ้บัังคัับ กฎหมาย และใบอนุุญาต 
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	 จััดทำำ�แนวปฏิิบััติิงาน (Compliance Guideline) ที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมาย 
และกฎระเบีียบที่่�บัังคัับใช้้

3.	 สื่่�อสารและอบรมพนัักงานเกี่่�ยวกัับกฎระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และมาตรการใหม่่ ๆ  
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

4.	 รายงานการเปลี่่�ยนแปลงต่่อผู้้�บริิหารและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อปรัับปรุุง
การปฏิบัิัติิงานทุุกครั้้�ง

อุุบััติิใหม่่ การเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ
และภััยธรรมชาติิ

1.	 ติิดตามนโยบายภาครััฐและสถานการณ์์ภััยธรรมชาติิอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อเตรีียมพร้้อมรัับมืือและแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่

2.	 จัดัทำำ�คาร์บอนฟุตุพริ้้�นท์อ์งค์ก์ร (CFO) และแต่ง่ตั้้�งคณะทำำ�งานจัดัการคาร์บอน
ฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (CFO Team) เพ่ื่�อจััดทำำ�ฐานข้้อมููลและควบคุุมการลด
ก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

3.	 ดำำ�เนิินการตามแผนลดการปล่่อยคาร์์บอน 3 ระยะ (สั้้�น/กลาง/ยาว)  
มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย Net Zero ครอบคลุุมประสิิทธิิภาพพลัังงาน โซลาร์์เซลล์์  
และการเพิ่่�มพื้้�นที่่�ดููดกลับ

4.	 เสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นขององค์์กร (Resilience) ด้้วยการทบทวน  
แผนความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิจ (BCP) และปรัับปรุุงแผนฉุุกเฉิิน พร้อมตรวจสอบ
โครงสร้้างอาคารโดยวิิศวกรหลัังเหตุุแผ่่นดิินไหวปีี 2568

5.	 เปลี่่�ยนความเสี่่�ยงเป็น็โอกาส ด้ว้ยการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ร์ักัษ์โ์ลก (Greenovative 
Creation) เช่่น น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นชีีวภาพ

อุุบััติิใหม่่ เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 1.	 จััดทำำ� Digital Transformation & Technology Transition Roadmap  
ให้้สอดคล้้องกัับแผนกลยุุทธ์์

2.	 ส่่งเสริิมและพััฒนาทัักษะบุุคลากร (Reskill/Upskill) ด้้านการประยุุกต์์ 
ใช้้เทคโนโลยีีและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

3.	 จััดให้้มีีมาตรการป้้องกัันละตรวจจัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์หลายชั้้�น ได้้แก่่ 
Firewall, Antivirus, Endpoint Protection, IDS/IPS, Data Backup  
และ Redundancy

4.	 ประเมินิความเสี่่�ยงสารสนเทศอย่า่งสม่ำำ��เสมอด้ว้ย Vulnerability Assessment 
และ Penetration Test พร้้อมจััดทำำ� Incident Response Plan และ BCP for IT

5.	 กำำ�กัับดููแลการใช้้ AI และการรัักษาข้้อมููลความลัับองค์์กร ควบคู่่�กัับการอบรม
พนักงานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์และการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
เป็็นประจำำ�
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)

ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุรุกิจภายใต้้หลัักการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี  
(Good Corporate Governance) โดยถืือเป็็นรากฐานสำำ�คััญ
ในการสร้้างการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน  
พร้อ้มเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นแก่ผู่้้�ถืือหุ้้�น นักัลงทุนุ ลููกค้า้ คู่่�ค้า้  
พนัักงาน ชุุมชน และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 
กำำ�กัับหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ (ก.ล .ต . ) และ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยให้้ความสำำ�คััญกัับ
การคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�น การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่าง 
เท่่าเทีียม การคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การเปิิดเผยข้้อมููล 
อย่่างโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท

เพื่่�อให้้การกำำ�กัับดููแลกิิจการมีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลที่่�ชััดเจน ครอบคลุุมบทบาท 
ของคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการชุุดย่่อย และฝ่่ายบริิหาร ในการกำำ�หนดทิิศทางธุุรกิิจ กำำ�กัับดููแลความเสี่่�ยง  
การควบคุุมภายใน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย และการกำำ�กัับดููแลด้้านจริิยธรรมธุุรกิิจ อัันเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้างคุุณค่่า 
ระยะยาวและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

GRI: 3-3, 2, 205, 206, 418

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการเพ่ื่�อเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานของกรรมการ  
ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุระดับั โดยครอบคลุมุประเด็น็สำำ�คัญั 
ได้้แก่่ นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี หลัักจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 
นโยบายป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ นโยบาย 
การแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด นโยบายการใช้้ข้้อมููล
ภายในของบริษิัทั นโยบายคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล นโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยง และนโยบายกำำ�กัับดููแลบริิษััทย่่อย 
และบริษิัทัร่่วม เพ่ื่�อส่่งเสริมิการดำำ�เนิินธุรุกิจด้วยความโปร่่งใส 
มีีจริิยธรรม และสามารถตรวจสอบได้้

บริิษัั ทฯ  สนัับสนุุนการส ร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 
ด้้ านจริิยธรรมและความรัับ ผิิดชอบผ่่ านการสื่่� อสาร  
การอบรม และการสร้้างความตระหนัักรู้�แก่่บุุคลากร 

อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมจััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน 
และการแจ้้งเบาะแสที่่�เป็็นอิิสระ รวมถึึงมาตรการคุ้้�มครอง 
ผู้้�แจ้้งเบาะแสและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเหมาะสม

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านบรรษััทภิิบาล 
เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการและเสริิม
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยมุ่่�งรัักษาจำำ�นวน 
ข้อ้ร้อ้งเรียีนด้า้นบรรษัทัภิบิาลที่่�มีนีัยัสำำ�คัญัให้อ้ยู่่�ในระดับัศููนย์์  
ป้อ้งกันัการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัและการกระทำำ�ที่่�ขัดัต่อ่จริยิธรรม
ทางธุุรกิิจ ยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหารความเสี่่�ยงและ
การควบคุุมภายใน พััฒนาผลการประเมิินการกำำ�กัับดููแล
กิิจการ (CG Rating) อย่่างต่่อเนื่่�อง และเตรีียมความพร้อม
สู่่�การรัับรองแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
(Thai CAC) ตามแผนงานของบริิษััทฯ
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นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ได้แ้ต่ง่ตั้้�งคณะทำำ�งานด้า้นความยั่่�งยืืน เพื่่�อสนับัสนุนุการขับัเคลื่่�อน ติดิตาม และประเมินิผลการดำำ�เนินิงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืนและบรรษััทภิิบาลขององค์์กร รวมถึึงรายงานความก้้าวหน้้าต่่อฝ่่ายบริิหารและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดและสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
ขององค์์กร
หมายเหตุุ:	ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�สนใจ สามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และกรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ ได้้ที่่� www.psp.co.th

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนคาดหวัังให้้บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส มีีระบบบริิหารความเสี่่�ยง 
และการควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึง 
เปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา  
เพื่่�อสนัับสนุุนการตัดสิินใจลงทุุนอย่่างเหมาะสม 
บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการคุ้้�มครองสิิทธิิ 
ของผู้้�ถืือหุ้้�น การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม 
ผ่่านการส่งเสริิมการเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ การมี 
ส่่วนร่่วมในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการใช้้สิิทธิิ 
ออกเสีียงในประเด็็นสำำ�คััญขององค์์กร รวมถึึง 
การเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
และผลการดำำ� เนิินงานที่่�สำำ�คััญอย่่างโปร่่งใส  
เพื่่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นและสนัับสนุุนการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล 

หน่่ วยงานภาครัั ฐและหน่่ วยงานกำำ�กัั บดูู แล 
คาดหวัังให้้บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ  
และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด บริิษััทฯ 
จึึงติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมพััฒนาระบบควบคุุมภายใน 
และการกำำ�กัับดููแลที่่� เหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุน 
การปฏิบิัตัิงิานของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน
ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ตลอดจนลดความเสี่่�ยงด้า้นกฎหมาย การกำำ�กับัดููแล  
และชื่่� อ เสีี ยงองค์์กร  ซึ่่� งจ ะช่่ วย เสริิ มสร้้ าง 
ความเชื่่�อมั่่�นและความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับหน่่วยงาน 
ภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล
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คู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 

คู่่�ค้้าและพัันธมิตรทางธุุรกิจคาดหวัังให้้บริิษััทฯ 
ดำำ�เนินิธุุรกิจิด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ ์โปร่ง่ใส และเป็น็ธรรม  
บริษิัทัฯ จึึงส่่งเสริมิการดำำ�เนินิธุุรกิจิอย่่างมีจีริยิธรรม
ตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า โดยให้้ความสำำ�คัญักับัการป้องกันั 
การทุจริติ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ และการปฏิบัิัติิ 
ทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เป็็นธรรม เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจ 
และความร่่วมมืือทางธุุรกิิจในระยะยาว

พนัักงาน

พนักังานมีีบทบาทสำำ�คัญัในการขับเคล่ื่�อนวัฒันธรรม
องค์์กรด้านจริิยธรรมและบรรษััทภิิบาล บริิษััทฯ  
จึึงส่่งเสริิมการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ และ 
ความตระหนัักในด้้านจริิยธรรมธุุรกิิจ การต่่อต้้าน
การทุจริติ และการปฏิบัิัติติามกฎหมายอย่่างต่อ่เนื่่�อง  
พร้อมจััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนและการ 
แจ้้งเบาะแสที่่�เป็็นความลัับ รวมถึึงมาตรการคุ้้�มครอง
ผู้้�แจ้้งเบาะแส และการดำำ�เนิินการตรวจสอบอย่่าง
เหมาะสมและเป็น็ธรรม เพื่่�อสนับัสนุุนสภาพแวดล้อ้ม
การทำำ�งานที่่�โปร่่งใสและมีีความรัับผิิดชอบ

ลููกค้้า

ลููกค้้ าคาดหวััง ให้้บ ริิ ษััทฯ ดำำ� เนิินธุุ รกิิจด้้วย 
ความรัับผิิดชอบ มีีความโปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึง 
สิิทธิิของลููกค้า บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การปฏิิบััติิต่่อลููกค้าอย่่างเป็็นธรรม การรักษา 
ความลัับทางธุุรกิจ และการคุ้้� มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล รวมถึึงการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้อง
กัับกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อสร้้าง 
ความ เชื่่� อมั่่� นและ รัักษาความสััมพัันธ์์ ที่่� ดีี กัั บ 
ลููกค้้าอย่่างยั่่�งยืืน

ชุุมชนและสัังคม 

ชุุมชนและสัังคมคาดหวัังให้้องค์์กรดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ด้้วยความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึง 
ผลกระทบจากการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ จึึงยึึดมั่่�น 
ในหลัักบรรษััทภิิบาลและจริิยธรรมทางธุุรกิิจ ควบคู่่�
กัับการสร้้างคุุณค่่าร่วมทางเศรษฐกิิจและสัังคม 
เพื่่�อเสริมิสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นและสนัับสนุุนการพัฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนของทุุกภาคส่่วน

62

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



แนวทางการบริิหารจััดการด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
1.	 โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลและบทบาทของคณะกรรมการบริิษััท

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) กำำ�หนดให้้คณะกรรมการบริิษััทเป็็นกลไกหลัักในการกำำ�กัับดููแล 
และกำำ�หนดทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ควบคู่่�กัับการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน  
การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎหมาย และการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยยึึดหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน (Corporate Governance Code: CG Code) ของสำำ�นัักงาน ก.ล.ต.

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการกำำ�กัับดููแล บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุดย่่อย เพ่ื่�อช่่วยกลั่่�นกรองและติิดตาม 
การดำำ�เนิินงานในประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่ คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล คณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับความหลากหลายของคณะกรรมการ (Board Diversity) ทั้้�งด้้านเพศ อายุ ความรู้้�  
ความเชี่่�ยวชาญ ประสบการณ์์ และมุุมมองทางธุุรกิิจ เพื่่�อสนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลและการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์อย่่างรอบด้้าน

องค์์ประกอบคณะกรรมการ (ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2568)

ประเด็็น แนวทางดำำ�เนิินการ

บทบาทคณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

การบริิหารความเสี่่�ยง กำำ�กัับดููแลให้้มีีระบบบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และมีีความรัับผิิดชอบ

การเปิิดเผยข้้อมููล ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย สนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมและการสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม

รายการ จำำ�นวน

กรรมการทั้้�งหมด 7 ท่่าน

•	 กรรมการชาย 6 ท่่าน

•	 กรรมการหญิิง 1 ท่่าน

•	 กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 3 ท่่าน

•	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 1 ท่่าน

•	 กรรมการอิิสระ 3 ท่่าน

สััดส่่วนกรรมการอิิสระ 42.9%

ช่่วงอายุุกรรมการ 31 - 80 ปีี
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การสรรหา พััฒนา และประเมิินผลคณะกรรมการ

2.	 การบริิหารจััดการด้้านจริยธรรมและความโปร่่งใส
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้หลัักจริิยธรรม ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบ โดยกำำ�หนดนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และกลไก

การกำำ�กัับดููแลที่่�ครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญด้้านบรรษััทภิิบาล เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ 
และสอดคล้้องกัับกฎหมาย รวมถึึงความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

กรอบนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านจริิยธรรม

บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม ดัังนี้้�

ประเด็็น แนวทางการกำำ�กัับดููแล

การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ป้้องกัันและไม่่ยอมรัับการทุุจริิตทุุกรููปแบบ

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ กำำ�หนดแนวทางป้้องกัันและเปิิดเผยรายการที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง

การใช้้ข้้อมููลภายใน กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตน

การเปิิดเผยข้้อมููล เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ กำำ�หนดหลัักปฏิบิััติิในการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและการใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลทุุกกลุ่่�ม  
ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

บริิษััทฯ ใช้้ Board Skills Matrix เป็็นเครื่่�องมืือในการ 
กำำ�หนดองค์์ประกอบของคณะกรรมการ โดยครอบคลุุม 
ความเชี่่�ยวชาญที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจ เช่่น การบริิหาร 
ธุุรกิิจและกลยุุทธ์์ การเงิินและการบััญชีี กฎหมายและ
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ การบริิหารความเสี่่�ยงและการ 
ควบคุุมภายใน อุุตสาหกรรมที่่� เกี่่�ยวข้อง ความยั่่�งยืืน 
และ ESG

กระบวนการสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการดำำ�เนิินการ 
ผ่่านคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน  
โดยคำำ�นึึงถึึงคุุณสมบััติิ ความเชี่่�ยวชาญ ความเป็็นอิิสระ  
และการไม่่มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ทั้้�งนี้้� กรรมการ
มีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 3 ปีี และกำำ�หนดให้้
กรรมการอิิสระดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเนื่่�องได้้ไม่่เกิิน 9 ปีี เว้้นแต่่ 
คณะกรรมการบริษิัทัจะเห็็นว่า่บุคุคลนั้้�นสมควรดำำ�รงตำำ�แหน่ง่
เป็็นกรรมการอิสระของบริิษััทต่่อไปเพ่ื่�อประโยชน์สููงสุุด 
ของบริิษััทฯ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีการปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่  
การพััฒนาองค์์ความรู้้�ของกรรมการอย่่างต่่อเนื่่�อง  
และการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ  
คณะกรรมการชุดย่่อย และกรรมการรายบุุคคลอย่่างน้้อย 
ปีีละ 1 ครั้้�ง เพ่ื่�อนำำ�ผลไปใช้้ในการพัฒนาประสิิทธิิภาพ 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการและการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ
ยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงกำำ�หนดแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession 
Plan) สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารสำำ�คััญ และกำำ�กัับดููแล 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมให้้สอดคล้้อง
กัับนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ การบริิหารความเสี่่�ยง  
และหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ
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การกำำ�กับัดูแูลการใช้ข้้อ้มูลูภายในและการซื้้�อขาย
หลัักทรััพย์์

บริิษััทฯ กำำ�หนดมาตรการควบคุุมการใช้้ข้้อมููลภายใน 
และการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และบุคุคล
ที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลสำำ�คััญที่่�ยัังไม่่เปิิดเผย 
ต่่อสาธารณะเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตน โดยมีีแนวปฏิิบััติิสำำ�คััญ 
ได้้แก่่

•	 การรัักษาความลัับของข้้อมููลสำำ�คััญขององค์์กร

•	 การห้ามใช้้ข้้อมููลภายในเพ่ื่�อแสวงหาผลประโยชน์ส่่วนตน

•	 การกำำ�หนดช่ว่งเวลาห้า้มซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ ์(Blackout 
Period)

•	 การติิดตามการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง

การส่่งเสริิมวัฒนธรรม จริิยธรรมและการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์

บริิษัั ทฯ  ส่่ ง เส ริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่� ยึึ ดมั่่� น ใน 
ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและความรัับผิิดชอบ ผ่่านการสื่่�อสาร
ภายในองค์์กร การอบรม และการเผยแพร่แนวปฏิิบััติิ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อเสริิมสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจ
ในประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิจ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 การคุ้้�มครองข้้อมููลและความลัับทางธุุรกิิจ

กลไกการแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและการแจ้้ง
เบาะแสสำำ�หรัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 
เพื่่�อรายงานการกระทำำ�ที่่�อาจขััดต่่อกฎหมาย จรรยาบรรณ 
ทางธุุรกิิจ หรืือนโยบายของบริิษััทฯ

ขอบเขตเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�สามารถแจ้้งได้้

•	 การทุุจริิตหรืือคอร์์รััปชััน

•	 การกระทำำ�ผิิดกฎหมายหรืือข้้อกำำ�หนด

•	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

•	 การใช้้ข้้อมููลภายในโดยมิิชอบ

•	 การละเมิิดหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
นโยบายหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใดๆ ของบริิษััทฯ

•	 พฤติิกรรมที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อช่ื่�อ เ สีียงหรืือ 
ธรรมาภิิบาลขององค์์กร

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการรับเรื่่�องร้้องเรีียน 
หรืื อการแจ้้ ง เบา ะแส  การตรวจสอบ ติิดตามผล  
และรายงานผลอย่่างเหมาะสม พร้้อมมาตรการคุ้้�มครอง 
ผู้้�แจ้้งเบาะแสและรัักษาความลัับของข้้อมููล รวมทั้้�งจััดหา
มาตรการบรรเทาความเสีียหายที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรม 
ให้้กัับผู้้� เ สีียหาย เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจในการคุ้้�มครอง 
และ ให้้ความเ ป็็นธรรมแก่่ ผู้้� แจ้้ ง เบาะแส และ /หรืื อ 
บุุคคลผู้้ �มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�น 
ในจริิยธรรม ควบคู่่�กัับการมีีระบบควบคุุมภายใน กลไกการ
ตรวจสอบ และช่่องทางการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่� 
มีีประสิิทธิิภาพ จะช่่วยเสริมิสร้้างความน่่าเช่ื่�อถืือ ลดความเสี่่�ยง 
ด้้านธรรมาภิิบาล และสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กรอย่่าง
ยั่่�งยืืนในอนาคตต่่อไป
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3.	การคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม ควบคู่่�กัับการคำำ�นึึงถึึง 

สิิทธิิ ความคาดหวััง และผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยยึึดหลัักความโปร่่งใส ความเป็็นธรรม  
และการมีส่่วนร่่วม เพื่่�อสนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

การคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�น

บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถใช้้สิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานได้้อย่่างเต็็มที่่�และเท่่าเทีียม โดยมีีแนวปฏิิบััติิสำำ�คััญ ดัังนี้้�

การส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ถืือหุ้้�น

บริษิัทัฯ มุ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นสามารถใช้้สิทิธิิ
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีการดำำ�เนิินการสำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 เผยแพร่หนัังสืือเชิิญประชุุมและเอกสารประกอบ 
ล่่วงหน้้า

•	 จััดทำำ�ข้้อมููลทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ

•	 เปิิดช่่องทางรัับคำำ�ถามล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุม

•	 รองรัับการมอบฉัันทะตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

•	 เปิิดเผยผลการลงคะแนนเสีียงรายวาระ

•	 เปิิดเผยรายงานการประชุุมอย่่างครบถ้้วนและโปร่่งใส

การดููแลผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจโดยคำำ�นึึงถึึงสิิทธิิและผลประโยชน์
ของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้า 
คู่่�ค้้า เจ้้าหนี้้� ชุุมชน หน่่วยงานภาครััฐ และชุุมชนสัังคม  
โดยมุ่่�งสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีบนพื้้�นฐานของความโปร่่งใส 
ความรัับผิิดชอบ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม

สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�น แนวทางการดำำ�เนิินการ

การเข้้าถึึงข้้อมููล เปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญอย่่างถููกต้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา

การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น อำำ�นวยความสะดวกในการเข้้าร่่วมประชุุมทั้้�งการจััดประชุุมแบบ Physical  
และแบบ e-Meeting

การเสนอวาระประชุุม เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระล่่วงหน้้าตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

การเสนอชื่่�อกรรมการ เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเป็็นกรรมการ

การซัักถามและแสดงความคิิดเห็็น เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสอบถามและแสดงความคิิดเห็็นอย่่างอิิสระ

การออกเสีียงลงคะแนน ดำำ�เนิินการภายใต้้หลัักความโปร่่งใสและตรวจสอบได้้

แนวทางการสร้้างการมีีส่่วนร่่วม 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิ ษััทฯ จััดให้้ มีีกระบวนการรับฟัังความคิิดเห็็น  
ข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสียีเพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููล 
ที่่�ได้้รัับมาใช้้ในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิหาร
จััดการองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านแนวทางสำำ�คััญ ดัังนี้้�

•	 การสื่่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ

•	 การรัับข้้อร้้องเรีียนและข้้อกัังวล

•	 การประเมิินและจััดการประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 การนำำ�ข้อ้คิิดเห็น็ไปปรับัปรุุงการดำำ�เนิินงานและบริหิาร
ความเสี่่�ยง

บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าการคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�น การปฏิิบััติิ 
ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม และการบริิหารความสััมพัันธ์์ 
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม เป็็นปััจจัยสำำ�คััญในการ
เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น ความไว้้วางใจ และความร่่วมมืือ 
ในระยะยาว ซึ่่�งจะช่่วยสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กร 
อย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ ปีี 2568
1.	 การทบทวนและพััฒนานโยบาย 

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการทบทวนและพััฒนา

นโยบาย แนวปฏิิบััติิ และกระบวนการด้านการกำำ�กัับดููแล
กิิจการ เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย 
ข้อ้กำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กับัดููแล แนวปฏิบิัตัิดิ้า้นการกำำ�กับั 
ดููแลกิิจการที่่�ดีี และบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลง
อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมุ่่�งเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพของระบบ 
กำำ�กัับดููแล การควบคุุมภายใน และการบริิหารความเสี่่�ยง 
ขององค์์กร นอกจากนี้้�  บริิ ษััทฯ ได้้สื่่�อสารนโยบาย 
และแนวปฏิิบััติิที่่�ได้้รัับการปรัับปรุุงแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริิมความเข้้าใจ 
และการนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างสอดคล้้องทั่่�วทั้้�งองค์์กร

การดำำ�เนิินงานดัังกล่าวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการยกระดัับ
มาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ เพ่ื่�อสนัับสนุุน
การพััฒนาระบบบรรษััทภิิบาล การยกระดัับผลการประเมิิน 
CG Rating และการเตรีียมความพร้้อมสู่่�มาตรฐานด้้านการ
ต่่อต้้านการทุุจริิตและการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

2.	 การส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร 
ด้้านธรรมาภิิบาล
บริิษััทฯ มุ่่� งส่่ ง เสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่� ยึึ ดมั่่� น 

ในจริิ ยธรรม ความโป ร่่ง ใส  และความ รัับผิิดชอบ  
ผ่่านการสื่่�อสาร การอบรม และการสร้้างความตระหนัักรู้้� 
แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เ พื่่� อ ส นัั บ ส นุุ น การ   ป ฏิิ บัั ติิ ง า น ที่่� ส อ ด ค ล้้ อ ง กัั บ 
หลัักธรรมาภิิบาลและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

กิิจกรรมสำำ�คััญในปีี 2568

ในปีีที่่�ผ่่ านมาคณะกรรมการบริิษััท ได้้อนุุ มััติิ ให้้มีี 
การจัดัทำำ�คู่่�มืือการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีแีละหลักัจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจ (คู่่�มืือ CG) เล่่มแรก และกำำ�หนดให้้มีี 
การทบทวนความเหมาะสมเป็็นประจำำ�ทุุกปี โดยคู่่�มืือ CG 
ประกอบด้้วย นโยบายเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ และนโยบายด้้าน 
บรรษััทภิิบาลที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน นโยบายป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 
นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายใน และนโยบายการแจ้้งเบาะแส 
เกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด

ทั้้�งนี้้� กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานของบริิษััทฯ  
และบริิษััทย่่อย ต้้องศึึกษารายละเอีียดของคู่่�มืือ CG  
โดยกำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคน 
ลงนามรัับทราบและยึึดถืือปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ CG ประจำำ�ปีี 
2568 ทั้้�งการลงนามรัับทราบในเอกสารกระดาษและลงนาม 
ผ่่านระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของจำำ�นวน
บุคุลากรทั้้�งหมด เพื่่�อเป็น็พันัธสัญัญาว่า่จะยึึดถืือเป็น็แนวทาง
ในการดำำ�เนิินงานและนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยมีี
การสื่่�อสารและเผยแพร่่คู่่�มืือดัังกล่่าวผ่่านช่่องทางต่่างๆ 
เช่่น การประกาศผ่่านทาง Email การเผยแพร่่ผ่่านช่่องทาง 
Intranet ของบริษิัทัฯ รวมถึึงการจัดัอบรมให้ก้ับัพนักังานใหม่่  
(Orientation)

3.	การเปลี่่�ยนแปลงและการพััฒนา 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งพััฒนาการกำำ�กัับดููแล 

กิจิการอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และให้ส้อดคล้อ้งกับัหลักัการกำำ�กับัดููแล 
กิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน เพื่่�อรองรัับทิิศทาง 
การดำำ�เนินิธุุรกิจอย่า่งยั่่�งยืืนและตอบสนองต่อ่ความคาดหวังั
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องดัังกล่่าวจะช่่วยเสริิมสร้้าง
ประสิทิธิภิาพของระบบการกำำ�กับัดููแลกิจิการ เพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�น 
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน  
รวมทั้้�งสนัับสนุุนความพร้อมขององค์์กรในการยกระดัับ
มาตรฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างมีีจริิยธรรมในระยะยาว ตลอดจนเป็็นรากฐานสำำ�คััญ 
ในการเตรีียมความพร้้อมสู่่�การรัับรองการเป็็นสมาชิิก 
แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai CAC) 
ในอนาคต
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ความก้้าวหน้้าในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะยัังคงพััฒนาและยกระดัับมาตรฐาน 
การกำำ�กับัดููแลกิจิการอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ควบคู่่�กับัการเสริิมสร้า้ง
วัฒันธรรมองค์์กรด้านจริยิธรรม ความโปร่่งใส และการปฏิบัิัติิ 
ตามกฎหมาย เพ่ื่�อสร้้างคุุณค่่าในระยะยาวและสนัับสนุุน 
การเติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืนขององค์์กร 

หมายเหตุุ: ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�สนใจสามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิม
เกี่่�ยวกัับโครงสร้้างคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการชุุดย่่อย บทบาทหน้้าที่่�  
องค์์ประกอบ คุุณสมบััติิ ทัักษะ และ Board Skills Matrix ของคณะกรรมการ  
ตลอดจนผลการดำำ�เนินิงานของคณะกรรมการแต่ล่ะคณะ ได้้ในรายงานประจำำ�ปี ี2568 
(One Report) ของบริิษััทฯ

โครงการที่่�สำำ�คััญ เป้้าหมายระยะยาว ภายในปีี 2572 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568

ข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาล
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาล 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
จากการดำำ�เนิินธุรุกิิจ สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของระบบ 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ การควบคุุมภายใน และการบริิหาร 
จััดการด้้านจริิยธรรมธุุรกิิจขององค์์กร

ระดัับการประเมิิน CG Rating ได้้รัับการประเมิิน CG Rating  
ระดัับ 5 ดาว และรัักษามาตรฐาน
อย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ได้้รัับผลการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััท 
จดทะเบีียนไทย (CGR) ประจำำ�ปีี 2568 ในระดัับ “ดีีเลิิศ” (5 ดาว) 
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาและยกระดัับมาตรฐานการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการให้้สอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
และแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน

คุุณภาพการจััดประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น 
(AGM)

ได้้รัับผลการประเมิินคุุณภาพ 
การจัดัประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นในระดับั 5 เหรียีญ 
100 คะแนน หรืือเทีียบเท่่า และ 
รัักษามาตรฐานการเปิิดเผยข้้อมููล 
ความโปร่่งใส และการคุ้้�มครองสิิทธิิ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องภายในปีี 2572

บริิษััทฯ ได้้รัับผลการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2568 จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย  
ในระดัับ 4 เหรีียญ ด้้วยคะแนน 94 คะแนน จากคะแนนเต็็ม  
100 คะแนน สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการประชุุม 
การเปิิดเผยข้้อมููล และการส่่งเสริิมสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นตาม 
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การรัับรอง Thai CAC มุ่่�งสู่่�การได้้รัับการรัับรองแนวร่่วม 
ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
(Thai CAC) ตามแผนงานระยะยาว
ขององค์์กร

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการเตรีียมความพร้้อมด้้านนโยบาย  
แนวปฏิิบััติิ ระบบควบคุุมภายใน และกลไกการกำำ�กัับดููแล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านการทุุจริิต เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพััฒนา
องค์์กรสู่่�แนวทางการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างโปร่่งใสและมีีจริิยธรรม
ในระยะยาว
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จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ    

GRI 2, 3-3, 205, 206, 308, 414

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทฯ)  
ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักจรรยาบรรณ 
ทางธุุรกิจ (Business Ethics) ควบคู่่�กัับการกำำ�กัับดููแล 
กิิจการที่่�ดีี โดยยึึดมั่่�นการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีจริิยธรรม 
โปร่่งใส และเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ครอบคลุุม
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ  
การผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นและเคมีีภััณฑ์์ การควบคุุม 
คุุณภาพและความปลอดภััย ไปจนถึึงการให้้บริิการ 
ด้้านโลจิิสติิกส์์ ทั้้�งนี้้� การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ 
ดัังกล่่าวเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�โปร่่งใสและยั่่�งยืืน 

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร  

และพนักงานทุุกระดัับ รวมทั้้�งหลัักปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้า คู่่�ค้้า เจ้้าหนี้้�  
หน่ว่ยงานภาครััฐ ไปจนถึึงชุุมชนและสัังคมโดยรวม โดยจรรยาบรรณดัังกล่า่วได้้บููรณาการเข้้ากับัระบบการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี  
การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายใน เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ที่่�ไม่่เป็็นธรรม รวมทั้้�งกำำ�หนดบทลงโทษทางวิินััยหากมีีการฝ่าฝืืนนโยบาย เพื่่�อเสริิมสร้้างวิินััยและความน่่าเชื่่�อถืือขององค์์กร 
ซึ่่�งสรุุปแนวปฏิิบััติิที่่�สำำ�คััญ ได้้ดัังนี้้�

www.psp.co.th

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิษััทฯ  
ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ที่่� 

หััวข้้อแนวปฏิบิััติิที่่�สำำ�คััญ รายละเอีียด

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและนโยบาย ยึึดมั่่�นและปฏิบิััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และคำำ�สั่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ความซื่่�อสััตย์์และคุุณธรรม ปฏิบิัตัิงิานด้้วยความซื่่�อสัตัย์สุจุริติ มีคีุณุธรรมและจริิยธรรม ไม่่ประพฤติิตนในทางที่่�อาจเส่ื่�อมเสียี
ต่่อหน้้าที่่�และชื่่�อเสีียงขององค์์กร

การให้้เกีียรติิและความเป็็นธรรม เคารพผู้้�ร่่วมงานและรัักษาความเป็็นธรรมในการบริิหารจััดการ

การปกป้้องข้้อมููล รัักษาความลัับขององค์์กร คู่่�ค้้า ลููกค้้า หรืือที่่�เกี่่�ยวกัับกิิจการใดที่่�ไม่่พึึงเปิิดเผยโดยเคร่่งครััด  
รวมทั้้�ง รัักษาข้้อมููลทรััพย์์สิินทางปััญญาของกลุ่่�มบริิษััท

การใช้้ข้้อมููลภายใน ไม่่ใช้้ข้้อมููลภายในเพ่ื่�อผลประโยชน์์ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่�น

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่ประกอบกิจิการอันัมีสีภาพเดียีวกันั และ/หรืือ เป็็นการแข่่งขัันกับักิิจการของบริิษััทฯ  
ตลอดจนไม่่กระทำำ�การที่่�เป็็นการแสวงหาผลประโยชน์์แก่่ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่�นโดยมิิชอบ

การป้้องกัันความเสีียหายต่่อองค์์กร ไม่่กระทำำ�การที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การทุจุริติคอร์์รััปชันั การให้้หรืือรัับสิินบน ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

69

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม

https://www.psp.co.th/storage/document/cg/code-of-conduct-th.pdf


หััวข้้อแนวปฏิิบััติิที่่�สำำ�คัญ รายละเอีียด

ความเป็็นกลางทางการเมืือง ดำำ�เนิินธุุรกิจด้้วยความเป็็นกลางทางการเมืือง ไม่่ฝัักใฝ่่พรรคการเมืืองใด ไม่่นำำ�ชื่่�อหรืือทรััพยากร
ของกลุ่่�มบริิษััทไปใช้้ประโยชน์ในกิิจกรรมทางการเมืือง

การส่่งเสริิมจรรยาบรรณในองค์์กร จััดอบรมและส่ื่�อสารหลัักจรรยาบรรณให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน รวมทั้้�งจััดให้้มีี 
ช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด ตลอดจนกำำ�หนดบทลงโทษที่่�ชััดเจน 
และเป็็นธรรม

บริิษััทฯ กำำ�หนดหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องในแต่่ละกลุ่่�ม ดัังนี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�น

ดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีบรรษััทภิิบาล ด้้วยความโปร่่งใสและมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่กิิจการอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีและการเจริิญเติิบโตที่่�มั่่�นคงเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มบริิษััทมีีฐานะทางการเงิินที่่�มั่่�นคง
อย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว รวมทั้้�งดำำ�เนิินการเปิิดเผยข้้อมููลด้้วยความโปร่่งใส 
และเชื่่�อถืือได้้ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

พนัักงาน

ปฏิิบััติติ่อ่พนักังานทุกุคนอย่า่งเท่า่เทียีม เป็็นธรรม เคารพสิทิธิมินุษุยชน และให้ผ้ลตอบแทน สวัสัดิกิาร และผลประโยชน์์
ที่่�เหมาะสม เป็็นธรรม และไม่่น้้อยกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด และสามารถเทีียบเคีียงกัับตลาดและอุุตสาหกรรมเดีียวกัันได้้ 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงสุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงานเป็็นสำำ�คััญ และยัังให้้ความสำำ�คััญต่่อการพัฒนา
ทัักษะ ความรู้้� ความสามารถและศักัยภาพของพนักังานอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เช่น่ การจัดัฝึกึอบรม การสัมัมนา โดยให้โ้อกาส
อย่า่งทั่่�วถึึงกับัพนักังานทุกุคน และพยายามสร้า้งแรงจููงใจให้พ้นักังานที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถสููงให้ค้งอยู่่�กับับริิษัทัฯ 
เพื่่�อพััฒนาองค์์กรต่่อไป อีีกทั้้�งยัังได้้กำำ�หนดแนวทางในการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมทั้้�งปลููกฝัังให้้พนัักงาน 
ทุุกคนปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การห้ามใช้้ข้้อมููลภายในอย่่างเคร่่งครััด เป็็นต้้น

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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คู่่�ค้า

มีีกระบวนการในการคััดเลืือกคู่่�ค้้าโดยการให้้คู่่�ค้้าแข่่งขัันบนข้้อมููลที่่�เท่่าเทีียมกััน และคััดเลืือกคู่่�ค้้าด้้วยความยุุติิธรรม
ภายใต้้หลัักเกณฑ์์ในการประเมิินและคััดเลืือกคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�รููปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม 
และเป็็นธรรมแก่่คู่่�สััญญาทุุกฝ่่าย และจััดให้้มีีระบบติิดตามเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าได้้มีีการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของสััญญา 
อย่่างครบถ้้วน และป้้องกัันการทุจริิตและประพฤติิมิิชอบในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการจัดหา โดยบริิษััทฯ ซื้้�อสิินค้้า
จากคู่่�ค้าตามเงื่่�อนไขทางการค้า ตลอดจนปฏิบัิัติติามสััญญาต่อคู่่�ค้าอย่่างเคร่่งครััด พร้อมทั้้�งเก็็บรัักษาข้อมููลของคู่่�ค้า  
และไม่่นำำ�ข้้อมููลของคู่่�ค้้าไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ในทางมิิชอบ

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ลููกค้้า

รับัผิดิชอบต่อ่ลููกค้า้โดยการรักัษาคุณุภาพและมาตรฐานของสินิค้า้และบริกิาร รวมถึึงการตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการ
ของลููกค้าให้้ครบถ้้วนและครอบคลุุมให้้มากที่่�สุดุ เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นการสร้้างความพึึงพอใจให้แ้ก่ลูู่กค้าในระยะยาว นอกจากนี้้�  
บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงสุุขภาพ ความปลอดภััย ความเป็็นธรรม การเก็็บรัักษาข้อมููลของลููกค้า การบริิการหลัังการขาย  
การให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการที่่�ถููกต้้องและครบถ้้วนแก่่ลููกค้้า รวมถึึงการติิดตามวััดผลความพึึงพอใจ 
ของลููกค้้าเพื่่�อพััฒนาปรัับปรุุงสิินค้้าและบริิการ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางให้้ลููกค้้าสามารถแจ้้งปััญหาสินค้้า
และบริิการที่่�ไม่่เหมาะสมเพื่่�อที่่�กลุ่่�มบริิษััทจะได้้ป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการได้้อย่่างรวดเร็็ว

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

เจ้้าหนี้้�

ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขและข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ ตามสััญญาและภาระผููกพัันที่่�มีีต่่อเจ้้าหนี้้�อย่่างเคร่่งครััด รวมทั้้�งการชำำ�ระคืืน
เงินิต้น้ ดอกเบี้้�ยและการดููแลหลักัประกันัต่า่ง ๆ  ภายใต้สั้ัญญาที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ตลอดจนไม่ใ่ช้ว้ิธีิีการที่่�ไม่่สุจุริติ ปกปิดิข้อ้มููล
หรืือข้อ้เท็จ็จริงิ อันัจะทำำ�ให้เ้จ้า้หนี้้�เกิดิความเสียีหาย ทั้้�งนี้้� ในกรณีทีี่่�บริษิัทัฯ ไม่่สามารถปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขหรืือข้อ้กำำ�หนด
ใด ๆ ตามสััญญา จะแจ้้งให้้เจ้้าหนี้้�ทราบล่่วงหน้้าโดยไม่่ชัักช้้า เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขต่อไป
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คู่่�แข่่ง

ประพฤติิตามกรอบการแข่่งขัันที่่�ดีี มีีจรรยาบรรณ โปร่่งใส และอยู่่�ในกรอบของกฎหมาย รวมทั้้�งสนัับสนุุนและส่่งเสริิม
นโยบายการแข่่งขัันอย่่างเสรีีและเป็็นธรรม รวมทั้้�งไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่งด้้วยวิิธีีการที่่�มิิชอบ

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ภาครััฐ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยให้้ความสำำ�คััญกัับภาครััฐ ยึึดถืือการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด 
รวมถึึงตอบสนองนโยบายของภาครััฐตามความจำำ�เป็็นเหมาะสมโดยสอดคล้้องกัับแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ของบริิษััทฯ

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

สัังคมและส่่วนรวม

ใส่่ใจและให้้ความสำำ�คััญต่่อความปลอดภััยต่่อชุุมชน สัังคม สิ่่�งแวดล้้อมและคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�คนที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อง
กัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานของบริิษััทฯ มีีจิิตสำำ�นึึกและความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
และสัังคม รวมทั้้�งจััดให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ พยายามเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�เป็็นการสร้้างและรัักษาไว้้ซึ่่�งสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ตลอดจน
ส่่งเสริิมวััฒนธรรมในท้้องถิ่่�นที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจการอยู่่�

หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ในด้้านเป้้าหมาย บริิษััทฯ มุ่่�งยกระดัับมาตรฐานจรรยาบรรณทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ 
ได้้แก่่ การสื่่�อสารหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้พนัักงานรัับทราบครบถ้้วนร้้อยละ 100 และการดำำ�รงไว้้ซึ่่�งจำำ�นวน
ข้้อร้้องเรีียนด้้านการทุุจริิตหรืือการฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณที่่�มีีนััยสำำ�คััญเป็็นศููนย์์ การพััฒนาระบบควบคุุมภายในและการบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้้านจริิยธรรมอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งการขยายแนวปฏิิบััติิด้้านจรรยาบรรณไปยัังคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
ในห่่วงโซ่่อุุปทาน

บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการลงโทษทางวิินััยกรณีีฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยจำำ�แนกระดัับความผิิด 
เป็็นไม่่ร้้ายแรงและร้้ายแรง สำำ�หรัับความผิิดไม่่ร้้ายแรง จะมีีการตัักเตืือนด้้วยวาจาหรืือเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร พร้้อมเปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ถููกกล่่าวหาชี้้�แจง และหากไม่่ปรัับปรุุงหรืือกระทำำ�ผิิดซ้ำำ��จะถููกพิจารณาลงโทษตามมาตรฐานของบริิษััทฯ ขณะที่่�กรณี 
ความผิิดร้้ายแรง เช่่น การทุุจริิต การให้้หรืือรัับสิินบน การเปิิดเผยข้้อมููลความลัับ หรืือการกระทำำ�ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย
ต่่อบริิษััทฯ อาจถููกพิิจารณาลงโทษขั้้�นสููงสุุดถึึงเลิิกจ้้างโดยไม่่จ่่ายค่่าชดเชย
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2568 บริษัิัทฯ มีกีารทบทวนหลักัจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ และนำำ�เสนอให้ค้ณะกรรมการบริษิัทัพิจิารณาอนุมุัตัิิ  

รวมถึึงมีีการสื่�อสารจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้กัับพนัักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  
เช่่น การแจ้้งให้้ทราบผ่่านทาง Email การเผยแพร่ผ่่านช่่องทาง Intranet ของบริิษััทฯ การจััดอบรมพนัักงานใหม่่  
(Orientation) รวมถึึงจััดอบรมให้้กัับพนักงานทุุกระดัับของบริิษััทย่่อย ซึ่่�งเป็็นกิิจการที่่�บริิษััทฯ ได้้เข้้าลงทุุนเพิ่่�มเติิม 
ในปีีที่่�ผ่่านมา เพื่่�อเสริมิสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจและนำำ�ไปยึึดถืือปฏิบิัตัิใินทิศิทางเดียีวกันั ตลอดจนมีีการสื่�อสารให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสียี 
ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ

ทั้้�งนี้้� ในปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�คู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Corporate  
Governance Handbook: คู่่�มืือ CG) ซึ่่�งได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อยกระดัับและ 
เพิ่่�มประสิิทธิิผลของการสื่�อสาร การเสริิมสร้้างความตระหนัักและความเข้้าใจของบุุคลากรขององค์์กรทุกระดัับ ตลอดจน
ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ และนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับบรรษััทภิิบาล โดยกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ต้้องลงนามรัับทราบและยึึดถืือปฏิิบััติิตาม
คู่่�มืือ CG ประจำำ�ปีี 2568 

เป้้าหมาย ผลการดำำ�เนิินงาน

สััดส่่วนของจำำ�นวนพนักงานที่่�ลงนามรัับทราบคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
และหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
(Corporate Governance Handbook: คู่่�มืือ CG) (ร้้อยละ)

100 100

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการทุุจริิตหรืือการฝ่่าฝืืนจรรยาบรรณที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0

ข้้อมููลดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่า บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการส่่งเสริิมให้้บุุคคลปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้  
ผ่า่นการจัดทำำ�คู่่�มืือฯ เพ่ื่�อใช้เ้ป็น็แนวทางปฏิบัิัติใินการดำำ�เนิินธุรุกิจและการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักงาน
ทุุกคนได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตาม อัันแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นและความตั้้�งใจที่่�จะปฏิิบััติิตามคู่่�มืือฯ อย่่างเป็็นรููปธรรม เปรีียบเสมืือน  
พัันธสัญญาร่่วมกัันของบุุคลากรทุกระดัับที่่�จะยึึดถืือและปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด โดยปลููกฝัังและยกระดัับจิิตสำำ�นึึก 
ด้้านคุุณธรรม ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิงานของพนักงานในทุุกระดัับได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงดำำ�เนิินมาตรการ ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
โดยมุ่่�งเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต ควบคู่่�กัับการพัฒนาระบบควบคุุมภายในและช่่องทาง 
การแจ้ง้เบาะแสที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ เพื่่�อสนับัสนุนุการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี ีเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นแก่ผู่้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี และขับัเคลื่่�อน 
องค์์กรสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน     

GRI 2, 3-3, 205, 206, 308, 414

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)
ดำำ�เนินิธุุรกิจิตามหลักับรรษัทัภิบิาล โดยยึึดมั่่�นในความซื่่�อสัตัย์ 
สุจุริติ โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และปราศจากการทุจริิตคอร์์รัปัชััน
ทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ตลอดจนเสริิมสร้้าง 
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�ดีี มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และ
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  
บริิษัทัฯ จึึงได้้จัดัทำำ�นโยบายต่่อต้้านทุจุริติคอร์์รัปัชันัอย่่างเป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร และประกาศใช้้ทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

ที่่�ครอบคลุุมทุุกกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อให้้กรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับยึึดถืือและปฏิิบััติิอย่่าง 
เคร่่งครััด โดยห้้ามการให้้หรืือรัับสิินบน รวมถึึงประโยชน์ 
อื่่�นใดที่่�อาจก่อให้้เกิิดการเอื้้�อประโยชน์์โดยมิิชอบ ทั้้�งทางตรง 
และทางอ้้อม พร้อมกำำ�หนดขอบเขตและแนวทางปฏิิบััติิ 
เกี่่� ยวกัับการใ ห้้และ รัับของขวััญ การเลี้้� ยงรัับรอง 
และการติดต่่อกัับหน่่วยงานภาครััฐ เพ่ื่�อให้้การตัดสิินใจ 
และการดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจที่่�อาจมีีความเสี่่�ยงด้้านการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันได้้รัับการพิิจารณาและปฏิิบััติิอย่่างรอบคอบ  
โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

บริิ ษัั ทฯ  กำำ�กัั บดูู แลการดำำ� เนิิ น โยบายดัั งกล่่ าว  
โดยคณะกรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหารระดัับสููง พร้อมจััดให้้ 
มีีการสื่่�อสารและอบรมด้้านจริิยธรรมและการต่อต้้าน 
ทุุจริิตคอร์์รััปชัันอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงจััดให้้มีีช่่องทาง 
การแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing) ที่่�เป็็นอิิสระ โปร่่งใส 
และคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งข้้อมููล เพื่่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต ตลอดจนกำำ�หนดบทลงโทษ
ที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับการกระทำำ�ที่่�ฝ่่าฝืนหรืือมีีส่่วนเกี่่�ยวข้องกัับ 
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก 
แนวร่วมของภาคเอกชนไทยในการต่อต้้านทุจุริิต (Thai Private  
Sector Collective Action Against Corruption: Thai CAC)  
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นโยบายต่่อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชััน   
ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ที่่� 

โดยกำำ�หนดเป้้าหมายในการประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่วม  
Thai CAC ภายในปีี พ.ศ. 2570 และดำำ�เนิินการขอรัับรอง 
เป็็นสมาชิิกอย่่างเป็็นทางการ ภายในปีี พ.ศ. 2571 ซึ่่�งสะท้้อน
ให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับองค์์กรให้้มีีมาตรฐาน 
การต่่อต้้านการทุุจริิตในระดัับประเทศ

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว บริิษััทฯ กำำ�หนดแผน 
การดำำ�เนินิงานอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ�แนวทางของ 
Thai CAC มาปรัับใช้้ในการบริหิารจัดการ ผ่่านดำำ�เนินิงาน ดัังนี้้�

•	 ศึึกษาและวิิเคราะห์์หลักัเกณฑ์์ Thai CAC อย่่างละเอียีด 
โดยจัดัตั้้�งคณะทำำ�งานด้้าน CAC เพื่่�อกำำ�กับั ติดิตาม 
และรายงานความคืืบหน้้าการเตรียมความพร้อม 
เข้้าสู่่�การรับัรอง Thai CAC ต่่อคณะกรรมการบริษิัทั
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 จััดทำำ�การประเมิิน Gap Analysis ระหว่่างระบบ 
การควบคุมุภายในในปััจจุบุันัของบริษิัทั กับัข้้อกำำ�หนด
ของ Thai CAC เพ่ื่�อกำำ�หนดแผนการพััฒนา และ
ปรับัปรุงุการดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้้องกับัข้้อกำำ�หนด

•	 พััฒนากลไกการควบคุุมความเสี่่� ยง เชิิ งรุุ ก  
(Proactive Risk Control) โดยเฉพาะกระบวนการ
ดำำ� เนิินงานที่่� สำำ�คััญและ มีีความเสี่่� ยง ต่่อการ 
ทุจุริติคอร์์รัปัชันั เช่่น การจัดัซื้้�อจัดัจ้้าง การว่าจ้าง
ผู้้�รับัเหมา การบริจิาค และการสื่่�อสารกับัหน่่วยงาน
ภาครัฐั เป็็นต้้น
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•	 ส่่งเสริิมการอบรมและสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องให้้กัับพนักงานทุุกระดัับ เพ่ื่�อปลููกฝังความตระหนัักรู้้�
ตั้้�งแต่่ระดัับปฏิบิััติิการไปจนถึึงระดัับบริิหารสููงสุุด เช่่น การจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) ในด้้านความซื่่�อสััตย์์
ในที่่�ทำำ�งาน จัดักิจิกรรมรณรงค์์ “No Gift Policy” เตรียีมความพร้อมเอกสารหลัักฐานเชิิงระบบ สำำ�หรับัการยื่่�นสมัคัร 
Thai CAC อย่่างรอบคอบ เช่่น แผนงาน นโยบาย รายงานผลการอบรม ช่่องทางรัับเบาะแส รายงานสอบสวน 
ข้้อร้้องเรีียน และบัันทึึกการประเมิินความเสี่่�ยง

การดำำ�เนิินงานที่่�กล่่าวข้้างต้้นนี้้� สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บริิษััทฯ มิิได้้มุ่่�งหวัังเพีียงได้้รัับการรัับรอง Thai CAC ในเชิิงสััญลัักษณ์์ 
แห่่งความโปร่่งใสเท่่านั้้�น หากแต่่เป็็นการขัับเคลื่่�อนอย่่างจริิงจััง เพื่่�อให้้เกิิดระบบบรรษััทภิิบาลภายในองค์์กรอย่่างแท้้จริิง  
อัันจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

การทบทวนและสื่่�อสารนโยบายต่่อต้้าน
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการทบทวนนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต 
คอร์์รััปชัันอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�งเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ กฎหมาย  
และข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยนำำ�เสนอให้ค้ณะกรรมการบริษัิัท
พิิจารณาอนุุมััติิ รวมถึึงมีีการสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกระดัับ 
ของบริิษััทและบริิษััทย่่อยรัับทราบผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ   
เช่่น การแจ้้งให้้ทราบผ่่านทาง Email การเผยแพร่่นโยบาย
ผ่่านช่่องทาง Intranet ของบริิษััทฯ การจััดอบรมพนัักงาน  
ทั้้�งพนักงานปััจจุบุันัและพนักังานใหม่่ (Orientation) ตลอดจน 
เผยแพร่่นโยบายให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ 
ของบริิษััทฯ 

กระบวนการจัดัการข้้อร้้องเรีียน
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยยึึดมั่่�นในหลัักบรรษััทภิิบาล  

ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีี ส่่วนได้้ เสีีย 
ทุุกภาคส่่วน โดยให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งกัับการป้้องกััน 
และต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรููปแบบ และเช่ื่�อมั่่�น 
ว่่าการมีระบบบริิหารจัดการที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และ 
เปิิดรัับความคิิดเห็็นจากทุุกฝ่่าย จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาองค์์กร 
อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

เพื่่�อสนับัสนุนุหลักัการดังักล่า่ว บริิษััทฯ ได้จ้ัดัทำำ�นโยบาย
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างชััดเจน ครอบคลุุม และสามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิ
ได้้จริิงในทุุกระดัับขององค์์กร โดยหนึ่่�งในนั้้�นคืือ “นโยบาย 
การแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด (Whistleblowing  
Policy)” ซึ่่�งได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท  
และประกาศใช้้ตั้้�งแต่่ปีี 2565 จนถึึงปััจจุุบััน 
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นโยบายการแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด 
ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ที่่� 

นโยบายดัังกล่่าวจััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน  
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และบุุคคลภายนอก สามารถแจ้้งเบาะแสหรืือ 
ข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทุุจริิต การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบาย 
หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ โดยผู้้�ร้้องเรีียนหรืือ 
ผู้้�แจ้้งเบาะแสไม่่ต้้องกัังวลว่่าจะได้้รัับผลกระทบในทางลบ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกระบวนการจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมทั้้�งมีีมาตรการคุ้้�มครอง 
ผู้้�ร้้องเรีียนและผู้้�ให้้ข้้อมููล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกข้้อร้้องเรีียน 
จะได้้รัับการพิิจารณาอย่่างรอบคอบ โปร่่งใส และเป็็นธรรม

การกำำ�หนดนโยบายดัังกล่่าวถืือเป็็นกลไกสำำ� คััญ 
ที่่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเสริิมสร้้าง
วัฒันธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในความซ่ื่�อสัตัย์สุจุริติ และส่่งเสริมิ 
การมีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนในการป้องกัันการทุจริิต 
อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีรายละเอีียดโดยสัังเขปดัังนี้้�
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1.	 ผู้้�มีีสิทธิิร้้องเรีียน
ผู้้�มีสิิทธิิร้้องเรีียน ได้้แก่่ บุุคลากรทุุกระดัับของบริิษััทฯ รวมถึึงผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ ครอบคลุุมทั้้�ง ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า  

คู่่�ค้า คู่่�แข่่งทางการค้า เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานรััฐ ชุุมชน สัังคม ซึ่่�งมีีข้้อสงสััยหรืือเหตุุอัันควรเชื่่�อโดยสุุจริิตว่า กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
พนัักงาน หรืือบุุคคลใดที่่�กระทำำ�การแทนบริิษััทฯ มีีการกระทำำ�หน้้าที่่�ไม่่สุุจริิต ไม่่โปร่่งใส การกระทำำ�อัันประพฤติิมิิชอบ ฝ่่าฝืน
หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุรุกิิจ นโยบาย หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ของบริิษััทฯ

2.	 ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing)
ผู้้�ร้้องเรีียนสามารถร้้องเรีียนได้้มากกว่่าหนึ่่�งช่่องทาง และไม่่จำำ�เป็็นต้้องเปิิดเผยตััวตนของผู้้�ร้้องเรีียน เว้้นแต่่หาก 

เปิิดเผยตนเองจะทำำ�ให้้สามารถแจ้้งผลการดำำ�เนิินการหรืือรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในเร่ื่�องที่่�ร้้องเรีียนให้้ทราบได้้ โดยผู้้�ร้้องเรีียน 
สามารถส่่งข้้อมููลและติิดต่่อมายัังช่่องทางรัับเรื่่�อง ดัังนี้้�

3.	กระบวนการตรวจสอบและพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน

ลำำ�ดัับ ขั้้�นตอน รายละเอีียด

1 กลั่่�นกรองข้้อร้้องเรีียน ผู้้�รัับเรื่่�องทำำ�การตรวจสอบเบื้้�องต้้นว่่าเรื่่�องร้้องเรีียนอยู่่�ในขอบเขตที่่�กำำ�หนด  
มีีข้้อมููลเพีียงพอ และสมควรเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบหรืือไม่่

2 แต่่งตั้้�งผู้้�ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล หรืือคณะกรรรมการบริิษััท (ตามกรณีี) 
มอบหมายผู้้�ตรวจสอบฯ ทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบและรวบรวมข้้อเท็็จจริิง พยานหลัักฐาน 
และสััมภาษณ์์ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3 การให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ผู้้�ร้องเรีียนอาจได้้รัับการติิดต่่อเพื่่�อขอข้้อมููลเพิ่่�มเติิม และสามารถสอบถาม 
ความคืืบหน้้าได้้ในระหว่่างกระบวนการตรวจสอบ

4 การชี้้�แจงของผู้้�ถููกร้้องเรีียน หากข้้อกล่่าวหามีีมููล ผู้้�ถููกร้้องเรีียนจะได้้รัับสิิทธิิในการรัับทราบข้้อกล่่าวหา  
และสามารถนำำ�เสนอข้้อมููลหรืือหลัักฐานเพื่่�อพิิสููจน์์ตนเองได้้อย่่างเป็็นธรรม

5 สรุุปผลการตรวจสอบ หากพบว่่าข้้อร้้องเรีียบมีีมูลูจริงิ ผู้้�ตรวจสอบฯ จะรายงานผล พร้อมความเห็็น 
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษัทัภิบิาล และ/หรือื คณะกรรมการบริษิัทั 
เพื่่�อพิิจารณาดำำ�เนินิการทางวินิัยัหรือืทางกฎหมาย

6 แจ้้งผลและติิดตาม คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล จะแจ้้งผลการพิิจารณาแก่่ผู้้�ร้้องเรีียน 
ภายใน 30 วััน นัับจากวัันท่ี่�ได้้รัับรายงานผลจากผู้้�ตรวจสอบฯ

7 การเยีียวยาความเสีียหาย (ถ้้ามี) หากข้้อร้้องเรีียนส่่งผลให้้บุุคคลใดได้้รัับความเสีียหาย บริิษััทฯ จะพิิจารณาวิิธีีการ
บรรเทาความเสีียหายที่่�เหมาะสมและเป็็นรรรมให้้กัับผู้้�เสีียหายตามที่่�เห็็นสมควร

ประธานกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล/ 
กรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล :  
hotline@psp.co.th

สื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�องและหลากหลายช่่องทาง

หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน :  
internal.audit@psp.co.th

เลขานุการบริิษััท :  
comsec@psp.co.th

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
100/149 หมู่่� 1 ถนนวิิเชีียรโชฎก ตำำ�บลท่่าจีีน  
อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดสมุุทรสาคร 74000

ไปรษณีีย์

สามารถแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนได้้ทาง : 
www.psp.co.th

Website 
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https://www.psp.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint-filing-policy


ผลการดำำ�เนินิงาน
ในปีี 2568 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทุุจริิตหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิจ นโยบาย หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ของบริิษััทฯ

นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทได้้อนุุมััติิการจััดทำำ�  
“คู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและหลัักจรรยาบรรณใน 
การดำำ�เนิินธุรุกิจ (คู่่�มืือ CG)”  ซึ่่�งประกอบด้ว้ย นโยบายเกี่่�ยวกับั
การกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี ีหลักัจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุรุกิจิ 
และนโยบายด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ นโยบายต่่อต้้าน 
การทุจริิตคอร์์รััปชััน นโยบายป้้องกัันความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายใน และนโยบาย 
การแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด ทั้้�งนี้้� กรรมการ  
ผู้้�บริหิาร และพนักงานของบริิษัทัฯ และบริิษัทัย่่อย ต้้องศึึกษา 
รายละเอียีดของคู่่�มืือ CG พร้อมทั้้�งลงนามรัับทราบและยึึดถืือ
ปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ CG โดยสััดส่่วนของการลงนามรัับทราบ 
ในรอบที่่�ผ่่านมา คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของจำำ�นวนบุุคลากร 
ทั้้�งหมด เพ่ื่�อเป็็นพัันธสัญญาว่าจะยึึดถืือเป็็นแนวทางในการ
ดำำ�เนิินงานและนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม

รายการดำำ�เนิินงาน ผลการดำำ�เนิินงาน

1)	 จำำ�นวนเหตุุการณ์์หรืือข้้อพิิพาทที่่�มีีนััยสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการทุุจริิต 0 กรณีี

2)	จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนหรืือเบาะแสที่่�ตรวจสอบแล้้วว่่ามีมููล 0 กรณีี

3)	จำำ�นวนพนัักงานที่่�ถููกดำำ�เนิินการทางวิินััยจากการไม่่ปฏิิบััติิตาม
นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์รััปชััน

0 กรณีี

4)	การทบทวนนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ดำำ�เนิินการเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

5)	แผนการเข้้าสู่่�การเป็็นสมาชิก Thai CAC อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการตามแผนที่่�กำำ�หนด (เป้้าหมายภายในปีี 2571)

4.	การคุ้้�มครองปกป้้อผู้้�ร้้องเรีียน
•	 ผู้้�ร้้องเรีียนสามารถเลืือกที่่�จะไม่่เปิิดเผยตััวตนได้้ หากเกรงว่่าจะได้้รัับความเสีียหาย

•	 บริิษััทฯ จะเก็็บรัักษาข้้อมููล ข้้อร้้องเรีียน เอกสาร และหลัักฐานทั้้�งหมดเป็็นความลัับขั้้�นขั้้�นสููงสุุด

•	 ห้้ามมิิให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลโดยไม่่มีีเหตุุจำำ�เป็็น หรืือโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต หากฝ่่าฝืนจะได้้รัับโทษทางวิินััย

•	 บริิษััทฯ ไม่่อนุุญาตให้้มีีการกลั่่�นแกล้้ง เลืือกปฏิิบััติิ หรืือละเมิิดสิิทธิิใด ๆ ต่่อผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�ให้้ถ้้อยคำำ� หรืือพยาน 
ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม

•	 พนัักงานที่่�ละเมิิดข้้อห้้ามข้้างต้้นจะถููกลงโทษทางวิินััย และ/หรืือ อาจได้้รัับโทษตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

5.	การร้้องเรีียนโดยไม่่สุุจริิต
หากตรวจสอบแล้้วพบว่่า ผู้้�ร้้องเรีียนมีีเจตนาร้้องเรีียนโดยไม่่สุุจริิต หรืือ จงใจ กลั่่�นแกล้้ง ใส่่ร้้าย บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง 

บริิษััทฯ จะดำำ�เป็็นการตามความเหมาะสม ทั้้�งในเชิิงวิินััย และอาจดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายในกรณีีที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย 
แก่่บริิษััทฯ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม

GRI: 3-3, 201-1, 302, 305, 306

บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) 
มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนินิธุุรกิจภายใต้้การปฏิบัิัติติามกฎหมาย กฎระเบีียบ 
และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด ควบคู่่�กัับการยึึดมั่่�น 
ในหลักัความรับัผิดิชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อป้้องกันั
ผลกระทบเชิิงลบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินงาน และสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ชุุมชน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายในการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไป
ตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายอย่่างครบถ้้วน ลดความเสี่่�ยง 
ด้้านกฎหมายและชื่่�อเสียีง และรัักษามาตรฐานการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 
ที่่�โปร่่งใส มีีจริิยธรรม และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเน่ื่�อง

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายการปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  

(ESG Compliance) เป็็นหนึ่่�งในกลไกสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมุ่่�งให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ของบริิษััทฯ ครอบคลุุมธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ เป็็นไปอย่่างโปร่่งใส มีีจริิยธรรม และสอดคล้้องกัับ 
กฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งในระดัับประเทศและสากล โดยได้้บููรณาการการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด
ด้้าน ESG เข้้ากัับระบบบริิหารจััดการองค์์กร การบริิหารความเสี่่�ยง และระบบควบคุุมภายใน โดยมีีคณะกรรมการบริิษััท 
คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้้�บริิหารระดัับสููงเป็็นผู้้�กำำ�กัับดููแล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน  
และสามารถตรวจสอบได้้ พร้้อมทั้้�งลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ชื่่�อเสีียง และผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนสนัับสนุุน
การเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดเป้า้หมายเชิิงกลยุทุธ์ด์้า้นการปฏิบิัตัิติามกฎหมายด้า้นการกำำ�กับัดููแลกิจิการ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม 
ครอบคลุุมระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ดัังนี้้�

ระยะสั้้�น (Quick-Win: ภายในปีี 2568) บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการวางรากฐานระบบการปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเป็็นระบบ  
โดยดำำ�เนิินการทบทวนและปรัับปรุงุทะเบียีนกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องให้้เป็็นปััจจุบุันั ครอบคลุมุด้้านการกำำ�กับัดููแลกิจิการ 
สิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามัยและความปลอดภััย และแรงงาน รวมถึึงจัดัทำำ�รายงานการปฏิบิัตัิติามกฎหมาย (Compliance Report) 
สำำ�หรับักิจิกรรมที่่�มีีนััยสำำ�คัญั1 เพ่ื่�อสนับัสนุุนการติดิตามและการกำำ�กับัดููแลในระดับัองค์์กร

ระยะกลาง (Mid-Term: ภายในปีี 2568–2570) บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาระบบบริิหารจััดการด้้าน ESG Compliance  
ให้้มีีความเชื่่�อมโยงกัับระบบบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร (Enterprise Risk Management: ERM) และระบบควบคุุมภายใน  
โดยมุ่่�งยกระดัับการติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลการปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างความรู้้�  
ความเข้้าใจ และวััฒนธรรมการปฏิิบััติิตามกฎหมายให้้กัับพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในทุุกระดัับ
1	กิ จกรรมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ หมายถึึง กิิจกรรมที่่�ต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด (Law and other regulations) รวมถึึงกิิจกรรมท่ี่�มีีแนวโน้้ม 
	จ ะก่่อให้้เกิิด “ข้้อพิิพาทหรืือคดีีที่่�มีีนัยสำำ�คััญ” เช่่น  กิิจกรรมที่่�อาจกระทบต่่อฐานะทางการเงิินของบริิษััทฯ, กิิจกรรมท่ี่�อาจนำำ�ไปสู่่�การเพิิกถอนใบอนุุญาต, กิิจกรรมที่่�อาจเสี่่�ยง 
	 ต่่อผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่่ออง่่ค์์กรตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตลอดจน เหตุุการณ์์ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดการหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิิต 
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ระยะยาว (Long-Term) บริิษััทฯ มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีระบบ ESG Compliance ที่่�มีีประสิิทธิิภาพในระดัับมาตรฐานสากล 
โดยบููรณาการข้อมููลด้้านกฎหมาย ความเสี่่�ยง และผลการดำำ�เนิินงานเข้้าสู่่�ระบบดิิจิิทััล เพื่่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ� ความโปร่่งใส  
และความสามารถในการตรวจสอบย้้อนกลับ รวมถึึงขยายขอบเขตการกำำ�กัับดููแลไปยัังคู่่�ค้าและห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อให้้เกิิด 
การปฏิิบััติิตามมาตรฐาน ESG อย่่างครบวงจร

บริิษััทฯ เช่ื่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินงานตามนโยบายและเป้้าหมายดัังกล่่าวจะช่่วยเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน และสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนภายใต้้กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
จากการวิเคราะห์์บริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ซึ่่�งครอบคลุุมธุุรกิจผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์  

พบว่่าการขับเคลื่่�อน ESG Compliance จำำ�เป็็นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�มีีบทบาท
โดยตรงต่่อการปฏิิบััติิตามกฎหมาย การกำำ�กัับดููแล และการควบคุุมผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ดัังนี้้�

มีบีทบาทสำำ�คัญัในการกำำ�หนดทิศิทางและความคาดหวังั 
ด้้านธรรมาภิบาลและความโปร่่งใสขององค์์กร  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้อง  
ครบถ้้วน และเป็็นไปตามกฎหมายหลัักทรััพย์ 
และตลาดทุนุ การดำำ�เนินิงานด้้าน ESG Compliance 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย 
และชื่่�อเสีียง ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อมููลค่่าองค์์กร 
และความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุุนในระยะยาว 

ผู้้�ถืือหุ้้�น

เป็็นผู้้�กำำ�หนดกฎหมาย ระเบีียบ และมาตรฐาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจของบริษิัทัฯ โดยเฉพาะ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม อาชีีวอนามััย ความปลอดภััย  
และการประกอบกิจิการอุตสาหกรรม บริิษัทัฯ จึึงต้้อง 
ปฏิิบัตัิติามข้้อกำำ�หนดอย่่างเคร่่งครัดั พร้อมทั้้�งรายงาน
ผลการดำำ�เนิินงานตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด การมี 
ความสััมพัันธ์์ที่่�โปร่่งใสและถููกต้องตามกฎหมาย 
ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด 
(Non-compliance) และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�ยั่่�งยืืน 

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ 

เป็็นกลไกหลัักในการนำำ�ข้้อกำำ�หนดด้้าน ESG ไปสู่่� 
การปฏิบัิัติจิริงิในทุุกกระบวนการขององค์์กร ตั้้�งแต่่ 
การผลิิต การควบคุุมคุุณภาพ ความปลอดภััย  
ไปจนถึึงการดำำ�เนินิงานด้้านโลจิิสติกิส์ บริษิัทัฯ จึึงให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการเสริิมสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ 
ด้้านกฎหมายและจริิยธรรมในการทำำ�งาน รวมถึึง 
การปลููกฝังวััฒนธรรมการปฏิิบััติิตามกฎหมาย  
(Compliance Culture) เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยง 
ด้้านการละเมิดิกฎหมาย

พนัักงาน

โดยเฉพาะผู้้�จััดหาวัตัถุุดิิบ ผู้้�รัับเหมา และผู้้�ให้้บริิการ
ด้้านโลจิิสติิกส์ มีีบทบาทสำำ�คััญในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
ของบริิษััทฯ การปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐาน 
ESG ของคู่่�ค้าส่งผลโดยตรงต่่อความเสี่่�ยงของ
องค์์กร บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การคัดเลืือก 
และประเมิินคู่่�ค้าที่่�คำำ�นึึงถึึงการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
สิ่่�งแวดล้้อม และแรงงาน รวมถึึงกำำ�หนดข้้อกำำ�หนด 
ในสััญญาเพ่ื่�อควบคุุมและติิดตามการปฏิิ บัั ติิ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง 

คู่่�ค้้า 
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มีีความคาดหวัังต่่อคุุณภาพสินค้้า ความปลอดภััย 
และการปฏิบัิัติติามกฎหมายของผลิตภัณฑ์์ โดยเฉพาะ
ในอุุตสาหกรรมเคมีีภััณฑ์์และผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น 
ที่่�ต้้องเป็็นไปตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและ 
ความปลอดภััย บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การควบคุุมคุุณภาพ การเปิิดเผยข้้อมููลผลิตภััณฑ์์ 
และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นและลดความเสี่่�ยงด้้านความรัับผิิดชอบ
ต่่อผลิิตภััณฑ์์ (Product Liability) 

ลููกค้้า

มีบีทบาทในการประเมิินความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�
และความเสี่่�ยงขององค์์กร ซึ่่�งรวมถึึงความเสี่่�ยง
ด้้านกฎหมายและการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด ESG 
การดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและมีีระบบ
ควบคุมุภายในที่่�เข้ม้แข็ง็ช่ว่ยเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น
ด้้านเครดิิตและเสถีียรภาพทางการเงิินของบริิษััทฯ 

เจ้้าหนี้้�

ได้้รัับผลกระทบโดยตรงจากการดำำ�เนิินงานของ 
บริิษััทฯ โดยเฉพาะด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย 
และคุณุภาพชีวิีิต บริษิัทัฯ จึึงต้้องปฏิบัิัติติามกฎหมาย
สิ่่�งแวดล้้อมและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างเคร่่งครััด 
รวมถึึงมีีการสื่่�อสารและรัับฟัังความคิิดเห็็นของ 
ชุุมชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อป้้องกัันผลกระทบเชิิงลบ 
และสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีในระยะยาว

ชุุมชนรอบสถานประกอบการ

มีีบทบาทในการสะท้้อนข้้อมููลและภาพลักษณ์์ของ
องค์์กรต่อสาธารณะ การดำำ�เนิินงานด้้าน ESG 
Compliance ที่่�โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ช่่วยลด 
ความเสี่่�ยงด้้านช่ื่�อเสีียง และเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น
ของสัังคมต่่อองค์์กร โดยบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและทัันเวลา 

สื่่�อมวลชน

แนวทางบริิหารจััดการ  
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สัังคม  

และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นระบบ โดยบููรณาการการปฏิิบััติิตามกฎหมายเข้้ากัับกระบวนการบริิหารจััดการองค์์กร เพื่่�อป้้องกััน
ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ชื่่�อเสีียง และผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย แนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญประกอบด้้วย

การติิดตามและทบทวนกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
อย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ จััดให้้มีีกระบวนการติิดตาม วิิเคราะห์์ และ 
ทบทวนกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง 
กัับการดำำ� เนิิน ธุุรกิิจอย่่ างสม่ำำ�� เสมอ ครอบคลุุม มิิติิ 
ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Governance) สัังคม (Social)  
และสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental) โดยเฉพาะกฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์  
และโลจิิสติิกส์ อาทิ กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย และการขนส่่งวััตถุุอัันตราย ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ  
ได้้นำำ�ระบบการเฝ้้าระวัังการเปลี่่�ยนแปลงของข้้อกำำ�หนด 
(Regulatory Monitoring) มาใช้้เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััว 
ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี 
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การกำำ�หนดบทบาทและความรับผิิดชอบด้้าน 
ESG Compliance อย่่างชััดเจน

บริิษััทฯ กำำ�หนดโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลด้้านการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด (Compliance Governance  
Structure) โดยระบุุบทบาทและความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างชััดเจน เพื่่�อให้้เกิิดการกำำ�กัับดููแล การควบคุุม และ 
การติิดตามผลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยบููรณาการ 
ความรัับผิิดชอบด้้าน ESG เข้้าไว้้ในกระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงองค์์กร (Enterprise Risk Management: ERM) 
และระบบควบคุุมภายใน 

การจััดทำำ�แนวปฏิิบััติิ มาตรการควบคุุมภายใน 
และระบบป้้องกัันความเส่ี่�ยงเชิิงรุุก

บริิษััทฯ จััดทำำ�และปรัับปรุุงแนวปฏิิ บััติิ  ขั้้� นตอน 
การดำำ�เนิินงาน (Standard Operating Procedures: SOPs) 
และมาตรการควบคุุมภายในที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายอย่่างเป็็นระบบ โดยครอบคลุุมกิิจกรรมที่่�มีี 
ความเสี่่�ยงสููง เช่่น การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การจััดการสารเคมีี  
การควบคุุมมลพิิษ และการขนส่่งสิินค้้าอันตราย พร้้อมทั้้�ง 
นำำ�หลัักการควบคุุมเชิิงป้้องกััน (Preventive Control)  
และเชิิงตรวจจัับ (Detective Control) มาใช้้ เพื่่�อลดโอกาส
การเกิิดการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด (Non-compliance) 

การสร้้างความรู้้� ความตระหนัักรู้้� และ
วััฒนธรรมการปฏิบัิัติิตามกฎหมาย 
ในองค์์กร

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาศัักยภาพและ 
สร้า้งความตระหนักัรู้้�ให้แ้ก่พ่นักังานทุุกระดับัเกี่่�ยวกับักฎหมาย 
ข้้อกำำ�หนด และจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผ่่านการสื่่�อสาร
ภายใน การฝึกึอบรม และกิจิกรรมส่ง่เสริมิวัฒันธรรมองค์ก์ร
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะในประเด็็นด้้านความปลอดภััย  
สิ่่�งแวดล้อ้ม และจริยิธรรมทางธุุรกิจ เพ่ื่�อให้้พนักังานสามารถ
ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้อง สอดคล้้อง และมีีความรัับผิิดชอบ
ต่่อผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

การติดิตาม ตรวจสอบ และรายงาน 
ผลการปฏิบิััติติามกฎหมายอย่่างโปร่่งใส

บริิษััทฯ จััดให้้มีีกลไกการติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) การประเมิิน 
ความเสี่่�ยง และการรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อผู้้�บริิหาร
และคณะกรรมการบริิษััท โดยครอบคลุุมทั้้�งเหตุุการณ์ 
การไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด (Non-compliance incidents) 
และมาตรการแก้้ไขปรัับปรุุง (Corrective Actions) เพ่ื่�อใช้้
เป็็นข้้อมููลในการพััฒนาระบบบริิหารจััดการอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ผลการดำำ�เนิินงาน  
ในปีี พ.ศ. 2568 บริิษััทฯ ไม่่พบเหตุุการณ์์ ข้้อพิิพาท 

ทางกฎหมาย หรืือคดีีความที่่�มีนัีัยสำำ�คัญัซึ่่�งอาจส่งผลกระทบ 
ต่่อทรััพย์์สิิน ชื่่�อเสีียง หรืือความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ขององค์์กร รวมถึึงไม่่ปรากฏกรณีการถููกลงโทษทางกฎหมาย
หรืือค่่าปรัับที่่�มีีสาระสำำ�คััญ อัันอาจกระทบต่่อความสามารถ
ในการดำำ�เนิินงานหรืือการบรรลุุเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ของ 
บริิษััทฯ ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงประสิิทธิิผล 
ของระบบการบริิหารจัดการด้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
(Compliance Management System) การกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี  
(Good Corporate Governance) และการบริิหารความเสี่่�ยง 
แบบบููรณาการที่่�ครอบคลุุมมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
และธรรมาภิบาล (ESG) 
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ความสำำ�เร็็จดังกล่่าวเป็็นผลจากการดำำ�เนิินมาตรการเชิิงป้้องกัันและควบคุุมอย่่างเป็็นระบบ อาทิิ การติิดตามและทบทวน
ข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายอย่่างต่่อเน่ื่�อง การกำำ�หนดบทบาทความรัับผิิดชอบที่่�ชััดเจนในทุุกระดัับองค์์กร การพัฒนาระบบ
ควบคุุมภายในและกลไกการตรวจสอบ รวมถึึงการเสริิมสร้้างความรู้้�และจิิตสำำ�นึึกด้้านจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ให้้แก่่พนัักงาน ซึ่่�งช่่วยลดความเสี่่�ยงในการเกิิดข้้อพิิพาทและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการองค์์กรโดยรวม

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนิิยามของ “ข้้อพิิพาทหรืือคดีีที่่�มีีนััยสำำ�คััญ” เพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการติดตามและประเมิินความเสี่่�ยง
อย่่างชััดเจน โดยพิิจารณาจากปััจจัยหลัักที่่�ครอบคลุุมผลกระทบในหลายมิิติิ กล่่าวคืือ 

•	 ในด้้านมููลค่่าทางการเงิิน จะพิิจารณาจากกรณีีที่่�มีีมููลค่่าความเสีียหายสููงหรืืออาจกระทบต่่อฐานะทางการเงิิน 
ของบริิษััทฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 

•	 ในด้้านกฎหมายและข้้อบัังคัับ จะครอบคลุุมกรณีที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การเพิิกถอนใบอนุุญาต การจำำ�กััดสิิทธิิ หรืือการสููญเสีีย
สิิทธิิทางกฎหมายที่่�สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ 

•	 ในด้้านชื่่�อเสีียง จะพิิจารณาจากผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีต่่อองค์์กร 

•	 ในด้้านการดำำ�เนิินงาน จะรวมถึึงเหตุุการณ์์ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดการหยุุดชะงัักของกระบวนการผลิต การให้้บริิการ  
หรืือการดำำ�เนินิงานหลักัของบริษัิัทฯ 

•	 ในด้้านผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย จะครอบคลุุมกรณีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้า คู่่�ค้้า พนักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือหน่่วยงานภาครััฐ  
ซึ่่�งอาจส่งผลกระทบในวงกว้้างต่่อห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) ขององค์์กร

ทั้้�งนี้้� การไม่่ปรากฏข้้อพิิพาทหรืือคดีีที่่�มีีนััยสำำ�คััญในปีีรายงานจึึงเป็็นตััวชี้้�วััดสำำ�คััญที่่�สะท้้อนถึึงความเข้้มแข็็งของระบบ 
การกำำ�กัับดููแลและการปฏิิบััติิตามกฎหมายของบริิษััทฯ ซึ่่�งมีีบทบาทในการลดความเสี่่�ยงเชิิงระบบ เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และสนัับสนุุนการเติิบโตขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาวภายใต้้กรอบ ESG อย่่างเป็็นรููปธรรม

ปีี ลัักษณะเหตุุการณ์์ มููลค่่าค่่าปรัับ (บาท)

2566 ไม่่พบเหตุุการณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0

2567 ไม่่พบเหตุุการณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0

2568 ไม่่พบเหตุุการณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0
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การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)

มุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจควบคู่่�ไปกัับ
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า บริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่าการเติิบโตทางธุุรกิิจ
ที่่�มั่่�นคงจะต้้องเกิิดขึ้้�นบนพื้้�นฐานของการกระจายคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และสามารถสร้้าง
ประโยชน์์ร่่วม (Shared Value) ให้้แก่่ทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ จึึงมิิได้้มุ่่�งเน้้นเพีียงการสร้้างผลประกอบการ 
หรืือผลตอบแทนทางการเงิิน เท่่ านั้้� น  หากแต่่ยัั ง ให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการสร้้างโอกาสทางเศรษฐกิิจ การจ้างงาน  
การพััฒนาศัักยภาพบุคลากร การสนัับสนุุนคู่่�ค้้าและ 
ผู้้�รัับเหมา การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล ตลอดจน 
การมีส่่ วน ร่่ วม ในการพัฒนา เศรษฐ กิิจแล ะ สัั งคม 
ของประเทศ ผ่่านการชำำ�ระภาษีี การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
และการสนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและชุุมชนอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง

แนวทางดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการสร้้างระบบเศรษฐกิิจที่่�เติิบโตร่่วมกัันอย่่างสมดุุล เสริิมสร้้าง
ความเข้้มแข็็งให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

GRI: 3-3, 201-1, 203-1, 203-2, 202-1, 202-2, 204-1, 2-29

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริษิัทัฯ กำำ�หนดแนวทางการบริหิารจัดัการด้า้นการสร้า้ง

มููลค่่าทางเศรษฐกิิจโดยยึึดหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
ตลอดจนมุ่่�งสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุุรกิจกัับ
การพัฒนาเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน 
โดยบริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่าความสำำ�เร็็จขององค์์กรในระยะยาว  
ไม่่ได้้วััดจากผลประกอบการทางการเงิินเพีียงอย่่างเดีียว 
หากแต่่ต้้องสะท้้อนถึึงความสามารถในการสร้้างและ 
กระจายคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจให้้เกิิดประโยชน์์ร่่วมกัันแก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าอย่่างเป็็นธรรมและทั่่�วถึึง

ในการดำำ� เนิินธุุรกิิจ  บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การกระจายผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจในหลากหลายมิิติิ  
ทั้้�งในรููปแบบของค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม 
แก่่พนักงาน การสร้้างผลตอบแทนที่่�มั่่�นคงแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  
การดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัับคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาอย่่างเป็็นธรรม 
และโปร่่งใส ตลอดจนการชำำ�ระภาษีและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ 
ให้้แก่่ภาครััฐอย่่างถููกต้้องครบถ้้วน เพื่่�อสนัับสนุุนการพัฒนา
เศรษฐกิิจของประเทศ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งส่่งเสริิม 
การลงทุุนด้้านสัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อยกระดัับ
คุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนโดยรอบและลดผลกระทบจากการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดและจำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นระบบ  

โดยคำำ�นึึงถึึงระดัับผลกระทบ ความคาดหวััง และบทบาทสำำ�คััญที่่�แต่่ละกลุ่่�มมีีต่่อการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักว่าการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�แท้้จริิงมิิได้้เกิิดขึ้้�นเฉพาะภายในองค์์กรเท่่านั้้�น หากแต่่ต้้องสามารถ
กระจายคุุณค่่าและผลประโยชน์์ทางเศรษฐกิิจไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนอย่่างเหมาะสม เป็็นธรรม และสมดุุล

ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งบริิหารความสััมพัันธ์์และสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) ร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผ่่านการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างโปร่่งใส มีีความรัับผิิดชอบ และคำำ�นึึงถึึงการเติิบโตร่วมกัันในระยะยาว  
โดยกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญที่่�ได้้รัับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิิจจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย ดัังนี้้�

พนัักงาน  

พนักังานถืือเป็็นกลไกสำำ�คัญัในการขับเคล่ื่�อนองค์์กร
สู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการดููแลด้้านค่่าตอบแทน สวััสดิิการ และ 
การพััฒนาศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้าง 
ความมั่่�นคงในการทำำ�งานและยกระดัับคุุณภาพ
ชีีวิิตของพนักงานในระยะยาว โดยผลประโยชน์ 
ทางเศรษฐกิิจที่่�พนัักงานได้้รัับ ได้้แก่่ เงิินเดืือน  
ค่่าจ้้าง สวััสดิิการ เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รอง 
เลี้้�ยงชีีพ ตลอดจนงบประมาณในการพัฒนา 
องค์์ความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิงาน

คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจร่่วมกัับ 
คู่่�ค้ ้ าและผู้้�รั ั บ เหมาอย่่างโปร่่ง ใส เป็็นธรรม  
และคำำ�นึึงถึึงการเติิบโตร่วมกััน โดยสนัับสนุุน 
การจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�มีีประสิิทธิิภาพ การชำำ�ระเงิิน 
ตามเงื่่�อนไขที่่�เหมาะสม และการพััฒนาศัักยภาพ
ของคู่่�ค้้าในระยะยาว ซึ่่�งช่่วยสร้้างการหมุุนเวีียน 
ทางเศรษฐกิิจตลอดห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อสร้้างมููลค่่า 
ทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งสร้้างผลตอบแทน 
ที่่�มั่่�นคงและเหมาะสมแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านการบริิหารธุุรกิิจ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรอบคอบ ควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้าง 
ความมั่่�นคงในการทำำ�งานและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้แก่่พนักงาน 
ผ่่านโครงสร้้างค่่าตอบแทน สวััสดิิการ และการพัฒนา
ศัักยภาพบุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถ
เติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ในด้า้นห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน บริษิัทัฯ มุ่่�งส่ง่เสริมิการดำำ�เนินิธุุรกิจิ 
ร่่วมกัับคู่่�ค้าและผู้้�รัับเหมาอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และ 
ตรวจสอบได้้ โดยคำำ�นึึงถึึงการเติิบโตร่วมกัันในระยะยาว  
รว มถึึ ง สนัั บ สนุุ น การ  ส ร้้ า ง โ อกา สท าง เ ศ รษฐกิิ จ 
แก่่ ผู้้� ประกอบการในห่่วงโซ่่คุุณค่่ า  เพื่่� อ เสริิมสร้้ าง 
ความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

ขณะเดีียวกััน  บริิ ษััทฯ ตระหนัักถึึงบทบาทและ 
ความรัับผิิดชอบต่่อภาครััฐและสัังคม จึึงดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้
การปฏิบัิัติติามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง
อย่่างเคร่่งครััด พร้อมทั้้�งสนัับสนุุนการพัฒนาประเทศ 
ผ่่านการชำำ�ระภาษีและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ อย่่างถููกต้อง  
รวมถึึงการสนัับสนุุนกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม การพัฒนาชุมชน 
และการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสร้้างผลกระทบ 
เชิิงบวกต่่อเศรษฐกิิจและสัังคมในระยะยาว

ด้้วยแนวทางดัังกล่่าว บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายที่่�จะสร้้าง
สมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ การดููแลสัังคม และ 
การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม นำำ�ไปสู่่�การเติิบโตอย่่างมั่่�นคง 
ยั่่�งยืืน และสามารถสร้้างคุุณค่่าร่่วมแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกภาคส่่วนได้้อย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต
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ผู้้�ถืือหุ้้�น 

บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างผลตอบแทนที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืน 
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น ผ่่านการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
การบริิหารความเสี่่� ยงอย่่ างรอบคอบ และ 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมีีการจ่ายเงิินปัันผล
ตามผลการดำำ�เนิินงานและนโยบายของบริิษััทฯ  
เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นและความมั่่�นคงทางการลงทุนุ
ในระยะยาว

ภาครััฐ 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบกฎหมาย ระเบีียบ 
และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินกิิจการ 
อย่่างเคร่่งครััด พร้้อมสนัับสนุุนการพััฒนา 
เศรษฐกิิจของประเทศผ่่านการชำำ�ระภาษีและ 
ค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ อย่่างถููกต้องครบถ้้วน อัันเป็็น 
ส่่วนสำำ�คััญในการสนัับสนุุนงบประมาณภาครััฐ 
และการพััฒนาประเทศในภาพรวม

ชุุมชนและสัังคม

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับชุุมชนรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน โดยสนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม 
การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต การศึึกษา สาธารณสุุข และการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อส่่งเสริิมความเข้้มแข็็งของชุุมชน 
และสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ บริิหารจััดการด้้านการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจภายใต้้หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยยึึดมั่่�นในความโปร่่งใส  

ความรัับผิิดชอบ และการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเป็็นธรรม ควบคู่่�กัับการสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ  
การดููแลสัังคม และการบริิหารจัดการสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจสามารถสร้้างคุุณค่่าและผลประโยชน์ร่่วมแก่่ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มได้้อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจัดการที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

1.	 การบริิหารผลตอบแทนและสวััสดิิการ
พนัักงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับพนัักงานในฐานะทรััพยากร

สำำ�คััญที่่�มีีบทบาทในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�ความสำำ�เร็็จ
และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน จึึงมุ่่�งสร้้างสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�มั่่�นคง ปลอดภััย และเอื้้�อต่่อการพัฒนาศักยภาพ
ของบุุคลากรในทุุกมิิติิ โดยกำำ�หนดโครงสร้้างค่่าตอบแทน 
ที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกัับความสามารถ ประสบการณ์  
และผลการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงสามารถแข่่งขัันได้้เมื่่�อเทีียบกัับ
ตลาดแรงงานในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังจััดให้้มีีสวััสดิิการที่่�ครอบคลุุม 
ทั้้�งด้้านสุุขภาพ ความปลอดภััย อาชีวีอนามัย และคุุณภาพชีวิีิต  
อาทิ ิกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี ประกันัสุขุภาพ การตรวจสุขุภาพ
ประจำำ�ปีี และกิิจกรรมส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของพนักงาน  
เพื่่�อเสริมิสร้้างความมั่่�นคงในการทำำ�งานและสร้้างความผููกพัน 
ต่่อองค์์กร

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งส่่งเสริิมการพััฒนา
ทัักษะ ความรู้้� และศัักยภาพของบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านการฝึึกอบรม การพัฒนาทัักษะเฉพาะทาง และ 
การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� ในรููปแบบต่่าง ๆ เพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมให้้พนักงานสามารถปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
ทางธุุรกิจ เทคโนโลยีี และความท้้าทายในอนาคตได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ
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2.	 การบริิหารห่วงโซ่่อุุปทาน 
อย่่างรัับผิิดชอบ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกัับคู่่�ค้าและผู้้�รัับเหมาภายใต้้ 

หลักัการดำำ�เนินิธุรุกิจอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และตรวจสอบได้้  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีมาตรฐาน 
ด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อม และ
จริิยธรรมทางธุุรกิิจที่่�สอดคล้้องกัับแนวทางการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััทฯ

ในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง บริิษััทฯ มีีกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�ชััดเจน โปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึงการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม 
พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับคู่่�ค้้า 
และผู้้�รับัเหมาในระยะยาว ผ่่านการสื่่�อสาร การแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล  
และการพัฒนาศักยภาพร่วมกััน เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพ
ของห่่วงโซ่่อุุปทานโดยรวม

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้าดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด  
เพื่่�อร่่วมกัันสร้้างห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีีความมั่่�นคง โปร่่งใส  
และสามารถเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

3.	การสร้้างผลตอบแทนที่่�ยั่่�งยืืน 
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ 

และมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน 
และผลตอบแทนที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยให้้ความสำำ�คััญ
กัับการบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมต้้นทุุน การเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน และการลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์์ 
ที่่�สอดคล้้องกัับทิิศทางการเติิบโตขององค์์กร

บริิษััทฯ ยัังคงเช่ื่�อมั่่�นว่่าการสร้้างผลตอบแทนที่่�ยั่่�งยืืน 
ต้้องตั้้� งอยู่่� บนพื้้� นฐานของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่� ดี ี 
ความโปร่ง่ใสในการดำำ�เนินิงาน และการบริหิารจัดัการอย่า่งมีี 
ธรรมาภิบาล จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการเปิิดเผยข้้อมููล 
ที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน และทัันเวลา เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการรัักษา 
ความสามารถในการแข่่งขัันของธุุรกิจในระยะยาว ผ่่านการ
พััฒนานวััตกรรม การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน  
และการปรัับตััวต่อการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิิจ 
และอุุตสาหกรรม เพื่่�อสร้้างเสถีียรภาพและการเติิบโต 
อย่่างต่่อเนื่่�องให้้แก่่องค์์กร

4.	การมีีส่่วนร่่วมในการพัฒนาเศรษฐกิิจ
และสัังคม
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงบทบาทของภาคธุุรกิจในการมี 

ส่่ วน ร่่ วมพััฒนา เศรษฐกิิ จแล ะสัั งคมของปร ะ เ ทศ  
จึึงดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างเคร่่งครััด โดยมีีการชำำ�ระภาษีและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ  
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน เพื่่�อสนัับสนุุนรายได้้ของภาครััฐ 
และการพััฒนาประเทศในภาพรวม

ในด้้านสัังคมและชุุมชน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน  
ผ่่านการสนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม การศึึกษา สาธารณสุุข 
การพััฒนาอาชีีพ และการสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่ชุุมชน  
เพื่่�อส่่งเสริิมการเติิบโตร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบจากการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิจ อาทิ การบริิหารจัดการทรััพยากรอย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ การควบคุุมมลพิิษ การจััดการของเสีีย  
และการส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า เพื่่�อสร้้าง
สมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุุรกิิจกัับการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม
และสัังคม
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5.	การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 
ผ่่านนวััตกรรมและการลงทุุน 
เพื่่�ออนาคต

เป้้าหมายด้้านการสร้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 
ผ่่านนวััตกรรมและการลงทุุนเพื่่�ออนาคต

บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 
ผ่่านการลงทุนุด้้านนวัตักรรม เทคโนโลยี ีและธุรุกิจแห่่งอนาคต 
ที่่�สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในระยะยาว พร้้อมยกระดัับ 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรให้้สอดคล้้องกัับ
การเปลี่่�ยนแปลงของอุตุสาหกรรมและแนวโน้ม้เศรษฐกิจิโลก 
โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายในการพิิจารณาและลงทุุน 
ในโครงการที่่�สามารถสร้้างผลตอบแทนจากการลงทุุน  
(Return on Investment: ROI) เฉลี่่�ยไม่่น้้อยกว่่าร้อยละ 12 
และมีีมููลค่่าการลงทุุนรวมมากกว่่า 1,000 ล้้านบาท ภายใน
ปีี 2572

เป้้าหมายดัังกล่่าวครอบคลุุมการลงทุุนในกลุ่่�มธุุรกิิจ 
และโครงการที่่�มีีศัักยภาพในการเติิบโตสููง อาทิิ ผลิิตภััณฑ์์
มููลค่่าเพิ่่�มสููง (High Value-Added Products) ผลิตภััณฑ์์ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Products) ธุุรกิิจที่่� 
เกี่่�ยวข้องกัับเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
ธุุรกิิจด้้านพลัังงานและยานยนต์์แห่่งอนาคต รวมถึึง 
การลงทุุนด้้านเทคโนโลยีี นวััตกรรม และโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ที่่�สนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักัับการลงทุนุที่่�สามารถสร้า้ง
คุุณค่่าร่่วมทั้้�งในมิิติิด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
ควบคู่่�กัับการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างรอบคอบ เพื่่�อให้้ 
การลงทุุนสามารถสร้้างผลตอบแทนที่่�เหมาะสม เสริิมสร้้าง
ความมั่่�นคงทางธุุรกิจ และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ขององค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
ผ่่านการลงทุุนด้้านนวััตกรรม เทคโนโลยีี และการพัฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถตอบสนองต่่อทิิศทางการเปลี่่�ยนแปลง
ของอุตุสาหกรรมโลก ควบคู่่�กับัการสร้า้งโอกาสทางเศรษฐกิจิ
ใหม่่ให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยบริิษััทฯ 
เชื่่�อมั่่�นว่่าการเติิบโตทางธุุรกิิจในระยะยาวจำำ�เป็็นต้้องอาศััย 
การพัฒนาศักยภาพองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งในด้้านองค์์ความรู้้�  
งานวิิจััย เทคโนโลยีีการผลิิต และการสร้้างความร่่วมมืือ
เชิิงกลยุุทธ์์กัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถ
ในการแข่่งขัันและรองรัับความต้้องการของตลาดในอนาคต

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการวิจััยและพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ 
ที่่�มีมีููลค่า่เพิ่่�มสููง (High Value-Added Products) และผลิติภัณัฑ์ ์
ที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม (Green Products) โดยอาศัยัจุดุแข็ง็
ด้้านองค์์ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญของบุุคลากร และศัักยภาพ
ของห้้องปฏิบัิัติกิารที่่�ได้้รับัมาตรฐานระดัับสากล ในการต่อยอด 
สู่่�ผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ 
ของลููกค้้าและแนวโน้้มเศรษฐกิิจแห่่งอนาคต อาทิิ ผลิิตภัณฑ์์
สำำ�หรัับยานยนต์์ไฟฟ้้า (EV Fluids) ผลิิตภััณฑ์์พิิเศษชีีวภาพ 
(Bio-Based Specialty Products) น้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า
ชีีวภาพ (Bio-Transformer Oil) น้ำำ��มัันผสมยางชีีวภาพ 
(Bio-Rubber Process Oil) รวมถึึงโครงการปรับัปรุงุคุณุภาพ
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นใช้้แล้้ว (Re-Refined Base Oil) ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วย
สนัับสนุุนแนวคิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
ลดการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ในการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า
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นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยัังมุ่่�งพััฒนาผลิตภัณฑ์์และบริกิารใหม่่ 
ที่่�สามารถสร้้างโอกาสทางธุุรกิจและขยายฐานลููกค้าไปยััง
ตลาดใหม่่ ๆ ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ อาทิ ผลิตภััณฑ์์
อเนกประสงค์ส์ำำ�หรับัผู้้�บริโิภคโดยตรง (Business to Customer)  
ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นสำำ�หรัับอุุตสาหกรรมอาหาร (Food Grade 
Lubricant) ที่่�ตอบสนองต่่อมาตรฐานด้้านความปลอดภััย
และสุุขอนามััยที่่� เข้้มงวดมากข้ึ้�นในอุุตสาหกรรมอาหาร 
และเครื่่�องดื่่�ม ตลอดจนการพัฒนาสารหล่่อเย็็นแบบจุ่่�ม 
(Immersion Coolants) สำำ�หรัับระบบ Data Center ซึ่่�งเป็็น
หนึ่่�งในอุุตสาหกรรมที่่�มีีอััตราการเติิบโตสููงจากการขยายตััว 
ของเศรษฐกิิจดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (AI)  
โดยบริษิัทัฯ ได้้ร่ว่มมืือกับัพัันธมิตรทางธุรุกิจและองค์์กรชั้้�นนำำ� 
ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพด้านการวิจััย 
และพััฒนา รวมถึึงเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน 
ในระดัับสากล

ใ น ด้้ า นการ  ส ร้้ า งมูู ล ค่่ า ท าง เ ศ รษฐ กิิ จร่ วมกัั บ 
ภาคอุุตสาหกรรมและสัังคม บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การพััฒนาธุุรกิิจที่่�สนัับสนุุนการเติิบโตของเศรษฐกิิจสีีเขีียว 
และเศรษฐกิิจชีีวภาพ ตามแนวทาง BCG Economy  
ของประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาผลิตภัณฑ์์จากวััตถุุดิิบ
ทางการเกษตรของไทย เช่่น น้ำำ��มันัหม้้อแปลงไฟฟ้้าชีวีภาพจาก 
น้ำำ��มันัปาล์ม ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมแล้้ว  
ยัังช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับผลผลิิตทางการเกษตร ลดการพึ่่�งพา
การนำำ�เข้้าวััตถุุดิิบจากต่่างประเทศ และสร้้างโอกาสทาง
เศรษฐกิิจให้้แก่่เกษตรกรไทยและอุุตสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
อีีกด้้วย

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งสร้้างการเติิบโตผ่่าน 
การลงทุุนและการขยายธุุรกิิจไปยัังกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�มีีศัักยภาพ 
และสอดคล้อ้งกับัแนวโน้ม้ความยั่่�งยืืน (Sustainable Business)  
อาทิ ธุุรกิจรีไซเคิิลและการจัดการทรััพยากร ธุุรกิจบริิการ
ด้้านความปลอดภััยและการพััฒนาทรััพยากรบุุคคล  
รวมถึึง ธุุรกิิจ เทคโนโลยีีและน วััตกรรมแห่่งอนาคต  
(New S-Curve) เพื่่�อกระจายแหล่่งรายได้้ ลดความเสี่่�ยง 
ทางธุุรกิิจ  และ เสริิมสร้้ างความมั่่� นคงขององค์์กร  
โดยบริิษััทฯ เช่ื่�อมั่่�นว่่าการลงทุุนในธุุรกิจแห่่งอนาคต 
จะเป็็นกลไกสำำ�คััญในการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจใหม่่  
เพิ่่�มการจ้างงาน และยกระดัับขีีดความสามารถในการแข่่งขััน
ขององค์์กรและประเทศในอนาคต

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้าง 
ความร่่ วมมืื อกัั บพัั นธมิิ ตรทาง ธุุรกิิ จทั้้� ง ในประ เทศ 
และต่่างประเทศ เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� เทคโนโลยีี  
และนวััตกรรมใหม่่ ๆ รวมถึึงการพััฒนาโครงการร่่วม 
ลงทุุนที่่�ช่่วยเสริิมศัักยภาพทางธุุรกิจและเพิ่่�มโอกาส 
ในการขยายตลาด ซึ่่�งแนวทางดัังกล่่าว ไม่่เพีียงช่่วยเพิ่่�ม
ความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ เท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วย
ส่่งเสริิมการพััฒนาอุุตสาหกรรม สนัับสนุุนการสร้้างงาน 
การกระจายรายได้้ และการเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
ในภาพรวม

แนวทางการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น
ของบริิษััทฯ ในการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�ครอบคลุุม 
ทั้้�งมิติิดิ้า้นธุรุกิจิ สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม โดยมิไิด้มุ้่่�งเน้น้เพียีง
การสร้้างผลกำำ�ไรทางธุุรกิิจในระยะสั้้�น แต่่ให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) และการเติิบโต 
อย่่างสมดุุลร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน อัันจะนำำ�ไปสู่่� 
ความมั่่�นคงและความยั่่�งยืืนขององค์์กร
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ผลการดำำ�เนิินงาน
ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร 

จััดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยได้้ลงทุุนด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมรวมจำำ�นวน 5.5 ล้้านบาท เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การดำำ� เ นิิ นง านด้้ า นการป้้ อง กัันแล ะลดผลกร ะทบ 
จากกิจกรรมทางธุุรกิจ อาทิ การบริิหารจัดการของเสีีย  
การควบคุุมมลพิิษ การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร  
แล ะการพััฒนาแนวทางการดำำ� เนิิ นงานที่่� เ ป็็ นมิิ ตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ  
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับการดููแลทรััพยากรธรรมชาติิ 
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างรัับผิิดชอบ

นอกเหนืือจากผลการดำำ�เนิินงานข้้างต้้น บริิษััทฯ ยัังมีี 
การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจในรููปแบบต่่าง ๆ ไปยััง 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ทั้้�งในรููปแบบ 
ของค่่าตอบแทน เงิินเดืือน และสวััสดิิการแก่่พนัักงาน  
การจัดซื้้�อจััดจ้้างและการจ้างงานแก่่คู่่�ค้าและผู้้�รับเหมา  
การชำำ�ระดอกเบี้้�ยและค่า่ใช้จ่้่ายทางการเงินิแก่ส่ถาบันัการเงินิ  
ตลอดจนการชำำ�ระภาษีและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ ให้้แก่่ภาครััฐ
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน ซึ่่�งล้้วนมีีส่่วนสำำ�คััญในการสนัับสนุุน
การขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิจิ การสร้า้งการจ้า้งงาน และการกระจาย 
รายได้้สู่่�ภาคส่่วนต่่าง ๆ ของประเทศ

ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการสร้้างสมดุุลระหว่่างผลประกอบการ 
ทางธุุรกิจกัับการสร้้างคุุณค่่าร่วมทางเศรษฐกิิจ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้าง 
ความเชื่่�อมั่่�นและการเติิบโตร่วมกันักับัผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีทุกุภาคส่่วน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้แนวทาง
การเติิบโตอย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจควบคู่่�ไปกัับการดููแลสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม  
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างต่่อเน่ื่�อง แม้้ภาวะเศรษฐกิิจ 
และการแข่่งขัันทางธุุรกิจจะมีีความท้้าทายเพิ่่�มขึ้้�น บริิษััทฯ 
ยัังคงสามารถบริิหารจััดการธุุรกิิจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
พร้้อมทั้้�งกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจกลัับคืืนสู่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ในหลากหลายมิิติิ อัันสะท้้อนถึึงความมั่่�นคงขององค์์กร 
และความมุ่่�งมั่่�นในการเติิบโตร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

ในปี ี2568 บริิษัทัฯ ได้้จ่า่ยเงินิปันัผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นรวมทั้้�งสิ้้�น 
322.0 ล้้านบาท เพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทนที่่�เหมาะสมแก่่ผู้้�ลงทุุน
และเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นต่่อศัักยภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิจ
ขององค์ก์รในระยะยาว การจ่ายเงิินปันัผลดังักล่า่วสะท้อ้นถึึง 
ความสามารถของบริิษััทฯ ในการบริิหารจััดการทางการเงิิน 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการรัักษาสมดุุลระหว่่าง 
การสร้้างผลตอบแทนแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นและการลงทุุนเพื่่�อรองรัับ
การเติิบโตของธุุรกิิจในอนาคต

ในด้้านสัังคมและชุุมชน บริิษััทฯ ได้้สนัับสนุุนงบประมาณ
เพื่่�อการพััฒนาชุุมชนและกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมรวมจำำ�นวน  
7 .8 ล้้านบาท โดยมุ่่�ง เ น้้นการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต 
ของชุุมชนรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน การสนัับสนุุนกิิจกรรม 
ด้้านสาธารณประโยชน์์ การศึึกษา การพััฒนาชุุมชน  
และการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างองค์์กรกัับชุุมชน  
เพื่่�อ เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งและการเติิบโตร่่วมกััน 
อย่่างยั่่�งยืืน

ตารางการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียระหว่่างปีี 2564-2568

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รููปแบบการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

ถืือหุ้้�น การจ่ายเงินิปัันผลสำำ�หรับัผลการดำำ�เนินิงาน 
ประจำำ�ปีี

ล้้านบาท 296.4 3,185.1 0.0 280.0 322.0

คู่่�ค้าและผู้้�รับเหมา ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับคู่่�ค้้า 
และผู้้�รัับเหมา

ล้้านบาท 126.2 185.4 162.5 189.5 194.9

สถาบัันการเงิิน /  
เจ้้าหนี้้�ทางการเงิิน

ต้้นทุุนทางการเงิินและต้้นทุุน 
ในการดำำ�เนิินการ

ล้้านบาท 10.6 76.8 173.0 95.0 81.2

ภาครััฐ ค่่าธรรมเนีียมและค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ ล้้านบาท 590.3 621.2 534.0 646.0 707.3

ภาครััฐ การจ่่ายภาษีีเงิินได้้ ล้้านบาท 144.2 153.9 109.8 169.4 180.4
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จากตารางการกระจายมููล ค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในช่่วงปีี 2564–2568 สะท้้อนให้้เห็็นถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กัับ 
การสร้้างคุุณค่่าร่วมทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เ สีีย 
ทุกุภาคส่่วนอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งในมิติิขิองการสร้้างผลตอบแทน
ทางธุุรกิจ การสนัับสนุุนการจ้างงาน การพัฒนาสังคม  
และการลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเสริิมสร้้างการเติิบโต
อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�กระจาย 
แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียรวมทั้้�งสิ้้�น 2,145.4 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น
จาก 1,910.4 ล้้านบาท ในปีี 2567 สะท้้อนถึึงความสามารถ 
ในการดำำ�เนินิธุุรกิจิและการกระจายผลประโยชน์ทางเศรษฐกิิจ 
กลับัคืืนสู่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง แม้้ภายใต้้ความผัันผวน 
ของภาวะเศรษฐกิิจและการแข่่งขัันทางธุุรกิจ

กลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เ สีียที่่� ไ ด้้รัับการกระจายมููลค่่าทาง
เศรษฐกิิจสููงสุุด ได้้แก่่ ภาครััฐ ผ่่านค่่าธรรมเนีียมและ 
ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ รวมถึึงการจ่่ายภาษีีเงิินได้้ ซึ่่�งในปีี 2568  
มีีมููลค่่ารวมทั้้�งสิ้้�น 887.7 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีก่่อนหน้้า 
สะท้้อนถึึงบทบาทของบริิษััทฯ ในการสนัับสนุุนรายได้้ภาครััฐ
และการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศผ่่านการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างถููกต้อง โปร่่งใส และเป็็นไปตามกฎหมาย

ในด้้านบุุคลากร บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแล
คุุณภาพชีีวิิตและความมั่่�นคงของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีค่่าตอบแทนและสวััสดิิการพนัักงาน
รวม 646.4 ล้า้นบาท ซึ่่�งเป็น็ระดับัสููงสุดุในรอบ 5 ปี ีสะท้อ้นถึึง
ความมุ่่�งมั่่�นในการดููแลทรััพยากรบุคคลในฐานะกลไกสำำ�คััญ 
ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ขณะเดียีวกันั บริษิัทัฯ ยังัคงสร้า้งผลตอบแทนที่่�เหมาะสม 
แก่ผู่้้�ถืือหุ้้�นผ่า่นการจ่า่ยเงินิปันัผลอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยในปี ี2568  
มีีการจ่ายเงิินปัันผลจำำ�นวน 322.0 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจาก  
280.0 ล้้านบาทในปีี 2567 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความสามารถ 

ในการบริิหารจัดการทางการเงิินและการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น
แก่่ผู้้�ลงทุุน

สำำ�หรัับคู่่�ค้ ้ าและผู้้�รั ั บ เหมา บริิษััทฯ มีีค่่ า ใช้้ จ่่ าย 
ในการดำำ�เนินิงานรวม 194.9 ล้้านบาท ในปีี 2568 เพิ่่�มขึ้้�นจาก 
ปีีก่่อนหน้้า สะท้้อนถึึงการสร้้างการหมุุนเวีียนทางเศรษฐกิิจ
และการเติิบโตร่วมกัันตลอดห่่วงโซ่่ อุุปทาน รวมถึึง 
การสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัับคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และเป็็นธรรม

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุน 
เพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2568 มีีการลงทุุน 
ทางสัังคมจำำ�นวน 7.8 ล้า้นบาท และการลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
จำำ�นวน 5.6 ล้้านบาท ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนหน้้า สะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อชุุมชน สัังคม  
และการบริิหารจัดการสิ่่� งแวดล้้อมอย่่างรัับผิิดชอบ  
ผ่่านกิิจกรรมพััฒนาชุมชน การลดผลกระทบจากการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

ในส่่วนของสถาบัันการเงิินและเจ้้าหนี้้�ทางการเงิิน  
บริิษััทฯ มีีต้้นทุุนทางการเงิินและต้้นทุุนในการดำำ�เนิินการ
จำำ�นวน 81.2 ล้้านบาท ในปีี 2568 ลดลงจาก 95.0 ล้้านบาท 
ในปีี 2567 สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพในการบริิหารจัดการ
ทางการเงิินและการควบคุุมต้้นทุุนขององค์์กร

ภาพรวมของข้้อมููลดังักล่าวสะท้้อนให้้เห็น็ว่่า บริษิัทัฯ ไม่่ได้้ 
มุ่่�งเน้้นเพีียงการสร้้างผลกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการกระจายคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ
กลัับคืืนสู่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างสมดุุล ครอบคลุุมทั้้�ง
ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน คู่่�ค้้า ภาครััฐ ชุุมชน และสัังคม อัันเป็็น 
รากฐานสำำ�คััญของการสร้้างความมั่่�นคงทางธุุรกิจและ 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รููปแบบการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

พนัักงาน ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการของพนัักงาน ล้้านบาท 496.0 478.3 435.2 520.9 646.4

ชุุมชนและสัังคม การลงทุุนทางสัังคม ล้้านบาท 3.4 2.1 4.6 5.6 7.8

สิ่่�งแวดล้้อม /  
สัังคมโดยรวม

การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น  
การจััดการน้ำำ�� ขยะ และก๊๊าซเรืือนกระจก

ล้้านบาท 4.9 4.9 3.9 4.0 5.5

รวมมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�กระจายแก่่ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย ล้้านบาท 1,672.0 4,707.7 1,423.1 1,910.4 2,145.4
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นวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน 
ให้้มีีประสิิทธิภาพ     

GRI: 3-3, 201-1, 302, 305, 306

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)
ให้้ความสำำ�คััญกัับการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมและการพััฒนา
กระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง ในฐานะกลไกสำำ�คััญ 
ในการ เสริิมส ร้้างศัักยภาพการแข่่งขัันและรองรัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรมในระยะยาว โดยบริิษััทฯ  
เชื่่�อมั่่�นว่่า “นวััตกรรม” ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียงการพัฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่เท่่านั้้�น แต่่ยัังครอบคลุุมถึึงการยกระดัับ
กระบวนการทำำ�งาน การพััฒนาระบบบริิหารจััดการ การนำำ�
เทคโนโลยีีสมััยใหม่่มาประยุุกต์์ใช้้ ตลอดจนการสร้้างแนวคิด
และรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิจใหม่่ที่่�สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ลดต้้นทุุน และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่องค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาองค์์กรให้้สามารถดำำ�เนิินงาน 
ได้้อย่่างคล่่องตััว (Agility) มีีประสิิทธิิภาพสููง และพร้อม 
รองรัับความเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี และ
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วผ่าน
การนำำ�เทคโนโลยีีและองค์ค์วามรู้้�ด้า้นนวัตักรรมมาประยุุกต์ใ์ช้้
ในทุกุกระบวนการดำำ�เนินิงาน ตั้้�งแต่ก่ารบริหิารจัดัการวัตัถุดุิบิ 
การวางแผนการผลิต การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทาน การควบคุุม
คุุณภาพ การจััดการข้อมููล ตลอดจนการให้้บริิการลููกค้้า  
เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดความซ้ำำ��ซ้้อน 
ของกระบวนการ ลดความผิิดพลาดจากการปฏิิบััติิงาน  
และเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะยาว

ภายใต้้แนวคิดิ “Digital Transformation และ Smart Operations” บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักัับการพัฒันาระบบการดำำ�เนินิงาน 
ด้้วยเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านการนำำ�ระบบอััตโนมััติิ (Automation) ระบบบริิหารจััดการองค์์กร (ERP) เทคโนโลยีี
ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence: AI) รวมถึึงการวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นสููง (Advanced Data Analytics) มาประยุุกต์์ใช้้  
เพื่่�อสนัับสนุุนการตัดสิินใจเชิิงข้้อมููล (Data-driven Decision Making) และเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการดำำ�เนิินงาน โดยช่่วย 
ลดข้้อผิิดพลาดที่่�เกิิดจากการทำำ�งานแบบ Manual เพิ่่�มความรวดเร็็วในการประมวลผลข้้อมููล และเช่ื่�อมโยงข้้อมููลสำำ�คััญ 
จากทุุกหน่่วยงานให้้สามารถบริิหารจััดการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพแบบ Real Time

นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ยัังมุ่่�งเน้้นการพัฒันา “Smart Operations” เพ่ื่�อยกระดัับกระบวนการผลิติและการบริหิารจัดการโรงงาน
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ผ่่านการลงทุุนในระบบ Automation, Cobot และ Robot ในสายการผลิิต เพื่่�อช่่วยลดขั้้�นตอน 
การทำำ�งาน เพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการปฏิบิััติิงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร และเสริิมสร้้างความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ของพนักงาน ควบคู่่�กัับการพัฒนาโครงการปรัับปรุุงกระบวนการผลิต (Modernization Project) เพ่ื่�อเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�น 
ในการดำำ�เนิินงาน รองรัับการเติิบโตของธุุรกิจ และเพิ่่�มศัักยภาพการแข่่งขัันในระยะยาว
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ในด้้านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษาและติิดตามแนวโน้้มอุุตสาหกรรม เทคโนโลยีีใหม่่  
และเมกะเทรนด์์ด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างใกล้้ชิิด เพ่ื่�อนำำ�มาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และโซลููชันใหม่่ที่่�สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการ 
ของตลาดในอนาคต โดยเฉพาะกลุ่่�มผลิติภัณฑ์ท์ี่่�เป็็นมิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ผลิติภัณัฑ์ช์ีวีภาพ (Bio-based Products) และผลิติภัณัฑ์์
ที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการพัฒนาผลิตภัณฑ์์นวััตกรรมเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Innovation for Sustainability) อย่่างต่่อเน่ื่�อง  
อาทิิ Bio-Transformer Oil และ Bio-Rubber Process Oil ซึ่่�งพััฒนาจากวััตถุุดิิบชีีวภาพ เช่่น น้ำำ��มัันปาล์์ม เพื่่�อเป็็นทางเลืือก 
ทดแทนน้ำำ��มัันจากฟอสซิิล โดยผลิตภััณฑ์์ดัังกล่่าวมีีคุุณสมบััติิด้้านการย่่อยสลายทางชีีวภาพ (Biodegradability)  
มีีความเป็็นพิิษต่ำำ�� (Low Toxicity) และช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดวััฏจัักรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์ (Life Cycle) อีีกทั้้�ง
ยัังช่่วยลดการเกิิดของเสีียอัันตราย และสนัับสนุุนแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับความร่่วมมืือด้้านนวััตกรรม (Open Innovation) ผ่่านการทำำ�งานร่่วมกัับ 
หน่่วยงานภาครััฐ สถาบัันการศึึกษา และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ เพื่่�อร่่วมกัันศึึกษา วิิจััย และพััฒนาเทคโนโลยีีและผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 
โดยเชื่่�อว่่าความร่่วมมืือจากหลากหลายภาคส่่วนจะช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพในการพัฒนานวััตกรรม ลดข้้อจำำ�กััดด้้านทรััพยากร  
และช่่วยเร่่งการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และเทคโนโลยีีให้้สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาดได้้รวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น

จากแนวทางการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว บริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่านวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
จะเป็็นกลไกสำำ�คััญในการสร้้างการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน สร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรมและการพัฒนากระบวนการทำำ�งานให้้สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์

องค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นการยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน และสนัับสนุุนการเติิบโต
ทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ระบบอััตโนมััติิ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์์ใหม่่ที่่�ตอบสนองต่่อ 
ความต้้องการของลููกค้้าและแนวโน้้มของอุุตสาหกรรมในอนาคต

บริิษััทฯ ขัับเคล่ื่�อนองค์์กรภายใต้้แนวคิด “Digital  
Transformation และ Smart Operations” เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพ
การบริิหารจััดการต้้นทุุน ยกระดัับกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิต โดยกำำ�หนดเป้้าหมายสำำ�คััญ
ด้้านนวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน ดัังนี้้�

•	 ลดค่่าใช้้จ่า่ยในการดำำ�เนิินงานผ่่านการดำำ�เนิินโครงการ 
Digital Transformation ในแต่่ละ Function ของ
องค์์กร เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้านการบริิหารต้นทุุน
และกระบวนการประกอบธุรุกิจิ โดยตั้้�งเป้้าลดค่่าใช้้จ่่าย 
ในการบริิหารอย่่างน้้อยร้้อยละ 10 ภายในปีี 2572

•	 ลงทุุนในโครงการที่่�เกี่่�ยวข้องกัับระบบ Automation 
และการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต เพื่่�อช่่วยลดต้้นทุุน 
เพิ่่�มความแม่่นยำำ� และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนินิงาน 
โดยตั้้�งเป้้ามููลค่่าการลงทุนุสะสมมากกว่า 100 ล้้านบาท 
ภายในปีี 2572
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•	 พััฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่่ หรืือ SKU ใหม่่ อย่่างน้้อย  
5 SKU ต่่อปีี เพ่ื่�อรองรัับความต้้องการของลููกค้า  
แนวโน้้มอุตุสาหกรรม และเมกะเทรนด์์ด้้านความยั่่�งยืืน 
ตลอดจนเพิ่่�มโอกาสทางธุรุกิจิและขยายตลาดในอนาคต

•	 ส่่งเสริิมการพัฒนาผลิตภัณฑ์์และนวััตกรรมที่่�เป็็น
มิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น Bio-Transformer Oil และ 
Bio-Rubber Process Oil ซึ่่�งช่่วยลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม สนัับสนุุนแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน  
(Circular Economy) และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ตลอดวััฏจัักรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์

จากเป้้าหมายดัังกล่่าว บริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่าการขัับเคลื่่�อน
องค์ก์รด้ว้ยนวัตักรรม เทคโนโลยี ีและการพัฒันากระบวนการ
ทำำ�งานอย่่างต่่อเน่ื่�อง จะช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพการแข่่งขััน 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน และสร้้างการเติิบโต 
ทางธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
การดำำ�เนิินงานด้้านนวัตักรรมและการพัฒนากระบวนการทำำ�งานของบริษัิัทฯ มีีความเช่ื่�อมโยงกับัผู้้�มีส่่วนได้้เสียีหลายกลุ่่�ม 

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การพัฒนานวััตกรรม และ
การขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการรัับฟัังความคิิดเห็็น การสร้้างความร่่วมมืือ  
และการบริิหารจัดการความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรมสามารถ 
สร้้างคุุณค่่าและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างสมดุุล

ลููกค้้าและผู้้�ใช้้งานผลิิตภััณฑ์์

ลููกค้า้เป็น็ผู้้�มีส่ว่นได้เ้สีียที่่�มีผีลกระทบสููงต่อ่การพัฒนานวััตกรรมและทิิศทางธุุรกิจของบริษัิัทฯ เน่ื่�องจากความต้อ้งการ 
ของลููกค้าเป็น็ปััจจัยัสำำ�คัญัในการกำำ�หนดแนวทางการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ใหม่ ่การปรับัปรุงุคุณุภาพสินิค้า้ และการพัฒนา
โซลููชันที่่�ตอบโจทย์์อุตุสาหกรรมในอนาคต โดยเฉพาะผลิตภัณัฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัมาตรฐานด้้านความปลอดภััย ประสิิทธิิภาพ 
และความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการติิดตามแนวโน้้มตลาด การรัับฟัังความคิิดเห็็นของลููกค้้า และการพััฒนาผลิิตภัณฑ์ ์
ร่่วมกัับผู้้�ใช้้งาน เพื่่�อให้้ผลิิตภััณฑ์์สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
เช่่น การพััฒนาผลิตภััณฑ์์ Bio-Transformer Oil, Bio-Rubber Process Oil, Food Grade Lubricants & Greases 
และผลิิตภัณฑ์์ที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานอุุตสาหกรรมใหม่่
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พนัักงานและบุุคลากรภายในองค์์กร

พนัักงานถืือเป็็นกลไกสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรม การพััฒนากระบวนการทำำ�งาน และการเปลี่่�ยนผ่่านองค์์กร 
สู่่� Digital Transformation โดยเฉพาะการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ระบบ Automation และระบบดิิจิิทััลมาใช้้ในกระบวนการ
ดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อรููปแบบการทำำ�งาน ทัักษะที่่�จำำ�เป็็น และบทบาทของพนัักงานในอนาคต

บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งส่่งเสริิมการพััฒนาทัักษะด้้านเทคโนโลยีี การเรีียนรู้้�ด้้านดิิจิิทััล และการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�เปิดิรับัการเปลี่่�ยนแปลง พร้อ้มเปิดิโอกาสให้พ้นักังานมีสี่ว่นร่ว่มในการเสนอแนวคิดิเพื่่�อปรับัปรุงุกระบวนการทำำ�งาน 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ และพััฒนานวััตกรรมภายในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

คู่่�ค้้า ผู้้�รับเหมา และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

คู่่�ค้้าและพัันธมิตรทางธุุรกิจมีบทบาทสำำ�คััญในการสนัับสนุุนการพัฒนานวััตกรรม การจัดหาวััตถุุดิิบ เทคโนโลยีี  
และองค์ค์วามรู้้�ที่่�จำำ�เป็น็ต่อ่การดำำ�เนินิธุรุกิจิ โดยเฉพาะในด้า้นการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่ ่การพัฒันาระบบ Automation 
และการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความร่่วมมืือระยะยาวกัับพัันธมิิตรทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ รวมถึึง 
หน่่วยงานวิิจััยและสถาบัันการศึึกษา เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่ อาทิิ ความร่่วมมืือกัับ 
ศููนย์์เทคโนโลยีพีลังังานแห่่งชาติ ิ(ENTEC) สวทช., มหาวิทยาลัยัสงขลานคริินทร์์, บริษิัทั อิวิอนิคิ สเปเชียีลตี้้�ส์์ เคมิิคอลส์์  
(เซี่่�ยงไฮ้้) จำำ�กััด (Evonik) และ บริิษััท เซิินเจิ้้�น อีีโค แอตลาส เทคโนโลยีี จำำ�กััด (Eco Atlas) ซึ่่�งช่่วยเสริิมศัักยภาพ 
ด้้านการวิิจััย การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และการสร้้างนวัตักรรมเพื่่�อความยั่่�งยืืน

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนเป็็นกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับศัักยภาพการเติิบโต ความสามารถในการแข่่งขััน  
และความสามารถในการสร้้างผลตอบแทนอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว การลงทุุนด้้าน Digital Transformation,  
Automation และนวััตกรรมผลิิตภัณฑ์์ จึึงเป็็นปััจจัยสำำ�คััญที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดต้้นทุุน  
และสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการบริิหารจัดการการลงทุุนด้้านนวััตกรรมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม
ให้แ้ก่อ่งค์ก์รในระยะยาว ควบคู่่�กับัการบริิหารความเสี่่�ยงด้า้นเทคโนโลยีแีละการเปลี่่�ยนแปลงของตลาดอย่า่งเหมาะสม

หน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

หน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดมาตรฐาน กฎระเบีียบ และแนวทาง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย และคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อการพััฒนานวััตกรรมและผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่ของบริิษััทฯ

บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้้องกับัข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย มาตรฐานอุตุสาหกรรม และแนวทาง 
ด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงการร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐในการศึึกษา วิิจััย และพััฒนาเทคโนโลยีีใหม่่ เพื่่�อสนัับสนุุน
การพััฒนาอุุตสาหกรรมอย่่างยั่่�งยืืน
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ชุุมชนและสัังคม

ชุุมชนและสัังคมเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ  
โดยเฉพาะประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้ทรััพยากร และการจััดการของเสีีย บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การพัฒันานวัตักรรมที่่�ช่ว่ยลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก และสนับัสนุนุเศรษฐกิจิหมุนุเวียีน

การพัฒันาผลิติภัณัฑ์ช์ีวีภาพ เช่น่ Bio-Transformer Oil และ Bio-Rubber Process Oil รวมถึึงโครงการ Re-Refined 
Base Oil (RRBO), Used Lube Collection และ Circular Economy ถืือเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการช่่วยลดของเสีียอัันตราย 
ลดการพึ่่�งพาทรััพยากรจากฟอสซิิล และสร้้างคุุณค่่าร่่วมให้้แก่่สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

แนวทางบริิหารจััดการ  
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการด้้านนวััตกรรม 

และการพััฒนากระบวนการทำำ�งานอย่่าง เ ป็็นระบบ  
ผ่่านการบููรณาการความร่ว่มมืือระหว่า่งฝ่่ายงานด้า้นกลยุทุธ์ ์
ทีีมพััฒนาธุุรกิจ และฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา (Research  
and Development: R&D) เพ่ื่�อให้้การพััฒนานวััตกรรม
สามารถเชื่่�อมโยงกัับทิิศทางธุุรกิิจ ความต้้องการของตลาด  
และเป้้าหมายการเติิบโตขององค์์กรได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม  
โดยบริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการติดิตามแนวโน้้มเทคโนโลยีี 
เมกะเทรนด์์ด้้านอุุตสาหกรรม พฤติิกรรมของลููกค้้า  
และโอกาสทางธุุรกิจใหม่่อย่า่งต่อ่เนื่่�อง เพื่่�อนำำ�ข้อ้มููลดังักล่า่ว 
มาวิเิคราะห์์ คัดัเลืือก และพัฒันาเป็็นผลิติภัณัฑ์์ กระบวนการ
หรืือโซลููชัันใหม่่ที่่�สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม ลดต้้นทุุน  
และยกระดัับศัักยภาพการแข่่งขัันขององค์์กร

แม้้บริิษััทฯ จะยัังไม่่มีีคณะกรรมการด้้านนวััตกรรม 
โดยเฉพาะ แต่่ได้้กำำ�หนดบทบาทและความรัับผิิดชอบของ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างชััดเจน โดยฝ่่ายงาน R&D  
ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานหลัักในการศึึกษา ทดลอง พััฒนา 
และทดสอบผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ รวมถึึงสนัับสนุุนการปรัับปรุุง 
สููตรผลิตภัณฑ์์และกระบวนการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งข้ึ้�น ขณะที่่�ทีีมกลยุุทธ์์และทีีมพััฒนาธุุรกิจมีีบทบาท
ในการติิดตามทิิศทางตลาด วิิเคราะห์์โอกาสทางธุุรกิิจ  
และกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือโครงการ 
ที่่� มีี ศัั กยภาพ สอดคล้้ องกัั บแนวโน้้ มอุุ ตสาหกรรม 
และความต้้องการของลููกค้้าในอนาคต

กระบวนการพัฒนานวััตกรรมของบริิษััทฯ เริ่่�มจาก 
การสำำ�รวจแนวโน้้มและโอกาสทางธุุรกิจ การพิจารณา 
ความเป็็นไปได้้ของแนวคิด การศึึกษาและทดลองร่่วมกัับ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง การทดสอบคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ
ของผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนการประเมิินความเหมาะสม 
เชิิงพาณิิชย์ก่่อนนำำ�ไปต่่อยอดหรืือจำำ�หน่่ายในตลาด ทั้้�งนี้้� 
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพิิจารณาทั้้�งมิิติิด้้านคุุณภาพ 
ความปลอดภัยั ต้น้ทุนุ ความต้อ้งการของลููกค้า้ และผลกระทบ
ต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม เพ่ื่�อให้ผ้ลิติภัณัฑ์แ์ละกระบวนการใหม่่สามารถ
ตอบโจทย์์ทางธุุรกิจควบคู่่�กัับการสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่� เ ปิิด รัับ 
แนวคิิดใหม่่และการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเปิิดโอกาส
ให้้พนัักงานสามารถเสนอความคิิดเห็็น แนวทางการพััฒนา 
หรืือข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานผ่่าน
การประชุุม การอบรม การสัมมนาภายใน และกิิจกรรม 
แลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วม 
ในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดความซ้ำำ��ซ้้อน  
ลดข้้อผิิดพลาด และสร้้างแนวทางการทำำ�งานที่่�คล่่องตััว 
มากยิ่่�งขึ้้�น การส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนัักงานดัังกล่่าว
ถืือเป็็นรากฐานสำำ�คัญัของการสร้้างนวััตกรรมภายในองค์์กร 
และช่่วยให้้การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ระบบดิิจิิทััลและระบบอััตโนมััติิ 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ในด้้านการสร้้างนวััตกรรม บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ
แนวทาง Open Innovation หรืือการสร้้างนวััตกรรมผ่่าน 
ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก ทั้้�งสถาบัันการศึึกษา 
หน่่วยงานวิิจััยภาครััฐ คู่่�ค้้า ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี  
และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ เพื่่�อเสริิมศัักยภาพด้้านองค์์ความรู้้� 
เทคโนโลยีี และทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็นต่่อการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
และกระบวนการใหม่่ ตััวอย่่างความร่่วมมืือที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 
ความร่่วมมืือกัับมหาวิทยาลัยสงขลานคริินทร์์ในการพัฒนา 
Bio-Rubber Process Oil ความร่่วมมืือกัับ ENTEC - สวทช. 
ในการพัฒนา Bio-Transformer Oil และความร่่วมมืือกัับ  
Evonik และ Eco Atlas ในการพััฒนา Liquid Cooling  
Solut ion สำำ�หรัับ Data Center ซึ่่�งล้้วนสะท้้อนถึึง 
แนวทางการพััฒนานวััตกรรมที่่�เชื่่�อมโยงความเชี่่�ยวชาญ 
จากหลายภาคส่่วนเข้้าด้้วยกััน

นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการพัฒนากระบวน 
การผลิตอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่า่นการจัดหาและคััดเลืือกวัตัถุดิุิบใหม่่  
(Sourcing New Raw Materials) ที่่�มีีคุุณภาพเหมาะสม 
กัับการใช้้งาน และสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้้านต้้นทุุน 
หรืือความยั่่�งยืืนของผลิิตภััณฑ์์ ควบคู่่�กัับการนำำ�ระบบ  
Automation, Cobot และ Robot มาใช้้ในสายการผลิิต  
เพื่่�อลดขั้้�นตอนที่่�ซ้ำำ��ซ้อ้น เพิ่่�มความแม่่นยำำ� ลดความผิิดพลาด
จากการปฏิบัิัติงิาน และยกระดัับความปลอดภััยของพนัักงาน
ในกระบวนการผลิิต

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุนในโครงการ
ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพกระบวนการผลิต เ ช่่น Lube  
Modernization Project เพื่่�อยกระดัับระบบการผลิิต 
ให้้มีีความทัันสมััย รวดเร็็ว ยืืดหยุ่่�น และสามารถรองรัับ 
ความต้้องการของลููกค้้าที่่�หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น โครงการ
ดัังกล่่าวมีีบทบาทสำำ�คััญในการเพิ่่�มขีีดความสามารถ 
ด้้านการผลิิต ลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การใช้้ทรััพยากร และสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิจใน 
ระยะยาว

โดยสรุุปแนวทางการบริิหารจัดการด้านนวััตกรรม 
และการพััฒนากระบวนการทำำ�งานของบริิษััทฯ มุ่่�งเน้้น 
การผสานเทคโนโลยีี องค์์ความรู้้� ความร่่วมมืือ และการ
มีีส่่วนร่่วมของพนักงานเข้้าด้วยกััน เพ่ื่�อพััฒนาองค์์กร 
ให้้มีีความคล่่องตััว มีีประสิิทธิิภาพ และสามารถปรัับตััว 
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรมได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง  
พร้้อมสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น พนักงาน คู่่�ค้า ชุุมชน  
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงาน  
บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดเป้า้หมายและติดิตามผลการดำำ�เนินิงานด้า้นนวัตักรรมและการพัฒันากระบวนการทำำ�งานอย่า่งเป็น็ระบบ 

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์องค์์กรและทิิศทางการเติิบโตของธุุรกิิจในระยะยาว โดยมุ่่�งเน้้นการยกระดัับประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงาน การเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน การบริิหารต้้นทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 
ที่่�สามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาดและแนวโน้้มอุุตสาหกรรมแห่่งอนาคตได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล ระบบอััตโนมััติิ และนวััตกรรมด้้านผลิตภััณฑ์์ เพ่ื่�อยกระดัับ
กระบวนการทำำ�งานในทุุกมิิติิ ตั้้�งแต่่การบริิหารจัดการข้อมููล การผลิต การบริิหารห่วงโซ่่อุุปทาน การควบคุุมคุุณภาพ  
ไปจนถึึงการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และการให้้บริิการลููกค้้า โดยเชื่่�อว่่าการลงทุุนด้้านนวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน  
จะเป็็นกลไกสำำ�คััญในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ ลดข้้อผิิดพลาด เพิ่่�มความรวดเร็็วในการดำำ�เนิินงาน และช่่วยให้้องค์์กรสามารถ 
ปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุรุกิิจ เทคโนโลยีี และความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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โครงการ /  
เป้้าหมายสำำ�คััญ

เป้้าหมายองค์์กร
ผลการดำำ�เนิินงาน 

ปีี 2567
ผลการดำำ�เนิินงาน 

ปีี 2568
เป้้าหมายระยะยาว 

ปีี 2572

1)	 Digital 
Transformation

ลดค่่าใช้้จ่่าย 
ในการดำำ�เนิินงาน 
ผ่่านการพััฒนา Digital 
Transformation และ 
Smart Operations

เตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับ
การขึ้้�นระบบ SAP เฟส 2  
เพื่่�อเชื่่�อมโยงข้้อมููล 
และกระบวนการทำำ�งาน
ภายในองค์์กร

ดำำ�เนิินการขึ้้�นระบบ SAP 
เฟส 2 ได้้ครบทุุกโมดููล 
ครอบคลุุมด้้านการเงิิน 
การจััดซื้้�อ การบริิหาร
ห่่วงโซ่อุุ่ปทาน การผลิิต 
การขาย และข้้อมููล 
เชิิงบริิหาร

ลดค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร
อย่่างน้้อยร้้อยละ 10 
ภายในปีี 2572  
พร้้อมขยายการใช้้ระบบ 
ERP และ Digitalization 
ไปยัังบริิษััทย่่อยทุุกบริิษััท 
และพััฒนาระบบวิิเคราะห์์
ข้้อมููลแบบ Real Time 
เพ่ื่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจ
เชิิงกลยุุทธ์์

2)	 Automation 
& Process 
Modernization

ลงทุนุในระบบ Automation  
และการปรัับปรุุง
กระบวนการผลิต 
เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
และลดต้้นทุุน

ลงทุนุในระบบ Automation  
สำำ�หรัับส่่วนงาน Filling 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การผลิิต ลดขั้้�นตอน 
การทำำ�งาน และ 
เพิ่่�มความแม่่นยำำ� 
ในการดำำ�เนิินงาน

ติิดตั้้�งระบบ Cobot  
และ Robot สำำ�หรัับ 
การยกท้าย Line การผลิต  
เพื่่�อช่่วยลดข้้อผิิดพลาด 
เพิ่่�มความรวดเร็็ว  
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
กระบวนการผลิิต

ลงทุุนในโครงการ
ด้้าน Automation และ 
Process Modernization 
มููลค่่ารวมมากกว่่า  
100 ล้้านบาท ภายใน 
ปีี 2572 รวมถึึง 
การดำำ�เนิินโครงการ 
Lube Modernization 
Project เพื่่�อยกระดัับ
กระบวนการผลิิต 
ให้้มีีความทัันสมััย ยืืดหยุ่่�น 
และแข่่งขัันได้้ในระยะยาว

3)	 Product Innovation 
& Sustainability

พััฒนาผลิตภััณฑ์์ใหม่่ 
และผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรม 
ที่่�ตอบโจทย์์ตลาด 
และเมกะเทรนด์์ 
ด้้านความยั่่�งยืืน

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์  
Bio-Based Lubricant 
จากน้ำำ��มัันปาล์์ม  
ผ่่านความร่่วมมืือกัับ
หน่่วยงานภาครััฐ 
และผู้้�ใช้้งาน โดยเฉพาะ
กลุ่่�มน้ำำ��มัันหม้้อแปลง 
ไฟฟ้้าและน้ำำ��มัันผสมยาง

พััฒนาและต่่อยอด
กลุ่่�มผลิิตภัณฑ์์ Food 
Grade Lubricants & 
Greases รวมถึึงพััฒนา
สููตรผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ให้้มีี
ความหลากหลายมากขึ้้�น 
รองรัับความต้้องการ 
ของอุุตสาหกรรมอาหาร
และการผลิิต

พััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ 
หรืือ SKU ใหม่่ อย่่างน้้อย 
5 SKU ต่่อปีี พร้้อมลงทุุน
ใน Project RRBO และ 
Used Lube Collection 
เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน  
(Circular Economy)  
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน

4)	 Sustainable 
Innovation  
& ESG Product

พััฒนาผลิตภััณฑ์์ที่่�เป็็น
มิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม  
ลดผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
และสนัับสนุุนเป้้าหมาย 
Net Zero

พััฒนา Bio-Transformer 
Oil และ Bio-Rubber 
Process Oil จากวััตถุุดิิบ
ชีีวภาพ เพื่่�อเป็็นทางเลืือก
ทดแทนน้ำำ��มัันจากฟอสซิิล

ขยายการพััฒนา
ผลิตภัณฑ์์ชีีวภาพ 
และผลิิตภัณฑ์์ที่่�ช่่วยลด 
Carbon Footprint  
รวมถึึงศึึกษาการต่่อยอด
ผลิิตภัณฑ์์เชิิงพาณิิชย์์

สนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs  
และลดผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่าน
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณสมบััติิ 
Biodegradability,  
Low Toxicity และช่่วยลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ในระยะยาว

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อความยั่่�งยืืน (Innovation for Sustainability)  
ผ่่านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และโซลููชัันที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การส่่งเสริิมเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) การลด
การใช้ท้รัพัยากร และการลดการปล่อ่ยก๊๊าซเรืือนกระจก เพ่ื่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กรและสร้า้งคุณุค่า่
ให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายสำำ�คััญและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานผ่่านโครงการหลัักด้าน Digital Transformation, 
Automation, Product Innovation และ Sustainable Innovation ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�
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จากผลการดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งานในปีีที่่�ผ่่านมา สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการยกระดัับองค์์กรสู่่�การดำำ�เนิินงานที่่�ขัับเคลื่่�อนด้้วยเทคโนโลยีีและข้้อมููล (Technology & Data-driven  
Organization) โดยบริิษััทฯ สามารถพัฒนาระบบบริิหารจัดการและกระบวนการดำำ�เนิินงานให้้มีีความเช่ื่�อมโยง คล่่องตััว  
และมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น ทั้้�งในด้้านการบริิหารข้้อมููล การผลิิต การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทาน และการตััดสิินใจเชิิงบริิหาร  
ซึ่่�งมีีส่่วนสำำ�คััญในการเพิ่่�มศัักยภาพการแข่่งขัันและรองรัับการเติิบโตของธุุรกิิจในอนาคต

ขณะเดีียวกััน การลงทุุนด้้านระบบ Automation และการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง ยัังช่่วยยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดขั้้�นตอนที่่�ซ้ำำ��ซ้้อน เพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการปฏิิบััติิงาน และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากร 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ตลอดจนช่่วยเสริิมสร้้างความยืืดหยุ่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง 
ของอุุตสาหกรรม

ในด้้านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการต่่อยอดนวััตกรรมที่่�ตอบสนองต่่อแนวโน้้มอุุตสาหกรรมและเมกะเทรนด์์
ด้้านความยั่่�งยืืน โดยเฉพาะกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ผลิิตภััณฑ์์ชีีวภาพ และผลิิตภััณฑ์์ที่่�ช่่วยลดผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งไม่่เพีียงช่่วยสร้้างโอกาสทางธุุรกิจใหม่่ แต่่ยัังช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผลิิตภััณฑ์์และเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 
ให้้แก่่ลููกค้้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
และการพัฒนานวััตกรรมเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Innovation for Sustainability) ผ่่านการพัฒนาโครงการและผลิตภัณฑ์ ์
ที่่�ช่่วยลดของเสีีย ลดการใช้้ทรััพยากรจากฟอสซิิล และสนัับสนุุนการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับทิิศทาง 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร รวมถึึงเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับประเทศและระดัับสากล

บริษิัทัฯ เช่ื่�อมั่่�นว่่าการลงทุุนด้้านนวัตักรรม เทคโนโลยีี และการพัฒนากระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง จะเป็็นรากฐานสำำ�คัญั 
ในการสร้้างการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน และสร้้างคุุณค่่าร่่วมให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  
ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน 

98

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



ความรัับผิดิชอบต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

ตร ะห นัักถึึ งความสำำ�คััญของการดำำ� เ นิินธุุ รกิจด้วย 
ความรัับผิิดชอบต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า  
โดยมุ่่�งเน้้นการรัักษามาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย 
และความน่่าเชื่่�อถืือของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ เพื่่�อให้้ลููกค้้า
ได้้รับัสิินค้้าและบริกิารที่่�มีคีุณุภาพ ได้้มาตรฐาน และสามารถ 
ตอบสนองต่่อความต้้องการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และต่่อเนื่่�อง อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 
ความพึึงพอใจ และความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับลููกค้าและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิงานภายใต้้แนวคิดการบริหิารจัดการเชิิงป้อ้งกันั (Preventive Approach) โดยให้้ความสำำ�คัญักัับการควบคุุม
คุุณภาพและการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างครอบคลุุม ตั้้�งแต่่กระบวนการวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์  
การคััดเลืือกวััตถุุดิิบ การควบคุุมกระบวนการผลิิต การจััดเก็็บและขนส่่งสิินค้้า การให้้บริิการ ตลอดจนการสื่่�อสารข้้อมููล
ผลิิตภัณฑ์์และการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากลููกค้้า เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ สามารถตอบสนอง 
ต่่อข้้อกำำ�หนด มาตรฐาน และความคาดหวัังของลููกค้้าได้้อย่่างเหมาะสมและปลอดภััย

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนากระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่่านการนำำ�มาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้อง 
มาประยุุกต์์ใช้้ในการดำำ�เนิินงาน อาทิ ISO 9001, ISO/IEC 17025 และ IATF 16949 เพ่ื่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหาร 
จััดการคุุณภาพ การตรวจสอบและควบคุุมผลิิตภััณฑ์์ รวมถึึงการพััฒนาระบบการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส  
และสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งเน้้นการสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่ลููกค้้า ผ่่านการรัับฟัังเสีียงของลููกค้า (Voice of Customer) 
การสำำ�รวจความพึึงพอใจ การบริิหารจััดการข้อร้้องเรีียน และการนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาวิเคราะห์์เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพสิินค้้า  
การให้้บริิการ และประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและการเติิบโตร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืนกัับลููกค้า 
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิ ษัั ท ฯ  กำำ� หนดแนวทางการดำ  ำ� เ นิิ น ง าน ด้้ า น 

ควา มรัั บผิิ ด ชอบ ต่่อผลิตภัณฑ์์และบ ริิการ  ภายใ ต้้ 
หลักัการสำำ�คัญั ได้้แก่่ คุณุภาพ ความปลอดภัยั ความโปร่่งใส  
และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยมุ่่�งพััฒนา 
และควบคุุมคุุณภาพของผลิตภััณฑ์์และบริิการตลอดวงจร 
การดำำ�เนินิงาน เพื่่�อให้้ลููกค้าได้้รับัสินิค้้าและบริิการที่่�มีคีุณุภาพ 
ตามมาตรฐาน สามารถใช้้งานได้้อย่่างปลอดภััย และได้้รัับ 
บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง

บริิ ษัั ทฯ  มีี การกำำ�หนดโครงส ร้้างและแนวทาง 
การกำ   ำ� กัั บ ดูู แ ล ด้้ า น คุุ ณ ภ าพ  แ ล ะ ค วา  ม ป ล อ ด ภัั ย 
ของผลิิตภััณฑ์์อย่่างชััดเจน ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การวิิจััย 
แ ล ะ พัั ฒ น าผลิ  ิ ตภั ั ณ ฑ์์  การ   ค ว บ คุุ ม คุุ ณ ภ าพ  ใ น 
กระบวนการผลิิต  การจััด เก็็บและการขนส่่งสิินค้้ า  
การสื่่�อสารข้้อมููลผลิตภััณฑ์์ การบริิหารจัดการข้้อร้้องเรีียน  
ตลอดจนการติดตามและทบทวนผลการดำำ� เนิินงาน 
ด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิตภัณฑ์์ เพ่ื่�อให้้ 
การดำ  ำ� เ นิิ น ง าน เ ป็็ น ไ ปตา มม าตรฐ าน  ข้้ อ กำำ� ห นด  
และเป้ ้าหมายขององค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

GRI: 3-3, 416, 417, 418
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
ด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิตภััณฑ์์ โดยมีี 
การตรวจสอบและควบคุุมคุุณภาพของผลิตภััณฑ์์ให้้เป็็นไป
ตามคุุณสมบััติิที่่�กำำ�หนด (Specification) ก่่อนการส่่งมอบ 
พร้้อมทั้้�งมีีระบบบริิหารจััดการเหตุุการณ์์และระบบเรีียกคืืน
สินิค้า้ (Product Recall) เพ่ื่�อรองรับักรณีทีี่่�อาจเกิดิเหตุกุารณ์
ที่่�ไม่่เป็็นไปตามมาตรฐาน รวมถึึงลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ต่่อผู้้�ใช้้งาน ลููกค้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยัังให้้ความสำำ�คัญักัับการสื่�อสารข้อมููล
ผลิิตภััณฑ์์อย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ 
โดยมีกีารจัดัทำำ�เอกสารข้อ้มููลผลิติภัณัฑ์ ์เช่น่ Technical Data 
Sheet (TDS) และ Material Safety Data Sheet (MSDS)  

รวมถึึงการแสดงฉลากสิินค้้ าและข้้อมููลที่่� เกี่่� ยวข้้อง 
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล  
เพื่่� อสนัั บสนุุ นการ ใช้้ ง านผลิิตภััณฑ์์ อย่่ างปลอดภัั ย 
และเหมาะสม

ทั้้� งนี้้�  บริิ ษัั ทฯ  ตั้้� ง เป้้ าหมาย ในการรัั กษาระดัั บ 
ข้้อ ร้้องเ รีียนด้้านผลิตภัณฑ์์และบริิการที่่� มีีนััยสำำ�คััญ 
ให้้อยู่่�ที่่�ระดัับศููนย์์ ควบคู่่�กัับการยกระดัับความพึึงพอใจ
ของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งรัักษาระดัับความพึึงพอใจ 
ของลููกค้้าให้้อยู่่�ในระดัับมากกว่่าร้้อยละ 90 และเพิ่่�มเป็็น
มากกว่าร้้อยละ 95 ภายในปีี 2572 ผ่่านการพััฒนาคุุณภาพ
ผลิตภััณฑ์์ มาตรฐานการให้้บริิการ และประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
และความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับลููกค้้าอย่่างยั่่�งยืืน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการรัับฟัังความคิิดเห็็น ความคาดหวััง และข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาพััฒนาและปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ที่่�ได้้รัับผลกระทบโดยตรงจากคุุณภาพ ความปลอดภััย และมาตรฐานการให้้บริิการของบริิษััทฯ ซึ่่�งประกอบด้้วยลููกค้า  
คู่่�ค้าและผู้้�ให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์ หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล และพนัักงาน

คู่่�ค้้าและผู้้�ให้้บริิการด้้านโลจิิสติกิส์์ 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับมาตรฐานด้้านการจััดเก็็บ
และขนส่่งสิินค้้า ความปลอดภััยในการดำำ�เนิินงาน  
แ ล ะ การสื่  � อ ส ารข้  ้ อ มูู ล ผลิิ ตภั ัณฑ์์ ที่่� ถููกต้  อง  
โดยบริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิและมาตรการ
ด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ 
การขนส่่งและการจััดเก็็บสิินค้้า รวมถึึงมีีการ
ส่ื่�อสารข้อมููลผลิตภััณฑ์์และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานร่่วมกััน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ลููกค้้า 

บ ริิ ษัั ท ฯ  ใ ห้้ ค วา  ม สำำ� คัั ญ กัั บ คุุ ณ ภ าพ  แ ล ะ 
ความปลอดภััยของผลิตภัณฑ์์ ความถููกต้อง 
ของ ข้้อมููล สิิน ค้้า  การส่งมอบสิิน ค้้าอ ย่่าง มีี
ปร ะสิิ ท ธิิภาพ ตลอดจนการตอบสนองต่่ อ 
ข้้อร้้องเรีียนและข้้อ เสนอแนะอย่่ างรวดเร็็ว 
และเหมาะสม บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินการควบคุุม 
คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ตามมาตรฐานสากล  
มีีการตรวจสอบคุุณภาพก่่อนส่่งมอบสิินค้้ า  
พร้้อมจััดทำำ�เอกสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และข้้อมููล 
ความปลอดภััย เช่่น Technical Data Sheet (TDS)  
และ Material Safety Data Sheet (MSDS)  
อย่่างครบถ้้วน รวมถึึงจััดให้้มีีระบบรัับข้้อร้้องเรีียน
และการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า เพื่่�อนำำ�
ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ
อย่่างต่่อเน่ื่�อง
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พนัักงาน  

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนาศักยภาพ
ของพนัักงาน ซึ่่� งถืือ เป็็นกลไกสำำ�คััญในการ 
ขัับเคล่ื่�อนคุุณภาพผลิตภัณฑ์์และการให้้บริิการ  
โ ด ย มุ่่� ง เ น้้ น การพั   ั ฒ น า ค วา  ม รู้้� แ ล ะ ทัั กษ  ะ 
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ การบริิการลููกค้้า และการจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่่านการฝึกอบรมและ
การพััฒนาศัักยภาพในด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความสามารถในการตอบสนองต่่อความต้้องการ
ของลููกค้้า และสนัับสนุุนการยกระดัับมาตรฐาน 
การดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ อย่่างต่่อเน่ื่�องและยั่่�งยืืน

หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณภาพ 
ความปลอดภััย และการแสดงข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ 
อย่่างเคร่่งครััด โดยมีีการติิดตามและทบทวน 
ข้้อกำำ�หนดที่่� เกี่่�ยวข้้องอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ สอดคล้้องกัับ 
กฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง รวมถึึงสามารถ
ตอบสนองต่่อข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล
ได้้อย่่างเหมาะสม

แนวทางบริิหารจััดการ 
การบริิหารจัดัการคุุณภาพ 
และมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการคุณภาพ 
และมาตรฐานของผลิตภััณฑ์์และบริิการตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
โดยมุ่่�งเน้น้การควบคุมุคุณุภาพในทุกุขั้้�นตอนของกระบวนการ
ดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่การคััดเลืือกวััตถุุดิิบ การวิิจััยและพััฒนา
ผลิิตภัณฑ์์ การผลิต การจัดเก็็บ การขนส่่ง ไปจนถึึง 
การส่่งมอบสิินค้้าและการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า
ผลิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน
และสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการควบคุุมคุุณภาพของผลิตภััณฑ์์ตาม
มาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ISO 9001, ISO/IEC 17025 
และ IATF 16949 โดยมีีการตรวจสอบและทดสอบคุุณภาพ 
ของผลิตภัณฑ์์ ใ ห้้ เ ป็็นไปตามคุุณสมบััติิที่่� กำำ�หนดก่่อน 
การส่่งมอบ รวมถึึงมีีการติิดตาม วิิเคราะห์์ และประเมิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจ 
ส่่งผลกระทบต่่อผู้้�ใช้้งานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับความสามารถในการ 
ตรวจสอบย้้อนกลับของผลิตภัณฑ์์ (Product Traceability) 
เพื่่�อให้้สามารถติดตามข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับผลิตภัณฑ์์ได้้ 
ตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งช่่วยสนัับสนุุนการควบคุุม
คุุณภาพ การบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียน และการดำำ�เนิินการ 
แก้้ไขหรืือป้้องกัันกรณีีที่่�อาจเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อคุุณภาพหรืือความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีระบบเรีียกคืืนสิินค้้า (Product  
Recall )  และแนวทางการบริิหารจัดการเหตุุการณ์ 
ด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิตภััณฑ์์ เพ่ื่�อรองรัับ 
กรณีีที่่� อาจเกิิด เหตุุการณ์์ที่่� ไม่่ เป็็น ไปตามมาตรฐาน  
และสามารถดำำ�เนิินการควบคุุม แก้้ไข และลดผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างเหมาะสมและทัันท่่วงทีี
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การบริิหารจััดการด้้านความปลอดภัย 
ของผลิิตภััณฑ์์และข้้อมููลสิินค้้า

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์
และการสื่�อสารข้อมููลผลิตภัณฑ์์อย่่างถููกต้อง โปร่่งใส และ 
รัับผิิดชอบ โดยปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐาน
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้ลููกค้าได้้รัับข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน 
ถููกต้้อง และสามารถใช้้งานผลิิตภััณฑ์์ได้้อย่่างปลอดภััย

บริิษััทฯ มีีการจัดทำำ�เอกสารข้อมููลผลิตภััณฑ์์ เช่่น  
Technical Data Sheet (TDS) และ Material Safety  
Data Sheet (MSDS) อย่่างครบถ้้วน ครอบคลุุมข้้อมููล 
ด้้านคุุณสมบััติิผลิิตภััณฑ์์ วิิธีีการใช้้งาน การจััดเก็็บ  
การขนส่่ง และข้้อควรระวัังด้้านความปลอดภััย รวมถึึง 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการแสดงฉลากสินค้้าและการสื่่�อสาร
ข้้อมููลทางการตลาดอย่่างเหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการใช้้งาน
ผลิิตภัณฑ์์อย่่างถููกต้องและลดความเสี่่�ยงจากการใช้้งาน 
ที่่�ไม่่เหมาะสม

การบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนและความพึึงพอใจของลููกค้้า

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
อย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อประเมิินคุุณภาพ 
การให้้บริิการและประสบการณ์ของลููกค้าในด้้านต่่าง ๆ  
อาทิิ  การส่่งมอบสิินค้้ า  การสื่่� อสาร การให้้ข้้ อมููล  
และประสิิทธิิภาพในการแก้้ไขปัญหา โดยนำำ�ผลการประเมิิน
มาวิเคราะห์์และใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพััฒนาศัักยภาพ
บุุคลากรและการยกระดัับมาตรฐานการให้้บริิการอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยดำำ�เนิินการ 
จััดเก็็บ ใช้้ และเปิิดเผยข้้อมููลตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่� เกี่่� ยวข้้อง ทั้้� งนี้้�  แนวทางการบริิหารจัดการด้้ าน 
การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััย 
ทางไซเบอร์์ สามารถศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้ในหััวข้้อ “การคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์  
(PDPA and Cybersecurity)”

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการรัับฟัังความคิิดเห็็น 
ความต้้องการ และข้้อเสนอแนะจากลููกค้้า โดยถืือเป็็น 
ส่่วนสำำ�คััญในการพััฒนาคุณภาพผลิิตภััณฑ์์ การให้้บริิการ 
และประสบการณ์ของลููกค้าในทุุกจุุดสััมผััส (Customer 
Touchpoints)

บริิษััทฯ เปิิดรัับข้้อร้้องเรีียนและข้้อเสนอแนะจากลููกค้้า
อย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่าน Contact Person หรืือผู้้�ประสานงาน 
ที่่�รัับผิิดชอบดููแลลููกค้้าแต่่ละราย เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
ในการสื่่�อสารและรับัทราบปัญัหา ความต้อ้งการ หรืือข้อ้เสนอ
แนะจากลููกค้้าได้้อย่่างรวดเร็็วและใกล้้ชิิด นอกจากนี้้� สำำ�หรัับ
ลููกค้้ารายสำำ�คััญบางราย บริิษััทฯ มีีการประสานงานร่่วมกัับ 
ฝ่่ายประกัันคุุณภาพ (QA) ในการติิดตาม วิิ เคราะห์์  
และดำำ�เนิินการแก้้ไขข้้อร้้องเรีียนอย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้
สามารถตอบสนองต่อ่ประเด็น็ที่่�เกิดิขึ้้�นได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 
ตรงตามความต้้องการของลููกค้า รวมถึึงนำำ�ข้้อมููล 
และข้้อเสนอแนะที่่� ได้้รัับมาปรัับปรุุงคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์  
การให้้บริิการ และกระบวนการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ  
อย่่างต่่อเนื่่�อง
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ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นรัักษามาตรฐาน 

คุุณภาพของผลิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างต่่อเน่ื่�อง พร้อมให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการรับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 
จากลููกค้้า เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงและพััฒนาสิินค้้า บริิการ  
แล ะกร ะบวนการทำำ� ง าน ให้้ ส าม ารถตอบสนอง ต่่อ 
ความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

จากผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้าในปีี 2568  
พบว่่าลููกค้ามีีความพึึงพอใจโดยรวมอยู่่� ในระดัับที่่�ดีี  
โดยเฉพาะด้้านการสื่�อสาร การเข้้าถึึงทีีมขาย ความรู้้� 
ความเชี่่�ยวชาญของพนัักงาน และประสิิทธิิภาพในการแก้้ไข
ปััญหา ซึ่่�งสะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของกระบวนการบริิหาร
จััดการด้้านคุุณภาพและการให้้บริิการของบริิษััทฯ

เมื่่�อเปรีียบเทีียบผลการดำำ�เนิินงานระหว่่างปีี 2567  
และปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงสามารถรักษาระดัับข้้อร้้อง
เรีียนที่่�มีีนััยสำำ�คััญและเหตุุการณ์การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
เกี่่�ยวกัับคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้อยู่่�ที่่�ระดัับศููนย์์ 
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของระบบบริิหาร
จััดการคุุณภาพ การกำำ�กัับดููแลผลิิตภััณฑ์์ และมาตรการ
ควบคุุมความเสี่่� ยงด้้ านคุุณภาพและความปลอดภััย 
ของผลิิตภััณฑ์์

แม้้ว่่ าระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้าในบางด้้าน 
จะปรัับลดลงเล็็กน้้อยจากปีี ก่่อนหน้้า อัันเป็็นผลจาก 
ความคาดหวัังของลููกค้้าที่่�สููงขึ้้�นและสภาวะการแข่่งขััน 
ทางธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว บริิษััทฯ ยัังคง
มุ่่�งเน้้นการพััฒนาคุุณภาพสิินค้้า การยกระดัับมาตรฐาน
การ ให้้ บ ริิ การ   แล ะการพััฒนาศัั กยภาพบุุ คลากร 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อผลัักดัันระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า 
ให้้เพิ่่�มขึ้้�นตามเป้้าหมายระยะยาวขององค์์กร

บริิษััทฯ ยัังได้้นำำ�ผลการประเมิินและข้้อเสนอแนะ 
จากลููกค้ามาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการพัฒนากระบวนการ
ดำำ�เนิินงานในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว โดยมุ่่�งเน้้น
การยกระดัับประสิิทธิิภาพการให้้บริิการ การตอบสนอง 
ต่่อข้้อร้้องเรีียนอย่่างรวดเร็็ว การปรัับปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งาน และการสร้้างวััฒนธรรมการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(Continuous Improvement) เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 
และความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับลููกค้้าอย่่างยั่่�งยืืน

การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร

บริิ ษัั ทฯ  ใ ห้้ ความสำำ�คััญ กัับการพัฒนาความ รู้้�  
ความสามารถ และทัักษะของพนัักงานที่่� เกี่่� ยวข้้อง 
กัับผลิิตภััณฑ์์และการให้้บริิการ โดยมุ่่�งเน้้นการเสริิมสร้้าง
ศัักยภาพของบุุคลากรให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงาน  
และสามารถตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้าได้้ 
อย่่างเหมาะสม

บริษิัทัฯ มีีการจัดฝึกึอบรมและพััฒนาทักษะของพนักงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ครอบคลุุมด้้านความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภัณฑ์์  
การควบคุุมคุุณภาพ การบริิการลููกค้้า การบริิหารจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียน และการสื่�อสารกัับลููกค้้า เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�  
ความเข้้าใจ และความสามารถในการแก้้ไขปััญหา รวมถึึง 
ยกระดัับประสบการณ์การให้้บริกิารในทุุกจุดสัมัผัสัของลููกค้า 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังสนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�มุ่่�งเน้้นคุุณภาพ ความรัับผิิดชอบ และการพััฒนา
อย่่างต่่อเน่ื่�อง (Continuous Improvement) เพ่ื่�อส่่งเสริิม
ให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนากระบวนการดำำ�เนิินงาน  
การยกระดัับมาตรฐานการให้้บริิการ และการสร้้างคุุณค่่า 
ให้้แก่่ลููกค้้าและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน
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ตารางแสดงผลสำำ�รวจความพึึงพอใจต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

2567 2568
เป้้าหมาย 

2572

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้าที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (PDPA) 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านผลิิตภัณฑ์์และบริิการในภาพรวมที่่�มีีนััยสำำ�คัญ 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การละเมิิดหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับ
มาตรฐานหรืือคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

0 0 0

ความพึึงพอใจโดยรวมของลููกค้้าท่ี่�มีีต่่อผลิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััท (ร้้อยละ)

1. ความพึึงพอใจของลููกค้้าด้้านบริิการส่่งมอบสิินค้้า 92.8% 91.6% 95.0%

2. ความพึึงพอใจของลููกค้้าด้้านบริิการคลัังเก็็บน้ำำ��มััน 99.2% 92.5% 95.0%

โดยสรุปุ บริิษัทัฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนินิธุุรกิจิภายใต้แ้นวทางความรับัผิดิชอบต่อ่ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร โดยให้ค้วามสำำ�คัญักัับคุณุภาพ  
ความปลอดภััย ความโปร่่งใส และการตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านการพััฒนามาตรฐาน 
การดำำ�เนิินงาน การบริิหารจัดการคุุณภาพและความเสี่่�ยง การสื่�อสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์อย่่างถููกต้้อง ตลอดจนการรับฟััง 
ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากลููกค้้า เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์ บริิการ และกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งรัักษาระดัับข้้อร้้องเรีียนด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีนััยสำำ�คััญให้้อยู่่�ที่่�ระดัับศููนย์์ ควบคู่่�กัับการยกระดัับ
ความพึึงพอใจของลููกค้า เพ่ื่�อเสริมิสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น ความสัมัพัันธ์์ระยะยาว และการเติิบโตทางธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกับัลููกค้า
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ตารางแสดงผลการดำำ�เนิินงานเปรีียบเทีียบเป้้าหมาย

ESG KPIs 2567 2568 (ปััจจุบััน) เป้้าหมายระยะยาว 2572

ระดัับความพึึงพอใจ 
ของลููกค้้าท่ี่�มีีต่่อ
สิินค้้าและบริิการ

บริิษััทฯ มุ่่�งรัักษาระดัับความพึึงพอใจ
ของลููกค้้าให้้อยู่่�ในระดัับมากกว่่า 
80% ผ่่านการพััฒนาคุณภาพสินค้้า
และมาตรฐานการให้้บริกิาร 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายยกระดัับ 
ความพึึงพอใจของลููกค้้าให้้ 
มากกว่่า 85% โดยผลสำำ�รวจ 
ในปีี 2568 พบว่่าความพึึงพอใจ 
ด้้านบริิการส่งมอบสิินค้้าอยู่่�ที่่� 91.6% 
และด้้านบริิการคลัังเก็็บน้ำำ��มััน 
อยู่่�ที่่� 92.5% สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพ
การดำำ�เนิินงานและคุุณภาพ 
การให้้บริิการของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ มุ่่�งยกระดัับความพึึงพอใจ
ของลููกค้้าที่่�มีีต่่อสิินค้้าและบริิการ
ให้้มากกว่่า 95% ผ่่านการพััฒนา
คุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ ประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงาน และมาตรฐาน 
การให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง

จำำ�นวนข้้อร้้อง
เรีียนด้้านสิินค้้าและ
บริิการท่ี่�มีีนััยสำำ�คััญ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการฝึึกอบรมพนัักงาน
ด้้านการบริิการลููกค้้า การแก้้ไข
ปััญหาเฉพาะหน้้า และการบริิหาร
จััดการข้้อร้้องเรีียน พร้อมพััฒนา
ช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนให้้
สามารถเข้้าถึึงได้้สะดวกและต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ จััดทีีมบริิการลููกค้้า 
เพื่่�อรัับฟัังและตอบข้้อร้้องเรีียน 
อย่่างรวดเร็็ว พร้้อมสื่่�อสาร 
ข้้อมููลแก่่ลููกค้้าอย่่างโปร่่งใส  
โดยในปีี 2568 ไม่่พบข้้อร้้องเรีียน
ด้้านสิินค้้าและบริิการที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพ 
ของระบบบริิหารจััดการคุุณภาพ 
และการให้้บริกิาร

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพัฒนาโครงสร้้าง
และกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
เชิิงป้้องกััน เพื่่�อรัักษาระดัับข้้อร้้อง
เรีียนด้้านสิินค้้าและบริิการ 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญให้้อยู่่�ที่่�ระดัับศููนย์์ 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง
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GRI: 3-3, 23, 24,25,26,27,418

การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและ 
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์  

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ตระหนัักถึึงข้้อมููลสารสนเทศและระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
เป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ การบริิหารจัดการ
ข้้อมููลลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน ตลอดจนการเชื่่�อมโยงข้้อมููล 
ภายในและภายนอกองค์์กร ดัังนั้้�น การคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลและการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
จึึงเป็็นส่่วนสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยงและการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี

บริษิัทัฯ ดำำ�เนิินการบริหิารจัดัการด้าน Data Privacy และ 
Cybersecurity ภายใต้้กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 
(Enterprise Risk Management: ERM) โดยมุ่่�งรัักษาความลัับ 
ของข้อ้มููล (Confidentiality) ความถููกต้อ้งครบถ้ว้นของข้อ้มููล 
(Integrity) และความพร้อมใช้้งานของระบบสารสนเทศ 
(Availability) เพ่ื่�อสนัับสนุุนความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิจและ 
ลดผลกระทบจากภัยคุุกคามทางไซเบอร์์ การเข้้าถึึงข้้อมููล 
โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต หรืือการรั่่�วไหลของข้้อมููลสำำ�คััญ

นอกจากนี้้�  บ ริิษััทฯ ดำำ� เ นิินงานให้้สอดคล้้องกัับ 
พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562  
(PDPA) รวมถึึงแนวปฏิิบััติิและมาตรฐานด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ  

เพื่่�อใช้เ้ป็น็กรอบในการบริหิารจัดัการข้อ้มููล การควบคุมุสิทิธิกิารเข้า้ถึึงระบบ การป้อ้งกันัภัยัคุกุคามทางไซเบอร์ ์และการบริหิาร
จััดการเหตุุการณ์์ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาระบบบริิหารจััดการด้้านข้้อมููลและ Cybersecurity อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี
ที่่�มีีความซัับซ้้อนและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยตั้้�งเป้้าหมายระยะยาวภายในปีี 2572 ไว้้ดัังนี้้� 

•	 ไม่่เกิิดเหตุุการณ์์รั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 ไม่่เกิิดเหตุุการณ์์โจมตีีทางไซเบอร์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

•	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล

•	 ส่ง่เสริมิให้พ้นักังานทั่่�วทั้้�งองค์ก์รได้ร้ับัการสื่่�อสารและสร้า้งความตระหนักัด้า้น Cybersecurity และ PDPA อย่า่งต่อ่เนื่่�อง
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
การบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์อาจส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

ลููกค้าเป็็นกลุ่่�มผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีียที่่� ได้้รัับผลกระทบ 
โดยตรงจากการจััดเก็็บ ใช้้ และบริิหารข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล รวมถึึงข้้อมููลทางธุุรกิิจ หากเกิิด
เหตุุการณ์ข้้อมููลรั่่�วไหล การโจมตีีทางไซเบอร์์  
หรืือการเข้า้ถึึงข้้อมููลโดยไม่่ได้ร้ับัอนุุญาต อาจส่งผล
ต่่อความเชื่่�อมั่่�น สิิทธิิส่่วนบุุคคล และความสััมพัันธ์์
ทางธุุรกิิจในระยะยาว

ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุม
การเ ข้้าถึึง ข้้อมููล  การรักษาความปลอดภััย 
ของระบบสารสนเทศ และการบริิหารจัดการข้้อมููล
อย่่างเหมาะสม เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ลููกค้า 
ในการดำำ�เนิินธุรุกิจร่่วมกัับบริิษััทฯ

ลููกค้้า

พนัักงานถืือเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีียที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับ
การใช้้งานระบบสารสนเทศและข้้อมููลภายใน
องค์์กรโดยตรง การขาดความรู้้�ความเข้้าใจ 
ด้้าน Cybersecurity หรืือ PDPA อาจนำำ�ไปสู่่� 
ความเสี่่�ยงด้้านข้้อมููลและการโจมตีีทางไซเบอร์์  
เช่่น Phishing Malware หรืือการรั่่�วไหลของข้้อมููล
ภายในองค์์กร

บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งส่่งเสริิมการสร้้างความตระหนัักรู้� 
ด้้านความปลอดภััยสารสนเทศ การใช้้งานระบบ 
อย่่างเหมาะสม และการปฏิิบััติิตามแนวทาง 
การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพื่่�อยกระดัับ 
วััฒนธรรมด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์ภายใน 
องค์์กร

พนัักงาน

คู่่�ค้้าและผู้้�ให้้บริิการบางรายมีีการเช่ื่�อมโยงข้้อมููล 
หรืือระบบการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับบริิษััทฯ ซึ่่�งอาจ 
ก่่อ ให้้ เกิิ ดความเสี่่� ยงด้้ าน  Cybersecu r i t y  
และการเข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คััญ หากไม่่มีีมาตรการ
ควบคุุมที่่�เหมาะสม

บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ
ด้้านการรัักษาความลัับของข้้อมููล การควบคุุมสิิทธิิ
การเข้้าถึึงข้้อมููล และการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงาน
ร่่วมกัับคู่่�ค้า เพ่ื่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านข้้อมููลและ
ความมั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์ต์ลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่

คู่่�ค้้าและผู้้�ให้้บริิการ

ประเด็็นด้้าน Cybersecurity และ Data Privacy  
เป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัด้า้น ESG และการกำำ�กับัดููแลกิจิการ
ที่่�อาจส่่งผลต่่อชื่่�อเสีียง ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ  
และความเช่ื่�อมั่่�นของนัักลงทุุน หากเกิิดเหตุุการณ์
ด้้านไซเบอร์์ที่่� มีีนััยสำำ�คััญ อาจส่งผลกระทบต่่อ 
การดำำ�เนิินงาน ต้้นทุุน และความเช่ื่�อมั่่�นต่่อองค์์กร

บริษิัทัฯ จึึงมุ่่�งพััฒนาระบบบริหิารจัดการความเสี่่�ยง 
ด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และยั่่�งยืืน

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน
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แนวทางบริิหารจััดการ 
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ภายใต้้กรอบ 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร และแนวปฏิิบััติิด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศขององค์์กร โดยมุ่่�งสนัับสนุุน 
ให้้ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ข้้อมููลสำำ�คััญ และกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมั่่�นคง ปลอดภััย  
และต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งลดความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ การรั่่�วไหลของข้้อมููล และเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจ ชื่่�อเสีียงองค์์กร และความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษิัทัฯ กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบิัตัิดิ้า้นเทคโนโลยีสีารสนเทศเพื่่�อใช้เ้ป็น็กรอบในการบริหิารจัดัการความมั่่�นคงปลอดภัยั
สารสนเทศ การควบคุุมการใช้้งานระบบสารสนเทศ การบริิหารจััดการอุุปกรณ์์และเครืือข่่าย การควบคุุมสิิทธิิการเข้้าถึึงข้้อมููล 
ตลอดจนการป้อ้งกันัความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการใช้ง้านเทคโนโลยีีสารสนเทศภายในองค์ก์ร โดยครอบคลุมุทั้้�งด้า้นการรักัษา
ความลับัของข้อ้มููล (Confidentiality) ความถููกต้องครบถ้ว้นของข้อ้มููล (Integrity) และความพร้อมใช้้งานของระบบสารสนเทศ 
(Availability) เพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การกำำ�กัับดููแลและบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน Cybersecurity
บริิษััทฯ นำำ�ประเด็็นด้้าน Cybersecurity มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร โดยมีีการระบุุ ประเมิิน 

และติิดตามความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจ เช่่น Malware, Ransomware, Phishing, Social Engineering 
การบุุกรุุกระบบเครืือข่่าย และการรั่่�วไหลของข้้อมููล

บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดโครงสร้้างการบริิหารจััดการและการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
อย่่างชััดเจน ผ่่าน Incident Response Team ซึ่่�งประกอบด้้วยหน่่วยงานด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และความปลอดภัยัไซเบอร์์ หน่ว่ยงานพัฒันาระบบสารสนเทศ หน่่วยงาน Help Desk และผู้้�บริหิารที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อบริหิารจัดัการ
และตอบสนองต่่อเหตุุการณ์ด้้าน Cybersecurity อย่่างเหมาะสมและทัันต่่อสถานการณ์์

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยัังมีแีผนการรับมืือภัยัฉุกุเฉินิด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Incident Response Plan) และ แผนการรับมืือ 
และกู้้�คืืนระบบสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan: DRP) เพ่ื่�อรองรัับเหตุุการณ์ฉุุกเฉิินด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
โดยกำำ�หนดขั้้�นตอนการแจ้้งเหตุุ การประเมิินผลกระทบ การสื่่�อสาร การกู้้�คืืนระบบ และการฟื้้�นฟููการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อสนัับสนุุน
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อองค์์กร

107

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Privacy)
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิงานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับพระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคล พ.ศ. 2565 

(PDPA) โดยมีีการแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานและผู้้�ประสานงานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของกลุ่่�มบริิษััท เพ่ื่�อกำำ�กัับดููแล  
ตรวจสอบ ติิดตาม และทบทวนนโยบายและแนวปฏิิบััติิการดำำ�เนิินงานด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�อง  
รวมถึึงรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่อ่คณะกรรมการจัดัการ เพื่่�อสนัับสนุนุการบริหิารจัดัการข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ
และโปร่่งใส

บริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีกีารบันัทึึกรายการกิจิกรรมการประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล หรืือ Record of Processing Activities (RoPA) 
และ Data Flow Mapping เพื่่�อบริิหารจััดการและติิดตามการไหลเวีียนของข้้อมููลส่่วนบุุคคลภายในองค์์กร ซึ่่�งครอบคลุุม 
เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคลทุุกกลุ่่�มที่่�บริิษััทฯ มีีการประมวลผล เช่่น ข้้อมููลลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน ผู้้�สมััครงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มาติิดต่่อ  
และผู้้�ใช้้งานเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ

ในกรณีีที่่�จำำ�เป็็น บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดแนวทางการขอความยิินยอมจากเจ้้าของข้้อมููล (Consent) จากเจ้้าของข้้อมููล 
ในกรณีีที่่�จำำ�เป็็น โดยแจ้้งวััตถุุประสงค์์และรายละเอีียดการเก็็บ ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลผ่่านประกาศความเป็็นส่่วนตััว หรืือ  
Privacy Notice อย่่างชััดเจน อีีกทั้้�งจััดให้้มีีช่่องทางรองรัับคำำ�ร้้องของเจ้้าของข้้อมููล (Data Subject Request: DSR)  
ตามสิิทธิิที่่�กฎหมายกำำ�หนด ตลอดจนกำำ�หนดแนวทางการจััดเก็็บ ใช้้ เปิิดเผย และทำำ�ลายข้้อมููลอย่่างเหมาะสมตามระยะเวลา 
ที่่�จำำ�เป็็น เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการเก็็บข้้อมููลเกิินความจำำ�เป็็นหรืือการนำำ�ข้้อมููลไปใช้้โดยไม่่เหมาะสม

มาตรการด้า้นความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์และระบบสารสนเทศ
บริิษััทฯ กำำ�หนดมาตรการควบคุุมด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศทั้้�งในด้้านเทคโนโลยีี กระบวนการ และบุุคลากร  

โดยครอบคลุุมการควบคุุมสิิทธิิการเข้้าถึึงข้้อมููล การยืืนยัันตััวตน การกำำ�หนดมาตรฐานรหัสผ่่าน การบริิหารจัดการบัญชีี 
ผู้้�ใช้้งาน และการเฝ้้าระวัังความผิิดปกติิของระบบสารสนเทศ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีมาตรการด้้านเทคนิิคเพื่่�อป้้องกัันและตรวจจัับภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ เช่่น Firewall,  
Intrusion Detection/Prevention System (IDS/IPS), Endpoint Detection and Response (EDR), การบริิหารจััดการ 
ช่อ่งโหว่ด่้า้นความปลอดภัยั รวมถึึงการติดิตามและเฝ้า้ระวังัความผิดิปกติขิองระบบสารสนเทศอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ตลอดจนการสำำ�รอง 
และกู้้�คืืนข้้อมููล เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการป้้องกัันเหตุุการณ์์ด้้าน Cybersecurity

บริิษััทฯ ยัังมีีแนวทางการเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์หลัักฐานทางดิิจิิทััล (Forensics) เพื่่�อใช้้ในการตรวจสอบสาเหตุุ 
ของเหตุุการณ์และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านกฎหมายหรืือการปรัับปรุุงมาตรการป้องกัันในอนาคต โดยมีีการกำำ�หนด
กระบวนการเก็็บรัักษาหลัักฐานและจำำ�กััดสิิทธิิการเข้้าถึึงข้้อมููลอย่่างเหมาะสม

การสร้้างความตระหนัักรู้้�และพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน
บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการสร้า้งความรู้้�และความตระหนักัด้า้น Cybersecurity และ Data Privacy แก่พ่นักังานทุกุระดัับ 

ผ่่านการจััดอบรม การสื่�อสารภายในองค์์กร และการเผยแพร่แนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถใช้้งาน
ระบบสารสนเทศและจััดการข้้อมููลได้้อย่่างเหมาะสมและปลอดภััย

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการอบรมสำำ�หรัับพนัักงานใหม่่ (Orientation Training) การอบรมทบทวน (Refresh Training) และการซ้้อม
แผนรัับมืือเหตุุการณ์์ภััยคุุกคามด้้าน Cybersecurity อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง รวมถึึงพิิจารณาการฝึึกซ้อมรัับมืือโดยการจำำ�ลอง
สถานการณ์ก์ารโจมตี ีหรืือ Cyber Drill เพื่่�อเพิ่่�มความพร้อ้มในการตอบสนองต่อ่เหตุกุารณ์แ์ละลดความเสี่่�ยงจากข้อ้ผิดิพลาด
ของบุุคลากร
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ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงดำำ�เนิินการยกระดัับมาตรการด้าน Data Privacy และ Cybersecurity อย่่างต่่อเน่ื่�อง  

โดยครอบคลุุมการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ การควบคุุมสิิทธิิการเข้้าถึึงข้้อมููล การเฝ้้าระวััง 
ความผิิดปกติิของระบบ การบริิหารจััดการช่่องโหว่่ด้้านความปลอดภััย และการพััฒนาความตระหนัักรู้้�ของพนักงาน

บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการทบทวนแนวทางการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล การจััดเก็็บ ใช้้  และเปิิดเผยข้้อมููล  
รวมถึึงแผนบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและแผนรองรัับเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ เพื่่�อสนัับสนุุน 
ให้้ระบบงานสำำ�คััญสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

จากการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีผลการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

•	 ไม่่พบเหตุุการณ์์รั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

•	 ไม่่พบเหตุุการณ์์โจมตีีทางไซเบอร์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจหรืือระบบงานสำำ�คััญอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

•	 ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล

หมายเหตุุ: “เหตุุการณ์์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ” หมายถึึง เหตุุการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ระบบงานสำำ�คััญ ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
	 หรืือก่่อให้้เกิิดผลกระทบด้้านกฎหมายและชื่่�อเสีียงองค์์กรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของมาตรการควบคุุมและแนวทางบริิหารจัดการด้าน Data Privacy  
และ Cybersecurity ที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างต่่อเน่ื่�องและเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

ตารางผลการดำำ�เนิินงานด้้าน Data Privacy & Cybersecurity

แนวทางการดำำ�เนิินงาน 2567 2568 เป้้าหมายปีี 2572

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การรั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (กรณีี) 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์โจมตีีทางไซเบอร์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนินิธุุรกิจิ (กรณี)ี 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล (กรณีี) 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์ระบบสารสนเทศหยุุดชะงัักจากเหตุุการณ์ Cybersecurity 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (กรณีี)

0 0 0

การสื่่�อสารและสร้้างความตระหนัักรู้้�ด้้าน Cybersecurity และ PDPA  
แก่่พนัักงาน (%)

เริ่่�มดำำ�เนิินการ ดำำ�เนิินการครอบคลุุม 
หน่่วยงานหลััก

100%

การทบทวนและติิดตามความเสี่่�ยงด้้าน Cybersecurity ดำำ�เนิินการ ทบทวนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ประจำำ�ปีี

ดำำ�เนิินการ 
ต่่อเนื่่�อง

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งยกระดัับการบริิหารจััดการด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลและความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรองรัับความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีที่่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นและเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการกำำ�กัับดููแลข้้อมููล การบริิหารความเสี่่�ยง การพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ และการเสริิมสร้้างความตระหนัักรู้้� 
แก่่พนัักงาน เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคง โปร่่งใส และสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า
อย่่างยั่่�งยืืน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การบริหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษัิัทฯ”) 

ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่อุ่ปุทานอย่า่งยั่่�งยืืน 
โดยตระหนักัว่าคู่่�ค้า ผู้้�จำำ�หน่่ายวัตัถุดุิบิ ผู้้�ให้้บริกิารด้านโลจิสิติกิส์  
ผู้้�ผลิติบรรจุภุัณัฑ์์ ตลอดจนพันัธมิติรทางธุรุกิจิในทุกุภาคส่่วน 
ล้ว้นเป็็นกลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีสำำ�คัญัที่่�มีีบทบาทต่่อความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุุรกิิจ คุุณภาพของสิินค้้าและบริิการประสิิทธิิภาพ 
ในการดำำ�เนิินงาน ความสามารถในการแข่่งขััน รวมถึึง 
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain)

ภ า ย ใ ต้้ บ ริิ บ ท ของการดำ  ำ� เ นิิ น ธุุ รกิ ิ จ ใ น ปัั จจุ ุ บัั น 
ที่่� ผู้้�มี ี ส่่ ว น ได้้ เ สีี ย ใ ห้้ ค วา มสำำ� คััญ กัับการดำำ� เ นิิ น ง าน 
ด้้านความยั่่�งยืืนเพิ่่�มมากขึ้้�น บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งยกระดัับ 
การบริิหารจัดการห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิ
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยคำำ�นึึงถึึง 
การบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ร่่วมกัับคู่่�ค้าที่่�มีีมาตรฐานและแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิจร่่วมกัับคู่่�ค้้าภายใต้้หลัักความเป็็นธรรม โปร่่งใส ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ และคำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับการส่งเสริิมความร่่วมมืือและการพัฒนาขีีดความสามารถของคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้แก่่ห่่วงโซ่่อุุปทาน ลดความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกััน และสนัับสนุุนการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกัันทุุกภาคส่่วน

ในการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญตั้้�งแต่่กระบวนการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้า การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG Risk Assessment) การบริิหารจัดการวััตถุุดิิบและคลัังสิินค้้าอย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ ตลอดจนการนำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าการพัฒนาห่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 
จะเป็็นกลไกสำำ�คััญในการสร้้างคุุณค่่าทางธุุรกิิจ เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสนัับสนุุนการเติิบโต 
ขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมาย และแนวทางการบริิหารจัดการห่วงโซ่่อุุปทานอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุม
ทั้้�งการบริิหารจัดการคู่่�ค้้า การประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG การบริิหารจัดการคลัังวััตถุุดิิบ และการติดตามผลการดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรต่อไป

GRI: 3-3, 204, 308 ,414
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริษิัทัฯ กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจัดัการห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน 

ให้้สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งสร้้าง 
ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถบริิหาร
ความเสี่่�ยงได้้อย่่างเหมาะสมตลอดกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจ  
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการคััดเลืือก ประเมิิน  
และบริิหารจัดการคู่่�ค้าบนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (Environmental,  
Social and Governance: ESG) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้า 
ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัับบริิษััทฯ มีีแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบาย มาตรฐาน และแนวทางการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

บริษิัทัฯ เชื่่�อว่า่การบริิหารจัดัการคู่่�ค้า้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ 
ไม่่เพีียงช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิจ การจัดหา
วัตัถุุดิิบ และผลกระทบด้้าน ESG เท่่านั้้�น แต่่ยัังมีีส่่วนสำำ�คััญ
ในการยกระดัับคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการดำำ�เนิินงาน และเสริมิสร้้างความสามารถในการแข่ง่ขันั
ทางธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและจััดทำำ� 
แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct)  
เพื่่�อใช้้ เป็็นกรอบแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกัับ 
คู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส เป็็นธรรม  
และสอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

แนวปฏิิบััติิดัังกล่่ าวจะครอบคลุุมประ เด็็นสำำ�คััญ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาล และสิิทธิิมนุุษยชน  
อาทิิ การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน  
การไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานภาคบัังคัับ การดููแล 
ด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย การบริิหารจัดการ 
สิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม 
และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ คาดหวัังว่่า Supplier Code of Conduct 
จะเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงาน 
ของคู่่�ค้ า  เสริิมส ร้้างความร่่วมมืือ ด้้านความยั่่� งยืืน 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยง 
ด้้าน ESG และสิิทธิิมนุุษยชนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ในปี ี2568 บริษิัทัฯ ได้้เริ่่�มนำำ�กรอบการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้าน ESG หรืือ Supplier Due Diligence Framework  
มาใช้ใ้นการพิจารณาคู่่�ค้ารายใหม่่อย่า่งเป็็นระบบ เพ่ื่�อประเมิิน 
ความเสี่่�ยงและความสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
สัังคม และบรรษััทภิิบาล ก่่อนการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกััน  
โดยบริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายขยายการประเมิินดัังกล่่าวให้้
ครอบคลุุมคู่่�ค้้าที่่�มีีมููลค่่าทางธุุรกิิจสำำ�คััญ (Significant  
Suppliers) ให้้ครบร้้อยละ 100 ภายในปีี 2572 พร้้อมทั้้�ง
ติิดตามและรายงานความคืืบหน้้าของผลการดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร
จัดัการคลัังวัตัถุดิุิบและการจัดการต้นทุุนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้ทรััพยากร ลดการสููญเสีีย
จากกระบวนการจััดเก็็บและบริิหารสิินค้้าคงคลััง ตลอดจน
เพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบให้้สอดคล้้อง
กัับสถานการณ์์ด้้านต้้นทุุนและความต้้องการของตลาด  
โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายให้้อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้น (Gross 
Profit Margin) เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่าร้อยละ 15 ของรายได้้สุุทธิิ
ภายในปีี 2572 ซึ่่�งถืือเป็็นหนึ่่�งในเป้้าหมายสำำ�คััญที่่�สะท้้อนถึึง
ประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการต้้นทุุนและการดำำ�เนิินงาน
อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการติดตาม ทบทวน และพััฒนา
แนวทางการบริิหารจัดการห่วงโซ่่อุุปทานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้า เพิ่่�มขีีดความสามารถ 
ในการแข่่งขััน และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกััน
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าต่่อไป

111

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



ลููกค้้า

การบริหิารจัดการห่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
ส่่งผลโดยตรงต่่อคุุณภาพสินค้้า ความต่่อเนื่่�อง 
ในการส่่งมอบ และความเ ช่ื่� อมั่่� นของลููกค้้ า  
โดยการคัดเลืือกคู่่�ค้าที่่�มีีมาตรฐานด้้านคุุณภาพ 
และมีีการดำำ�เนิินการด้้าน ESG ที่่�เหมาะสม ช่่วยให้้ 
บริิษััทฯ สามารถควบคุุมคุุณภาพของวััตถุุดิิบ 
และกระบวนการผลิตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
ลดความเสี่่�ยงจากการขาดแคลนวััตถุดุิบิหรืือปััญหา
ด้้านคุุณภาพสิินค้้า

นอกจากนี้้�  การนำำ�แนวทางการบริิหารจัดการ 
อย่่างยั่่�งยืืนมาใช้้ ยัังช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่
ลููกค้า้ว่า่สินิค้า้และบริกิารของบริษัิัทฯ ได้ร้ับัการผลิติ
ภายใต้้กระบวนการที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
และจริิยธรรมทางธุุรกิิจ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ 
ต่่อการสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันและรัักษา
ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจัดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ มีีความเชื่่�อมโยงโดยตรงต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม 

ตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม และบรรษัทัภิิบาล โดยบริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการบริหิารจัดการ 
ความเสี่่�ยง การสร้้างความร่่วมมืือ และการยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์ร่่วมกััน 
อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว ซึ่่�งสามารถวิิเคราะห์์ผลกระทบต่่อกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

คู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

คู่่�ค้าและพันัธมิติรทางธุรุกิจิถืือเป็็นกลุ่่�มผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี 
หลักัที่่�ได้้รับัผลกระทบโดยตรงจากแนวทางการบริหิาร 
จััดการห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ โดยการกำำ�หนด
หลัักเกณฑ์์การคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้าด้้าน ESG 
ส่่งผลให้้คู่่�ค้าต้้องปรัับปรุุงแนวทางการดำำ�เนิินงาน
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และบรรษััทภิิบาลมากยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งในด้้านการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายแรงงาน การจัดการสิ่่�งแวดล้้อม  
ความปลอดภัยัในการทำำ�งาน และจริยิธรรมทางธุรุกิจิ

ในอีกีด้า้นหนึ่่�ง แนวทางดังักล่า่วช่ว่ยสนับัสนุนุให้คู้่่�ค้า้ 
เกิิดการพััฒนาศัักยภาพและยกระดัับมาตรฐาน 
การดำำ�เนิินงานของตนเอง ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การสร้้างโอกาส 
ทางธุุรกิจ ความร่่วมมืือระยะยาว และความมั่่�นคง
ทางธุุรกิิจร่่วมกััน ขณะเดีียวกััน การดำำ�เนิินการ
ประเมิินและตรวจเยี่่�ยมสถานประกอบการของคู่่�ค้า 
ยัังช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกััน 
และเสริิมสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
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พนัักงาน

การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 
ส่่งผลต่่อพนักงานทั้้�งในด้้านการพััฒนาศักยภาพ 
และการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรด้้านความยั่่�งยืืน 
บริษิัทัฯ ส่ง่เสริิมให้พ้นักงานมีสี่ว่นร่ว่มในการบริหิาร 
จััดการทรัพัยากร การลดของเสียี และการดำำ�เนินิงาน
ตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย 
ผ่่านการสื่่�อสารและการอบรมอย่่างต่่อเนื่่�อง

ขณะเดีียวกััน การนำำ�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมมาใช้้
ในการบริหิารจัดการคลังัวัตัถุุดิบิและระบบโลจิสิติกิส์์ 
ยังัช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ลดความผิดิพลาด 
จากกระบวนการดำำ�เนินิงาน และสนัับสนุนุการทำำ�งาน
ในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีความปลอดภััยและเป็็นระบบ
มากยิ่่�งขึ้้�น

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน

แนวทางการบริิ ห ารจั ดการห่วง โซ่่ อุุ ปทาน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและคำำ�นึึงถึึง ESG มีีส่่วนช่่วย 
ลดความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทั้้�งในด้้านต้้นทุุน 
ความต่่อเน่ื่�องของวััตถุุดิิบ การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียงองค์์กร ซึ่่�งส่่งผล 
โดยตรงต่่อเสถีียรภาพและผลการดำำ�เนิินงาน 
ทางธุุรกิิจในระยะยาว

นอกจากนี้้� การกำำ�หนดเป้้าหมายด้้านการบริิหาร
ต้้นทุุนและการเพิ่่�มอััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นผ่่านการบริิหาร 
จัดัการคลัังวัตัถุดิุิบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ยัังสะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนินิงานและสร้า้งผลตอบแทนที่่�เหมาะสมให้แ้ก่่
ผู้้�ถืือหุ้้�น ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

ชุุมชนและสัังคม

การบริหิารจัดการห่วงโซ่อุุ่ปทานของบริษัิัทฯ ที่่�ให้้ความสำำ�คัญักับัการลดผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม การบริหิารจัดการ
ของเสีีย การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการส่งเสริิมการปฏิิบััติิตามมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของคู่่�ค้้า  
มีีส่่วนช่่วยลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อชุุมชนและสัังคมโดยรอบ

นอกจากนี้้� การสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้้าดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เคารพสิทธิิมนุุษยชน และคำำ�นึึงถึึง 
ความปลอดภััยในการทำำ�งาน ยัังช่่วยยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และส่่งเสริิมการเติิบโต
ทางเศรษฐกิิจควบคู่่�กัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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แนวทางบริิหารจััดการ การประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG  
และสิิทธิิมนุุษยชนของคู่่�ค้้า

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน  
โดยมุ่่�งพััฒนาระบบการคััดเลืือก ประเมิิน และบริิหารจััดการ 
คู่่�ค้้าให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม บรรษััทภิิบาล  
และสิิทธิิมนุุษยชน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้าที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกัับ 
บริิษััทฯ มีีมาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�โปร่่งใส รัับผิิดชอบ  
และสามารถบริิหารจัดการความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบ 
ต่่อองค์์กร ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และสัังคมโดยรวมได้้อย่่างเหมาะสม

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้นำำ�กรอบการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (Environmental, 
Social and Governance: ESG Risk Assessment  
Framework) มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการพิิจารณา
คู่่�ค้ารายใหม่่อย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อใช้้ในการระบุุ ประเมิิน  
และบริิหารความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ร่่วมกััน ตลอดจนส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้ามีการปรัับปรุุงและพััฒนา 
การดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางและมาตรฐาน 
ด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาและพััฒนา
แนวทางการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human 
Rights Due Diligence: HRDD) เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมใน
การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นตลอด
ห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยเฉพาะประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจ้้างงาน 
การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การใช้้แรงงานเด็็ก 
และแรงงานภาคบังัคับั การเคารพสิทิธิมินุษุยชนของแรงงาน
และชุุมชน รวมถึึงประเด็็นด้้านอาชีีวอนามัย ความปลอดภััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

บริิษััทฯ คาดหวัังว่่าการพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงาน
ตามกรอบ HRDD จะช่่วยยกระดัับกระบวนการบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้มีีความครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น 
ตลอดจนช่่วยสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
ดำำ�เนินิงานภายใต้ห้ลักัการเคารพสิทธิิมนุษุยชน และสอดคล้อ้ง
กัับแนวปฏิิบััติิสากลด้้านความยั่่�งยืืนในระยะยาว

การประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญใน 3 มิิติิหลััก ดัังนี้้�

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการประเมิินแนวทางการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของคู่่�ค้้า  
เพื่่�อส่่งเสริิมการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อมและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยพิิจารณาประเด็็นสำำ�คััญ เช่่น การจัดการของเสีียและมลพิิษ  
การใช้้ทรััพยากรและพลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
การบริิหารจััดการพลัังงาน ตลอดจนการปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ISO 14001

ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ สนับัสนุนุให้คู้่่�ค้า้มีการดำำ�เนินิงานที่่�ช่ว่ยลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม ใช้้ทรัพัยากร
อย่่างคุ้้�มค่่า และมีีระบบบริิหารจัดการสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เหมาะสม เพื่่�อร่่วมกัันยกระดัับมาตรฐาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนและคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม โดยกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินคู่่�ค้้าในประเด็็นด้้านแรงงาน สิิทธิิมนุุษยชน ความปลอดภััย 
และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม อาทิิ การไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานภาคบัังคัับ การปฏิิบััติิ 
ต่่อพนักงานอย่่างเป็็นธรรม การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การดููแลด้้านอาชีวีอนามัยและความปลอดภััย 
รวมถึึงการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชนโดยรอบ

ขณะเดียีวกันั บริษิัทัฯ ยังัอยู่่�ระหว่า่งการศึึกษาแนวทางการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นสิทิธิมินุษุยชน 
เพิ่่�มเติิม เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาระบบ Human Rights Due Diligence (HRDD)  
ให้้มีีความสอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิสากล และสามารถนำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าในอนาคต

แนวทางดัังกล่าวมีส่่วนช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้้ามีการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสัังคมมากยิ่่�งขึ้้�น

บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้าดำำ�เนิินธุรุกิจิด้ว้ยความโปร่่งใส เป็น็ธรรม และสอดคล้้องกับัหลักัการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมีีการประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ เช่่น การต่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชััน 
การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง การยึึดมั่่�นในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ  
และความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน

การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียงองค์์กร  
และเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียว่่าบริิษััทฯ และคู่่�ค้ามีการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
อย่่างมีีจริิยธรรม รัับผิิดชอบ และสามารถเติิบโตร่่วมกัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการติิดตาม ทบทวน และพััฒนาแนวทางการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้าน ESG และสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อยกระดัับมาตรฐานการบริิหารจัดการคู่่�ค้า 
และห่่วงโซ่่อุุปทานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร รวมถึึง 
แนวปฏิิบััติิและมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการใช้้และต่่อยอดกรอบการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล  

(ESG Risk Assessment Framework) เพื่่�อยกระดัับกระบวนการคััดเลืือกและบริิหารจััดการคู่่�ค้้าให้้มีีความเป็็นระบบมากยิ่่�งขึ้้�น 
โดยนำำ�มาใช้ป้ระกอบการพิจิารณาคู่่�ค้า้รายใหม่ทุ่กุราย เพื่่�อประเมินิความพร้อ้มและความสอดคล้อ้งกัับแนวทางการดำำ�เนินิธุรุกิจิ
อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรก่อนเริ่่�มความร่่วมมืือทางธุุรกิิจ

การประเมิินดัังกล่่าวครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญ เช่่น การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง การบริิหารจััดการ 
สิ่่�งแวดล้อ้ม การใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ การดููแลด้้านแรงงานและความปลอดภััยในการทำำ�งาน ตลอดจนความโปร่่งใส
และจริยิธรรมในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ ตั้้�งเป้า้หมายขยายการประเมินิไปยัังคู่่�ค้า้ปัจัจุบันัที่่�มีสีถานะ “ACTIVE” ให้ค้รอบคลุมุ
ร้้อยละ 100 ภายในปีี 2572 เพื่่�อเสริิมสร้้างมาตรฐานการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังอยู่่�ระหว่่างการศึึกษาแนวทางการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights  
Due Diligence: HRDD) เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมในการยกระดัับกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของคู่่�ค้าให้้ครอบคลุุมประเด็็น 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนมากยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะด้้านแรงงาน การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การไม่่ใช้้แรงงานเด็็กและแรงงาน
ภาคบัังคัับ ความปลอดภััยในการทำำ�งาน และผลกระทบต่่อชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ด้้านสัังคม 
และสิิทธิิมนุุษยชน 

ด้้านบรรษััทภิิบาล
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พร้้อมกัันนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้เริ่่�มศึึกษาและจััดทำำ�แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบ 
ในการกำำ�หนดความคาดหวัังด้้านการดำำ�เนิินธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมกัับคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุรุกิิจ โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อยกระดัับ 
มาตรฐานด้้าน ESG และสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงใช้้เป็็นแนวทางสนัับสนุุนกระบวนการ Supplier  
Due Diligence และการบริิหารความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้า

ด้้านการจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้า บริิษััทฯ ได้้จำำ�แนกคู่่�ค้้าตามประเภทของวัตัถุุดิิบและสิินค้้าที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อกระบวนการผลิิต ได้้แก่่ 
กลุ่่�ม ADDITIVE กลุ่่�ม BASE OIL และกลุ่่�มบรรจุภััณฑ์์ ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งคู่่�ค้าภายในประเทศและต่่างประเทศ เพ่ื่�อให้้สามารถ 
บริิหารจััดการห่วงโซ่่อุุปทานได้้อย่่างเหมาะสม และลดความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลต่่อความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิิจ

สรุุปการประเมิินความสำำ�คััญเพื่่�อจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าแบ่่งตามประเภทของสิินค้้าหรืือวััตถุุดิิบ 
ประจำำ�ปีี 2568

ตารางแสดงกลุ่่�มวััตถุุดิิบหลััก

ประเภทวััตุุดิิบหรืือสิินค้้า
จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด จำำ�นวนคู่่�ค้้าใหม่่รายสำำ�คััญทั้้�งหมด

ภายในประเทศ ต่่างประเทศ ภายในประเทศ ต่่างประเทศ

1) ADDITIVE 55 26 2 3

จำำ�นวนคู่่�ค้ารวม 81 5

2) BASE OIL 15 12 2 5

จำำ�นวนคู่่�ค้ารวม 27 7

ประเภทวััตุุดิิบหรืือสิินค้้า
จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด จำำ�นวนคู่่�ค้้าใหม่่รายสำำ�คััญทั้้�งหมด

ภายในประเทศ ต่่างประเทศ ภายในประเทศ ต่่างประเทศ

1) บรรจุภััณฑ์์ 65 4 3 2

จำำ�นวนคู่่�ค้ารวม 69 5

ตารางแสดงกลุ่่�มบรรจุุภััณฑ์์

บริิษััทฯ ยัังได้้ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ค่่าใช้้จ่่ายตามหลััก Spend Analysis โดยพิิจารณาจากมููลค่่าการใช้้จ่่ายต่่อปีี  
เพื่่�อนำำ�มาใช้้จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของคู่่�ค้้า รวมถึึงใช้้ประกอบการวางแผนบริิหารต้้นทุุน การจััดซื้้�อ และการบริิหารความเสี่่�ยง 
ของห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยเฉพาะคู่่�ค้้าที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อกระบวนการผลิิตหรืือมีีมููลค่่าทางธุรุกิิจสููง

ข้้อมููลจากการประเมิินและการจัดกลุ่่�มคู่่�ค้้าดัังกล่่าว จะถููกนำำ�มาใช้้ในการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า การวางแผน
พััฒนาศักยภาพคู่่�ค้า และการเสริิมสร้้างความมั่่�นคงให้้แก่่ห่่วงโซ่่อุุปทาน เพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร
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ตารางสรุปผลการประเมิินความสำำ�คััญเพื่่�อจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าประจำำ�ปี 2568

ประเภทวััตุุดิิบหรืือสิินค้้า จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด จำำ�นวนคู่่�ค้้าใหม่่รายสำำ�คััญทั้้�งหมด

ADDITIVE 81 ราย 5 ราย

BASE OIL 27 ราย 7 ราย

บรรจุภััณฑ์์ 69 ราย 5 ราย

นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ยังัดำำ�เนินิการประเมินิคุณุภาพสินิค้า้และบริกิารของคู่่�ค้า้ใหม่ ่ควบคู่่�กับัการตรวจเยี่่�ยมสถานประกอบการ 
ของคู่่�ค้้า (On-site Visit) เพื่่�อศึึกษาสภาพการดำำ�เนิินงานจริิง กระบวนการควบคุุมคุุณภาพ ระบบการบริิหารจััดการ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััยในการทำำ�งาน และแนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการของคู่่�ค้า โดยบริิษััทฯ นำำ�ผลการประเมิิน 
ดัังกล่าวมาใช้้ประกอบการพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้า การกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยง ตลอดจนการวางแผนพััฒนาศักยภาพ 
และสร้้างความร่่วมมืือทางธุุรกิจในอนาคตต่่อไป

แนวทางดัังกล่่าวช่วยให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารจัดการความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการจัดหาวััตถุุดิิบและสิินค้้า 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพ การส่งมอบ และผลกระทบด้้าน ESG ที่่�อาจส่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ  
ขณะเดีียวกัันยัังช่่วยส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้ามีการพััฒนาและยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ มากยิ่่�งขึ้้�น

สำำ�หรัับการบริิหารจัดการคลัังวััตถุุดิิบ บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาระบบบริิหารจัดการคลัังสิินค้้าและวััตถุุดิิบให้้มีีประสิิทธิิภาพ  
โปร่่งใส และสามารถสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการวางแผนการใช้้วัตัถุุดิิบ การควบคุุม
ปริิมาณสิินค้้าคงคลััง และการบริิหารการหมุุนเวีียนวััตถุุดิิบอย่่างเหมาะสม เพื่่�อลดการสููญเสีียของวััตถุุดิิบ (Material Loss)  
ลดต้้นทุุนจากการจััดเก็็บ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้ทรััพยากรตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน

บริษิัทัฯ ยังัได้น้ำำ�เทคโนโลยีแีละนวัตักรรมมาประยุกุต์ใ์ช้ใ้นการบริหิารจัดัการคลังัวััตถุดุิบิ เช่น่ ระบบอัตัโนมัตัิ ิ(Automation) 
ระบบคาดการณ์์ปริิมาณสิินค้้าคงคลััง (Inventory Forecasting) และเทคโนโลยีี Internet of Things (IoT) เพื่่�อช่่วยติิดตาม
สถานะวัตัถุดิุิบแบบเรีียลไทม์์ เพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการบริหิารสต็็อก ลดความผิิดพลาดจากการดำำ�เนิินงาน และเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�น 
ในการตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาดและสถานการณ์์ด้้านต้้นทุุนที่่�มีีความผัันผวน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการปรัับปรุุง
กระบวนการจัดเก็็บและขนส่่งวััตถุดิุิบ การลดการใช้้พลังงาน และการสนัับสนุุนการเลืือกใช้้วัตัถุดิุิบที่่�มีผีลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ต่ำำ��หรืือสามารถนำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ได้้ ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขับเคลื่่�อนแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy)  
ภายในห่่วงโซ่่อุุปทานขององค์์กร

จากแนวทางการดำำ�เนิินงานดัังกล่าว บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายให้้อัตัรากำำ�ไรขั้้�นต้้น (Gross Profit Margin) เพิ่่�มขึ้้�นมากกว่า
ร้้อยละ 15 ของรายได้้สุทุธิิภายในปีี 2572 เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพในการบริหิารต้นทุุน การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ จะติิดตาม ประเมิิน และรายงานผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย
ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�องในรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีีต่่อไป
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



ESG KPIs ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายระยะยาว (ภายในปีี 2572)

การประเมิินคู่่�ค้้าด้าน ESG 
(Supplier Due Diligence)  
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการรวบรวม
ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคู่่�ค้า 
ทั้้�งในเชิงิปริิมาณและเชิงิคุณุภาพ 
อาทิ ข้้อมููลด้้านการดำำ�เนิินธุรุกิิจ 
แนวปฏิบิััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
การปฏิบิัตัิติามกฎหมาย และข้้อมููล 
ด้้านความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อใช้้เป็็น 
ฐานข้้อมููลในการวิิเคราะห์์และ
ประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้า 
ในอนาคต

บริิษััทฯ เริ่่�มนำำ�กรอบการประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้าน ESG มาใช้้กับัคู่่�ค้า 
รายใหม่่ทุุกราย พร้อมดำำ�เนิินการ 
ประเมิินและวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ด้้าน ESG ของคู่่�ค้้า รวมถึึง 
การตรวจเยี่่�ยมสถานประกอบการ 
ของคู่่�ค้้า (On-site Visit)  
เพื่่�อตรวจสอบกระบวนการ 
ดำำ�เนิินงานจริิง ความสอดคล้้อง
กัับมาตรฐาน ESG และประเมิิน
ความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลต่่อห่่วงโซ่่
อุุปทาน

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายติิดตามและ
ประเมิินคู่่�ค้้าด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าคู่่�ค้้า 
มีีการปรัับปรุุงและดำำ�เนิินงาน 
ตามข้้อเสนอแนะด้้าน ESG รวมถึึง
ตั้้�งเป้้าหมายให้้การประเมิินคู่่�ค้้า 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญครอบคลุุมร้้อยละ 100 
ภายในปีี 2572

การบริิหารจัดการคลััง
วััตถุุดิิบ เพื่่�อเพิ่่�มอััตรา 
การทำำ�กำำ�ไรขั้้�นต้้นมากกว่่า
ร้้อยละ 15 ของ Net Revenue 
ภายในปีี 2572

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์
และศึึกษาเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับต้้นทุุน
วััตถุุดิิบ สถานการณ์์ด้้านราคา 
และแนวทางการบริิหารจััดการ
คลัังวััตถุุดิิบ พร้้อมกำำ�หนด
นโยบายควบคุุมการบริิหารสิินค้้า
คงคลััง เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การใช้้ทรััพยากรและสนัับสนุุน
การบริิหารต้นทุุน

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการติิดตาม
สถานการณ์์ราคาและ 
ปริิมาณวััตถุุดิิบอย่่างต่่อเนื่่�อง  
พร้้อมตรวจสอบปริิมาณวััตถุุดิิบ
คงเหลืือในคลัังอย่่างละเอีียด 
และปรัับกระบวนการสั่่�งซื้้�อ 
ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ใช้้งานจริิงเพื่่�อลดต้้นทุนุการจัดเก็บ็ 
ลดความเสี่่�ยงด้้านราคาวััตถุุดิิบ 
รวมถึึงเจรจาปรัับราคากัับคู่่�ค้้า
และศึึกษาแหล่่งวัตัถุดุิิบใหม่่ 
ที่่�มีีคุุณภาพเหมาะสมในต้้นทุุน 
ที่่�แข่่งขัันได้้ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ 
ยัังเริ่่�มนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ใน 
การบริิหารจััดการสิินค้้าคงคลััง
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหาร 
สต็็อกสิินค้้า

บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายใช้้ระบบวิิเคราะห์์
ข้้อมููลขั้้�นสููงในการประเมิินแนวโน้้ม
ราคาและความต้้องการวััตถุุดิิบ 
รวมถึึงศึึกษาวิิจััยและพััฒนาวัตัถุุดิิบ
ใหม่่ที่่�มีีต้้นทุุนต่ำำ��ลง มีีประสิิทธิิภาพ
สููงขึ้้�น และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเพิ่่�มอััตรา 
การทำำ�กำำ�ไรขั้้�นต้้นให้้มากกว่่า 
ร้้อยละ 15 ของ Net Revenue 
ภายในปีี 2572

ตารางเปรีียบเทีียบผลการดำำ�เนิินงานกัับเป้้าหมายด้้านการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

ผลการดำำ�เนินิงานด้า้นการบริิหารจัดัการห่ว่งโซ่อุ่ปุทานในปี ี2568 สะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการยกระดับั
กระบวนการบริิหารจัดการคู่่�ค้าและคลัังวััตถุุดิิบให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับแนวทางการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
มากยิ่่�งข้ึ้�น ทั้้�งในด้้านการประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG การบริิหารต้้นทุุน การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร  
และการนำำ�เทคโนโลยีีมาสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน

บริษิัทัฯ จะเดินิหน้า้พัฒันาระบบบริหิารจัดัการห่ว่งโซ่่อุปุทานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ควบคู่่�กับัการยกระดับัมาตรฐานด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม 
สังัคม บรรษัทัภิิบาล และสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่อุุ่ปทาน เพ่ื่�อเสริมิสร้้างความมั่่�นคงทางธุรุกิจ ลดความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงาน 
และสร้้างคุุณค่่าร่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืนให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนต่่อไป
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การบริหารจััดการภาษีี
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการกำำ�กัับ 
ดููแลกิิจการที่่�ดีี ความโปร่่งใส และการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
อย่่างเคร่่งครััด โดยตระหนัักว่าการบริิหารจัดการภาษี 
เป็็นหนึ่่� ง ในกลไกสำำ�คััญที่่� สะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบ 
ต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งดำำ�เนิินการด้านภาษีอย่่างถููกต้อง โปร่่งใส 
ตรวจสอบได้้ และสอดคล้้องกัับกฎหมาย ระเบีียบ และ 
ข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลในทุุกประเทศที่่�บริิษััทฯ  
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ พร้้อมทั้้�งยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจ 
และแนวปฏิิบััติิด้้านบรรษััทภิิบาล เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงาน 
ด้้านภาษีีเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ในทุุกกระบวนการ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแลด้้านภาษี
ควบคู่่�กัับระบบบริิหารความเสี่่�ยงและระบบควบคุุมภายใน 
ขององค์์กร โดยมีีการติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดทางภาษีอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้สามารถ 
บริิหารจััดการและปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดได้้อย่่างเหมาะสม  
ลดความเสี่่�ยงจากข้อผิิดพลาด ข้้อพิิพาท หรืือผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ทั้้�งยัังช่่วย 
เสริิมสร้้างเสถีียรภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและสนัับสนุุน 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าการบริิหารจััดการภาษีีอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นเพีียงการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสร้้างเสถีียรภาพทางการเงิิน การบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร และการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น  
นัักลงทุุน ภาครััฐ คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน ตลอดจนสนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ 
ผ่่านการชำำ�ระภาษีอย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรม โดยบริิษััทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิจบนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส  
และคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจและสัังคมในภาพรวม ควบคู่่�กัับการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มทางธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังตระหนัักว่่าการปฏิบิััติิหน้้าที่่�ทางภาษีอย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความรัับผิิดชอบ 
ต่่อเศรษฐกิิจและสัังคม โดยภาษีีที่่�ภาคธุุรกิิจชำำ�ระให้้แก่่ภาครััฐ มีีส่่วนสนัับสนุุนการพััฒนาประเทศในด้้านต่่าง ๆ เช่่น  
โครงสร้้างพื้้�นฐาน การศึึกษา สาธารณสุุข และสาธารณููปโภคที่่�จำำ�เป็็นต่่อการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน  
การดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีอย่่างเป็็นธรรมและตรวจสอบได้้ จึึงสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีี 
ธรรมาภิบาล โปร่่งใส และรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนสร้้างคุุณค่่าร่่วมให้้แก่่สัังคมและประเทศอย่่างยั่่�งยืืน

GRI: 3-3, 201-1, 201-4, 207-4
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การบริิหารจััดการภาษีี เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ของกรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่� ดีี และการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงองค์์กร โดยดำำ�เนิินงานภายใต้้หลัักความโปร่่งใส 
ความถููกต้้อง และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีีย  
พร้้อมยึึดมั่่�นในจริิยธรรมทางธุุรกิิจและการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายภาษีีอากรอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบ 
ได้้ในทุุกกระบวนการ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักว่่าการบริิหาร
จััดการภาษีที่่�ดีีไม่่เพีียงเป็็นหน้้าที่่�ตามกฎหมาย แต่่ยัังเป็็น
กลไกสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  
นัักลงทุุน หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกภาคส่่วน ตลอดจนช่่วยสนัับสนุุนเสถีียรภาพทางการเงิิน
และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร

ดัั งนั้้� น  บริิ ษัั ทฯ  จึึ ง ได้้ จัั ดทำำ� น โยบายด้้ า นภาษีี  
รวมถึึงคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและหลัักจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งครอบคลุุมแนวปฏิิบััติิด้้านภาษีี  
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ การต่่อต้้านคอร์์รััปชััน การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายใน เพื่่�อใช้้ เป็็นกรอบ 
และแนวทางในการปฏิิบััติิงานของกรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงานทุุกระดัับ โดยบริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านภาษีีอย่่ าง โปร่่ง ใส ถููกต้้อง และตรวจสอบได้้  
พร้้ อม เชื่่� อม โยงการบ ริิหารจัดการด้านภาษีเข้้ ากัั บ 
กร  ะ บ วนการกำ  ำ� กัั บ ดูู แ ล องค์์ กร  แล ะ การตั  ั ด สิิ น ใ จ 
ทางธุุรกิิจอย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิด้้านภาษีีเป็็นไป 
ตามกฎหมาย ระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานภาครััฐ 
ในทุุกพื้้�นที่่�ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจนสอดคล้้อง 
กัับหลัักธรรมาภิบาลและจริิยธรรมทางธุุรกิจขององค์์กร 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

ในการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการ 
ภาษีีอย่่างรอบคอบและเป็็นระบบ โดยให้้ความสำำ�คััญ 
กัับความถููกต้องของข้้อมููลทางการเงิิน การจัดเก็็บเอกสาร
และข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างครบถ้้วน ตลอดจนการเปิิดเผย 
ข้้อมููลที่่� จำำ� เป็็นอย่่ างโปร่่ง ใสและตรวจสอบได้้  ทั้้� งนี้้�  
เพื่่�อสนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและลดความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการตีีความทางภาษี ความคลาดเคลื่่�อน 
ของข้้อมููล หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยง 
ด้้านภาษีีควบคู่่�กัับระบบควบคุุมภายในและการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงองค์์กร โดยมีีการติดตามการเปลี่่�ยนแปลง 
ของกฎหมายและข้้อกำำ�หนดทางภาษีีอย่่างสม่ำำ�� เสมอ  
เพื่่�อให้ส้ามารถปรับัปรุงุแนวทางการดำำ�เนินิงานให้ส้อดคล้อ้ง
กัับข้้อกำำ�หนดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปได้้อย่่างเหมาะสม รวมถึึง 
ลดโอกาสเกิิดข้้อพิิพาทหรืือผลกระทบที่่�อาจส่่งผลต่่อ 
สถานะทางการเงิิน ชื่่�อเสีียง และความน่่าเช่ื่�อถืือขององค์์กร  
นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังหลีีกเลี่่�ยงการดำำ�เนิินธุุรกรรม 
หรืือแนวปฏิิ บััติิที่่� อาจก่อใ ห้้ เ กิิดความเสี่่� ยง ด้้านการ 
หลีีกเลี่่�ยงภาษีีหรืือธุุรกรรมที่่�ขาดความโปร่่งใส โดยยึึดมั่่�น 
ในหลักัการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งสุจุริติ โปร่ง่ใส และตรวจสอบได้้

นอกเหนืือจากการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย 
บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรด้้านจริิยธรรม 
ความซื่่�อสััตย์์ และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ผ่่านการ
ส่ื่�อสารนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และการสร้้างความตระหนัักรู้้�
แก่่พนัักงานทุุกระดัับ เพื่่�อปลููกฝัังแนวคิิดด้้านธรรมาภิิบาล 
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ตลอดจน
สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนภายใต้้กรอบ ESG  
และหลัักบรรษััทภิิบาล ซึ่่�งถืือเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นและคุุณค่่าให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนา
ระบบบริิหารจัดการองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่่านการกำำ�หนด
โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลด้้านความยั่่�งยืืน การติดตามและ
ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึง 
การพััฒนากระบวนการบริิหารจััดการให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
มากยิ่่�งข้ึ้�น เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิิจควบคู่่� 
กัับการสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่อเศรษฐกิิจ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนหมาย

หมายเหตุ:ุ	ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและผู้้�สนใจสามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับ 
	 นโยบายด้้านภาษีี คู่่�มือการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และหลัักจรรยาบรรณ 
	 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ได้้ทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล 

บริิษััทฯ ตระหนัักว่่าการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้านภาษีี 
อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และตรงตามกำำ�หนดเวลา 
ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของความรัับผิิดชอบต่่อประเทศ
และสัังคมโดยรวม โดยภาษีีที่�ภาคธุุรกิิจชำำ�ระให้้แก่่
ภาครััฐมีีบทบาทสำำ�คัญในการสนัับสนุนการพััฒนา
เศรษฐกิิจของประเทศ ทั้้�งในด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ระบบสาธารณููปโภค การศึึกษา สาธารณสุุข และ 
การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของประชาชน

บริษิัทัฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับัการปฏิิบััติติามกฎหมาย 
ระเบีียบ และข้้อกำำ�หนดทางภาษีีอย่่างเคร่่งครััด 
พร้้อมติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและ 
ข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้ส้ามารถ
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และสอดคล้้อง
กัับแนวทางของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล นอกจากนี้้�  
การดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีอย่่างโปร่่งใสยังช่่วยลด
ความเสี่่�ยงด้้านข้้อพิิพาท การตีีความทางภาษีี  
หรืือผลกระทบจากการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด  
ซ่ึ่�งช่่วยเสริิมสร้างความเชื่่�อมั่่�นระหว่่างบริิษััทฯ  
กัับหน่่วยงานภาครััฐ ตลอดจนสนัับสนุนระบบ
เศรษฐกิิจที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม และมีีธรรมาภิิบาล

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 

กา รบริิ ห า รจั ั ด ก า รภ าษีี อ ย่่ า ง โ ป ร่่ ง ใ ส แล ะ 
มีี ป ร ะ สิิ ท ธิิ ภ าพถือ เ ป็็ นห น่ึ่� ง ใ นปัจจัั ยสำ ำ�คั ัญ 
ที่่�สะท้้อนถึึงความเข้้มแข็็งด้้านการกำำ�กัับดููแล 
กิิจการและเสถีียรภาพทางการเงิินขององค์์กร  
ซึ่่�งมีีส่่วนช่วยสร้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  
นัักลงทุุน และสถาบัันการเงิิน บริิษััทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินงาน 
ด้้านภาษีีภายใต้้หลัักความถููกต้้อง โปร่่งใส และ 
ตรวจสอบได้้ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่�เก่ี่�ยวข้้อง  
ตลอดจนลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ภาษีี และ 
ชื่่� อ เ สีีย  งองค์์ ก ร  ซึ่่� ง อ าจส่่ ง ผลกร ะทบต่่ อ 
ผลประกอบการ ความสามารถในการแข่่งขััน และ
มููลค่่ากิิจการในอนาคต

นอกจากนี้้�  การเปิิดเผยข้อมููลทางการเงิินและ 
ข้้อมููลท่ี่�เก่ี่�ยวข้องอย่่างเหมาะสม ยัังช่่วยเสริิมสร้าง
ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิจและสนัับสนุน
กระบวนการตััดสิินใจลงทุุนของผู้้�ถื ือหุ้้�น และ 
นักัลงทุนุ โดยเฉพาะในบริบิทที่่�ประเด็น็ด้า้น ESG และ
ธรรมาภิบิาลได้ร้ับัความสำำ�คัญัเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
ในระดัับสากล ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ  
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบและสร้้าง 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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คู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 

บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความโปร่่งใส 
ซื่่�อสััตย์์ และยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจ  
เป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี 
และความเชื่่�อมั่่�นร่่วมกัันกัับคู่่�ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ  
และสถาบัันการเงิิน การบริิหารจััดการภาษีี 
อย่่างถููกต้้องและตรวจสอบได้้จึึงไม่่เพีียงสะท้้อนถึึง 
ความรัับผิิดชอบขององค์์กรเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วย
เสริิมสร้้างมาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ในบริิบทที่่�องค์์กรทั่่�วโลกให้้ความสำำ�คััญกัับประเด็็น
ด้้าน ESG และธรรมาภิบาลเพิ่่�มมากข้ึ้�น บริิษััทฯ  
จึึงมุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้แนวทางที่่�สอดคล้้องกัับ
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมถึึงหลีีกเลี่่�ยง
การดำำ�เนิินธุุรกรรมที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยง 
ด้้านการหลีีกเลี่่�ยงภาษีหรืือการดำำ�เนิินงานที่่�ขาด
ความโปร่่งใส ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น  
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ และความร่่วมมืือระยะยาว
กัับคู่่�ค้้าและพัันธมิตรทางธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน

ชุุมชนและสัังคม  

บริษิัทัฯ ตระหนักัว่า่การดำำ�เนินิธุุรกิจิอย่่างรับัผิดิชอบ  
ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่� เพีียงการสร้้างผลประกอบการ 
ทางธุุรกิิจเท่่านั้้�น แต่่ยัังครอบคลุุมถึึงการมีีส่่วนร่่วม 
ในการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมของประเทศ 
อ ย่่างยั่่� งยืื น  โดยการปฏิิบัั ติิ หน้้ าที่่� ด้้ านภาษี 
อย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และเป็็นธรรม ถืือเป็็นอีีกหนึ่่�ง 
กลไกสำำ�คััญในการสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ 
ให้้แก่่สัังคมผ่่านการสนัับสนุุนงบประมาณภาครััฐ  
ซึ่่� งสามารถนำำ� ไปใ ช้้ ในการพัฒนาโครงสร้้าง 
พื้้�นฐาน การศึึกษา สาธารณสุุข ระบบสาธารณููปโภค  
และบริิการสาธารณะที่่�จำำ�เป็็นต่่อประชาชน

การดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ  
ยัังสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเป็็น
องค์์กรที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล  
คำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อสัังคมและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ทุกุภาคส่ว่น พร้อ้มสนับัสนุนุการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติ  
ความเข้้มแข็็งของชุุมชน และการเติิบโตทาง
เศรษฐกิิจอย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

แนวทางบริิหารจััดการ 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการภาษีีโดยยึึดหลััก 
ความถููกต้อง โปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ ภายใต้้
กรอบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานด้้าน
ภาษีีเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด 
ของหน่่วยงานภาครััฐ และลดความเสี่่�ยงที่่�อาจส่งผลกระทบ
ต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจ

ในการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจัดทำำ� 
และเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องด้้านภาษีี 

อย่่างครบถ้้วน ถููกต้อง และโปร่่งใส โดยมีีการกำำ�กัับ
ดููแลกระบวนการด้้านการเงิิน บััญชีี และภาษีีอากรอย่่าง 
เป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการบันทึึกข้อมููล การคำำ�นวณภาษี  
และการยื่่�นแบบภาษีีเป็็นไปตามกฎหมาย ระเบีียบ และ
มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับ
ได้้ในทุุกขั้้�นตอน

บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการติิดตามและประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้านภาษีีอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการติิดตาม 
การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและข้้อกำำ�หนดทางภาษี 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อนำำ�มาปรัับใช้้กัับแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ใ ห้้ เหมาะสมและสอดคล้้อง กัับข้้ อกำำ�หนดในปัั จจุุ บัั น  
พร้้อมทั้้�งมีีการประสานงานระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ภายในองค์์กร เพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการข้้อมููล 
และลดความเสี่่�ยงจากข้อผิิดพลาดหรืือการไม่่ปฏิิบััติิ 
ตามข้้อกำำ�หนดทางภาษี
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ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิ ษัั ทฯ  ดำำ� เนิิ นธุุ รกิิ จภาย ใต้้ หลัั กธรรมาภิิ บาล  

ความโปร่่งใส และการปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด 
พร้้อมให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการภาษีในฐานะ 
ส่่วนหนึ่่�งของการกำำ�กัับดููแลกิิจการและการสร้้างความเชื่่�อ
มั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน โดยบริิษััทฯ มีีการกำำ�หนด
นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
การบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมภายใน และการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชััน เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส  
ตรวจสอบได้้ และสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงาน 
กำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ในด้้านการบริิหารจัดการภาษีนั้้�น บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ 
ด้้านภาษีีอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และสอดคล้้องกัับกฎหมาย
ภาษีีอากรที่่�เกี่่�ยวข้อง โดยมีีการกำำ�กัับดููแลและติิดตาม 
การดำำ�เนิินงานด้้านภาษีอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้การจัดทำำ� 
ข้้อมููลทางการเงิิน การคำำ�นวณภาษี และการยื่�นแบบภาษี
เป็็นไปอย่่างโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านภาษีีควบคู่่� 
กัั บร ะบบควบคุุ มภาย ในแล ะการตรวจสอบภาย ใน  
เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อองค์์กร 
และเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน

จากผลการดำำ�เนิินงานที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ มีีการชำำ�ระ 
ภาษีเีงินิได้อ้ย่่างต่อ่เนื่่�อง โดยในปีี 2568 บริษัิัทฯ มีีภาษีเีงินิได้้ 
จำำ�นวน 180.42 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2567 ซึ่่�งอยู่่�ที่่�  
169.39 ล้้านบาท สอดคล้้องกัับผลประกอบการและกำำ�ไรสุุทธิิ
ก่่อนหัักภาษีของบริิษััทฯ ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังคงรัักษา
อัตัราภาษีนีิติิิบุคุคลไว้้ที่่�ร้อ้ยละ 20 ตามข้อ้กำำ�หนดของกฎหมาย
อย่า่งต่อ่เนื่่�อง สะท้อ้นถึึงการดำำ�เนินิงานด้า้นภาษีอีย่า่งถููกต้อ้ง  
โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี 
จากสำำ�นัักงานคณะกรรมการส่งเสริิมการลงทุุน (BOI)  
ในบางโครงการตามหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขที่่�ภาครััฐกำำ�หนด  
ซึ่่�งถืือเป็็นกลไกสนัับสนุุนการลงทุุนและการพััฒนาศักยภาพ
ทางธุุรกิจของประเทศ ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ ดำำ�เ นิินการใช้้ 
สิิทธิิประโยชน์ดัังกล่าวภายใต้้กรอบกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่� เกี่่�ยวข้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส 
และสามารถตรวจสอบได้้

ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริษิัทัฯ ในการบริหิารจัดการภาษีอย่่างมีีความรับัผิดิชอบ  
โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับหลัักธรรมาภิิบาล ตลอดจน 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน ควบคู่่�กัับการสร้้างการเติิบโต
ขององค์์กรอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้�  บริิ ษัั ทฯ  ยัั งมุ่่� งดำำ� เนิิ น ธุุรกิิ จภายใต้้ 
หลัักจริิยธรรม ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และความรัับผิิดชอบ 
ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยหลีีกเลี่่�ยงการดำำ�เนิินธุุรกรรมหรืือ
แนวปฏิิบััติิที่่�อาจก่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านการหลีีกเลี่่�ยงภาษี
หรืือการดำำ�เนิินงานที่่�ขาดความโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุน
วััฒนธรรมองค์์กรด้้านธรรมาภิิบาลและการปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย ผ่่านการสื่่�อสารนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง
แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับระบบควบคุุม 
ภายในและการตรวจสอบภายใน เพ่ื่�อสนัับสนุุนการกำำ�กัับ
ดููแลการดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีให้้มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส  
และสามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่างเหมาะสม  
อัันเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน หน่่วยงานกำำ�กับัดููแล คู่่�ค้า และผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี 
ทุกุภาคส่ว่น ตลอดจนสนับัสนุนุการดำำ�เนินิธุุรกิจิและการเติบิโต
อย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร
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ตารางผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารจััดการภาษีี

ตััวชี้้�วััด หน่่วย 2567 2568 เป้้าหมายระยะยาวภายในปีี 2572

ภาษีีเงิินได้้  
(Income Tax)

ล้้านบาท 169.39 180.42 ดำำ�เนิินการชำำ�ระภาษีีอย่่างถููกต้้อง 
โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับกฎหมาย
อย่่างต่่อเนื่่�อง

กำำ�ไรสุุทธิิก่่อนหัักภาษีี  
(Net Profit Before Tax)

ล้้านบาท 841.06 1,033.91 รัักษาเสถีียรภาพทางการเงิินและ 
การเติิบโตของธุรุกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง

การจ่ายภาษีีเงิินได้้  
(Income Tax Paid)

ล้้านบาท 169.39 180.42 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการภาษี
และการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส

อััตราภาษีีนิิติิบุุคคล  
(Income Tax Rate)

ร้้อยละ 20.00 20.00 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ทางภาษีีอย่่างเคร่่งครััด

สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีีจาก BOI ล้้านบาท 0.00 0.00 ใช้้สิิทธิิประโยชน์์ภายใต้้กรอบกฎหมาย
และหลัักธรรมาภิิบาล

ค่่าใช้้จ่่ายภาครััฐ  
(Government Fees)

ล้้านบาท 646.00 707.35 สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส
และสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ประเทศ

หมายเหตุุ:

•	ข้้อมููลดัังกล่่าวอ้้างอิิงตามแนวทางการเปิิดเผยข้้อมููลภายใต้้มาตรฐาน GRI 201-1, GRI 201-4 และ GRI 207-4

•	สิิทธิิประโยชน์ทางภาษีีจาก BOI เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์และเงื่่�อนไขของสำำ�นักงานคณะกรรมการส่่งเสริมการลงทุุน (BOI)

•	 เป้้าหมายระยะยาวมุ่่�งเน้้นการรัักษามาตรฐานด้้านธรรมาภิิบาล ความโปร่่งใส และการปฏิิบััติิตามกฎหมายภาษีีอากรอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ขององค์์กร
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ความสำเร็จ
ดานความยั่งยืน
ป 2568

การบริหารจัดการกาซเรือนกระจก 

การบริหารจัดการขยะ การบริหารจัดการน้ำ 

ปลูกตนไมเพิ่มประมาณ 

มุงสูเปาหมาย 

มุงสูเปาหมาย 

1,000 ตน 

3,000 ตน ที่สรางผลกระทบ
ตอระบบนิเวศ

ไมพบเหตุการณ
ขอรองเรียน

จัดตั้งคณะทำงาน
ดานการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

และจัดทำคารบอนฟุตพริ้นทองคกร (CFO) ครอบคลุม
 Scope 1, 2 และ 3

ขอการทวนสอบรายงาน 
GHG ป 2568 

จากหนวยรับรอง สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ 
และขึ้นทะเบียนกับ อบก. (TGO) โดยกำหนดป 2567 เปนปฐาน

คุณภาพน้ำทิ้งจากระบบบำบัด (PSP1) 
อยูในเกณฑมาตรฐานตลอดทั้งป 

ทั้งคา pH, TDS, SS, BOD, COD และ 
Oil & Grease ตามรายงาน EIA Monitoring

เริ่มสงเสริมการใชน้ำรีไซเคิลในพื้นที่ PSP1 
~1% ของการใชน้ำในพื้นที่ 

สำหรับงานรดน้ำตนไมและทำความสะอาด

ปริมาณของเสียรวม
ลดลงเหลือ 894 ตัน/ป 

จาก 952 ตัน/ป ในป 2567

สัดสวนการนำของเสียกลับมาใชประโยชนประมาณ 
75.73% 

(ใกลเคียงป 2567 และสูงกวาป 2566 ที่ 66%) 
โดยขยะอุตสาหกรรมไมอันตรายนำกลับมาใชประโยชน 

100%

การปฏิบัติตามกฎหมาย ESG 

การบริหารจัดการพลังงาน 

ขอพิพาท หรือคดีความที่มีนัยสำคัญ 
และไมมีคาปรับ ตอเนื่องตั้งแตป 2566–2568

ติดตั้ง Solar Rooftop ระยะที่ 1 
ขนาดติดตั้งรวม 566 KW 

ผลิตไฟฟาได 3.36 kWh/Year 
สามารถลดการปลอยกาซเรือนกระจก 

159.78 tCO2e/Year

ไดรับการรับรองและขึ้นทะเบียน
ผูรับผิดชอบดานพลังงาน 

(Energy Manager) 
จากกรมพัฒนาพลังงานทดแทน

และอนุรักษพลังงาน และอบรมพนักงาน
มากกวา 60% 

มิติสิ่งแวดลอม

ไมพบเหตุการณ

ความหลากหลายทางชีวภาพ



การบริหารจััดการน้ำำ��   

GRI 303

บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการน้ำำ��ในฐานะทรััพยากร 
สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การรัักษาสมดุุลของสิ่่�งแวดล้้อม 
และคุณุภาพชีวีิติของผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี โดยตระหนักัว่า การใช้้น้ำำ�� 
การจัดัการน้ำำ��เสียี และการควบคุมุคุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างเหมาะสม 
เป็็นประเด็น็สำำ�คัญัที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งกัับประสิทิธิภิาพการดำำ�เนินิงาน 
การปฏิิบััติิตามกฎหมาย และการลดผลกระทบต่่อชุุมชน 
และระบบนิิเวศโดยรอบ 

บริษิัทัฯ จึึงมุ่่�งบริิหารจัดัการน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุมุ 
ตั้้�งแต่่การใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การควบคุุมและบำำ�บััด 
น้ำำ��เสียีให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน การติดิตามตรวจสอบคุณุภาพน้ำำ�� 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ ตลอดจนการส่งเสริิมการอนุุรัักษ์์น้ำำ��และ 
การใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่าในระดัับองค์์กร ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสนัับสนุุน 
การใช้้ทรัพัยากรอย่่างรัับผิิดชอบ ลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
และเสริิมสร้้างการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการน้ำำ��อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพตลอดห่่วงโซ่ก่ารดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้น้ำำ��
และน้ำำ��เสีีย และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างรัับผิิดชอบ 
และคุ้้�มค่่า เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย มาตรฐาน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
ขององค์์กร บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการบริหิารจัดการน้ำำ�� 
โดยครอบคลุุมการประเมิินการใช้้น้ำำ�� การควบคุุมคุุณภาพ 
น้ำำ��ทิ้้�ง การบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย การลดการสููญเสีียน้ำำ�� การเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน และ 
การพิิจารณาโอกาสในการนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ให้้เหมาะสมกัับ
บริิบทของพื้้�นที่่�และลัักษณะกิิจกรรมขององค์์กร นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาระบบข้้อมููลด้้านน้ำำ��  
เพื่่�อสนัับสนุุนการติดตามผล การวิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพ 
การใช้้น้ำำ�� และการกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้การบริิหารจัดการน้ำำ��เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
การดำำ�เนิินงานเชิิงกลยุุทธ์์ บริิษััทฯ มุ่่�งบููรณาการแนวทาง
ด้้านน้ำำ��เข้้ากัับการวางแผนงาน การออกแบบและปรัับปรุุง
พื้้�นที่่� การเลืือกใช้้วััสดุุ อุุปกรณ์์ และระบบที่่�ช่่วยประหยััดน้ำำ�� 

ตลอดจนการดำำ�เนินิมาตรการที่่�ช่่วยลดผลกระทบต่่อชุุมชนและ 
สิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การดำำ�เนิินงานอย่่างโปร่่งใส มีีความรัับผิิดชอบ และสามารถ
สื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานที่่� เกี่่�ยวข้องต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
อย่่างเหมาะสม

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่างเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

1.	 บริิษััทฯ จะบริิหารจััดการน้ำำ��โดยยึึดหลัักการใช้้
ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า มีีประสิิทธิิภาพ และคำำ�นึึงถึึง
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

2.	บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด มาตรฐาน
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ 
การใช้้น้ำำ�� การจััดการน้ำำ��เสีีย และการควบคุุมคุุณภาพ
น้ำำ��ทิ้้�งอย่่างเคร่่งครััด 
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3.	บริิษััทฯ จะประเมิินการใช้้น้ำำ�� แหล่่งที่่�มาของน้ำำ��  
ความเหมาะสมของการใช้้น้ำำ�� และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อง
กัับทรััพยากรน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อสนัับสนุุน 
การวางแผนและการตััดสิินใจในการบริิหารจััดการน้ำำ��
อย่่างเหมาะสม 

4.	บริิษััทฯ จะพััฒนาระบบข้้อมููลด้้านน้ำำ�� เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การจัดเก็็บ ติดิตาม วิเิคราะห์์ และประเมิินประสิิทธิิภาพ
การใช้้น้ำำ�� การบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย และผลการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง 

5.	บริิษััทฯ จะบููรณาการแนวทางการบริิหารจััดการน้ำำ�� 
เข้้ากัับการวางแผนและการดำำ�เนิินงานขององค์์กร  
โดยคำำ�นึึงถึึงการออกแบบและปรัับปรุงุพื้้�นที่่� การเลืือก 
ใช้้อุุปกรณ์์และระบบที่่�ช่่วยประหยััดน้ำำ�� และการดำำ�เนิิน
มาตรการที่่�ช่่วยลดการใช้้น้ำำ��และลดการสููญเสีียน้ำำ�� 

6.	บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงการพิจารณาโอกาส
ในการนำำ�น้ำำ��กลับัมาใช้ใ้หม่ห่รืือใช้ซ้้ำำ��ตามความเหมาะสม
ของลัักษณะกิิจกรรมและบริิบทของพื้้�นที่่� 

7.	 บริษิัทัฯ จะควบคุมุ ดููแล และพััฒนาระบบบำำ�บัดัน้ำำ��เสียี
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อให้้น้ำำ��ทิ้้�งมีีคุุณภาพเป็็นไปตาม 
ข้อ้กำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม
และระบบนิิเวศโดยรอบ 

8.	บริิษััทฯ จะติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินคุุณภาพ 
น้ำำ��ทิ้้�ง รวมถึึงประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อใช้้ในการทบทวน ปรัับปรุุง และยกระดัับแนวทาง
การดำำ�เนิินงานให้้เหมาะสมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

9.	บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมความรู้้� ความตระหนััก และการมีี
ส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหาร พนักงาน คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้อง ในการใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่า 
การอนุุรัักษ์์น้ำำ�� และการสนัับสนุุนแนวทางการบริิหาร
จััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน 

10.	บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่่งใส มีีความ 
รัับผิิดชอบ และสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการบริิหารจััดการน้ำำ��ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่าง 
เหมาะสม และทบทวนและปรัับปรุงุแนวทางการบริหิาร
จััดการน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบท
การดำำ�เนิินงานขององค์์กร ความเปลี่่�ยนแปลงของ
ความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ�� และเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนใน
ระยะยาว

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายในการบริิหาร
จัดัการน้ำำ��เพื่่�อส่่งเสริมิการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจ
อย่่างยั่่�งยืืน โดยตั้้�งเป้้าหมาย ลดสััดส่่วนปริิมาณการใช้้น้ำำ�� 
ลงร้้อยละ 5 ภายในปีี 2572 เพื่่�อใช้้เป็็นตััวชี้้�วััดสำำ�คััญใน 
การขับเคล่ื่�อนการใช้้น้ำำ��อย่่างคุ้้�มค่่า การลดการสููญเสีียน้ำำ��  
และการพััฒนาประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการ 
ดำำ�เนิินงานขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง เป้้าหมายดัังกล่าว 
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการยกระดัับการ
บริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมทั้้�งการใช้้น้ำำ��  
การควบคุมุคุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�ง การจัดการน้ำำ��เสียี และการติดตาม 
ผลการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้สามารถประเมิินความก้้าวหน้้า 
ทบทวนมาตรการ และพััฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของธุุรกิจและความคาดหวัังของ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในระยะยาว
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจััดการน้ำำ��ของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้องกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร  

เนื่่�องจากประเด็น็การใช้้น้ำำ�� การจัดัการน้ำำ��เสีีย และการควบคุมุคุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�ง มีคีวามเชื่่�อมโยงกับัการดำำ�เนินิธุุรกิจ ประสิทิธิภิาพ
การใช้้ทรัพัยากร การปฏิบัิัติติามกฎหมาย ตลอดจนผลกระทบต่่อชุมุชนและสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ บริษิัทัฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญักับั 
การระบุกุลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีที่่�สำำ�คัญั เพื่่�อใช้เ้ป็น็พื้้�นฐานในการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนินิงานและการมีสี่ว่นร่ว่มที่่�เหมาะสม ดังันี้้�

พนัักงาน

เป็็นกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญในระดัับปฏิิบััติิการ 
เนื่่�องจากมีส่ี่วนโดยตรงในการใช้้น้ำำ�� การดููแลอุปุกรณ์
และระบบที่่�เกี่่�ยวข้อง การปฏิิบััติิตามมาตรการ
ประหยััดน้ำำ�� และการมีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์น้ำำ�� 
ภายในองค์์กร ความร่่วมมืือของพนัักงานจึึงมีี 
ความสำำ�คััญต่่อการยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�� 
และการลดการสููญเสีียทรััพยากรน้ำำ��อย่่างเป็็น 
รููปธรรม 

ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ เนื่่�องจากการใช้้น้ำำ��  
การจัดการน้ำำ��เสีีย และการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง 
ของบริิษััทฯ อาจมีีความเชื่่�อมโยงกัับคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อมและคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนโดยรอบ 
บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงานอย่่าง
ระมััดระวััง การควบคุุมผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
และการดููแลการใช้้น้ำำ��และน้ำำ��ทิ้้�งให้้ เ ป็็นไปตาม
มาตรฐาน เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและสนัับสนุุน 
การอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเหมาะสมกัับชุุมชน 

หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

บทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด 
มาตรฐาน และแนวทางปฏิิบััติิที่่� เกี่่�ยวข้องกัับ 
การใช้้น้ำำ�� การจัดการน้ำำ��เสีีย และการควบคุุม 
คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง บริิษััทฯ จึึงติิดตามและดำำ�เนิินงานให้้ 
สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
เพื่่�อให้้การบริิหารจัดการน้ำำ��เป็็นไปอย่่างถููกต้อง 
เหมาะสม และโปร่่งใส  

แนวทางบริหิารจัดัการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการน้ำำ��โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการควบคุุมและลดผลกระทบ 

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบจากการใช้้น้ำำ��และการจัดการน้ำำ��เสีีย ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การบริิหารจัดการน้ำำ��ตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่การใช้้น้ำำ��ในกิิจกรรมต่่าง ๆ ขององค์์กร การควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง  
การดููแลระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย ตลอดจนการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้การใช้้น้ำำ��ขององค์์กร 
เป็็นไปอย่่างเหมาะสมและสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง
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ผลการดำำ�เนินิงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการน้ำำ�� 

อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมุ่่�งเน้้นทั้้�งการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
การลดการสููญเสีียน้ำำ�� การติิดตามและประเมิินประสิิทธิิภาพ
การใช้้น้ำำ�� การควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย 
และการเริ่่�มส่่งเสริิมการใช้้น้ำำ��รีีไซเคิิลในกิิจกรรมที่่�เหมาะสม  
ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ 
บริิษััทฯ ในการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่า ควบคู่่�กัับ 
การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการยกระดัับประสิิทธิิภาพ
การดำำ�เนินิงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยผลการดำำ�เนินิงานที่่�สำำ�คััญ
สามารถสรุุปได้้ดัังตารางต่่อไปนี้้�

แนวทางการดำำ� เ นิินงานของบริิ ษััทฯ ครอบคลุุม 
การประเมิินและติิดตามปริิมาณการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��หลััก  
การวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงาน 
และโรงงาน การตรวจสอบการสููญเสีียน้ำำ��จากการรั่่�วไหล 
และการส่่งเสริิมมาตรการที่่�ช่่วยลดการใช้้น้ำำ��ในกระบวน 
การดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนา 
ระบบข้้อมููลด้้านน้ำำ�� เพ่ื่�อใช้้ในการวิเคราะห์์แนวโน้้ม ประเมิินผล  
และกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใ ช้้น้ำำ�� 
อย่่างต่่อเนื่่�อง มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1)	 การบริิหารจััดการน้ำำ��ใช้้และแหล่่งน้ำำ��
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการน้ำำ��ใช้้ 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้น้ำำ��อย่่างเหมาะสม  
คุ้้�มค่่า และสอดคล้้องกัับลัักษณะการดำำ�เนิินงานขององค์์กร  
เพื่่�อสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างรัับผิิดชอบและลด 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้น้ำำ��ในระยะยาว ทั้้�งนี้้�  
บริิษััทฯ มีีการติิดตามปริิมาณการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��หลััก 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง พร้อมทั้้�งประเมิินแนวโน้้มการใช้้น้ำำ��และ
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานและโรงงาน เพื่่�อใช้้
เป็็นข้้อมููลในการกำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงและลดการใช้้น้ำำ�� 
อย่่างเหมาะสม

บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินมาตรการลดการสููญเสีียน้ำำ��จาก 
การรั่่�วไหล ผ่่านการตรวจสอบระบบประปาและอุุปกรณ์ 
ใช้้น้ำำ��ภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อป้้องกััน 
การสููญเสีียน้ำำ��โดยไม่่จำำ�เป็็นและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��
ในภาพรวม ควบคู่่�กัับการส่่งเสริิมความรู้้�และความตระหนััก
ด้้านการประหยััดน้ำำ��แก่่พนัักงาน เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรม 
การใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่าในองค์์กร

นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างส่่งเสริิมการใช้้น้ำำ��
รีีไซเคิิลในกิิจกรรมที่่�เหมาะสม เช่่น การรดน้ำำ��ต้้นไม้้และ 
งานทำำ�ความสะอาดในบางพื้้�นที่่�ของโรงงาน เพื่่�อช่่วยลด 
การพึ่่�งพาน้ำำ��จากแหล่่งภายนอกและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้
ทรััพยากรน้ำำ��ให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�นในอนาคต

2)	 การบริิหารจััดการน้ำำ��เสีียในระบบบำำ�บััด 
	ข องบริิษััทฯ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุม ดููแล และพััฒนา
ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียขององค์์กรให้้มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อให้้น้ำำ��ทิ้้�ง
จากการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้องก่อ่นปล่อ่ย
ออกสู่่�ภายนอก โดยมีกีารติดิตามและตรวจสอบคุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�ง
อย่า่งสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิภิาพของระบบบำำ�บัดัและ
ลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบ

การบริหิารจัดัการในส่ว่นนี้้�ครอบคลุมุการตรวจวิเิคราะห์์
คุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�งตามพารามิเิตอร์ส์ำำ�คัญั การควบคุมุการทำำ�งาน
ของระบบบำำ�บััดให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด และการใช้้ข้้อมููล 
ผลการตรวจวิิเคราะห์์เป็็นเครื่่�องมืือในการติิดตาม ทบทวน 
และปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ผ่่านการบำำ�บัดัมีีคุณุภาพเหมาะสม 
และไม่่ก่่อให้้ เกิิดผลกระทบต่่อแหล่่งน้ำำ��หรืือระบบนิิเวศ 
โดยรอบ บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการเก็็บข้้อมููลและ 
การรายงานผลที่่�เกี่่�ยวข้องกับัน้ำำ��เสียีและน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อสนัับสนุุนการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน การกำำ�หนด
แนวทางป้้องกัันความเสี่่�ยง และการยกระดัับมาตรฐาน 
การบริหิารจัดการน้ำำ��เสียีขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์น้ำำ��ภายใน 
องค์์กรผ่่านการสร้้างความรู้้�และความตระหนัักแก่่พนัักงาน 
การรณรงค์์การใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่า การตรวจสอบและลด
การสููญเสีียน้ำำ��ในระบบ ตลอดจนการพิจารณาโอกาสใน
การนำำ�น้ำำ��กลัับมาใช้้ใหม่่ในกิิจกรรมที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อสนัับสนุุน
การใช้้ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างคุ้้�มค่่าและลดการพึ่่�งพาน้ำำ��จาก 
แหล่่งภายนอกในระยะยาว
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการสร้้างความรู้้� 
และความตระหนััก 
ด้้านการประหยััดน้ำำ��

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสื่่�อสาร 
และรณรงค์์การใช้้น้ำำ�� 
อย่่างรู้้�คุุณค่่าภายในองค์์กร
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อส่่งเสริิม
พฤติิกรรมการใช้้น้ำำ��อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพของพนัักงาน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ จััดอบรม
และสื่่�อสารด้้านการประหยััดน้ำำ��
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีพนัักงาน
เข้้าร่่วมไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 60 
ของจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด 
เพ่ื่�อส่่งเสริิมความรู้้� ความเข้้าใจ 
และการมีีส่่วนร่่วม 
ในการอนุุรัักษ์์น้ำำ��ทั้้�งในที่่�ทำำ�งาน 
และในชีีวิิตประจำำ�วััน

ยกระดัับความตระหนัักและ 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน 
ทุุกระดัับในการใช้้น้ำำ�� 
อย่่างรู้้�คุุณค่่า ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของวััฒนธรรมองค์์กร 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

2)	โครงการลดการสููญเสีียน้ำำ��
จากการรั่่�วไหล

บริิษััทฯ มีีการตรวจสอบระบบ
ประปาและอุุปกรณ์ใช้้น้ำำ��ภายใน
พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
เพื่่�อควบคุุมการสููญเสีียน้ำำ�� 
และดููแลประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��
ในภาพรวม

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ
ตรวจสอบระบบน้ำำ��และอุุปกรณ์์
ใช้้น้ำำ��ในสำำ�นัักงานและโรงงาน
อย่่างสม่ำำ��เสมอ พร้อมซ่่อมแซม
และปรัับปรุุงจุุดที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อ
การรั่่�วไหล เพ่ื่�อลดการสููญเสียีน้ำำ��
โดยไม่่จำำ�เป็็นและเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
การใช้้น้ำำ��ภายในองค์์กร

พััฒนาระบบติิดตาม 
และป้้องกัันการสููญเสีียน้ำำ�� 
จากการรั่่�วไหลอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพ่ื่�อลดการสููญเสีียน้ำำ��และ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�� 
ในทุุกพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

3)	โครงการติิดตามและประเมิิน
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��

ปริมิาณการใช้้น้ำำ��รวมขององค์์กร
อยู่่�ที่่� 58,048 ลบ.ม. และปริมิาณ
น้ำำ��ทิ้้�งรวมอยู่่�ที่่� 44,838.4 ลบ.ม. 
โดยมีีการติดตามข้้อมููลการใช้้น้ำำ��
และน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างต่่อเนื่่�อง

ปริมิาณการใช้้น้ำำ��รวมขององค์์กร
อยู่่�ที่่� 61,383 ลบ.ม. และปริมิาณ
น้ำำ��ทิ้้�งรวมอยู่่�ที่่� 49,105.4 ลบ.ม. 
บริษัิัทฯ มีกีารรายงานผลการใช้้
น้ำำ��เทียีบกับัตัวัชี้้�วัดั และใช้้ข้้อมููล
ดัังกล่าวในการวิเิคราะห์์แนวโน้้ม
และปรับัปรุุงมาตรการบริหิาร
จัดัการน้ำำ��

ลดสััดส่่วนปริิมาณการใช้้น้ำำ��ลง 
ร้้อยละ 5 ภายในปีี 2572 และ 
ยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��
ขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง

4)	โครงการควบคุุมและติิดตาม
คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งจากระบบ
บำำ�บััดน้ำำ��เสีีย

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการควบคุุม
คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งจากบ่่อบำำ�บััด 
น้ำำ��เสีีย และติิดตามผล 
ตามพารามิิเตอร์์สำำ�คััญ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2568 บริษัิัทฯ ตรวจวิเคราะห์์
คุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�งจากบ่อบำำ�บัดั โดย
พารามิเิตอร์์สำำ�คัญั เช่่น pH, TDS, 
SS, BOD, COD, Oil and Grease 
อยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
สะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพของระบบ
บำำ�บััดน้ำำ��เสีียของบริิษััทฯ

รัักษาคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งให้้อยู่่�ใน
เกณฑ์์มาตรฐานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และพััฒนาระบบติิดตามและ
ควบคุุมประสิิทธิิภาพการบำำ�บััด
น้ำำ��เสีียให้้มีีประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น

5)	โครงการเพิ่่�มการใช้้น้ำำ��
รีีไซเคิิลในพื้้�นที่่� PSP1

ยัังไม่่พบการใช้้น้ำำ��รีีไซเคิิล 
ในระดัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญจากข้้อมููล
ปีี 2567

ในปีี 2568 บริิษััทฯ เริ่่�มส่่งเสริิม
การใช้้น้ำำ��รีีไซเคิิลในพื้้�นที่่� PSP1 
สำำ�หรัับกิิจกรรมที่่�เหมาะสม  
เช่่น การรดน้ำำ��ต้้นไม้้และ 
งานทำำ�ความสะอาด  
โดยมีีสััดส่่วนประมาณ 1%  
ของปริิมาณการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมด 
ในพื้้�นที่่� PSP1 เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��
จากแหล่่งใหม่่

ศึึกษาและขยายโอกาส 
ในการนำำ�น้ำำ��กลับมาใช้้ซ้ำำ�� 
ในกิิจกรรมที่่�เหมาะสม เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��
และลดการพึ่่�งพาน้ำำ��จาก 
แหล่่งภายนอกในระยะยาว
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568
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จากข้้อมููลการจััดการน้ำำ��ย้้อนหลััง 3 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2568) บริิษััทฯ มีีการติิดตามปริิมาณการใช้้น้ำำ��และการจััดการน้ำำ�� 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการประเมิินแนวโน้้มการใช้้น้ำำ��และพััฒนามาตรการบริิหารจัดการน้ำำ��ให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
มากยิ่่�งข้ึ้�น โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงมาใช้้ทั้้�งหมดเท่่ากัับ 61,383 ลููกบาศก์์เมตร เพิ่่�มข้ึ้�นจาก  
56,048 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2567 และ 50,038 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2566 สะท้้อนให้้เห็็นถึึงแนวโน้้มการใช้้น้ำำ��ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 
ตามกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานขององค์์กร ทั้้�งนี้้� แหล่่งน้ำำ��หลัักที่่�บริิษััทฯ ใช้้ตลอดช่่วงเวลาดัังกล่่าวคืือน้ำำ��ประปาหรืือ 
น้ำำ��จากภายนอก โดยไม่่ปรากฏการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ��ผิิวดิินหรืือน้ำำ��บาดาลในข้้อมููลที่่�รายงาน

ในส่่วนของการระบายน้ำำ��ออกจากองค์์กร บริิษััทฯ มีีปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ระบายออกสู่่�แหล่่งน้ำำ��สาธารณะจำำ�นวน  
49,106.4 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2568 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 44,838.4 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2567 และ 40,030.4 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2566 
ซึ่่�งเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัับปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงมาใช้้ ขณะที่่�ปริิมาณการใช้้น้ำำ��สุุทธิิของบริิษััทฯ อยู่่�ที่่� 12,276.6 ลููกบาศก์์เมตร 
ในปีี 2568 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 11,209.6 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2567 และ 10,007.6 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2566 แสดงให้้เห็็นว่่าบริิษััทฯ 
ยัังคงมีีความจำำ�เป็็นในการติิดตามประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��อย่่างใกล้้ชิิด และพิิจารณามาตรการเพิ่่�มเติิมเพื่่�อควบคุุมการใช้้น้ำำ��
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�นในระยะต่่อไป

ข้้อมููลการจััดการน้ำำ��ขององค์์กร หน่่วย 2566 2567 2568

1)	 ปริิมาณน้ำำ��ที่�ดึึงมาใช้้ทั้้�งหมด (Total Withdrawal) ลบ.ม. 50,038 56,048 61,383

•	 น้ำำ��ผิิวดิน (Surface Water) ลบ.ม. - - -

•	 น้ำำ��บาดาล (Groundwater) ลบ.ม. - - -

•	 น้ำำ��ประปา/น้ำำ��จากภายนอก (Third-party) ลบ.ม. 50,038 56,048 61,383

•	 แหล่่งน้ำำ��อ่ื่�น (ระบุุ) ลบ.ม. - - -

2)	ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ระบายออกทั้้�งหมด (Total Discharge) ลบ.ม. - - -

•	 น้ำำ��ทิ้้�งที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ภายในโรงงาน ลบ.ม. - - -

•	 น้ำำ��ทิ้้�งที่่�ระบายออกนอกพื้้�นที่่� ลบ.ม. - - -

•	 ระบายลงแหล่่งน้ำำ��สาธารณะ ลบ.ม. 40,030.4 44,838.4 49,106.4

•	 ระบายให้้บำำ�บััดภายนอกโดยหน่่วยงานอื่่�น ลบ.ม. - - -

3)	ปริิมาณการใช้้น้ำำ��สุุทธิิ (Water Consumption)  
(ปริิมาณน้ำำ��ที่่�นำำ�มาใช้้ - ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ระบายออก)

ลบ.ม. 10,007.6 11,209.6 12,276.6

เมื่่�อพิิจารณาแนวโน้้มการใช้้น้ำำ��ย้้อนหลััง 3 ปีี พบว่่า
ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงมาใช้้ ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�ง และปริิมาณการใช้้ 
น้ำำ��สุุทธิิของบริิษััทฯ มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ซึ่่�งสะท้อ้นให้้เห็็นว่่า การดำำ�เนิินงานขององค์์กรยัังคงพึ่่�งพา 
ทรััพยากรน้ำำ��ในระดัับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ และอาจมีีความเช่ื่�อมโยง
กัับการขยายตััวของกิิจกรรมทางธุุรกิิจหรืือความต้้องการ 
ใช้้น้ำำ��ในกระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�เพิ่่�มขึ้้�น แนวโน้้มดัังกล่่าว 
จึึงเป็็นประเด็็นสำำ�คััญที่่�บริิษััทฯ ต้้องให้้ความสำำ�คััญใน 
การติิดตามและวิิเคราะห์์เชิิงลึึกมากยิ่่�งข้ึ้�น เพื่่�อให้้สามารถ 
ระบุปัุัจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อการใช้้น้ำำ�� และกำำ�หนดมาตรการที่่�เหมาะสม 
ในการยกระดัับประสิิทธิภิาพการใช้้น้ำำ��ขององค์์กรในระยะต่่อไป 
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เพื่่�อสนัับสนุุนการบรรลุเป้้าหมาย ลดสััดส่่วนปริิมาณ
การใช้้น้ำำ��ลงร้้อยละ 5 ภายในปีี 2572 บริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้น 
การพััฒนาการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบมากยิ่่�งขึ้้�น  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการลดการสููญเสีียน้ำำ��จากการรั่่�วไหล  
การติดิตามประสิิทธิภิาพการใช้้น้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ การวิเคราะห์์
ข้้อมููลการใช้้น้ำำ��ในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานและโรงงาน ตลอดจน 
การพิิจารณาแนวทางเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกิิจกรรม
ที่่�มีีการใช้้น้ำำ��สููง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการสร้้าง 
ความตระหนัักรู้�ด้านการอนุุรักัษ์น้ำำ��ให้้แก่่พนักังานอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
เพื่่�อให้้การใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุณุค่่าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนินิงาน
ประจำำ�วันัขององค์์กร

สำำ�หรัับการตรวจวิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งเป็็นส่่วนสำำ�คััญ
ในการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ ตามที่่�ได้้เปิิดเผย 
ในรายงานผลการปฏิิบััติิตามมาตรการป้องกัันและแก้้ไข 
ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA Monitoring Report) ของ 
โรงงาน PSP1 ประจำำ�ปีี 2568 พบว่่าโรงงานมีีการตรวจวััด 
คุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�งเป็็นประจำำ�ทุกุเดืือน เพื่่�อตรวจสอบค่่ามาตรฐาน 
ทางสิ่่�งแวดล้้อมและประเมิินผลการบำำ�บััดน้ำำ�� เสีียก่่อน 
ปล่่อยสู่่�ระบบน้ำำ��ธรรมชาติิ ผลการตรวจวิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��
ทิ้้�งแสดงถึึงการตรวจสอบตััวชี้้�วััด เช่่น BOD, COD และ 
TSS พบว่่า:

•	 BOD (Biochemical Oxygen Demand): วััดปริิมาณ
ออกซิเจนที่่�ต้้องการในการย่อยสลายสารอินทรีีย์์ในน้ำำ��  
ค่่า BOD ยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�อนุุญาตตลอดทั้้�งปีี แสดงถึึง
การทำำ�งานของระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 COD (Chemical Oxygen Demand): ประเมิินปริิมาณ
ออกซิิเจนที่่�จำำ�เป็็นในการออกซิิไดซ์์สารอิินทรีีย์์และ 
สารอนิินทรีีย์์ในน้ำำ�� ผลการวััดแสดงค่่าที่่�สอดคล้้องกัับ 
ในเกณฑ์์มาตรฐานตลอดปีี

•	 TSS (Total Suspended Solids): วัดัปริมิาณของของแข็ง็
ที่่�แขวนลอยในน้ำำ�� ค่า่ TSS ยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์ม์าตรฐานตาม 
EIA ซึ่่�งบ่่งชี้้�ถึึงการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างเข้้มงวด

ผลการตรวจวิเคราะห์์ตลอดปีีพบว่่า คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง 
ของบริิษััทฯ อยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
โดยค่่าความเป็็นกรด-ด่่างอยู่่�ในช่่วงที่่�เหมาะสม ขณะที่่� 
ค่า่ของแข็็งแขวนลอย ค่า่ความต้อ้งการออกซิเจนทางชีวีเคมีี  
ค่่าความต้้องการออกซิเจนทางเคมีี และค่่าน้ำำ��มัันและไขมัน 
อยู่่�ต่ำำ��กว่่าค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด สะท้้อนให้้เห็็นว่่าระบบบำำ�บััด
น้ำำ��เสีียของบริิษััทฯ สามารถควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิิภาพ และช่ว่ยลดความเสี่่�ยงต่อ่การเกิดิผลกระทบต่อ่
แหล่่งน้ำำ��หรืือระบบนิิเวศโดยรอบ

สำำ�หรัับค่่าของแข็็งละลายน้ำำ��ทั้้�งหมด (TDS) บริิษััทฯ  
ได้้ติิดตามผลอย่่างสม่ำำ��เสมอเช่่นกััน โดยค่่าที่่�ตรวจพบ 
สะท้้อนถึึงการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งในภาพรวมให้้อยู่่�ในระดัับ 
ที่่�เหมาะสมตามข้้อกำำ�หนดที่่�ใช้้บัังคัับกัับการระบายน้ำำ��ทิ้้�ง 
ของโรงงาน ขณะเดียีวกันั บริษิัทัฯ ไม่่พบประเด็น็ผิดิปกติทิี่่�มีี
นัยัสำำ�คัญัจากผลการตรวจวิเคราะห์์ดังักล่าว ส่่วนพารามิเตอร์์
แบเรีียม (Barium) ปััจจุุบัันไม่่มีีการตรวจวิเคราะห์์เพิ่่�มเติิม 
เนื่่�องจากไม่่มีีสารตั้้�งต้้นที่่�เกี่่�ยวข้องกัับองค์์ประกอบดัังกล่าว
ในกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้อง 
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Parameter หน่่วย จุุดที่่� ผู้้�รัับผิิดชอบ ม.ค. ก.พ. มีี.ค. เม.ย. พ.ค. มิิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. มาตรฐาน

pH - Effluent LP 7.8 7.8 8.2 8.1 8 8.8 8.6 7 8.3 8.6 8.5 7.9 5.5 - 9.0

TDS mg/l Effluent LP 135 202 184 192 174 176 176 192 204 214 218 208 มากกว่า 
ค่่า TDS  

ในแหล่่งน้ำำ�� 
ไม่่เกิิน 
5,000

SS mg/l Effluent LP <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 50

BOD mg/l Effluent LP 2.6 <2.0 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 20

COD mg/l Effluent LP <40 <40 <40 <40 40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 120

Oil and 
grease

mg/l Effluent LP <1 <1 <1 1.2 <1 <1 <1 <1 1.3 <1 <1 <1 5

Barium mg/l Effluent LP ปััจจุุบัันไม่่มีีการตรวจพารามิิเตอร์์นี้้�แล้้ว เนื่่�องจากไม่่มีีผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีี 
ส่่วนผสมของ Barium แล้้ว

1

หมายเหตุุสำำ�หรัับ:	  
	 1.	 ประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง กำำ�หนดมาตรฐานควบคุุมการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงาน พ.ศ. 2560

	 2.	 ประกาศกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม เรื่่�อง กำำ�หนดมาตรฐานควบคุุมการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงานอุุตสาหกรรม นิิคมอุุตสาหกรรม  
		  และเขตประกอบการอุุตสาหกรรม

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568 สะท้้อนให้้เห็็นว่่าบริิษััทฯ  
มีกีารควบคุุมและติดิตามปริิมาณการใช้น้้ำำ��และคุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�ง 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง พร้อมทั้้�งดำำ�เนิินมาตรการด้านการประหยััดน้ำำ��  
การลดการสููญเสีียน้ำำ��จากการรั่่�วไหล และการเริ่่�มส่่งเสริิม 
การใช้้น้ำำ��รีีไซเคิิลในกิิจกรรมที่่� เหมาะสม แม้้ว่่าปริิมาณ 
การใช้้น้ำำ��ขององค์์กรยังมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นตามการดำำ�เนิินงาน  
แต่่บริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��และกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดสััดส่่วน
ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ลงร้้อยละ 5 ภายในปีี 2572 เพื่่�อใช้้เป็็น 
กรอบในการพััฒนามาตรการและขัับเคลื่่�อนการบริิหาร 
จัดัการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

ในระยะต่่อไป บริิษัทัฯ จะยังัคงพััฒนาระบบข้้อมููลด้้านน้ำำ��  
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน ขยาย
แนวทางการใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุณุค่่า และเสริมิสร้้างการมีส่ี่วนร่่วม 
ของพนักงานและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อสนับัสนุนุการใช้้ทรัพัยากรน้ำำ��อย่่างรับัผิดิชอบ ลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และเสริิมสร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของ
องค์์กรในระยะยาว
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การบริหารจััดการขยะ
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการขยะอย่่างเป็็นระบบ 
ในฐานะหนึ่่�งในประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีความเชื่่�อมโยงกัับ 
การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้น 
การลดการเกิิดขยะตั้้�งแต่่ต้้นทาง การคัดแยกและจััดการขยะ 
อย่่างเหมาะสม การนำำ�วััสดุุกลัับมาใช้้ประโยชน์ ตลอดจน 
การส่งเสริิมแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของกระบวนการดำำ�เนินิงานขององค์์กร

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการขยะโดยครอบคลุุม 
ทั้้�งการสร้้างความรู้้�และความตระหนักัแก่่พนักังาน การพัฒันา
ระบบคัดัแยกและตรวจสอบคุณุภาพการคัดัแยก การส่งเสริิม 
การลดใช้้ทรััพยากร การใช้้ซ้ำำ�� การรีีไซเคิิล และการนำำ� 
วััสดุุเหลืือใช้้กลัับมาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มในรููปแบบต่่าง ๆ  ทั้้�งนี้้�  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้ทรัพัยากร ลดปริมิาณขยะที่่�ต้้อง
นำำ�ไปกำำ�จััด และสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ที่่�เป็็นมิติรต่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการขยะและ 

ของเสียีอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ ควบคู่่�กับัการใช้้ทรััพยากรอย่่าง
คุ้้�มค่่าและการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนินิธุุรกิจ  
โดยมุ่่�งดำำ�เนิินงานตามแนวทางการลดการเกิดิของเสียีตั้้�งแต่่
ต้้นทาง การคัดัแยกอย่า่งเหมาะสม การนำำ�กลับัมาใช้ป้ระโยชน์์ 
และการพัฒนาระบบบริิหารจัดการของเสีียให้้สอดคล้้องกัับ
หลัักการ 4Rs และเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสนัับสนุุน
การลดปริิมาณของเสีียที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััด และยกระดัับ 
ประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากรขององค์์กรในระยะยาว  
เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ  
ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายในการ ลดการฝัังกลบขยะอุุตสาหกรรม 
ให้้เป็็นศููนย์์ภายในปีี 2572 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ขององค์์กรในการยกระดัับการบริิหารจััดการของเสีีย 
อย่่างเป็็นระบบ เพิ่่�มสััดส่ว่นการนำำ�ของเสีียกลับัมาใช้้ประโยชน์  
และลดการพึ่่�งพาวิิธีีการกำำ�จััดปลายทางที่่�อาจก่่อให้้เกิิด 
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจััดการดังนี้้�

1.	 บริิษััทฯ จะบริิหารจััดการขยะและของเสีียที่่�เกิิดจาก
การดำำ�เนินิงานขององค์ก์รอย่า่งเป็น็ระบบ ครอบคลุุม
การคััดแยก การจัดเก็็บ การขนย้้าย การนำำ�กลัับมาใช้้
ประโยชน์์ และการกำำ�จััดอย่่างเหมาะสม ตามประเภท
และลัักษณะของของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น 

2.	 บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด 
และมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการขยะ
และของเสีียอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อควบคุุมผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก
การดำำ�เนิินงาน 

3.	 บริิษััทฯ จะให้้ความสำำ�คััญกัับการลดการเกิิดของเสีีย
ตั้้�งแต่่ต้้นทาง โดยมุ่่�งเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร 
ลดการสููญเสีียวััสดุุในกระบวนการดำำ�เนิินงาน และ 
ส่่งเสริิมแนวทางการใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า 

GRI: 3-3, 201-1, 302, 305, 306
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4.	 บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการคััดแยกของเสีียอย่่างถููกต้้อง
ตามประเภท เพ่ื่�อสนัับสนุุนการนำำ�วััสดุุกลัับมาใช้้ซ้ำำ�� 
การรีีไซเคิิล การนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ในรููปแบบอ่ื่�น 
และลดปริิมาณของเสีียที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััด 

5.	 บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการบริิหารจััดการของเสีียตามหลััก
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน โดยส่่งเสริิมแนวทางการลดใช้้
ทรัพัยากร การใช้้ซ้ำำ�� การรีไซเคิิล และการนำำ�วัสัดุุเหลืือ
ใช้้หรืือของเสีียกลัับมาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มอย่่างเหมาะสม 

6.	 บริษิัทัฯ จะติดิตาม ตรวจสอบ และประเมิินผลการบริหิาร 
จััดการขยะและของเสีียอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อใช้้ 
ในการทบทวน ปรัับปรุุง และยกระดัับประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงานให้้เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร

7.	 บริิษััทฯ จะพััฒนาระบบข้้อมููลด้้านขยะและของเสีีย 
ให้้มีีความครบถ้้วน ถููกต้้อง และสามารถตรวจสอบได้้  
เพื่่�อสนัับสนุุนการวิเคราะห์์แนวโน้้ม การรายงานผล 
และการกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงในระยะต่่อไป 

8.	 บริษิัทัฯ จะกำำ�กับัดููแลผู้้�รับัขนส่่ง ผู้้�รับกำำ�จัดั ผู้้�รับับำำ�บัดั 
หรืือผู้้�รัับรีีไซเคิิลของเสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้ดำำ�เนิินงาน 
ตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ของเสียีได้ร้ับัการจัดัการอย่า่งเหมาะสม 
ตลอดกระบวนการ 

9.	 บริษิัทัฯ จะส่่งเสริิมความรู้้� ความเข้้าใจ และความตระหนักั 
ด้้านการบริิหารจัดการขยะและของเสีียแก่่ผู้้�บริิหาร  
พนักังาน คู่่�ค้า้ทางธุรุกิจิ และผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
เพื่่�อสนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วมในการลดของเสีียและใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

10.	บริิษััทฯ จะสื่่�อสารและเปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการบริหิารจัดการขยะและของเสีียอย่่างเหมาะสม
และโปร่่งใส เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
และสนัับสนุุนการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน 

11.	 บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายในการยกระดัับประสิิทธิิภาพ
การบริหิารจัดัการของเสียี โดยมุ่่�งลดปริมิาณของเสียี
ที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััด เพิ่่�มสััดส่่วนของเสีียที่่�สามารถนำำ�
กลัับมาใช้้ประโยชน์ และพััฒนาแนวทางการจััดการ
ของเสีียให้้สอดคล้้องกัับหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง 

12.	บริิษััทฯ จะทบทวนและปรัับปรุุงแนวทางการบริิหาร
จััดการขยะและของเสีียอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้
สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย ความเสี่่�ยง 
ด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม บริบิทการดำำ�เนินิธุุรกิจิ และเป้้าหมาย
ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริหิารจัดการขยะและของเสีียของบริษิัทัฯ มีีความเกี่่�ยวข้องกับัผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 

เนื่่�องจากประเด็็นดัังกล่าวเช่ื่�อมโยงโดยตรงกัับการใช้้ทรััพยากร ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย  
ความปลอดภััยในการทำำ�งาน และผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ที่่�สำำ�คัญั เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนินิงาน การสื่่�อสาร และการมีส่ี่วนร่่วมที่่�เหมาะสม ดังันี้้�

ผู้้�บริิหารและหน่่วยงานภายใน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดนโยบาย สนัับสนุุน
ทรัพัยากร และกำำ�กับัดููแลการบริิหารจัดัการขยะและ
ของเสีียขององค์์กรให้้เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด 
รวมถึึงการวางแผนลดของเสียี การกำำ�หนดมาตรการ
คััดแยก การติดตามผล และการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
การจัดัการของเสียีอย่่างต่่อเนื่่�อง

ผู้้�รัับขนส่่ง ผู้้�รัับบำำ�บัด  
และผู้้�รับกำำ�จััดของเสีีย 

เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการบริิหาร
จััดการของเสีียปลายทางของบริิษััทฯ โดยเฉพาะ 
ของเสีียอุุตสาหกรรมและของเสีียที่่� ต้้องได้้รัับ 
การจััดการตามข้้อกำำ�หนดเฉพาะ บริิษััทฯ จึึงให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการคััด เลืื อกและกำำ�กัั บดูู แล 
ผู้้�ให้้บริิการเหล่่านี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าของเสีียได้้รัับ 
การจััดการอย่่างถููกต้อง เหมาะสม และสอดคล้้อง 
กัับกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อง

พนัักงาน 

เป็็นกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญในระดัับปฏิิบััติิการ 
เนื่่�องจากมีีส่่วนโดยตรงในการคััดแยก การจััดเก็็บ 
และการจััดการของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงาน
ประจำำ�วันั ความรู้้� ความเข้้าใจ และการมีส่่วนร่่วมของ
พนักงานจึึงมีคีวามสำำ�คัญัต่่อการลดการเกิดิของเสียี 
การคัดแยกอย่่างถููกต้อง และการเพิ่่�มโอกาสในการนำำ�
ของเสียีกลับัมาใช้้ประโยชน์

ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน  

เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ เนื่่�องจากการบริิหาร
จััดการขยะและของเสีียที่่�ไม่่เหมาะสมอาจส่งผล 
ต่่อคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและความเชื่่�อมั่่�นของชุุมชน
โดยรอบ บริษิัทัฯ จึึงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการดำำ�เนินิงาน 
อย่่างระมัดัระวังั การควบคุมุผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
และการสื่�อสารผลการดำำ�เนิินงานที่่� เกี่่�ยวข้อง 
อย่่างเหมาะสม

หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดกฎหมาย ระเบีียบ  
และข้้อกำำ�หนดที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการขยะ 
และของเสีีย ตลอดจนการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิ
ตามของสถานประกอบการ บริิษััทฯ จึึงติิดตาม 
และดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าว
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้การบริิหารจัดการของเสีีย 
เป็็นไปอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ 
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แนวทางบริหิารจัดัการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการขยะและของเสีียอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งลดการเกิิดของเสีียตั้้�งแต่่ต้้นทาง ควบคู่่�กัับ 

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร การคััดแยกอย่่างถููกต้้อง และการนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์ตามแนวคิิด 
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ใช้้หลััก 4Rs ได้้แก่่ Reduce, Reuse, Recycle และ Repurpose เป็็นกรอบสำำ�คััญ 
ในการขัับเคลื่่�อนการบริิหารจััดการของเสีียขององค์์กรอย่่างเป็็นรููปธรรมและต่่อเนื่่�อง

1)	 Reduce – การลดการใช้้ทรัพยากรและ
การลดของเสีียที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด

บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักัับการลดการเกิดิของเสียีตั้้�งแต่่
ต้้นทาง ผ่่านการปรับัปรุงุกระบวนการทำำ�งานให้้มีีประสิทิธิิภาพ 
การลดการใช้้ทรัพัยากรที่่�ไม่่จำำ�เป็็น และการควบคุุมการสููญเสียี 
วััตถุดิุิบในกระบวนการดำำ�เนิินงาน โดยมีีมาตรการสำำ�คัญั เช่่น 
โครงการประหยััดน้ำำ��และพลังงาน การลดการใช้้กระดาษ 
ในสำำ�นัักงาน การบริิหารจััดการวััตถุุดิิบและสิินค้้าคงคลััง 
ตามหลััก FIFO และการลดของเสีียจากวััตถุุดิิบคงค้้าง 
ใกล้้วัันหมดอายุุ แนวทางดัังกล่่าวช่่วยลดการใช้้ทรััพยากร  
ลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน และลดปริิมาณขยะอุุตสาหกรรม 
ที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััดในขั้้�นสุุดท้้าย 

2)	 Reuse – การใช้้ซ้ำำ��
บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด

ผ่า่นการนำำ�วัสัดุ ุอุปุกรณ์ ์และทรัพัยากรที่่�ยัังมีสีภาพเหมาะสม 
กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� เพื่่�อลดความจำำ�เป็็นในการใช้้ทรััพยากรใหม่่ 
และลดปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น ตััวอย่่างสำำ�คััญ ได้้แก่่  
การต  รวจสอบและยืืดอายุการใช้้งานของน้ำำ��มัันหล่่อล่ื่�น
เพื่่�อนำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์ในกระบวนการทำำ�งานที่่�เหมาะสม 
และการนำำ�ไม้้พาเลทที่่�ยัังอยู่่�ในสภาพดีกลัับมาใช้้ซ้ำำ��ภายใน
องค์์กร แนวทางดัังกล่่าวช่่วยลดต้้นทุุนการจัดซื้้�อวััสดุุใหม่่ 
ลดปริิมาณของเสีียอัันตรายและขยะจากวััสดุุไม้้ ตลอดจน 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากรขององค์์กร 

3)	 Recycle – การรีีไซเคิิล
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการคัดแยกของเสีียอย่่าง 

ถููกต้้องตั้้�งแต่่แหล่่งกำำ�เนิดิ เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่่วนของขยะที่่�สามารถ
นำำ�กลัับไปรีีไซเคิิลหรืือใช้้ประโยชน์ต่่อได้้อย่่างเหมาะสม โดยมีี
การอบรมพนัักงาน การสื่่�อสารและรณรงค์์การคััดแยกขยะ 
และการตรวจสอบความถููกต้องของ การคัดัแยกอย่่างต่่อเนื่่�อง  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินการนำำ�ของเสีียจากน้ำำ��มัันและ 
สารเคมีีบางประเภทกลัับมาใช้้ประโยชน์์ผ่่านกระบวนการ
ที่่�เหมาะสม เช่่น การนำำ�กลัับมาใช้้เป็็น Cleaning Solvent 
สำำ�หรัับล้้างอุุปกรณ์์และภาชนะต่่าง ๆ ซึ่่�งช่่วยลดการจััดซื้้�อ
สารเคมีีใหม่่ ลดปริิมาณของเสีียอัันตรายที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััด 
และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

4)	 Repurpose – การนำำ�วััสดุุเหลืือใช้้หรืือ
ของเสีียมาใช้้ประโยชน์์ในรููปแบบใหม่่

บริิษััทฯ มุ่่�งเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับวััสดุุเหลืือใช้้ผ่่านการนำำ�ไป
แปรรููปหรืือประยุุกต์์ใช้้ในรููปแบบใหม่่ที่่�เหมาะสม เพื่่�อลด
ปริิมาณของเสีียที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััดขั้้�นสุุดท้้ายและสนัับสนุุน
แนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ตััวอย่่างที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 
การนำำ�พลาสติิกเหลืือใช้้มาผลิิตเป็็นเฟอร์์นิิเจอร์์สำำ�นัักงาน 
สำำ�หรัับใช้้งานภายในองค์์กร รวมถึึงการดำำ�เนิินโครงการ  
“ธนาคารขยะรีไีซเคิลิ (Recycle Waste Bank)” ร่ว่มกับัโรงเรียีน
และเทศบาลในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อส่่งเสริิมการคัดแยกขยะ การนำำ�
วััสดุุรีีไซเคิิลกลัับมาใช้้ประโยชน์์ และการสร้้างความร่่วมมืือ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับชุุมชน แนวทางดัังกล่่าวช่วยเพิ่่�ม
คุุณค่่าจากวััสดุุเหลืือใช้้ ลดปริิมาณขยะที่่�เข้้าสู่่�ระบบกำำ�จััด 
ขั้้�นสุดุท้า้ย และขยายผลการจัดการของเสีียจากภายในองค์์กร
สู่่�สัังคมโดยรอบ 

5)	 การสนับสนุนการดำำ�เนิินงานผ่่านการมีี
ส่่วนร่่วมและการติิดตามผล

เพื่่�อให้้การบริิหารจัดการของเสีียตามหลััก 4Rs เกิิดผล 
อย่่างต่่อเนื่่�อง บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความรู้้�
และความตระหนัักแก่่พนักงานทุุกระดัับ การสื่่�อสารแนวทาง
คััดแยกขยะอย่่างสม่ำำ��เสมอ และการติิดตามตรวจสอบ
คุุณภาพการคััดแยกของเสีียในพื้้�นที่่�โรงงานและสำำ�นัักงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ข้้อมููลที่่�ได้้จากการติดตามผลถููกนำำ�มาใช้้ใน
การปรัับปรุุงมาตรการเฉพาะจุุด ลดการปนเปื้้�อนของขยะ  
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารจััดการของเสีีย 
โดยรวมขององค์์กร 

6)	 การเตรีียมความพร้้อมสู่่� เศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างยกระดัับการบริิหารจัดการของ
เสีียให้้เชื่่�อมโยงกัับแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมากยิ่่�งขึ้้�น  
ผ่่านการพััฒนากระบวนการจััดการของเสีียเชิิงระบบ  
การสร้า้งความร่่วมมืือกับัหน่่วยงานภายนอก และการส่งเสริมิ
การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักังานและชุมุชน เพื่่�อสนับัสนุนุเป้า้หมาย
การลดการฝัังกลบขยะอุุตสาหกรรมและการใช้้ทรััพยากร
อย่่างคุ้้�มค่่าในระยะยาว
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการสร้้างความรู้้� 
และความตระหนััก 
ด้้านการจััดการขยะ
อุุตสาหกรรม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสื่่�อสารและ
รณรงค์์การคัดแยกขยะ 
ภายในองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�และ
พฤติิกรรมการจััดการของเสีีย 
ที่่�เหมาะสมของพนัักงาน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ จััดอบรม
และรณรงค์์ด้้านการคััดแยกขยะ
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีพนักงาน 
เข้้าร่่วมไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 60 
ของพนัักงานทั้้�งหมด ส่่งผลให้้
ความรู้้� ความเข้้าใจ และ 
การมีีส่่วนร่่วมในการคััดแยกขยะ
ภายในองค์์กรดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

ยกระดับัความรู้้�และการมีส่ี่วนร่่วม 
ของพนักงานทุุกระดัับให้้ 
การคััดแยกและจััดการของเสีีย
อย่่างถููกต้้องเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของวััฒนธรรมองค์์กร

2)	โครงการสื่่�อสารและ 
ระบบคััดแยกขยะ 
ภายในองค์์กร

บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินมาตรการ
คััดแยกขยะตามประเภท และ
สื่่�อสารแนวทางการคัดแยก 
ให้้แก่่พนัักงานในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2568 ความถููกต้้องของ
การคััดแยกขยะโดยพนักงาน 
อยู่่�ที่่�ประมาณ 85% และ 
ผลการตรวจสอบคุุณภาพ 
การคััดแยกขยะอยู่่�ที่่�ประมาณ 
87% สููงกว่่าเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด
ไว้้ที่่�ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80  
โดยเฉพาะขยะรีีไซเคิิลและ
ขยะทั่่�วไปมีีการปนเปื้้�อนลดลง
ประมาณ 20%

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการคััดแยก
ของเสีียให้้ถููกต้้องและ 
ลดการปนเปื้้�อนของขยะ  
เพ่ื่�อสนัับสนุุนการนำำ�ของเสีีย 
กลับมาใช้้ประโยชน์์และ 
ลดของเสีียที่่�ต้้องกำำ�จััด

3)	โครงการลดการใช้้ทรััพยากร
และลดของเสีียที่่�ต้้นทาง 
(Reduce)

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินมาตรการลด
การใช้้ทรััพยากรในกระบวนการ
ดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
ทั้้�งด้้านวััสดุุ พลัังงาน และ
ทรััพยากรสำำ�นัักงาน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน
มาตรการสำำ�คััญหลายด้้าน 
เช่่น โครงการประหยััดน้ำำ��
และพลัังงานช่่วยลดการใช้้
ทรััพยากรได้้ประมาณ 5%,  
การลดการใช้้กระดาษ 
ในสำำ�นัักงานได้้ประมาณ 30%, 
และการบริิหารวััตถุุดิิบคงคลััง
ตามหลััก FIFO และการลด 
ของเสีียจากวััตถุุดิิบใกล้้หมดอายุุ
ได้้ประมาณ 20%

ลดการเกิิดของเสีียตั้้�งแต่่ต้้นทาง  
เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้ทรััพยากร  
และลดปริิมาณของเสีียที่่�ต้้อง 
นำำ�ไปกำำ�จััดในกระบวนการ 
ดำำ�เนิินงาน

4)	โครงการใช้้ซ้ำำ��วัสดุุและ
ทรััพยากรในกระบวนการ
ดำำ�เนิินงาน (Reuse)

บริิษััทฯ มีีการใช้้ซ้ำำ��วััสดุุและ
อุุปกรณ์์บางประเภทภายใน
องค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องตาม 
ความเหมาะสม

ในปีี 2568 บริษัิัทฯ ดำำ�เนินิการ
ตรวจสอบและยืืดอายุกุารใช้้งาน
ของน้ำำ��มันัหล่่อลื่่�นเพ่ื่�อนำำ�กลับมาใช้้
ประโยชน์ในบางกระบวนการ  
ซึ่่�งช่่วยลดการจัดัซื้้�อน้ำำ��มันัหล่่อล่ื่�น 
ใหม่่ประมาณ 15% นอกจากนี้้�  
ยังัมีกีารนำำ�ไม้้พาเลทกลับัมาใช้้ซ้ำำ��
ภายในองค์์กร เพื่่�อลดของเสีีย 
จากวัสัดุไุม้้และเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
การใช้้ทรัพัยากร

เพิ่่�มสััดส่่วนการนำำ�วััสดุุและ
ทรััพยากรกลัับมาใช้้ซ้ำำ��ให้้ 
เหมาะสมกัับบริิบทการดำำ�เนิินงาน  
เพ่ื่�อลดการใช้้ทรััพยากรใหม่่และ 
ลดของเสีียจากวััสดุุที่่�ยัังใช้้
ประโยชน์์ได้้

ผลการดำำ�เนินิงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการขยะและของเสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้นการลดการเกิิดของเสีีย 

ตั้้�งแต่่ต้้นทาง การส่่งเสริิมการคััดแยกอย่่างถููกต้้อง การเพิ่่�มโอกาสในการใช้้ซ้ำำ��และรีีไซเคิิลวััสดุุที่่�ยัังสามารถนำำ�กลัับมา 
ใช้้ประโยชน์ได้้ ตลอดจนการพััฒนาแนวทางเพิ่่�มมููลค่่าของวััสดุุเหลืือใช้้ตามหลััก 4Rs และเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน  
ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานดัังกล่าวครอบคลุุมทั้้�งการสร้้างความรู้้�แก่่พนักงาน การพัฒนาระบบคััดแยกและติิดตามผลภายในองค์์กร 
และการขยายผลไปสู่่�ความร่่วมมืือกัับชุุมชนและหน่่วยงานภายนอก โดยผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญสามารถสรุุปได้้ดัังตาราง 
ต่่อไปนี้้�
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

5)	โครงการรีีไซเคิิลของเสีีย
และนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ 
(Recycle)

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการคัดแยกและ
ส่่งของเสีียบางประเภท 
เข้้าสู่่�กระบวนการรีีไซเคิิล 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2568 บริิษััทฯ นำำ�ของเสีีย 
จากน้ำำ��มัันและสารเคมีีบางประเภท 
กลัับมาใช้้ประโยชน์์ เช่่น การนำำ� 
Cleaning Solvent กลับมาใช้้
ล้้างอุุปกรณ์์และภาชนะต่่าง ๆ 
ส่่งผลให้้สามารถนำำ�ของเสีีย
ประเภทดัังกล่่าวกลับมาใช้้
ประโยชน์์ได้้ประมาณ 30% และ
ช่่วยลดการจัดซื้้�อสารเคมีีสำำ�หรัับ
ทำำ�ความสะอาดประมาณ 20%

เพิ่่�มสััดส่่วนของเสีียที่่�สามารถ
รีีไซเคิิลหรืือใช้้ประโยชน์์ต่่อได้้ 
เพื่่�อลดปริิมาณของเสีียอัันตราย
และของเสีียทั่่�วไปที่่�ต้้องนำำ�ไป
กำำ�จััด

6)	โครงการนำำ�วััสดุุเหลืือใช้้มา
เพิ่่�มมููลค่่า (Repurpose)

บริิษััทฯ เริ่่�มส่่งเสริิมแนวคิิด 
การเพิ่่�มมููลค่่าวััสดุุเหลืือใช้้และ
ลดการส่่งของเสีียไปกำำ�จััด 
ขั้้�นสุุดท้้าย

ในปีี 2568 บริิษััทฯ นำำ�พลาสติิก
เหลืือใช้้มาผลิิตเป็็นเฟอร์์นิิเจอร์์
สำำ�นัักงาน โดยใช้้วััสดุุพลาสติิก
เหลืือใช้้ประมาณ 15% และช่่วย
ลดต้้นทุุนการจััดซื้้�อเฟอร์์นิิเจอร์์
ใหม่่ประมาณ 20% พร้อมทั้้�ง 
ดำำ�เนิินโครงการ Recycle 
Waste Bank ร่่วมกัับโรงเรีียน
และเทศบาล ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิม 
การคััดแยกขยะในชุุมชนและ
สามารถรวบรวมขยะรีีไซเคิิล 
ได้้ประมาณ 8 ตัันต่่อปีี

พััฒนาแนวทางการเพิ่่�มมููลค่่า
ของวััสดุุเหลืือใช้้และของเสีียให้้
หลากหลายมากขึ้้�น เพื่่�อสนัับสนุุน
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนทั้้�งภายใน
องค์์กรและในระดัับชุุมชน

7)	 โครงการลดการฝัังกลบ 
ขยะอุุตสาหกรรม

ปริิมาณของเสีียรวมของบริิษััทฯ 
อยู่่�ที่่� 952 ตันั/ปีี โดยประกอบด้้วย 
ของเสีียอุุตสาหกรรมอัันตราย 
231 ตััน, ของเสีียอุุตสาหกรรม 
ไม่่อัันตราย 625 ตััน  
และขยะทั่่�วไป 96 ตััน

ปริิมาณของเสีียรวมของบริิษััทฯ 
ลดลงเหลืือ 894 ตััน/ปีี  
โดยของเสีียอุุตสาหกรรม
อัันตรายอยู่่�ที่่� 232 ตััน,  
ของเสีียอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย 
554 ตััน และขยะทั่่�วไป 108 ตััน 
สะท้้อนถึึงการลดลงของของเสีีย 
รวมเม่ื่�อเทียีบกับัปีีก่่อน โดยเฉพาะ 
ของเสีียอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย

ลดการฝัังกลบขยะอุุตสาหกรรม
ให้้เป็็นศููนย์์ภายในปีี 2572  
ตามหลััก 3Rs และ  
Circular Economy

จากข้้อมููลการจัดการของเสีียย้้อนหลััง 3 ปีี พบว่่า 
ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีปริิมาณของเสีียรวม 894 ตัันต่่อปีี  
ลดลงจาก 952 ตัันต่่อปีี ในปีี 2567 สะท้้อนถึึงแนวโน้้มที่่�ดีีขึ้้�น 
ในการควบคุุมและลดปริิมาณของเสีียจากการดำำ�เนิินงาน 
โดยของเสีียหลัักยัังคงเป็็น ของเสีียอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย 
จำำ�นวน 554 ตัันต่่อปีี รองลงมาคืือ ของเสีียอุุตสาหกรรม
อัันตราย จำำ�นวน 232 ตัันต่่อปีี และ ขยะทั่่�วไป จำำ�นวน  
108 ตัันต่่อปีี

139

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การจััดการของเสีีย หน่่วย 2566 2567 2568

ปริิมาณของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�น (Waste Generated)

ประเภทของเสีีย

•	 ขยะอุุตสาหกรรมอัันตราย Ton/Year 89 231 232

•	 ขยะอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย Ton/Year 106 625 554

•	 ขยะทั่่�วไป Ton/Year 91 96 108

ของเสีียรวมทั้้�งหมด Ton/Year 286 952 894

ของเสีียที่่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ (Waste Diverted from Disposal)

ขยะทั่่�วไป

•	 Reuse Ton/Year - - -

•	 Recycling Ton/Year 21 20 18

•	 Other recovery Ton/Year - - -

ขยะอุุตสาหกรรมอัันตราย

•	 Reuse Ton/Year - - -

•	 Recycling Ton/Year - - -

•	 Other recovery Ton/Year 62 83 105

ขยะอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย

•	 Reuse Ton/Year - - -

•	 Recycling Ton/Year 106 625 554

•	 Other recovery Ton/Year - - -

ในด้้านการนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์ พบว่่าในปีี 2568 บริิษััทฯ สามารถนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ประโยชน์ได้้รวมประมาณ 
75.73% เพิ่่�มขึ้้�นจาก 76.47% ในปีี 2567ในระดัับใกล้้เคีียง และสููงกว่่าปี 2566 ที่่� 66.05% โดยของเสีียที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์
ส่่วนใหญ่่เป็็นการ รีีไซเคิิล ของเสีียอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย ขณะที่่�ขยะทั่่�วไปมีีการนำำ�ไปใช้้ประโยชน์ในรููปแบบ other recovery  
เพิ่่�มขึ้้�นต่่อเนื่่�อง สำำ�หรัับของเสีียที่่�ไม่่ได้้นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ บริิษััทฯ ยัังคงมีีการจััดการด้้วยวิิธีีที่่�เหมาะสมตามประเภท 
ของเสีีย โดยของเสีียอุุตสาหกรรมอัันตรายและไม่่อัันตรายส่่วนใหญ่่ถููกส่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีี incineration without energy  
recovery ส่่วนขยะทั่่�วไปมีีการกำำ�จััดโดย landfilling ทั้้�งนี้้� สััดส่่วนของเสีียที่่�ไม่่ได้้นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ในปีี 2568 อยู่่�ที่่�ประมาณ 
24.27% ซึ่่�งสะท้้อนถึึงโอกาสในการพัฒนามาตรการลดการกำำ�จััดปลายทางและเพิ่่�มการใช้้ประโยชน์จากของเสีียให้้มากขึ้้�น 
ในระยะต่่อไป
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การจััดการของเสีีย หน่่วย 2566 2567 2568

ของเสีียที่่�นำำ�ไปกำำ�จััดขั้้�นสุุดท้้าย (Waste Directed to Disposal)

ขยะทั่่�วไป

•	 Incineration (with energy recovery) Ton/Year - - -

•	 Incineration (without energy recovery) Ton/Year - - -

•	 Landfilling Ton/Year 70 76 90

ขยะอุุตสาหกรรมอัันตราย

•	 Incineration (with energy recovery) Ton/Year - - -

•	 Incineration (without energy recovery) Ton/Year 89 231 232

•	 Landfilling Ton/Year - - -

ขยะอุุตสาหกรรมไม่่อัันตราย

•	 Incineration (with energy recovery) Ton/Year - - -

•	 Incineration (without energy recovery) Ton/Year 106 625 554

•	 Landfilling Ton/Year - - -

สััดส่่วนการนำำ�ของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์

สััดส่่วนของเสีียท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ (% diverted from disposal) % 66.08 76.47 75.73

สััดส่่วนขยะไม่่อัันตรายที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์/รีีไซเคิิล % 100 100 100

ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่า่วสะท้้อนให้้เห็น็ถึึงความก้า้วหน้้าในการยกระดัับประสิิทธิิภาพการคัดแยกของเสีีย การลดปริมิาณ
ของเสียีรวมขององค์ก์ร และการเพิ่่�มแนวทางการใช้ป้ระโยชน์จ์ากวัสัดุเุหลืือใช้ใ้นรููปแบบต่า่ง ๆ  ซึ่่�งช่่วยสนับัสนุนุการใช้ท้รัพัยากร
อย่่างคุ้้�มค่่า ลดปริิมาณของเสีียที่่�ต้้องนำำ�ไปกำำ�จััด และส่่งเสริิมการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ระบบเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมากยิ่่�งขึ้้�น 

ในระยะต่่อไป บริิษััทฯ จะยังัคงพััฒนาแนวทางการบริหิารจัดการของเสีียอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมุ่่�งเน้้นการลดการเกิิดของเสีีย
ตั้้�งแต่่ต้้นทาง การเพิ่่�มสััดส่่วนของเสีียที่่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ และการยกระดัับการจัดการของเสีียให้้สอดคล้้องกัับ 
เป้า้หมายการลดการฝังักลบขยะอุตุสาหกรรมให้เ้ป็็นศููนย์ภ์ายในปี ี2572 เพื่่�อสนับัสนุนุการดำำ�เนิินธุรุกิจิที่่�เป็น็มิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม
และการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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การบริหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก      

GRI 201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to climate change,  
GRI 302 Energy, GRI 305 Emissions, GRI 308 Supplier Environmental Assessment

การบริหิารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (GHG Management) 
เป็็นหนึ่่�งในประเด็น็สำำ�คัญัที่่� บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั 
(มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญ ภายใต้้แนวทาง 
การดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งบริหิารจัดัการการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมทั้้�งการจััดทำำ� 
ข้้อมููลคาร์บอนฟุตุพริ้้�นท์์ขององค์์กร การประเมินิแหล่่งกำำ�เนิดิ 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การกำำ�หนดแนวทางลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก และการเตรีียมความพร้อมรองรัับ
การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� เศรษฐกิิจคาร์บอนต่ำำ�� ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ 
ตระหนัักว่าการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศอาจส่งผล 
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในด้้านความเสี่่�ยง ต้้นทุุน และ 
ความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย จึึงให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการบููรณาการประเด็็นดัังกล่าวเข้้ากัับการบริิหารจััดการ
องค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง

บริิษััทฯ มุ่่� ง พััฒนาแนวทางการดำำ� เนิินงานด้้าน
ก๊๊าซเรืือนกระจกให้้มีีความชััดเจน โปร่่งใส และสามารถ 
ติิดตามประเมิินผลได้้ โดยใช้้ข้้อมููลเป็็นฐานในการกำำ�หนด
มาตรการที่่�เหมาะสมกัับบริิบทธุุรกิจ ควบคู่่�กัับการส่งเสริิม 
การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การประยุุกต์์ใช้้ 
เทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
ตลอดจนการสนับัสนุนุเป้า้หมายการเติบิโตของธุรุกิจิควบคู่่�กับั
ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิ ษัั ทฯ  ใ ห้้ ความสำำ�คััญกัั บการบริิ ห ารจัดการ 

ก๊๊าซเรืือนกระจกในฐานะหนึ่่�งในประเด็็นสำำ�คัญัของการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศผ่่านการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นระบบ ครอบคลุุม
การประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก การกำำ�หนดแนวทาง
ลดการปล่่อย การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน และ
การสนัับสนุุนการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ช่่วย
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานโดยยึึด 
หลักัการจัดัการก๊าซเรืือนกระจกอย่่างโปร่่งใส มีข้ี้อมููลรองรับั 
และสามารถติิดตามประเมิินผลได้้ เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานใน 
การวางแผนและพัฒันามาตรการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

ให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะธุุรกิจและแนวโน้้มของบริิบท 
ด้้านสภาพภููมิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 บริิษัทัฯ จะปรับัปรุงุและพัฒันากระบวนการดำำ�เนินิงาน  
รวมถึึงเครื่่�องจัักร อุุปกรณ์์ และระบบที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
ให้้มีีประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานสููงขึ้้�น เพ่ื่�อลดการใช้้ 
พลัังงาน ลดการใช้้ทรััพยากร และลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินธุรุกิิจ 

2.	บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการใช้้พลัังงาน
ทดแทนและพลัังงานหมุุนเวีียนตามความเหมาะสม 
ของบริิบทธุุรกิจ เพื่่�อช่่วยลดการพึ่่�งพาทรััพยากร 
ธรรมชาติและเชื้้�อเพลิงฟอสซิิล รวมทั้้�งเพิ่่�มสััดส่่วน
การใช้้พลัังงานที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
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3.	บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความรู้้�  
ความเข้้าใจ และจิิตสำำ�นึึกด้านการอนุุรัักษ์์พลังงาน 
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และการรัับมืือกัับ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ ให้แ้ก่ค่ณะกรรมการ 
ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และคู่่�ค้้าทางธุุรกิจอย่่างเหมาะสม
และต่่อเน่ื่�อง 

4.	บริิษััทฯ จะสนัับสนุุนกิิจกรรมหรืือโครงการที่่�ช่่วย 
เพิ่่�มแหล่่งดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์  เช่่น  
การปลููกต้้นไม้้ การฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�สีีเขีียว หรืือแนวทาง 
อื่่�นที่่�เหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการลดผลกระทบจาก 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในภาพรวม 

5.	บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการรวบรวม การคัดแยก และ 
การจััดการของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึง
สนัับสนุุนการนำำ�ท รััพยากรกลับมาใ ช้้ให ม่่หรืือ 
ใช้้ประโยชน์ให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�ม เพื่่�อลดของเสีียและ 
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงาน 

6.	บริษิัทัฯ จะติดิตามความเคลื่่�อนไหวด้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ รวมถึึงกฎหมาย มาตรฐาน และ 
แนวโน้้มที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนประเมิินความเสี่่�ยงและ 
ผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ โดยเฉพาะ 
ผลกระทบต่่อผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีียและกลุ่่�มที่่�อาจได้้รัับ 
ผลกระทบสููง 

7.	 บริิษัทัฯ จะส่่งเสริิมการสื่่�อสาร การสร้้างความตระหนักั 
และการมีส่ี่วนร่่วมด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
ให้้แก่่พนักงานของบริิษััทฯ บริิษััทย่่อย คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ  
และผู้้�มี ส่่วนได้้ เสีียที่่� เกี่่� ยวข้อง เพื่่� อสนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินงานด้้านก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและต่่อเนื่่�อง 

8.	บริิษััทฯ จะพััฒนาและติิดตามข้้อมููลการปล่่อย 
ก๊า๊ซเรืือนกระจกขององค์์กรอย่่างต่อ่เน่ื่�อง เพื่่�อใช้เ้ป็น็
ฐานในการกำำ�หนดมาตรการ เป้้าหมาย และแผนงาน
ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเหมาะสม
กัับบริิบทธุรุกิิจ 

9.	บริิษััทฯ จะสนัับสนุุนการบููรณาการประเด็็นด้้าน 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศเข้้ากัับการบริิหาร
จััดการองค์ก์ร การวางแผนธุรุกิจิ และการดำำ�เนินิงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อเสริิมสร้้างความพร้้อมในการ
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจคาร์์บอนต่ำำ��ในระยะยาว 

สำำ�หรัับเป้้าหมายในการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
ของบริิษััทฯ คืือ มุ่่�งสร้้างรากฐานการบริิหารจัดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยครอบคลุุมการจััด
รายงานการประเมิินการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของ 
องค์์กร (Carbon footprint for Organization: CFO)  
การวิิเคราะห์์แหล่่งกำำ�เนิิดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�มีี 
นััยสำำ�คััญ การพััฒนาแนวทางในการลดการปล่่อย 
ก๊า๊ซเรืือนกระจก (Decarbonization Pathway) และการศึึกษา 
มาตรการลดการปล่อ่ยที่่�เหมาะสมกับับริบิทธุรุกิจิ เพื่่�อสนับัสนุนุ 
การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การดำำ�เนิินธุรุกิิจคาร์บอนต่ำำ��ในระยะยาว

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจกในฐานะประเด็็นสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งพััฒนาฐานข้้อมููลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ 
ขององค์์กร ควบคู่่�กัับการศึึกษาและดำำ�เนิินมาตรการ 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเหมาะสม ผ่่านการ
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี นวััตกรรม และแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายระยะยาวในการมุ่่�งสู่่� 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุทธิิเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2050
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจกของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอก

องค์์กร เนื่่�องจากประเด็็นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ความเชื่่�อมั่่�นของนัักลงทุุน ตลอดจนความคาดหวัังของตลาดและสัังคมโดยรวม  
บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการมีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อสนัับสนุุนการกำำ�หนดแนวทาง เป้้าหมาย  
และมาตรการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเหมาะสม ได้้แก่่

คณะกรรมการบริิษััท 
และผู้้�บริิหารระดัับสููง 

มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�กัับดููแลทิิศทางนโยบาย 
ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ การบริิหาร
ความเสี่่�ยงและโอกาสที่่� เกี่่� ยวข้อง ตลอดจน 
การสนับัสนุนุทรัพัยากรและการตัดัสินิใจเชิงิกลยุทุธ์ ์
เพื่่�อให้ก้ารดำำ�เนินิงานด้า้นก๊า๊ซเรืือนกระจกสอดคล้อ้ง
กับัเป้า้หมายการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืืนขององค์ก์ร

พนัักงาน

เป็็ น ผู้้�มี ส่่ วนไ ด้้ เ สีียสำำ�คััญในระ ดัับปฏิิ บััติิการ 
เนื่่�องจากมีีบทบาทในการสนัับสนุุนการใช้้พลัังงาน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การปฏิิบััติิตามมาตรการ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การจััดเก็็บและรายงานข้้อมููล 
ที่่� เกี่่�ยวข้อง รวมถึึงการมีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 
ที่่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

ลููกค้้า

เป็็นอีีกหนึ่่�งกลุ่่�มที่่�มีีความสำำ�คััญ เนื่่�องจากมีี 
ความคาดหวัังต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ 
ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม การบริิหารจัดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
อย่่างเป็็นระบบจึึงช่่วยเสริิมสร้้างความเช่ื่�อมั่่�น 
และตอบสนองต่่อแนวโน้้มความต้้องการของตลาด
ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับความยั่่�งยืืนมากขึ้้�น

คู่่�ค้้า ผู้้�ส่่งมอบ และผู้้�รัับเหมา 

มีีบทบาทเกี่่�ยวข้องกัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ตลอดห่ว่งโซ่่คุณุค่า่ โดยเฉพาะในส่ว่นของการจัดัหา
วััตถุุดิิบ การขนส่่ง และการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
บริษิัทัฯ จึึงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการสื่่�อสารและส่ง่เสริมิ
แนวปฏิบิัตัิทิี่่�เหมาะสมด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม เพื่่�อสนับัสนุนุ
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในภาพรวม

นัักลงทุุนและผู้้�ถืือหุ้้�น 

ใ ห้้ความสำำ�คััญกัับความสามารถของบริิษััทฯ  
ในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ การควบคุุมต้้นทุุนด้้านพลัังงาน  
และการเตรีียมความพร้้อมต่่อข้้อกำำ�หนดหรืือ
มาตรฐานใหม่่ ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปิิดเผยข้้อมููล
ด้้านสภาพภููมิิอากาศและก๊๊าซเรืือนกระจก

คณะทำำ�งานด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศหรืือหน่่วยงาน 
ที่่�รัับผิิดชอบ 

ทำำ�หน้า้ที่่�เป็น็กลไกหลักัในการรวบรวมข้้อมููล ประเมิิน
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก พััฒนาแผนงานและ
มาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้อง ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน  
และประสานงานกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ ภายในองค์์กร 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล 

มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดกฎหมาย มาตรฐาน 
และแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการพลัังงาน 
การรายงานข้้อมููลก๊๊าซเรืือนกระจก และการลด 
ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งบริิษัทัฯ ต้้องปฏิบัิัติติาม 
อย่่างเคร่่งครััดและต่่อเนื่่�อง

แนวทางบริหิารจัดัการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 

อย่่างเป็็นระบบ โดยกำำ�หนดให้้ประเด็็นการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศและการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของการบริิหารจัดการด้านความยั่่� งยืืนขององค์์กร  
เพื่่�อสนัับสนุุนการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับ 
การเสริิมสร้้างความพร้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้ 
บริิบทของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในระยะยาว  
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 จัดัตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ 
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้าน 
การจัดการก๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร 

2.	จัดัทำำ�คาร์บอนฟุตุพริ้้�นท์ข์ององค์ก์ร (CFO) เพื่่�อประเมินิ 
และจััดเก็็บข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็น
ระบบ ครอบคลุุม Scope 1, Scope 2 และ Scope 3 
ตามความเหมาะสม 

3.	ใช้้ ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นฐานใน 
การวิิเคราะห์์แหล่่งกำำ�เนิิดการปล่่อยที่่�มีีนััยสำำ�คััญ  
และกำำ�หนดมาตรการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทธุุรกิิจ 

4.	ศึึกษาและพััฒนาแผนเส้้นทางการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก (GHG Emission Pathway)  
โดยมุ่่�งเน้้นมาตรการที่่�สามารถดำำ�เนิินการได้้จริิง 
เช่่น การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลัังงาน การใช้้พลัังงาน
หมุุนเวีียน และการลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล 

5.	เชื่่�อมโยงการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกเข้้ากัับ
การบริิหารความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศขององค์์กร 

6.	เตรียีมความพร้อ้มในการเปิดิเผยข้อ้มููลด้า้นการบริหิาร
จัดัการก๊าซเรืือนกระจกให้้สอดคล้้องกัับ IFRS S2 และ
หลัักการของ TCFD ในด้้าน Governance, Strategy, 
Risk Management และ Metrics and Targets 

7.	ติิดตาม ประเมิินผล และรายงานความก้้าวหน้้าของ
การดำำ�เนิินงานด้้านก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อฝ่่ายบริิหาร
อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

8.	ศึึกษาแนวทางการใช้้กลไกการชดเชยคาร์บอนสำำ�หรับั
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในส่่วนที่่�ยัังไม่่สามารถ 
ลดได้้ในระยะสั้้�น 

9.	พััฒนาคุณภาพข้อมููลและแนวทางการเปิิดเผยข้้อมููล
ด้้านก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความโปร่่งใสและความเช่ื่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

จากแนวทางดัังกล่่าว บริิษััทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินการบริิหาร
จััดการก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านการพััฒนาฐานข้้อมููลที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ การกำำ�หนด
แนวทางและแผนลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เหมาะสม  
การบููรณาการประเด็็นด้้านสภาพภููมิอากาศเข้้ากับักระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยง ตลอดจนการยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููล
ที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิจ
คาร์์บอนต่ำำ��และเสริิมสร้้างการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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ผลการดำำ�เนินิงาน
ในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดขอบเขตการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้ครอบคลุุมสถานประกอบการหลัักขององค์์กร 

ได้้แก่่ พื้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ สำำ�นัักงานสาขา (สาทร) โรงงาน 1 (PSP 1) โรงงาน 2 (PSP 2) และโรงงาน 3 (PSP 3) เพ่ื่�อสะท้้อน
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมสำำ�คััญภายใต้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ อย่่างเป็็นระบบ

Facility Scope 1 Scope 2 Scope 3

1)	 พื้้�นท่ี่�สำำ�นักงานใหญ่่

2)	สำำ�นักงานสาขา (สาทร)

3)	โรงงาน 1 (PSP 1)

4)	โรงงาน 2 (PSP 2)

5)	โรงงาน 3 (PSP 3)

•	 การเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิง 
แบบอยู่่�กัับที่่� (Stationary 
Combustion) เช่่น  
การใช้้น้ำำ��มัันเตา Type C 
สำำ�หรัับระบบ Hot Oil การใช้้
ก๊๊าซ LPG ในห้้องปฏิิบััติิการ  
การใช้้น้ำำ��มััน Diesel B7 
สำำ�หรัับอุุปกรณ์์ฉุุกเฉิิน 
และเครื่่�องจัักรประจำำ�ที่่�  
รวมถึึง การใช้้เชื้้�อเพลิิง
ชีีวภาพ เช่่น Biodiesel  
และ Bio gasoline (Ethanol) 
ในกระบวนการเผาไหม้้

•	 การเผาไหม้้เชื้้�อเพลิิงจาก
ยานพาหนะและเครื่่�องจัักร  
(Mobile Combustion)  
ทั้้�งแบบ On-road และ  
Off-road ได้้แก่่ การใช้้น้ำำ��มััน  
Gasohol, Diesel B7  
และเชื้้�อเพลิิงชีีวภาพ 
ในรถยนต์์ขององค์์กร  
เรืือ TUG รถ Forklift  
รถดููดฝุ่่�น รถแม็็คโคร  
และรถแบคโฮ

•	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
จากแหล่่งอื่่�น ๆ เช่่น  
การรั่่�วไหลของสาร 
ทำำ�ความเย็็น (R-32, R-410a, 
R-407c, R-404a และ R-22) 
การใช้้สารดัับเพลิิง CO2 
ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย ระบบถััง
บำำ�บััดน้ำำ��เสีีย (Septic Tank) 
และการใช้้ปุ๋๋�ยอิินทรีีย์์จาก
วััสดุุชีีวมวลต่่าง ๆ

•	 การใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 
ที่่�จััดซื้้�อจากภายนอก 
เพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนิินงาน 
ของสำำ�นัักงานใหญ่่ 
สำำ�นัักงานสาขา  
และโรงงานทุุกแห่่ง

•	 การใช้้พลัังงานไฟฟ้้าจาก
ระบบผลิตไฟฟ้้าพลัังงาน 
แสงอาทิิตย์์ (Solar Cell)  
ภายในองค์์กร

•	 Category 1 ได้้แก่่ 
Purchased Goods and 
Services ได้้แก่่ Base Oil
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บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินปริิมาณการปล่่อย 
ก๊า๊ซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนินิงานขององค์์กรอย่่างต่อ่เนื่่�อง 
เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการบริหิารจัดัการก๊าซเรืือนกระจก 
และกำำ�หนดแนวทางลดการปล่่อยอย่่างเหมาะสมกับับริบิทธุุรกิจิ 
โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมจาก 
Scope 1 และ Scope 2 เท่่ากับั 7,773 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์
เทีียบเท่่า (tCO2e) เพิ่่�มข้ึ้�นเล็็กน้อยจาก 7,573 tCO2e  
ในปีี 2567 และสููงกว่่าปีี 2566 ซึ่่�งอยู่่�ที่่� 7,750 tCO2e  
สะท้้อนให้้เห็็นถึึงความจำำ�เป็็นในการติิดตามและควบคุุม 
แหล่่งกำำ�เนิดิการปล่่อยจากการใช้้เชื้้�อเพลิงิและพลังังานไฟฟ้้า 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เมื่่�อพิิจารณาแยกตามขอบเขตการปล่่อย  
พบว่่าในปีี 2568 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง  
(Scope 1) มีีปริมิาณ 3,707 tCO2e เพิ่่�มขึ้้�นจาก 3,291 tCO2e 
ในปีี 2567 และ 3,267 tCO2e ในปีี 2566 ขณะที่่�การปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการใช้้พลัังงาน (Scope 2)  
มีีปริิมาณ 4,066 tCO2e ลดลงจาก 4,282 tCO2e  
ในปีี 2567 และ 4,483 tCO2e ในปีี 2566 ซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็น 
ว่่าบริิษััทฯ สามารถควบคุุมการปล่่อยจากการใช้้ไฟฟ้้า 
ได้ดี้ีขึ้้�นในช่่วงที่่�ผ่่านมา แม้้ยังัคงมีีความท้้าทายจากการปล่่อย
ใน Scope 1 ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

สำำ�หรับัการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ  (Scope 3)  
บริิษััทฯ มีีการประเมิินข้้อมููลที่่� เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง  
โดยในปีี 2568 มีีปริิมาณการปล่่อยเท่่ากัับ 202,956 tCO2e 
ลดลงจาก 221,772 tCO2e ในปีี 2567 แต่่ยัังสููงกว่่าปีี 2566  
ซึ่่�งอยู่่�ที่่�  181,724 tCO2e ส่่งผลให้้ปริิมาณการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกรวม ประเภท 1+2+3 ในปีี 2568 อยู่่�ที่่�  
210,729 tCO2e ลดลงจาก 229,245 tCO2e ในปีี 2567  
แต่่ยัังสููงกว่าปีี 2566 ที่่� 189,474 tCO2e ข้้อมููลดัังกล่่าว
แสดงให้้เห็็นว่่าแหล่่งการปล่่อยที่่�มีีนััยสำำ�คััญของบริิษััทฯ  
ยัังคงอยู่่�ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า และจำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการวิเคราะห์์
เชิงิลึึกเพื่่�อกำำ�หนดมาตรการลดการปล่อ่ยอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ
ในระยะต่่อไป

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีการรายงานข้้อมููลการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกในหมวด อื่่�น ๆ ซึ่่�งในปีี 2568 มีีปริิมาณ  
135 tCO2e ลดลงจาก 146 tCO2e ในปีี 2567 แต่่ยัังสููงกว่่า 
ปีี 2566 ที่่� 104 tCO2e โดยข้้อมููลในหมวดดัังกล่่าวจะได้้รัับ 
การติดตามและทบทวนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้การเปิิดเผย
ข้้อมููลมีีความครบถ้้วนและสะท้้อนลัักษณะการดำำ�เนิินงาน
ขององค์์กรได้้อย่่างเหมาะสม ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การ 
ขอการรัับรองและทวนสอบรายงานการปลดปล่่อย 
และดููดกลับก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรประจำำ�ปีี 2568  
จากหน่่วยรัับรองที่่� ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนกัับองค์์การ 
บริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ซึ่่�งจะช่่วย 
เสริิมสร้้างความน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล และสนัับสนุุนการ 
ยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านสภาพภููมิอากาศของบริิษััทฯ  

แหล่่งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก หน่่วย 2566 2567(1) 2568

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1 (Direct GHG Emission) Ton CO2eq 3,267 3,291 3,707

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 2 (Indirect GHG Emission) Ton CO2eq 4,483 4,282 4,066

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 (Other Indirect GHG Emission) Ton CO2e 181,724 221,772 202,956

อื่่�น ๆ Ton CO2e 104 146 135

ผลรวมประเภท 1+2 Ton CO2e 7,750 7,573 7,773

ผลรวมประเภท 1+2+3 Ton CO2e 189,474 229,245 210,729

หมายเหตุุ:	 (1) การจััดทำำ�รายงานรายงานการปลดปล่่อยและดููดกลัับก๊๊าซเรืือนกระจกระดัับองค์์กรประจำำ�ปีี 2568 ได้้รัับการทวนสอบจากหน่่วยรัับรองการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
	สถ าบัันรัับรองมาตรฐานไอเอสโอ และขอขึ้้�นทะเบีียนรัับรองจาก องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) และ บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ปีี 2567 เป็็นปีีฐาน
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ทั้้�งนี้้� ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ขัับเคลื่่�อนการบริิหารจััดการ
ก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น ผ่่านการวาง
รากฐานด้้านการกำำ�กัับดููแล การพััฒนาฐานข้้อมููลการปล่่อย
ก๊า๊ซเรืือนกระจกขององค์์กร การศึึกษาแนวทางลดการปล่่อย
ก๊า๊ซเรืือนกระจกในระยะยาว ตลอดจนการเตรียีมความพร้อ้ม
ด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลตามกรอบมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� 
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 การจััดตั้้�งคณะทำำ�งาน 
ด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ

อยู่่�ระหว่่างการวาง 
โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลและ 
เตรียีมความพร้อมภายในองค์์กร
ด้้าน Climate Change

บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะทำำ�งาน 
ด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อเป็็นกลไก
หลักัในการขับัเคล่ื่�อนนโยบายและ
เป้้าหมายด้้าน Climate Change 
และการจัดการก๊าซเรืือนกระจก
ขององค์์กร โดยมีีบทบาท 
ในการกำำ�หนดนโยบาย เป้้าหมาย 
และมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
จััดทำำ�กรอบการประเมิิน CFO 
ประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ 
ขององค์์กร กำำ�กัับดููแล 
ความถููกต้้องของข้้อมููล  
ส่่งเสริมิการใช้้พลังงานหมุนุเวียีน 
และการลดการใช้้เชื้้�อเพลิงิฟอสซิลิ  
ตลอดจนรายงานผลต่่อ 
คณะกรรมการจััดการ 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

ยกระดัับกลไกการกำำ�กัับดููแล 
ด้้านสภาพภููมิิอากาศให้้มีี 
ความชััดเจนและเชื่่�อมโยง 
กัับการบริิหารความเสี่่�ยง 
และกลยุุทธ์์องค์์กร 
อย่่างเต็็มรููปแบบ

2)	การจััดทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์
ขององค์์กร (CFO)

เริ่่�มจััดเตรียมข้้อมููลกิิจกรรมและ
แหล่่งการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขององค์์กร

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจััดทำำ�  
Carbon Footprint of 
Organization เพื่่�อประเมิิน
ปริิมาณการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกจากการ 
ดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ 
ครอบคลุมุ Scope 1, Scope 2 
และ Scope 3 ตามความเหมาะสม
ของลัักษณะธุุรกิจิ เพ่ื่�อใช้้เป็็น
ข้้อมููลพื้้�นฐานในการกำำ�หนด 
เป้้าหมาย มาตรการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก และแนวทาง
บริหิารจัดการด้านสภาพภููมิอิากาศ
ขององค์์กรในระยะยาว

พััฒนาฐานข้้อมููลการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกให้้มีคีวามครบถ้้วน 
ถููกต้้อง และต่่อเนื่่�อง เพื่่�อใช้้ 
เป็็นฐานในการกำำ�หนดเป้้าหมาย 
และติิดตามผลระยะยาว

148

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

3)	การศึึกษาแผนเส้้นทาง 
การลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก  
(GHG Emission Pathway)

อยู่่�ระหว่่างศึึกษาข้อมููลและปััจจัย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแหล่่งกำำ�เนิิด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกหลััก
ขององค์์กร

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างศึึกษา 
ความเป็็นไปได้้ของโครงการ 
ตามแผน GHG Emission 
Pathway โดยมุ่่�งเน้้นมาตรการ 
ที่่�สามารถดำำ�เนินิการได้้จริงิ เช่่น  
การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลัังงาน 
การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน และ
การลดการพึ่่�งพาเชื้้�อเพลิิง
ฟอสซิิล พร้้อมทั้้�งประยุุกต์์ใช้้
หลัักการกำำ�หนดเป้้าหมาย 
บนพื้้�นฐานทางวิิทยาศาสตร์์  
เพื่่�อให้้แผนงานมีีความเหมาะสม  
สอดคล้้องกัับบริิบทธุุรกิิจ  
และรองรัับการเปลี่่�ยนผ่่าน 
สู่่�เศรษฐกิิจคาร์์บอนต่ำำ��

จััดทำำ�แผนลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก ระยะสั้้�น  
ระยะกลาง และระยะยาว 
ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทธุุรกิิจ  
เพื่่�อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่าน 
สู่่�ธุุรกิิจคาร์์บอนต่ำำ��

4)	การเชื่่�อมโยงข้้อมููล 
กัับการเปิิดเผย 
ด้้านสภาพภููมิิอากาศ

เริ่่�มรวบรวมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ
กลยุุทธ์์ ความเสี่่�ยง โอกาส และ
ตััวชี้้�วััดด้้านสภาพภููมิอากาศ

บริิษััทฯ ได้้นำำ�องค์์ความรู้้�จาก
การประเมิินข้้อมููลด้้านกลยุุทธ์์ 
ความเสี่่�ยง โอกาส และตััวชี้้�วััด
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ มาใช้้ประกอบ
การกำำ�หนดแนวทางดำำ�เนิินงาน
และสนัับสนุุนการเปิิดเผยข้้อมููล
ตามแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ในอนาคต

ยกระดัับการเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านสภาพภููมิอากาศให้้มีี 
ความครบถ้้วน โปร่่งใส และ
สามารถเชื่่�อมโยงกัับผลกระทบ
ทางธุุรกิิจได้้ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น

5)	การศึึกษาการลงทุุน 
ในโครงการชดเชยคาร์์บอน

อยู่่�ในระยะเริ่่�มต้้นของการติิดตาม
ข้้อมููลและแนวทางที่่�เกี่่�ยวข้้อง

สำำ�หรัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ในส่่วนที่่�ยัังไม่่สามารถลดได้้ 
บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างศึึกษากลไก
การชดเชยคาร์บอนผ่่านการลงทุุน
ในโครงการทั้้�งในประเทศ 
และต่่างประเทศที่่�มีีมาตรฐาน 
และความน่่าเชื่่�อถืือ เพื่่�อใช้้เป็็น
เครื่่�องมืือสนัับสนุุนการบริิหาร
จัดัการการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
และการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�ธุุรกิิจ
คาร์์บอนต่ำำ��ในระยะยาว

พิิจารณาใช้้กลไกการชดเชย
คาร์์บอนอย่่างเหมาะสมสำำ�หรัับ
การปล่่อยที่่�ยัังไม่่สามารถ 
ลดได้้ในระยะสั้้�น เพ่ื่�อสนัับสนุุน
เป้้าหมายระยะยาวขององค์์กร
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

6)	การเตรีียมความพร้อม 
ในการเปิิดเผยข้้อมููล 
การบริิหารจััดการ 
ก๊๊าซเรืือนกระจก 
ตามรููปแบบของ IFRS S2  
และหลัักการ TCFD

เริ่่�มศึึกษาแนวคิิดและกรอบการ
เปิิดเผยข้้อมููลด้้านสภาพภููมิอากาศ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่าง 
เตรียมความพร้้อมในการพััฒนา
แนวทางการเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศ 
และการบริหิารจัดัการก๊๊าซเรืือน
กระจกให้้สอดคล้้องกัับกรอบ 
การเปิิดเผยข้้อมููลตาม IFRS S2 
และหลัักการของ TCFD  
โดยครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญ  
ได้้แก่่ การกำำ�กัับดููแล 
(Governance) กลยุทุธ์์ (Strategy)  
การบริิหารความเสี่่�ยง (Risk 
Management) และตััวชี้้�วััด 
และเป้้าหมาย (Metrics and 
Targets) เพื่่�อยกระดัับ 
ความโปร่่งใส ความครบถ้้วน 
ของข้้อมููล และความพร้้อม 
ในการเปิิดเผยข้้อมููลต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในอนาคต

พััฒนาระบบข้้อมููล 
และกระบวนการภายใน 
เพ่ื่�อรองรัับการเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านสภาพภููมิิอากาศตาม
แนวทางสากลได้้อย่่างเป็็นระบบ
และต่่อเนื่่�อง

จากผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่าบริิษััทฯ 
ได้้เริ่่�มวางรากฐานการบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก 
อย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในด้้านการกำำ�กัับดููแล การจััดทำำ�ฐาน
ข้อ้มููล การพัฒันาแนวทางลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก และ 
การเตรีียมความพร้้อมด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
อัันจะเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญในการยกระดัับการบริิหารจััดการ 
ด้้านสภาพภููมิอากาศขององค์์กร และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุรุกิจ
คาร์์บอนต่ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องในระยะยาว

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้เริ่่�มเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับ
การพัฒนาการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านสภาพภููมิอากาศตามกรอบ  
TCFD และข้้อกำำ�หนดของ IFRS S2 โดยมุ่่�งพััฒนา 
องค์์ความรู้้�และกลไกการทำำ�งานภายในองค์์กรให้้ครอบคลุุม 
4 องค์์ประกอบสำำ�คัญั ได้้แก่่ การกำำ�กับัดููแล (Governance)  
กลยุทุธ์์ (Strategy) การบริหิารความเสี่่�ยง (Risk Management) 
และตััวชี้้�วััดและเป้้าหมาย (Metrics and Targets) เพื่่�อให้้ 
การเปิิดเผยข้้อมููลมีีความครบถ้้วน ชัดัเจน และสามารถเช่ื่�อมโยง 
กัับผลกระทบต่่อธุุรกิจ ฐานะการเงิิน และการตัดสิินใจ 
เชิิงกลยุุทธ์์ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 

ในระยะถััดไป บริิษััทฯ จะใช้้แนวทางของ TCFD  
เป็็นฐานสำำ�คััญในการพััฒนาการเปิิดเผยข้้อมููล และทยอย 
ยกระดัับระบบข้้อมููล กระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงและ 
โอกาสด้้านสภาพภููมิิอากาศ การกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบข้้อมููล 
และการประสานงานของคณะทำำ�งานข้า้มสายงาน เพื่่�อรองรับั 
การเปิิดเผยข้้อมููลตาม IFRS S2 ได้้อย่่างเป็็นระบบ โปร่่งใส 
และสอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในอนาคต 
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การบริหารจััดการพลัังงาน   

GRI 3-3, 302-1, 302-3, 302-4, 305-1, 305-2, 305-5

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการพลังงานอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพในฐานะหนึ่่� ง ในปััจจััยสำำ�คััญที่่�สนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้พลังงาน 
อย่่างคุ้้�มค่่า การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการดำำ�เนิินงาน  
และการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้พลัังงาน 
ทั้้�งนี้้�  การดำำ�เนิินงานดัังกล่าวสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย 
การพัฒนาที่่�ยั่่� งยืืนของสหประชาชาติ กฎหมายและ 
ข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนกรอบการเปิิดเผยข้้อมููล
ตามมาตรฐานสากลที่่�บริิษััทฯ นำำ�มาใช้้ในการรายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการพลัังงาน

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพในฐานะหนึ่่�งในปััจจััยสำำ�คััญที่่�สนัับสนุุน
ความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนด
นโยบายอนุรุักัษ์พ์ลังังานที่่�มุ่่�งเน้น้การใช้พ้ลังงานอย่า่งคุ้้�มค่า่  
การลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงาน และการลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้พลัังงานในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ทั้้�งนี้้�  แนวทางดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ สอดคล้้องกัับ 
กฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการจััดการ
พลัังงานในโรงงานควบคุุมและอาคารควบคุุม พ.ศ. 2552  
รวมถึึงข้้อกำำ�หนดภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีรายละเอีียดของ
นโยบายภายใต้้แนวคิิด “P.S.P. ร่่วมใจ ลดใช้้พลัังงาน สืืบสาน
ความยั่่�งยืืน” มุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบจััดการพลัังงานให้้เป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงาน และปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ 
อย่่างต่่อเนื่่�องตามเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสม ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินการและพััฒนาระบบการจััดการพลัังงาน 
อย่่างเหมาะสม โดยกำำ�หนดให้้การอนุรุักัษ์และการจัดการ
พลังงานเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

2.	 ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
ขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะ 
การดำำ�เนิินงานเทคโนโลยีีการผลิต และแนวทาง 
การปฏิิบััติิที่่�ดีี อัันนำำ�ไปสู่่�การพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

3.	 ดำำ�เนิินการจัดัการพลังงานตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
อื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยถืือเป็็นหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ 
ของผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคน ทุุกระดัับที่่�ต้้อง 
ให้้ความร่่วมมืือในการปฏิิบััติิ ติิดตาม ตรวจสอบ และ
รายงานต่่อคณะทำำ�งานด้้านการจััดการพลัังงาน

4.	 กำำ�หนดแผนและเป้้าหมายการอนุุรัักษ์พลัังงานของ 
บริิษััทฯ ในแต่่ละปีี พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกคน  
ทุุกระดัับเข้้าใจและสามารถปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง

5.	 กำำ�หนดให้้มีีการตรวจติิดตามและประเมิินการจััดการ
พลังงาน รวมทั้้�งการทบทวน วิิเคราะห์์และแก้้ไข 
ข้้อบกพร่่องของการจัดการพลังงาน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ 
ว่่าการปฏิิบััติิสอดคล้้องตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

6.	 บริษัิัทฯ จะให้ก้ารสนับัสนุนุในด้า้นทรัพัยากรด้า้นบุคุคล 
งบประมาณ การฝึึกอบรม การมีส่่วนร่่วมในการ 
นำำ�เสนอข้้อคิิดเห็็น และทรััพยากรที่่�จำำ� เป็็นตาม 
ความเหมาะสม เพื่่�อให้้การจััดการพลัังงานเป็็นไป 
อย่่างมีีประสิิทธิิผล

7.	 ผู้้�บริิหารและคณะทำำ�งานด้้านการจััดการพลัังงาน 
จะทบทวนและปรับัปรุงุนโยบาย เป้า้หมาย และแผนการ
ดำำ�เนิินงานด้้านพลัังงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจัดการพลังงานของบริิษััทฯ มีีความเช่ื่�อมโยงกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 

เนื่่�องจากประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานส่่งผลโดยตรงต่่อคุุณภาพการดำำ�เนิินงาน ต้้นทุุนทางธุุรกิิจ การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด 
และผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่� เกี่่�ยวข้องประกอบด้้วยคณะกรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหารระดัับสููง  
ซึ่่�งมีีบทบาทในการกำำ�หนดนโยบาย ทิิศทาง และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านพลัังงาน ตลอดจนคณะทำำ�งานด้้านการจััดการ
พลัังงาน ซึ่่�งรัับผิิดชอบในการผลัักดัันมาตรการและติิดตามผลในทางปฏิิบััติิ

ในระดัับการดำำ�เนิินงาน พนัักงานทุุกระดัับถืือเป็็นผู้้�มีส่่วนสำำ�คััญในการสนัับสนุุนการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ผ่่านการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันและการมีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมด้้านการอนุุรัักษ์์พลัังงาน ขณะเดีียวกััน หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดมาตรฐาน ข้้อกำำ�หนด และกรอบการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
นอกจากนี้้� คู่่�ค้้า ผู้้�รัับเหมา ลููกค้า และชุุมชนโดยรอบยัังเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทางอ้้อมที่่�ได้้รัับประโยชน์จากการที่่�บริิษััทฯ  
ดำำ�เนิินงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดการใช้้ทรััพยากร และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นรููปธรรมและสามารถติดตามผลได้้ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายเชิิงปริิมาณด้้านพลังงาน 
อย่่างชััดเจน โดยมีีปีีฐานและกรอบระยะเวลาที่่�แน่่นอน ได้้แก่่ เป้้าหมายระยะยาวในการลดอััตราการใช้้พลัังงานลงร้้อยละ 5 
ภายในปีี พ.ศ. 2570 เมื่่�อเทีียบกัับปีีฐาน พ.ศ. 2566 และกำำ�หนดเป้้าหมายระหว่่างทางสำำ�หรัับปีี พ.ศ. 2568 ในการลดอััตรา
การใช้้พลังงานลงร้้อยละ 3 เม่ื่�อเทีียบกับัปีีฐานเดีียวกันั เป้้าหมายดัังกล่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการยกระดัับ
ประสิทิธิภิาพการใช้้ทรััพยากร พัฒันาการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง และสนับัสนุนุการเติบิโตของธุรุกิจิควบคู่่�กัับความรับัผิดิชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

แผนผัังโครงสร้้างคณะทำำ�งานด้้านการจััดการพลัังงาน

ประธานคณะทำำ�งานด้้านการจััดการพลัังงาน

ประธานคณะทำำ�งานโรงงาน 1

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายวิิจััย 
และพััฒนา

ผู้้�จััดการแผนกวิิศวกรรม 
ซ่่อมบำำ�รุุง

ผู้้�จััดการแผนกผลิิตน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น

ผู้้�จัดัการแผนกผลิิตจาระบีี

ผู้้�จััดการแผนกควบคุุมคุุณภาพ

ผู้้�จััดการแผนกอาคารสถานที่่�

คณะทำำ�งานโรงงาน 1 คณะทำำ�งานโรงงาน 2 คณะทำำ�งานโรงงาน 3

ประธานคณะทำำ�งานโรงงาน 2 ประธานคณะทำำ�งานโรงงาน 3 ผู้้�เช่ี่�ยวชาญงานใบอนุุญาต

เจ้้าหน้้าที่่�สิ่่�งแวดล้้อม

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร
ความเสี่่�ยงและกำำ�กัับดููแล

ผู้้�จััดการแผนกปฏิบิััติิ 
การศููนย์์กระจายสิินค้้า

ผู้้�รัับผิิดชอบพลัังงานสามััญ 1
เลขานุุการคณะทำำ�งาน

คณะผู้้�ตรวจประเมิิน 
ภายในคณะทำำ�งาน

ผู้้�รัับผิิดชอบพลัังงานสามััญ 2
เลขานุุการคณะทำำ�งาน

ผู้้�จััดการแผนกบริิหาร 
ศููนย์์กระจายสิินค้้า

ผู้้�จััดการแผนกบรรจุภััณฑ์์
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายงาน 

พััฒนาธุุรกิจ

ผู้้�จัดัการแผนกวิิศวกรรม
โครงการ

ผู้้�จัดัการแผนกบริิหารท่าเรืือ
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แนวทางบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการพลังงานภายใต้้ 

คณะทำำ�งานด้้านการจััดการพลังงานที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ  
ทำำ�หน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการขับเคล่ื่�อนมาตรการอนุุรัักษ์์
พลัังงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายและเป้้าหมายขององค์์กร  
โดยมีีการจัดทำำ�แผนอนุุรัักษ์พลังงานอย่่างครบวงจร ตั้้�งแต่่
การตรวจสอบและประเมินิการใช้พ้ลังังาน การวิเิคราะห์์โอกาส
ในการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ การกำำ�หนดมาตรการลดการใช้้
พลัังงาน ไปจนถึึงการติิดตามและประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

แนวทางบริหิารจัดัการของบริิษััทฯ ครอบคลุมุการกำำ�หนด 
ตััวชี้้�วััดและเป้้าหมายที่่�ชััดเจนเพื่่�อใช้้ในการติิดตามผล  
การส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีและอุุปกรณ์ที่่�ช่่วยประหยััด
พลัังงานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิต ตลอดจน 
การดำำ�เนิินกิิจกรรมฝึึกอบรมและสร้้างความตระหนััก 
ด้้านการอนุุรักัษ์พลังังานให้้แก่่พนักังานทุกุระดับั เพ่ื่�อเสริมิสร้้าง
วััฒนธรรมองค์์กรด้านการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ตามที่่�กฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการ 
จััดการพลังงานในโรงงานควบคุุมและอาคารควบคุุม  
พ.ศ. 2552 รวมถึึงข้้อกำำ�หนดภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดไว้้ 
ดัังนี้้�

1.	 กำำ�หนดให้ม้ีรีะบบการจัดัการพลังังานอย่า่งเป็น็ทางการ 
โดยประกาศเป็็นนโยบายอนุุรัักษ์พลังงาน เป้้าหมาย 
แผนอนุุรัักษ์์พลัังงาน และวิิธีีการจััดการพลัังงาน และ
มีีการประเมินิสถานภาพการจัดัการพลังังานเป็็นประจำำ�
ทุกุปี

2.	 มีกีารตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อช่ว่ยขับัเคลื่่�อนการดำำ�เนินิงาน
ตามนโยบายที่่�ครอบคลุุมแนวทางปรัับปรุุงประสิิทธิภิาพ
การใช้้พลัังงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงการจััดสรร
ทรััพยากรอย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้�ต้้องเผยแพร่
นโยบายให้้บุุคลากรรัับทราบและปฏิิบััติิตาม เช่่น  
การปิิดประกาศและการสื่่�อสารภายในขององค์์กร

3.	 มีีการประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�งภายใน
และภายนอกองค์์กรในการจัดฝึึกอบรมหรืือกิิจกรรม
สร้้างจิิตสำำ�นึึกให้้บุุคลากร ควบคุุมดููแลให้้การจัดการ
พลังังานเป็น็ไปตามนโยบาย รายงานผลให้ค้ณะทำำ�งาน
และคณะกรรมการของบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้องรัับทราบ  
และเสนอแนะการทบทวนนโยบายหรืือแนวทางจััดการ
พลังงาน 

4.	 มีีการประเมิินศัักยภาพการอนุุรัักษ์์พลัังงานด้้วยการ
ตรวจสอบและประเมิินการใช้้พลังงานที่่�มีีนััยสำำ�คััญ  
เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสในการลดการใช้้พลัังงานขององค์์กร
ซึ่่�งเป็็นฐานสำำ�หรัับการกำำ�หนดเป้้าหมายและมาตรการ
ปรัับปรุุง 

5.	 มีีการกำำ�หนดเป้้าหมายและแผนอนุุรัักษ์พลังงานเป็็น 
รููปธรรม เป็น็ร้้อยละของพลังังานที่่�ต้อ้งการลดลง และ 
ระดับัการใช้พ้ลังังานต่อ่หน่ว่ยผลผลิติ และมีแีผนที่่�ระบุุ
ระยะเวลาดำำ�เนิินการ การลงทุุน และผลที่่�คาดว่่าจะได้้รับั  
เพื่่�อให้้ติิดตามผลได้้จริิงเป็็นประจำำ�ต่่อเนื่่�อง

6.	 จััดให้้มีีการตรวจ ติิดตาม และประเมิินการจัดการ
พลังังาน รวมทั้้�งทบทวน วิิเคราะห์์ และแก้้ไขข้อบกพร่อง
อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยอย่่างน้้อย ปีีละ 1 ครั้้�ง 

7.	 มีีการตรวจสอบและรัับรองการจััดการพลัังงาน  
โดยผู้้�ตรวจสอบและรัับรองตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด  
เพื่่�อยืืนยัันว่่าระบบการจััดการพลัังงานดำำ�เนิินการ 
ครบถ้้วนตามเกณฑ์์ 

8.	 มีีการจัดรายงานผลการตรวจสอบและรัับรอง 
การจัดการพลังงานของปีีก่่อน ให้้หน่่วยงานราชการ
ภายใน เดืือนมีนีาคมของทุกุปี โดยมีขี้อ้ยกเว้น้บางกรณี
หากระยะเวลาดำำ�เนิินการในปีีนั้้�นยัังไม่่ครบ 180 วััน 
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ผลการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการบรรลุุเป้้าหมายด้้านการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานตามที่่�กำำ�หนดไว้้ องค์์กรได้้วางแผนและดำำ�เนิิน

มาตรการด้้านพลัังงานอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นทั้้�งการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของอุุปกรณ์์และกระบวนการทำำ�งาน ควบคู่่�กัับ 
การสร้้างความตระหนัักรู้�ด้้านการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพภายในองค์์กร

ในปีี พ.ศ. 2568 องค์์กรได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมและมาตรการสำำ�คััญเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานอย่่างเป็็นรููปธรรม 
ครอบคลุุมทั้้�งด้้านเทคโนโลยีี การบริิหารจััดการ และการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหารและพนัักงาน ดัังนี้้�

โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการพััฒนาพลัังงาน
หมุุนเวีียนด้้วยระบบ Solar 
Rooftop

เริ่่�มใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงาน 
แสงอาทิิตย์์เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การลดการพึ่่�งพาไฟฟ้้า 
จากระบบ และเพิ่่�มสััดส่่วน 
การใช้้พลัังงานสะอาดในองค์์กร

ติิดตั้้�ง Solar Rooftop ระยะที่่� 1 
ขนาดติิดตั้้�งรวม 566 kW  
กำำ�ลัังใช้้งานจริิง 452 KW 
สามารถผลิิตไฟฟ้้าได้้ประมาณ 
3.36 kWh/ปีี ช่่วยประหยััดค่่าไฟ
ประมาณ 1.36 ล้้านบาท/ปีี  
และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ได้้ประมาณ 159.78 tCO2e/ปีี

เพิ่่�มการใช้้พลังงานหมุุนเวีียน
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุน 
การลดการใช้้พลัังงานของ
องค์์กรลง 5% ภายในปีี 2572 
เทีียบกัับปีีฐาน 2566

2)	 โครงการส่่งเสริมความรู้้� 
และสร้้างจิิตสำำ�นึึก 
ด้้านการอนุุรัักษ์์พลัังงาน

มีีการสื่่�อสารและส่่งเสริิม 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน 
ในการใช้้พลังงาน 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ดำำ�เนิินการอบรมและสร้้าง
ความตระหนัักด้้านการอนุุรัักษ์
พลัังงานให้้แก่่พนัักงานมากกว่่า 
60% ของพนัักงานทั้้�งหมด

ยกระดัับความรู้้� ความตระหนััก 
และการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน
ทุุกระดัับให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
วััฒนธรรมองค์์กรด้้านการใช้้
พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

3)	 โครงการปรัับปรุุงระบบ 
Circulate V1

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุดนี้้�

ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงระบบ 
Circulate V1 สามารถประหยััด
ไฟฟ้้าได้้ 12,202.65 kWh/Year  
คิิดเป็็นมููลค่่าประหยััด  
53,081.53 บาท/ปีี หรืือประมาณ 
0.13% ของการใช้้พลัังงานรวม 
ของปีีฐาน

ต่่อยอดการปรัับปรุุงอุุปกรณ์์ 
และระบบไฟฟ้้าในกระบวน 
การผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้
พลัังงานและลดการใช้้ไฟฟ้้า 
ในภาพรวม

4)	 โครงการแก้้ไข 
ระบบปรัับอากาศ  
Air Conditioner  
Control Room Plant 2

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

ดำำ�เนิินการแก้้ไขระบบปรัับอากาศ
ใน Control Room Plant 2 ขนาด
ประหยัดักำำ�ลังัไฟ 1.75 kW  
ลดการใช้้ไฟฟ้้าได้้ 6,051.46 
kWh/year ประหยััดค่่าใช้้จ่่ายได้้ 
26,323.83 บาท/ปีี ใช้้เงินิลงทุนุ 
10,000 บาท หรืือประมาณ 
0.06% ของการใช้้พลังงานรวม
ของปีีฐาน

ปรัับปรุุงระบบปรัับอากาศ 
และระบบสาธารณููปโภค 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อควบคุุมการใช้้พลัังงาน 
ในพื้้�นที่่�สนัับสนุุนการผลิิต

5)	 โครงการลดจุุดรั่่�วในระบบ/
พื้้�นท่ี่�ผลิต Plant GP

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุดนี้้�

ดำำ�เนิินมาตรการลดจุุดรั่่�วในพื้้�นที่่�  
Plant GP ช่่วยประหยัดักำำ�ลัังไฟ 
3.35 kW ลดการใช้้ไฟฟ้้าได้้ 
22,084.92 kWh/year คิิดเป็็น 
มููลค่่าประหยัดั 96,096.40 บาท/ปีี  
หรืือประมาณ 0.24% ของการใช้้
พลัังงานรวมของปีีฐาน

ควบคุุมและลดการสููญเสีีย
พลัังงานในระบบการผลิิต 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะจุุดรั่่�ว
และจุุดสููญเสีียที่่�มีีนััยสำำ�คััญ
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

6)	 โครงการจัดัทำำ� Check List 
การใช้้งานระบบ/ 
ห้้อง MDB GP

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

จััดทำำ� Check List เพ่ื่�อควบคุุม
การใช้้งานอย่่างเหมาะสมในพื้้�นที่่� 
MDB GP ช่่วยลดการใช้้ไฟฟ้้าได้้ 
29,233.15 kWh/year คิิดเป็็น 
มููลค่่าประหยััด 127,164.21 บาท/ปีี  
หรืือประมาณ 0.31% ของการใช้้
พลัังงานรวมของปีีฐาน

พััฒนามาตรการควบคุุมการ
ใช้้งานอุุปกรณ์และระบบต่่าง ๆ 
ด้้วยเครื่่�องมืือการตรวจติิดตาม
เชิิงปฏิบิััติิการ เพ่ื่�อรัักษา 
ผลการประหยััดพลังงาน 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

7)	 โครงการปรัับแผนการพ่่น 
Hot Oil No.8 ออกจาก 
การใช้้งาน

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

ดำำ�เนินิมาตรการด้านความร้้อน
โดยปรัับแผนการใช้้น้ำำ��มัันเตา 
ในระบบ Hot Oil No.8  
ช่่วยประหยััดพลังงานได้้ 
676,837.73 MJ/year คิดิเป็็น
มููลค่่าประหยัดั 245,976.10 บาท/ปีี 
หรืือประมาณ 3.41% ของการใช้้
พลังังานรวมของปีีฐาน

เดิินหน้้าปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
การใช้้พลัังงานความร้้อน 
และเชื้้�อเพลิงในกระบวน 
การผลิิต เพื่่�อลดการใช้้เชื้้�อเพลิิง 
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพพลังงาน
รวมขององค์์กร

8)	 โครงการปรัับเปลี่่�ยน
มอเตอร์์ทางแยก BS  
150 เครื่่�องบดวััตถุดุิิบ  
จาก 4 นิ้้�วเป็็น 6 นิ้้�ว

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงอุุปกรณ์ 
ในระบบไฟฟ้้า ช่่วยลดการใช้้
ไฟฟ้้าได้้ 4,937.14 kWh/Year  
คิิดเป็็นมููลค่่าประหยััด 
20,242.29 บาท/ปีี ใช้้เงิินลงทุุน  
36,000 บาท หรืือคิิดเป็็น 
0.09% ของการใช้้พลังงานรวม
ของปีีฐาน

เดิินหน้้าปรัับปรุุงอุุปกรณ์์ 
และเครื่่�องจัักรในกระบวน 
การผลิิตอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
ไฟฟ้้าและลดการสููญเสีียในระบบ

9)	 โครงการปรัับเปลี่่�ยน
มอเตอร์์การลำำ�เลีียง 
ในระบบ VRU

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงระบบลำำ�เลีียง
ในหน่่วย VRU ช่่วยลดการใช้้
ไฟฟ้้าได้้ 14,417.50 kWh/year 
คิิดเป็็นมููลค่่าประหยััด  
59,111.75 บาท/ปีี ใช้้เงิินลงทุุน 
90,000 บาท หรืือคิิดเป็็น 0.26%  
ของการใช้้พลังังานรวมของปีีฐาน

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงาน
ของระบบลำำ�เลีียงและอุุปกรณ์
สนับัสนุุนการผลิติอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
เพ่ื่�อควบคุุมการใช้้ไฟฟ้้าใน
กระบวนการผลิิตให้้มีีประสิิทธิิผล
มากขึ้้�น

10)	โครงการลดการสูญูเสีีย 
ความร้้อนจากการ cool down  
ระบบ Hot Oil  
ในการปั๊๊�มเข้้า Tank Rubber 
Oil

ยัังไม่่พบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 จากเอกสารชุุดนี้้�

ดำำ�เนิินมาตรการอนุุรัักษ์์พลังงาน 
ด้้านความร้้อน โดยลดการสููญเสียี 
ความร้้อนจากระบบ Hot Oil  
ช่่วยประหยััดพลัังงานได้้ 
285,156.54 MJ/year คิิดเป็็น
มููลค่่าประหยัดั 103,617.93 บาท/ปีี  
ใช้้เงิินลงทุุน 5,000 บาท หรืือ 
คิิดเป็็น 1.44% ของการใช้้
พลังงานรวมของปีีฐาน

ปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้
พลังังานความร้้อนในกระบวน 
การผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพ่ื่�อลดการใช้้เชื้้�อเพลิงิ 
และลดการสููญเสีียพลังังาน 
ในระบบความร้้อน

จากข้้อมููลปริิมาณการใช้้พลัังงานรวมของบริิษััทในช่่วงปีี 2566–2568 พบว่่า แม้้การใช้้ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากระบบมีีแนวโน้้ม 
ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องจาก 8,966,209.00 kWh ในปีี 2566 เหลืือ 8,559,171.13 kWh ในปีี 2568 สะท้้อนถึึงผลเชิิงบวก 
จากมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กร แต่่เมื่่�อพิิจารณาการใช้้พลังงานรวมกลับพบว่่าในปีี 2568  
ปริิมาณการใช้้พลังงานรวมเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็น 66,186,786.00 MJ สููงกว่่าทั้้�งปีีฐาน 2566 และปีี 2567 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นว่่า 
บริิษััทฯ ยัังมีีความท้้าทายในการควบคุุมการใช้้พลัังงานในภาพรวม โดยเฉพาะในส่่วนของเชื้้�อเพลิงซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นจาก  
702,000.00 MJ เป็็น 857,000.00 MJ
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ปริิมาณการใช้้พลัังงานรวม 
จำำ�แนกตามประเภทพลัังงาน

หน่่วย 2566 2567 2568

ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากระบบ kWh 8,966,209.00 8,581,917.40 8,559,171.13

ไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุุนเวีียน (Solar) kWh 718,085.00 312,949.77 249,380.00

เชื้้�อเพลิิง MJ 720,000.00 702,000.00 857,000.00

การใช้้พลัังงานรวม MJ 64,585,058.40 61,000,081.81 66,186,786.00

เพื่่�อให้้การจััดการพลัังงานของบริิษััทฯ มีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ จะมุ่่�งมั่่�นในการควบคุุมและลดการใช้้พลัังงานในภาพรวม
ควบคู่่�กับัการยกระดับัคุุณภาพข้อ้มููลด้า้นพลังังานให้ม้ีคีวามถูกูต้อ้ง ครบถ้ว้น และสามารถนำำ�ไปใช้ใ้นการวิเิคราะห์แ์ละตัดัสินิใจ 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น ในระยะถััดไป บริิษััทฯ มีีแผนทบทวนและปรัับปรุุงระบบการจััดเก็็บข้้อมููลการใช้้พลัังงาน 
ในแต่่ละประเภทให้้มีีความชััดเจนและเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน เพื่่�อให้้สามารถติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน เปรีียบเทีียบแนวโน้้ม  
และประเมิินประสิิทธิิภาพของมาตรการต่่าง ๆ ได้้อย่่างเหมาะสม

ขณะเดีียวกััน บริิษััทฯ จะมุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินมาตรการ
ลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิตและการดำำ�เนิินงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของอุุปกรณ์์ 
เครื่่�องจัักร และระบบสาธารณููปโภค ตลอดจนการปรัับปรุุง
การควบคุุมการใช้้เชื้้�อเพลิิงให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อลดการใช้ ้
พลัังงานรวมขององค์์กรอย่่างเป็็นรููปธรรม นอกจากนี้้�  
บริิษััทฯ จะศึึกษาปััจจััยที่่�มีีผลต่่อประสิิทธิิภาพของการใช้้ 
พลัังงานหมุุนเวีียน และพิิจารณาแนวทางในการเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้ประโยชน์จากพลัังงานแสงอาทิิตย์ ์
ให้้เต็็มศักยภาพมากข้ึ้�น เพื่่�อสนับสนุุนการลดการพึ่่�งพา
พลัังงานจากภายนอกและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ในระยะยาว

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ จะพัฒันาระบบติดิตามและประเมินิผล 
การใช้้พลัังงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น โดยนำำ�ข้้อมููล 
มาใช้ใ้นการกำำ�หนดมาตรการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง พร้อ้มทั้้�ง
ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับผ่่านการสื่่�อสาร 
การฝึกึอบรม และการสร้างจิติสำำ�นึึกด้า้นการอนุุรักษ์พ์ลัังงาน 
เพื่่�อผลักัดันัให้้การใช้้พลังังานอย่่างมีปีระสิิทธิิภาพเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ของวััฒนธรรมองค์์กร ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ เช่ื่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินงาน
ดังักล่่าวจะช่่วยสนับัสนุุนการบรรลุุเป้า้หมายด้า้นพลังังานของ
องค์ก์ร ลดต้น้ทุุนการดำำ�เนินิงาน และเสริมิสร้า้งความสามารถ
ในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้� ในการตรวจสอบผลการดำำ�เนิินงานภายใต้้มาตรการอนุุรักษ์์พลัังงานของบริิษััทฯ ผ่่านการรัับการตรวจรับรอง 
และขึ้้�นทะเบีียนโดยผู้้�รัับผิิดชอบด้้านพลัังงาน (Energy Manager) จากกรมพััฒนาพลัังงานทดแทนและอนุุรัักษ์์พลัังงาน 
กระทรวงพลัังงาน ซึ่่�งเป็็นการรัับรองว่่าบริิษััทฯ ได้้ปฎิิบััติิได้้ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดในการกำำ�กัับ ดููแล และบริิหารจััดการ 
ด้้านพลัังงานภายในองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ การได้้รัับการรัับรองดัังกล่่าวสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินงาน
ด้้านการอนุุรักษ์์พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องตามข้อกำำ�หนดของกฎหมาย และสนับสนุุนการลดการใช้้พลัังงาน 
และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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ความหลากหลายทางชีีวภาพ

GRI 304

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุรัักษ์ความหลากหลายทางชีีวภาพ  
เนื่่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้้อง
กัับการใ ช้้ทรััพยากรธรรมชาติในกระบวนการผลิต 
และการดำำ�เนิินงาน ตลอดจนมีีพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานบางส่่วน 
ที่่�เช่ื่�อมโยงกัับระบบนิิเวศชายฝ่ั่�งและพื้้�นที่่�ป่่าชายเลน ซึ่่�งเป็็น 
ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อการรักษาสมดุุล 
ของระบบนิิเวศ การเป็็นแหล่่งอนุุบาลสััตว์์น้ำำ�� การป้้องกััน 
การกัดัเซาะชายฝ่ั่�ง และการช่วยดููดซับัคาร์บอนตามธรรมชาติิ

บริิษััทฯ ตระหนัักว่าการดำำ�เนิินธุุรกิจอาจส่งผลกระทบ 
ต่่อทรััพยากรธรรมชาติิและระบบนิิเวศโดยรอบ ทั้้�งในด้้าน 
การใช้้พื้้�นที่่� การใช้้ทรัพัยากร การเปลี่่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อม 
และความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการดำำ�เนินิงาน 
ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิิจด้วยความระมััดระวััง  
โดยคำำ�นึึงถึึงการหลีีกเลี่่�ยงและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ ควบคู่่�กัับการอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟูู 
และดููแลพื้้�นที่่�สีเีขียีวและสภาพแวดล้้อมภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน
อย่่างเหมาะสมและต่่อเนื่่�อง 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการผลกระทบ 
ด้้านความหลากหลายทางชีวีภาพอย่่างเป็็นระบบ โดยครอบคลุมุ
การพิิจารณาลัักษณะพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานที่่�อยู่่�ในหรืือใกล้พื้้�นที่่� 
ที่่�มีีความสำำ�คััญด้้านระบบนิิเวศ การประเมิินผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากกิจกรรมขององค์์กร การดููแลและฟื้้�นฟูู 
พื้้�นที่่�สีีเขีียวและถิ่่�นอาศััยที่่�เกี่่�ยวข้อง ตลอดจนการติิดตาม
ประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจส่งผลต่่อชนิิดพัันธุ์์�และ 
ความสมบููรณ์์ของระบบนิิเวศในพื้้�นที่่�โดยรอบ

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ มุ่่�งส่่งเสริมิการออกแบบและบริหิารจัดการพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงานให้้สอดคล้อ้งกับับริบิทแวดล้อ้ม การเลืือกใช้พั้ันธุ์์�ไม้้
ที่่�เหมาะสม การดููแลรักัษาพื้้�นที่่�สีเีขียีวอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และการสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติ ิ
เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มและชุมุชนโดยรอบ พร้อ้มทั้้�งเป็น็พื้้�นฐานสำำ�คัญัในการพัฒนาการ
เปิิดเผยข้้อมููลและการบริิหารจััดการด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพของบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุรัักษ์์และส่่งเสริิม 

ความหลากหลายทางชีวีภาพในฐานะองค์์ประกอบสำำ�คัญัของ
การดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งลดผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�น 
จากการดำำ�เนินิงานต่่อระบบนิเิวศ ทรััพยากรธรรมชาติ และพื้้�นที่่� 
ที่่�มีคีวามอ่่อนไหวด้านสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนให้้ความสำำ�คัญักัับ
การดููแล ฟื้้�นฟูู และเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน
และพื้้�นที่่�โดยรอบ เพ่ื่�อสนัับสนุุนความสมดุุลของระบบนิิเวศ
และคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว 

บริิษััทฯ ยึึดหลัักการหลีีกเลี่่�ยงและลดผลกระทบต่่อ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพเป็็นลำำ�ดัับแรก โดยคำำ�นึึงถึึง 
แนวทางการป้้องกัันไว้้ก่่อน การประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการพิิจารณาความเหมาะสมของพื้้�นที่่� 
ดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการวางแผน การออกแบบ  
การปรับัปรุงุพื้้�นที่่� และการดำำ�เนิินกิจิกรรมต่่าง ๆ ขององค์์กร  
เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศที่่�มีี 
ความสำำ�คััญ รวมถึึงลดความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลต่่อชนิดพัันธุ์์� 
พื้้�นที่่�สีีเขีียว และความสมบููรณ์์ของทรััพยากรธรรมชาติิ 
โดยรอบ มีีรายละเอีียดที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้� 

1.	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุ รัักษ์์  ฟื้้�นฟูู  
และดููแลความหลากหลายทางชีวีภาพในพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน 
และพื้้�นที่่�โดยรอบ โดยคำำ�นึึงถึึงความสมดุุลของ 
ระบบนิิเวศ การใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างเหมาะสม 
และการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนินิธุุรกิจิ

2.	บริิษััทฯ มุ่่�งหลีีกเลี่่�ยงและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพจากการดำำ�เนิินงาน
ขององค์์กร โดยนำำ�หลัักการป้องกัันไว้้ก่่อนมาใช้้
ประกอบการพิจารณาในการวางแผน การออกแบบ 
การปรัับปรุุงพื้้�นที่่� และการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ  
ของบริิษััทฯ ตามความเหมาะสม 

3.	บริิษััทฯ พิิจารณาประเด็็นด้้านความหลากหลาย 
ทางชีี วภาพควบคู่่� กัั บการบริิหารจััดการด้้ าน 
สิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร โดยครอบคลุุมการศึึกษา 
ข้้อมููลพื้้�นที่่� การประเมินิประเด็น็ความเสี่่�ยง การกำำ�หนด
แนวทางดำำ�เนิินงาน การติิดตามผล และการทบทวน 
ผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

4.	บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการออกแบบและบริิหารจัดการ
พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับบริิบทแวดล้้อม  
โดยคำำ�นึึงถึึงการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว การเลืือกใช้้พัันธุ์์�ไม้้
ที่่�เหมาะสม และการดููแลรัักษาภููมิทััศน์์เพื่่�อสนัับสนุุน
สภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ 

5.	บริิษััทฯ สนัับสนุุนกิิจกรรมด้้านการปลููกต้นไม้ ้ 
การดููแลพื้้�นที่่�สีีเขีียว และการฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อม 
ในพื้้�นที่่�ของบริษิัทัฯ และพื้้�นที่่�โดยรอบ เพ่ื่�อช่่วยส่่งเสริมิ 
ความสมบููรณ์ของระบบนิิเวศและสร้้างประโยชน์ต่่อ
ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว 

6.	บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหาร 
พนัักงาน คู่่�ค้ ้ าทางธุุรกิจ และผู้้�มี ีส่่ วนไ ด้้ เสีีย 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องในการสนัับสนุุนแนวทางการอนุุรัักษ์ 
และดููแลความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างเหมาะสม
และต่่อเน่ื่�อง 

7.	 บริิษััทฯ ติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 
ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อใช้้ 
ในการทบทวน ปรัับปรุุง และยกระดัับแนวทาง 
การบริิหารจััดการด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ให้้เหมาะสมกัับบริิบทการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายในการ เพิ่่�มจำำ�นวนต้้นไม้้
รวม 3,000 ต้้น ภายในปีี 2572 เพื่่�อใช้้เป็็นตััวชี้้�วััดสำำ�คััญ 
ในการขับัเคลื่่�อนการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีเีขียีวทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน 
ของบริิษััทฯ และพื้้�นที่่�โดยรอบ เป้้าหมายดัังกล่่าวสะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อม 
ที่่� เอื้้�อต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ การช่่วยฟื้้�นฟูู 
พื้้�นที่่�สีเีขียีว และการสร้า้งประโยชน์ต์่อ่ระบบนิเิวศในระยะยาว 
โดยจะมีกีระบวนการติดิตามความก้า้วหน้า้ของการดำำ�เนินิงาน
ผ่่านตััวชี้้�วััดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวและกิิจกรรม
สนัับสนุุนด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อให้้สามารถประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน ทบทวนแนวทาง 
ที่่�เหมาะสม และยกระดับัการบริหิารจัดการด้านความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรมและต่่อเนื่่�อง
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจััดการด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

ของบริิษััทฯ มีีความเชื่่�อมโยงกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม 
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เนื่่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิ  
การใช้้พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน และการดููแลสภาพแวดล้้อมโดยรอบ 
ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อระบบนิิเวศและชุุมชนในพื้้�นที่่�ได้้ บริิษััทฯ  
จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ 
เพื่่�อใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงาน  
การสื่�อสาร และการมีส่ว่นร่ว่มที่่�เหมาะสม อัันจะช่ว่ยสนับัสนุนุ
การอนุุรัักษ์์ ฟื้้�นฟูู และลดผลกระทบต่่อความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรมและต่่อเนื่่�อง

พนัักงาน

เป็็นกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญในระดัับปฏิิบััติิการ  
เนื่่�องจากมีส่ว่นโดยตรงในการดููแลรัักษาพื้้�นที่่�สีเีขียีว  
การใช้้ทรััพยากรอย่่างเหมาะสม การปฏิิบััติิตาม
มาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และการมีีส่่วนร่่วม 
ในกิิจกรรมปลููกต้้นไม้้หรืือฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อม 
ภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยให้้ 
การดำำ�เนิินงานด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 
เกิิดผลอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นรููปธรรม 

ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีความสำำ�คััญ เน่ื่�องจากพื้้�นที่่�
ดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ บางส่่วนมีีความเช่ื่�อมโยง 
กัับระบบนิิเวศชายฝ่ั่�งและพื้้�นที่่�ป่่าชายเลน ซึ่่�งเป็็น
ทรััพยากรธรรมชาติิที่่� มีีคุุณค่่าต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
และการดำำ�รงชีีวิิตของชุุมชน บริิษััทฯ จึึงให้้ความ
สำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงานอย่่างระมััดระวััง การดููแล 
สภาพแวดล้้อมโดยรอบ และการส่งเสริิมกิิจกรรม 
ที่่� ช่่วยรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศ เพื่่�อให้้การ 
ดำำ�เนินิธุรุกิจิสามารถอยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนและทรััพยากร 
ธรรมชาติิได้้อย่่างเหมาะสม 

แนวทางบริิหารจััดการ 
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการด้้านความหลากหลาย

ทางชีีวภาพโดยให้้ความสำำ�คััญกัับการออกแบบและการใช้้
ประโยชน์พ์ื้้�นที่่�อย่่างเหมาะสม ภายใต้้แนวคิดิ Green Architect 
และ Sustainable Site Plan ซึ่่�งมุ่่�งเน้น้การอยู่่�ร่ว่มกันัระหว่า่ง
การดำำ�เนินิธุรุกิจิกับัธรรมชาติอิย่่างสมดุลุ โดยคำำ�นึึงถึึงการลด
ผลกระทบต่่อระบบนิเิวศ การใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีีประสิทิธิิภาพ 
และการส่งเสริิมสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ และพื้้�นที่่�โดยรอบ

ในส่ว่นของพื้้�นที่่�ดำำ�เนินิงาน บริษัิัทฯ นำำ�หลักัการออกแบบ
อาคารและภููมิทััศน์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้ เพ่ื่�อให้้ 
การพัฒันาและปรัับปรุงุพื้้�นที่่�ก่่อให้้เกิดิผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ
น้้อยที่่�สุุด โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการรักษาพื้้�นที่่�สีีเขีียวเดิิม  
การจัดวางอาคารให้้สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อม การส่งเสริมิ 
การไหลเวีียนอากาศตามธรรมชาติิ การใช้้แสงธรรมชาติิ 
ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด และการเลืือกใช้้อุุปกรณ์ที่่�ช่่วยเพิ่่�ม
ประสิทิธิภิาพการใช้้พลังังาน ทั้้�งนี้้� แนวทางดังักล่าวไม่่เพีียงช่่วย 
ลดการใช้้พลัังงานและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการ
ดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ เท่า่นั้้�น แต่ยั่ังช่ว่ยสร้า้งสภาพแวดล้อ้ม
การทำำ�งานที่่�ร่ม่รื่่�น ปลอดภัยั และเอื้้�อต่อ่สุขุภาวะของพนักังาน

หน่่วยงานภาครััฐ 
และหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล

หน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล มีีบทบาท
สำำ�คััญในการกำำ�หนดกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และ
แนวทางปฏิบัิัติดิ้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการใช้้
พื้้�นที่่� การดููแลทรััพยากรธรรมชาติิ และการป้้องกััน
ผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ บริิษััทฯ จึึงติิดตามและ
ดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการ 
ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างเหมาะสม 
และเป็็นระบบ 
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวภายในพื้้�นที่่�โรงงานและสำำ�นัักงาน ผ่่านการปลููกต้นไม้้ใหญ่่  
การพัฒนาภููมิทััศน์์โดยรอบอาคาร และการดููแลพื้้�นที่่�สีีเขีียวอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�มร่่มเงา ลดความร้้อนสะสมในพื้้�นที่่� 
สนัับสนุุนความสมดุุลของระบบนิิเวศ และสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ใกล้้ชิิดธรรมชาติิมากยิ่่�งขึ้้�น การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว 
ยังัมีีส่่วนช่่วยลดผลกระทบจากกิจกรรมขององค์์กรต่อสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ และสนัับสนุุนการอนุุรักัษ์ความหลากหลายทางชีวีภาพ
ในระดับัพื้้�นที่่� ทั้้�งนี้้� บริิษัทัฯ ยังัส่่งเสริิมการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีเีขียีวในชุมุชนและพื้้�นที่่�โดยรอบผ่่านกิจิกรรมปลููกต้นไม้้และการสนับัสนุนุ 
การฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อมตามความเหมาะสม เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการรักัษาความสมบููรณ์ของทรัพัยากรธรรมชาติ ิเสริมิสร้้างคุณุภาพ
สิ่่�งแวดล้้อม และสนับัสนุนุความสััมพันัธ์์อัันดีกีับัชุมุชนโดยรอบ โดยเฉพาะในบริบิทพื้้�นที่่�ที่่�มีคีวามเชื่่�อมโยงกับัระบบนิเิวศชายฝ่ั่�ง 
และพื้้�นที่่�ป่่าชายเลนซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อความหลากหลายทางชีีวภาพ

แนวคิิด Green Architect และ Sustainable Site Plan แนวคิิดในการเพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพ  

1.	 ออกแบบอาคารและพื้้�นที่่�ใช้้งานโดยคำำ�นึึงถึึงการอยู่่�ร่วมกัับ
ธรรมชาติิและลดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศโดยรอบ 

2.	 ส่่งเสริิมการไหลเวีียนอากาศตามธรรมชาติ และออกแบบพื้้�นที่่�ให้้
โปร่่งโล่่ง เพ่ื่�อช่่วยลดการพึ่่�งพาระบบปรัับอากาศ 

3.	 ใช้้แสงธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด โดยเฉพาะในพื้้�นที่่� 
ใช้้งานหลััก เช่่น ห้้องประชุุมและพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง  
เพื่่�อลดการใช้้ไฟฟ้้าในช่่วงเวลากลางวััน 

4.	 ปลููกต้้นไม้้ใหญ่่และเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวรอบอาคาร  
เพื่่�อช่่วยสร้้างร่่มเงา ลดความร้้อนสะสม และเพิ่่�มความร่่มรื่่�น 
ให้้กัับพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 

5.	 ออกแบบพื้้�นที่่�ส่่วนกลาง เช่่น ลานกิิจกรรม ห้้องอาหาร  
และทางเดิิน ให้้เชื่่�อมโยงกัับสภาพแวดล้้อมธรรมชาติิ 
และเอื้้�อต่่อการใช้้งานร่่วมกััน 

6.	 เลืือกใช้้อุุปกรณ์และระบบที่่�ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การใช้้พลัังงาน เช่่น หลอดไฟ LED และการจััดแสงสว่่าง 
ให้้เหมาะสมกัับการใช้้งาน 

7.	 วางผัังพื้้�นที่่�และอาคารให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่�  
โดยคำำ�นึึงถึึงการรักษาพื้้�นที่่�สีีเขีียวเดิิมและลดการรบกวน 
สิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยที่่�สุุด 

1.	 เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวทั้้�งภายในพื้้�นที่่�โรงงาน สำำ�นัักงาน  
และพื้้�นที่่�โดยรอบอย่่างต่่อเนื่่�อง  

2.	 ปลููกต้้นไม้้ใหญ่่และพััฒนาภููมิิทััศน์์รอบอาคาร เพ่ื่�อเพิ่่�มร่่มเงา 
ลดความร้้อนสะสม และสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�ร่่มร่ื่�น 

3.	 เลืือกใช้้พัันธุ์์�ไม้้ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของพื้้�นที่่�และสภาพแวดล้้อม  

4.	 ดููแลรัักษาพื้้�นที่่�สีีเขีียวอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อคงความสมบููรณ์์ของ
พื้้�นที่่�และสนัับสนุุนความหลากหลายทางชีวีภาพ 

5.	 สนัับสนุุนกิิจกรรมปลููกต้้นไม้้และฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อม 
ทั้้�งในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ และในชุุมชนโดยรอบ 

6.	 เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวให้้เป็็นแนวทางในการลดผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุรุกิิจ  
และเสริิมสร้้างคุุณภาพชีวีิิตของพนัักงานและชุุมชน 

7.	 ติิดตามความก้้าวหน้้าของการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวผ่่านเป้้าหมาย 
และตััวชี้้�วััดที่่�กำำ�หนด เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงาน 
เกิิดผลอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นรููปธรรม

ผลการดำำ�เนิินงาน  
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรม 

ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้น
การออกแบบและบริิหารจัดการพื้้�นที่่�ตามแนวคิิดที่่�เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีเีขีียวทั้้�งภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน
และในชุุมชน การส่่งเสริิมกิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนการติดตามและประเมิินความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจส่่งผลต่่อระบบนิิเวศโดยรอบ ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�สำำ�คััญสามารถสรุุปได้้ดัังตารางต่่อไปนี้้�

160

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการออกแบบ 
และพััฒนาพื้้�นท่ี่�ตามแนวคิิด 
Green Architect  
และSustainable Site Plan

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการดููแล 
และพััฒนาพื้้�นที่่�สำำ�นัักงาน 
และโรงงานโดยคำำ�นึึงถึึง 
การอยู่่�ร่่วมกัับธรรมชาติิ  
การใช้้ประโยชน์์จากแสงและลม
ตามธรรมชาติิ และการรัักษา
พื้้�นที่่�สีีเขีียวภายในพื้้�นที่่� 
ดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ยัังคงดำำ�เนิินการบริิหาร
จััดการพื้้�นที่่�ตามแนวคิิด Green 
Architect และSustainable 
Site Plan โดยเน้้นการออกแบบ
อาคารและภููมิิทััศน์์ให้้สอดคล้้อง
กัับสภาพแวดล้้อม การเพิ่่�ม 
การไหลเวีียนอากาศตาม
ธรรมชาติิ การใช้้แสงธรรมชาติิ  
การปลููกต้้นไม้้ใหญ่่รอบอาคาร 
และการเลืือกใช้้อุุปกรณ์ประหยััด
พลัังงาน เช่่น หลอดไฟ LED 
เพื่่�อสนัับสนุุนทั้้�งการอนุุรัักษ์
พลัังงานและการดููแล 
ความหลากหลายทางชีวีภาพ

พััฒนาพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน 
ให้้สอดคล้้องกัับแนวคิิด 
การออกแบบที่่�เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศ
และสนัับสนุุนสภาพแวดล้้อม 
ที่่�เอื้้�อต่่อความหลากหลาย 
ทางชีวีภาพ

2)	โครงการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว 
และปลููกต้้นไม้้ในพื้้�นที่่�บริิษััทฯ 
และชุุมชน

บริิษััทฯ มีีการดููแลรัักษาพื้้�นที่่� 
สีีเขีียวและดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง 
แต่่ยัังไม่่ปรากฏข้้อมููล 
เชิิงปริิมาณของจำำ�นวนต้้นไม้้ 
ที่่�ปลููกเพิ่่�มเติิมในปีี 2567

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรม 
เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียวและปลููกต้้นไม้้
เพิ่่�มเติิม โดยมีีจำำ�นวนต้้นไม้้ 
ปลููกประมาณ 1,000 ต้้น  
ในปีี 2568 พร้อมดููแลสััดส่่วน
พื้้�นที่่�สีีเขีียวให้้เป็็นไปตามเป้้า
หมายที่่�กำำ�หนด และสนัับสนุุนการ
ฟื้้�นฟููสภาพแวดล้้อมทั้้�งในพื้้�นที่่� 
ของบริิษััทฯ และพื้้�นที่่�โดยรอบ

เพิ่่�มจำำ�นวนต้้นไม้้สะสมเป็็น 
3,000 ต้้น ภายในปีี 2572  
และรัักษาสััดส่่วนพื้้�นที่่�สีีเขีียว 
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

3)	โครงการส่่งเสริิมกิิจกรรม
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
และความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพร่่วมกัับชุุมชน

บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับชุุมชน
ตามความเหมาะสมของพื้้�นที่่� 
และบริิบทการดำำ�เนิินงาน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน
กิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ร่่วมกัับชุุมชนอย่่างน้้อย 1 
ครั้้�ง เพื่่�อสนัับสนุุนการอนุุรัักษ์
ทรััพยากรธรรมชาติิ การเพิ่่�ม
พื้้�นที่่�สีีเขีียว และการสร้้าง 
ความตระหนัักด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ดำำ�เนิินกิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และความหลากหลายทางชีวีภาพ
ร่่วมกัับชุุมชน 
อย่่างต่่อเนื่่�องไม่่น้้อยกว่่า  
1 ครั้้�งต่่อปีี

4)	โครงการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพจาก 
การดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ มีีการติิดตามประเด็็น
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
พื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงานและผลกระทบ
โดยรอบอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลาย
ทางชีวีภาพที่่�อาจได้้รัับผลกระทบ 
จากการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อใช้้เป็็น
ข้้อมููลประกอบการวางแผน
ป้้องกัันและลดผลกระทบ  
รวมถึึงกำำ�หนดแนวทางการ
ดำำ�เนิินงานในอนาคต

พััฒนาการประเมิินและติิดตาม
ความเสี่่�ยงด้้านความหลากหลาย
ทางชีวีภาพให้้เป็็นระบบมากยิ่่�ง
ขึ้้�น  
เพ่ื่�อสนัับสนุุนการบริิหารจััดการ
เชิิงป้้องกัันในระยะยาว

5)	โครงการควบคุุมและป้้องกััน
ผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ 
โดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อระบบนิิเวศโดยรอบ 
จากการดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ส่่งผลกระทบ 
ต่่อระบบนิิเวศโดยรอบ 
จากการดำำ�เนิินงาน โดยจำำ�นวน
เหตุุการณ์์ร้้องเรีียนสะสม 
ยัังคงอยู่่�ที่่� 0 ครั้้�ง

รัักษาระดัับข้้อร้้องเรีียน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อระบบนิิเวศโดยรอบให้้เท่่ากัับ 
0 ครั้้�ง อย่่างต่่อเน่ื่�อง
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ในปีี 2568 บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินงานตามตััวชี้้�วััดด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพที่่�สำำ�คััญได้้ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  
โดยมีีการปลููกต้นไม้้เพิ่่�มเติิมประมาณ 1,000 ต้้น รัักษาสัดส่่วนพื้้�นที่่�สีีเขีียวไว้้ไม่่น้้อยกว่าร้อยละ 2 จััดกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชน
อย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง และไม่่พบเหตุกุารณ์ที่่�สร้้างผลกระทบต่่อระบบนิเิวศจากการดำำ�เนินิงานของบริษิัทัฯ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ในการดููแลพื้้�นที่่�สีีเขีียวและรัักษาสมดุุลของสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง

พารามิิเตอร์์ หน่่วย ตััวชี้้�วััด 2566 2567 2568

จำำ�นวนต้้นไม้้ที่่�ปลููก ต้้น 1,000 n/a n/a ~1,000

สััดส่่วนพื้้�นที่่�สีีเขีียว % ≥ 2 n/a n/a ≥ 2

กิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชน ครั้้�ง ≥ 1 n/a n/a ≥ 1

จำำ�นวนเหตุุการณ์์ที่่�สร้้างผลกระทบต่่อระบบนิิเวศ ครั้้�ง 0 0 0 0

หมายเหตุุ:	 n/a หมายถึึง ไม่ม่ีีการจัดัเก็บ็ข้้อมูลูอย่า่งเป็น็ระบบและถูกูต้อ้งตามหลักัวิชิาการ

จากผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568 สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการผสานการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับการดููแล
ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างเหมาะสม พร้้อมทั้้�งแสดงให้้เห็็นถึึง 
การวางรากฐานด้้านการบริิหารจััดการความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพที่่�มีีความต่่อเนื่่�องและสามารถติิดตามผลได้้  
ในระยะต่่อไป บริิษััทฯ จะยัังคงยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านนี้้� 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งในด้้านการเพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว การติดตาม 
ตััวชี้้� วััดที่่� เกี่่�ยวข้อง การส่่งเสริิมการมีี ส่่วนร่่วมของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และการพััฒนาแนวทางบริิหารจััดการ 
ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของพื้้�นที่่� เพื่่�อสนัับสนุุนความสมดุุลของ
ระบบนิเิวศ ลดผลกระทบจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิ และเสริมิสร้้าง 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว
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การบริหารจััดการมลพิิษ
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการมลพิิษในฐานะประเด็็น 
สำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เชื่่�อมโยงโดยตรงกัับการดำำ�เนิินงาน 
ของโรงงาน คลัังผลิิตภััณฑ์์ และท่่าเทีียบเรืือ โดยมุ่่�งควบคุุม 
และลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อพนัักงาน ชุุมชนโดยรอบ 
และสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับ 
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อง ข้้อกำำ�หนดของกรมโรงงานอุตุสาหกรรม 
และมาตรการป้้องกัันและติิดตามตรวจสอบผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อมตามรายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม  
(EIA) ของท่่าเทีียบเรืือและพื้้�นที่่�สนัับสนุุนของบริิษััทฯ  
อย่่างเคร่่งครััด 

สำำ�หรัับขอบเขตการบริิหารจัดการมลพิิษของบริิษััทฯ  
ในหััวข้้อนี้้� มุ่่�งเน้้นประเด็็น คุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�น  
ซึ่่� ง เป็็นประ เด็็นที่่� มีี นัั ยสำำ�คััญต่่อการประกอบกิิจการ  
โดยเฉพาะการควบคุุมการระบายอากาศเสีียจากปล่่อง  
การจััดการฝุ่่�นและสารมลพิิษจากการเผาไหม้้ การควบคุุม
เสีียงรบกวนจากเคร่ื่�องจัักร อุุปกรณ์ และกิิจกรรมขนถ่่าย  
ตลอดจนการป้้องกัันและเฝ้้าระวัังปััญหากลิ่่�นจากการ 
ดำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่�คลัังและท่่าเทีียบเรืือ ทั้้�งนี้้� มาตรการ 
ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดให้้มีี
มาตรการป้องกัันและติิดตามตรวจสอบด้้านคุุณภาพอากาศ 
ระดัับเสีียง และการรับข้้อร้้องเรีียนหรืือผลกระทบต่่อชุุมชน
ไว้้อย่่างชััดเจน รวมถึึงกำำ�หนดความถี่่�และแนวทางการตรวจ
ติิดตามในระยะดำำ�เนิินการ 

GRI: 305-7

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่องของแหล่่งกำำ�เนิิดที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างต่่อเน่ื่�อง ครอบคลุุม
พารามิิเตอร์์สำำ�คััญ เช่่น ฝุ่่�นละอองรวม ซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ ไนโตรเจนออกไซด์์ ควัันดำำ� และสารอิินทรีีย์์ระเหยรวม ซึ่่�งเป็็น
ข้้อมููลสำำ�คััญสำำ�หรัับการประเมิินและควบคุุมมลพิิษทางอากาศจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ขณะเดีียวกัันยัังมีีการตรวจวััด
องค์์ประกอบสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�ของโรงงาน เพื่่�อสนัับสนุุนการติิดตามผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในภาพรวมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

บริษิัทัฯ จึึงมุ่่�งบริหิารจัดัการมลพิษิอย่่างเป็็นระบบ โดยอาศัยัทั้้�งมาตรการเชิงิป้้องกันั การตรวจติดิตามตามรอบระยะเวลา 
การบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์และระบบควบคุุมมลพิิษ การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขมาตรการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ  
และการใช้้ผลการตรวจวััดเป็็นข้้อมููลประกอบการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรัักษาคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อม ลดความเสี่่�ยงจากข้้อร้้องเรีียน และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน 
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ มุ่่�งบริิหารจััดการมลพิิษจากการดำำ�เนิินงาน 

อย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อควบคุุม ป้้องกััน และลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ ความปลอดภััยของพนักงาน 
ชุุมชนโดยรอบ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยครอบคลุุม 
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านคุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�น  
ทั้้�งจากกิจิกรรมของโรงงาน คลังัผลิติภัณัฑ์์ และท่่าเทียีบเรืือ 
ของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ ยึึดหลัักการบริิหารจััดการ 
เชิิงป้้องกััน การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง และการปฏิิบััติิ 
ตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางของ 
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมตาม ISO 14001 ควบคู่่�กัับ 
การปฏิิบััติิตามกฎหมายของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม 
และเง่ื่�อนไขตามรายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 
(EIA) ของโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด บริิษััทฯ  
กำำ�หนดมาตรการในการบริิหารจััดการมลพิิษ ไว้้ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 บริิษััทฯ จะปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างเคร่่งครัดั โดยควบคุมุการดำำ�เนินิงาน 
ให้เ้ป็น็ไปตามกฎหมาย ข้อ้กำำ�หนด และมาตรฐานด้า้น
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการระบายอากาศเสีีย 
จากปล่่องโรงงาน การควบคุุมระดัับเสีียง และ 
การจััดการเหตุุรำำ�คาญด้้านกลิ่่�น รวมถึึงข้้อกำำ�หนด
ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลและมาตรการตาม EIA  
ที่่�บริิษััทฯ ต้้องถืือปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด 

2.	 บริิษััทฯ จะบริิหารจััดการมลพิิษตามแนวทางระบบ
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม โดยการบููรณาการประเด็็น
คุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�น เข้้ากัับกระบวนการ
บริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กรตามหลัักการ 
ของ ISO 14001 โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการระบุุ
ประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ การประเมิิน 
ความเสี่่�ยงและโอกาส การกำำ�หนดมาตรการควบคุุม 
การติดตามตรวจสอบ และการทบทวนเพ่ื่�อปรัับปรุุง
อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

3.	 บริิษััทฯ จะควบคุุมและลดมลพิิษที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด  

โดยหลัักการควบคุุมมลพิิษที่่�แหล่่งกำำ�เนิิดเป็็นสำำ�คััญ 
ผ่่านการดููแลเครื่่�องจัักร อุุปกรณ์์ และระบบควบคุุม
มลพิิษให้้อยู่่�ในสภาพพร้อมใช้้งาน การบำำ�รุุงรัักษา
เชิิงป้้องกััน การควบคุุมกระบวนการผลิิตและ 
การขนถ่่ายอย่่างเหมาะสม เพื่่�อจำำ�กััดการปล่่อยฝุ่่�น  
ควััน ก๊๊าซมลพิิษ เสีียงรบกวน และกลิ่่�นให้้อยู่่�ใน 
ระดัับที่่�ควบคุุมได้้ 

4.	 บริิษััทฯ จะติิดตาม ตรวจวััด และประเมิินผลอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะการติดตามตรวจวััดคุุณภาพ
อากาศ ระดัับเสีียง และประเด็็นด้้านกลิ่่�นตาม 
ความเหมาะสมของลัักษณะกิิจกรรมและตาม 
ความถี่่�ที่่�กำำ�หนดไว้้ในมาตรการ EIA เพื่่�อประเมิิน
ประสิิทธิิภาพของมาตรการควบคุุมมลพิิษ และ 
ใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวในการทบทวนและปรัับปรุุง 
การดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

5.	 บริษัิัทฯ จะป้้องกันัผลกระทบต่่อชุุมชนและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี 
ผ่า่นกระบวกการดำำ�เนินิงานตามมาตรการที่่�เหมาะสม 
เพื่่�อลดผลกระทบจากมลพิิษต่่อชุุมชนโดยรอบ 
โดยเฉพาะการควบคุุมเหตุรุำำ�คาญจากกลิ่่�นและเสียีง 
การกำำ�กับัดููแลกิจิกรรมที่่�อาจกระทบต่่อพื้้�นที่่�ใกล้เคียีง 
และการจััดให้้มีีกลไกรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและการ 
ตอบสนองอย่่างเหมาะสมตามมาตรการที่่�กำำ�หนดไว้้ 

6.	 บริิษััทฯ จะเตรีียมความพร้้อมต่่อเหตุุผิิดปกติิ 
และเหตุุฉุุกเฉิินด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีการกำำ�หนด
มาตรการป้องกัันและแผนตอบสนองต่่อเหตุุการณ์
ที่่�อาจก่อให้้เกิิดผลกระทบด้้านคุุณภาพอากาศ  
กลิ่่�น หรืือเสีียงจากการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อให้้สามารถ
ควบคุุมสถานการณ์ ลดผลกระทบ และฟื้้�นฟูู 
การดำำ�เนิินงานได้้อย่่างเหมาะสมและทัันท่่วงทีี  
ซึ่่� งสอดคล้้องกัับแนวทางการเตรียมพร้อม 
และตอบสนองเหตุุฉุุกเฉิินภายใต้้ระบบ ISO 14001 
และมาตรการ EIA ของโครงการ 

7.	 บริิษััทฯ จะเสริิมสร้้างความรู้้�และความตระหนัักแก่่
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจัดการมลพิิษของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 

เนื่่�องจากประเด็็นด้้าน คุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�น มีีความเชื่่�อมโยงโดยตรงกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย การดำำ�เนิินงาน 
ของโรงงาน คลัังผลิิตภััณฑ์์ และท่่าเทีียบเรืือ ตลอดจนผลกระทบต่่อพนัักงาน ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบ บริิษััทฯ จึึงให้้
ความสำำ�คััญกัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

พนักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้อง เช่่น ผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน ผู้้�รับัเหมา  
ให้้มีี  ความรู้้�  ความเข้้าใจ และความตระหนััก 
ในเรื่่�องการควบคุุมมลพิิษ การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด  
แล ะบทบาทหน้้ าที่่� ใ นการป้้ องกัั นผลกร ะทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายขององค์์กรและข้้อกำำ�หนด
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

8.	 บริิษััทฯ เปิิดเผยข้้อมููลและส่ื่�อสารอย่่างเหมาะสม  
ด้้วยการสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหาร
จััดการมลพิิษต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเหมาะสม 
โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ โดยอาศัยข้้อมููลจาก 
การติิดตามตรวจวััด การประเมิินผล และการปฏิิบััติิ
ตามมาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร

บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายการบริิหารจัดการมลพิิษ  
โดยมุ่่�งเน้้นการควบคุุมการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับ
กฎหมาย ข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล และมาตรการ
ด้้านสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งเคร่ง่ครัดั ครอบคลุุมประเด็น็
ด้้านคุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�นจากการดำำ�เนิินงาน 
ของโรงงาน คลัังผลิตภัณฑ์์ และท่่าเทีียบเรืือของบริิษััทฯ 
ควบคู่่�กัับการมุ่่�ง ป้้องกัันและลดผลกระทบต่่อชุุมชนและ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดข้้อร้้องเรีียนจากการดำำ�เนินิงาน 
ของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิงานด้้านการบริหิารจัดัการมลพิษิ 
เป็็นไปอย่่างมีีประสิทิธิิภาพ บริษัิัทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายในภาพรวม 
ดัังนี้้�

•	 ควบคุุมการปล่่อยมลพิิษทางอากาศจากแหล่่งกำำ�เนิิด
ของบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามค่่ามาตรฐานทางกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

•	 ควบคุุมระดัับเสีียงจากการดำำ�เนิินงานให้้อยู่่�ในเกณฑ์์
ที่่�กฎหมายและมาตรการสิ่่�งแวดล้้อมกำำ�หนด 

•	 ป้้องกัันและลดข้้อร้้องเรีียนด้้ านกลิ่่� น  เ สีียง  
และคุุณภาพอากาศจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 

•	 รัักษาประสิิทธิิภาพของมาตรการควบคุุมมลพิิษ 
และระบบติิดตามตรวจสอบให้้สามารถรองรัับ 
การดำำ�เนิินงานได้้อย่่างเหมาะสม 

•	 ทบทวนและปรัับปรุุงแนวทางการบริิหารจััดการ
มลพิิษอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้กรอบระบบการจััดการ
สิ่่�งแวดล้อ้มขององค์์กรและข้้อกำำ�หนดของโครงการ

มีบีทบาทโดยตรงในการปฏิบิัตัิติามมาตรการควบคุมุมลพิษิ การดููแลเครื่่�องจักัรและอุปุกรณ์ ์การปฏิบิัตัิงิานตามขั้้�นตอน 
ที่่�กำำ�หนด และการเฝ้้าระวัังเหตุุผิิดปกติิที่่�อาจส่่งผลต่่อคุุณภาพอากาศ เสีียง หรืือกลิ่่�น ดัังนั้้�น ความรู้้� ความเข้้าใจ  
และความตระหนัักของพนักงานจึึงมีีความสำำ�คััญต่่อประสิิทธิิภาพของการบริิหารจััดการมลพิิษขององค์์กร 

พนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�
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มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับักิจิกรรมการดำำ�เนินิงานในพื้้�นที่่�ของบริษิัทัฯ เช่่น งานซ่อ่มบำำ�รุงุ งานขนถ่่าย และกิิจกรรมสนับัสนุนุอื่่�น ๆ   
ซึ่่�งอาจมีผลต่่อการเกิิดฝุ่่�น ควััน เสีียง หรืือกลิ่่�น บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการสื่่�อสารข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และการกำำ�กัับดููแลให้้ผู้้�รัับเหมาและคู่่�ค้้าปฏิบัิัติิตามมาตรการที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

ผู้้�รัับเหมาและคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ

ในด้้านการกำำ�หนดกฎหมาย มาตรฐาน และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการระบายอากาศเสีียจากปล่่อง การควบคุุม 
ระดัับเสีียง และการปฏิิบััติิตามมาตรการ EIA บริิษััทฯ จึึงติิดตามและดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดดัังกล่าว
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ 

หน่่วยงานภาครััฐและหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ เนื่่�องจากอาจได้้รัับผลกระทบจากคุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�นจากการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุมผลกระทบ การป้องกัันเหตุุรำำ�คาญ การติิดตามตรวจสอบ 
ตามมาตรการที่่�กำำ�หนด และการรับัฟัังข้้อคิดิเห็น็หรืือข้้อร้้องเรียีนจากชุมุชนอย่่างเหมาะสม เพื่่�อสนับัสนุนุการอยู่่�ร่วมกันั 
อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

ชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

แนวทางบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการมลพิิษโดยมุ่่�งเน้้น 

การควบคุมุ คุณุภาพอากาศ เสียีง และกลิ่่�น จากการดำำ�เนินิงาน 
ของโรงงาน คลัังผลิตภััณฑ์์ และท่่าเทีียบเรืืออย่่างเป็็นระบบ 
ภายใต้้หลัักการป้องกัันมลพิิษที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด การปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล ตลอดจน 
การดำำ� เ นิิ นงานตามมาตรการป้องกัั นแล ะ ติิดตาม 
ตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมที่่�กำำ�หนดไว้้ในรายงาน  
EIA ของโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

1)	 การบริิหารจััดการคุุณภาพอากาศ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุมการระบาย 

อากาศเสีียจากแหล่่งกำำ�เนิิดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน 
โดยเฉพาะแหล่ง่ระบายจากปล่อ่งและกิจิกรรมที่่�อาจก่อ่ให้เ้กิดิ
ฝุ่่�น ควััน หรืือสารมลพิิษทางอากาศ เช่่น ซััลเฟอร์์ออกไซด์์ 
ไนโตรเจนออกไซด์์ และฝุ่่�นละออง ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ 
ดููแลเครื่่�องจัักร อุุปกรณ์์ และระบบที่่� เกี่่�ยวข้้องให้้อยู่่� 
ในสภาพพร้อมใช้้งาน มีีการบำำ�รุุง รัักษาเ ชิิงป้้องกััน  
และควบคุุมการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามเงื่่�อนไขที่่�กำำ�หนด  
เพื่่�อจำำ�กััดการปล่่อยมลพิิษให้้อยู่่�ในระดัับที่่�กฎหมายกำำ�หนด 
พร้อมทั้้�งดำำ�เนิินการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่อง 
ตามรอบระยะเวลาและพารามิเตอร์์ที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อใช้้ 
ติิดตามผลและประ เ มิินประ สิิทธิิภาพของมาตรการ 
ควบคุุมมลพิิษอย่่างต่่อเนื่่�อง 
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2)	การบริิหารจัดัการมลพิิษทางเสีียง
บริษิัทัฯ ควบคุมุมลพิษิทางเสียีงจากเครื่่�องจักัร อุปุกรณ์ ์

และกิิจกรรมขนถ่่ายภายในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน โดยให้้ความสำำ�คัญั
กัับการจัดการที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด การดููแลรัักษาอุปกรณ์ให้้อยู่่� 
ในสภาพเหมาะสม การควบคุุมลัักษณะการปฏิิบััติิงาน 
และการติิดตามตรวจสอบระดัับเสีียงตามข้้อกำำ�หนด 
และมาตรการด้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้อง เพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้ 
ร ะดัับ เสีียงจากการดำำ� เนิิ นงานก่่อ ให้้ เกิิดผลกระทบ 
ต่่อพนัักงานและชุุมชนโดยรอบ ทั้้�งนี้้� การติิดตามตรวจสอบ 
ด้้านเสีียงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของมาตรการติิดตามคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อมตาม EIA ของพื้้�นที่่�ท่่าเทีียบเรืือและกิิจกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย 

3)	การบริิหารจัดัการปััญหากลิ่่�น
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการป้้องกัันและลดผลกระทบ

ด้้านกลิ่่�นจากกิิจกรรมการดำำ�เนิินงาน โดยเฉพาะกิิจกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดเก็็บ การขนถ่่าย และการดำำ�เนิินงาน
ในพื้้�นที่่�คลัังและท่่าเทีียบเรืือ ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดเหตุุรำำ�คาญ 
ต่่อพื้้�นที่่�โดยรอบได้้ บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งควบคุุมการปฏิบัิัติิงานตาม
มาตรการที่่�กำำ�หนด ดููแลสภาพพื้้�นที่่�และอุุปกรณ์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ให้้พร้อมใช้้งาน และติิดตามข้้อร้้องเรีียนหรืือข้้อสัังเกต
จากชุุมชนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างใกล้ชิิด เพ่ื่�อให้้สามารถ
ป้้องกััน แก้้ไข และลดโอกาสการเกิิดผลกระทบด้้านกลิ่่�น 
ได้้อย่่างเหมาะสม 

4)	การติิดตามตรวจสอบและการปฏิิบััติิ
ตามข้้อกำำ�หนด
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการติดิตามตรวจสอบคุณุภาพสิ่่�งแวดล้อ้ม

ตามแผนและความถี่่�ที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด 
ของหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล และมาตรการ EIA ที่่�เกี่่�ยวข้อง  
โดยครอบคลุุมการตรวจวััดอากาศจากปล่่อง การติิดตาม
ประเด็็นด้้านเสีียง และการเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
โดยรอบ ข้้อมููลที่่�ได้้จากการตรวจติดตามจะถููกนำำ�มาใช้้ 
ในการประเมิินแนวโน้้ม ทบทวนประสิิทธิิภาพมาตรการ 
ควบคุุมมลพิิษ และปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เป็็นไปตาม 
ข้้อกำำ�หนดและไม่่ก่่อให้้เกิิดข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

5)	การบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนและ 
การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการรัับฟัังข้้อคิิด เ ห็็น 

และข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
โดยใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวร่่วมกัับผลการตรวจติดตามคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการประเมิินความเสี่่�ยง 
และการทบทวนมาตรการควบคุุมมลพิิษ ทั้้�งนี้้�  เพื่่�อให้้
สามารถป้้องกัันผลกระทบ แก้้ไขประเด็็นที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
ได้้อย่่างทัันท่่วงทีี และยกระดัับประสิิทธิิภาพการบริิหาร 
จััดการมลพิิษขององค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้กรอบ 
ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมของบริิษััทฯ และข้้อกำำ�หนด 
ของโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการมลพิิษ 

อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมุ่่�งเน้้นการควบคุุม คุุณภาพอากาศ  
เสีี ยง  และกลิ่่� น  จากการดำำ� เนิิ นงานของ โรงงาน  
คลัังผลิิตภััณฑ์์ และท่่าเทีียบเรืือ ภายใต้้กรอบการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมาย ข้้ อกำำ�หนดของหน่่ วยงานกำำ�กัั บดูู แล  
และมาตรการป้องกัันรวมถึึงมาตรการติดตามตรวจสอบ 
ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมตามรายงาน EIA ของโครงการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานครอบคลุุมการควบคุุม 
มลพิิษที่่�แหล่่งกำำ� เ นิิด การติดตามตรวจวััดตามรอบ 
ระยะเวลาที่่�กำำ�หนด การเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�โดยรอบ  
และการ ใช้้ ข้้ อมูู ลที่่� ไ ด้้ จากการตรวจติ ิดตามมา เป็็ น 
ส่่วนหนึ่่�งของการทบทวนและปรัับปรุุงมาตรการควบคุุม 
มลพิิษอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการติิดตามตรวจวััด 
คุุณภาพอากาศจากปล่่องของแหล่่งกำำ�เนิิดที่่� เกี่่�ยวข้้อง  
และติิดตามประ เด็็นสิ่่� งแวดล้้อมในพื้้� นที่่� ดำำ� เนิิ นงาน 
ตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้  เพื่่� อ ใช้้ประ เมิินการปฏิิบััติิตาม 
ข้้อกำำ�หนดและประสิิทธิิภาพของมาตรการด้านสิ่่�งแวดล้้อม  
ขณะที่่� การ  ควบคุุ มด้้ า น เ สีี ยงแล ะกลิ่่� น ยัั งคงอาศัั ย 
การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน การบำำ�รุุงรัักษาอุปกรณ์  
และการเฝ้้าระวัังผลกระทบต่่อชุุมชนโดยรอบอย่่างใกล้้ชิิด 
ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญสามารถสรุุปได้้ดัังตาราง 
ต่่อไปนี้้�
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการควบคุุม 
และตรวจวัดคุุณภาพ
อากาศจากปล่่อง

ดำำ�เนิินการควบคุุมการระบาย
อากาศเสีียจากแหล่่งกำำ�เนิิดตาม
กรอบกฎหมายและมาตรการ EIA 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยใช้้เป็็นแนวทาง
ในการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงาน
ของโรงงานและคลัังผลิิตภััณฑ์์

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจวััด
คุุณภาพอากาศจากปล่่อง 
ของ PSP Terminal 1 และ 
PSP Terminal 2 ตามรอบ 
การติิดตามที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ครอบคลุุมพารามิิเตอร์์สำำ�คััญ 
เช่่น SOx, NOx, ฝุ่่�นละออง,  
ความทึึบแสง และสารอิินทรีีย์์
ระเหยรวม เพื่่�อใช้้ติิดตาม 
การปฏิบิััติิตามข้้อกำำ�หนด 
และประเมิินประสิิทธิิภาพ 
มาตรการควบคุุมมลพิิษ

ควบคุุมการระบายอากาศเสีีย 
จากปล่่องให้้สอดคล้้องกับักฎหมาย 
กรมโรงงานและมาตรการ EIA 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และไม่่ก่่อให้้เกิิด 
ข้้อร้้องเรีียนจากการดำำ�เนิินงาน

2)	โครงการติิดตามและ
ควบคุุมมลพิิษทางเสีียง

ดำำ�เนิินการควบคุุมแหล่่งกำำ�เนิิด
เสีียงจากเครื่่�องจัักร อุุปกรณ์ 
และกิิจกรรมขนถ่่ายตามแนวทาง
และมาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ของโครงการอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการติิดตาม 
ตรวจสอบด้้านเสีียงตาม 
มาตรการติิดตามตรวจสอบ
คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมของพื้้�นที่่� 
ท่่าเทีียบเรืือและกิิจกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อใช้้เฝ้้าระวััง
ผลกระทบและทบทวนมาตรการ
ควบคุุมเสีียงอย่่างต่่อเนื่่�อง

ควบคุุมระดัับเสีียงจาก 
การดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไป 
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง  
และไม่่ก่่อให้้เกิิดข้้อร้้องเรีียน 
จากชุุมชนหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

3)	โครงการป้้องกัันและ 
เฝ้้าระวัังผลกระทบ 
ด้้านกลิ่่�น

ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการกิิจกรรม
ในพื้้�นที่่�คลัังและท่่าเทีียบเรืือ 
ตามมาตรการป้องกัันผลกระทบ 
สิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อป้้องกัันเหตุุ
รำำ�คาญและลดโอกาสการเกิิด 
ผลกระทบด้้านกลิ่่�นต่่อพื้้�นที่่� 
โดยรอบ

บริิษััทฯ ควบคุุมการปฏิิบััติิงาน 
ในพื้้�นที่่�ที่่�อาจเชื่่�อมโยงกัับ 
ผลกระทบด้้านกลิ่่�น พร้อมเฝ้้าระวััง 
ผลกระทบต่่อชุุมชนโดยรอบตาม
กรอบมาตรการ EIA และกลไก 
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนของโครงการ

ป้้องกัันและลดผลกระทบด้้านกลิ่่�น
จากการดำำ�เนิินงานให้้อยู่่�ในระดัับ
ที่่�เหมาะสม และไม่่ให้้เกิิดข้้อร้้อง
เรีียนจากชุุมชน

4)	โครงการปฏิิบััติิตาม
มาตรการ EIA และ 
ติิดตามตรวจสอบ
คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม

บริษิัทัฯ ใช้้เงื่่�อนไขในหนังัสืือเห็น็ชอบ  
EIA และมาตรการป้องกััน/ติิดตาม
ตรวจสอบของท่่าเทีียบเรืือ 3, 4 
และ 5 เป็็นกรอบในการดำำ�เนินิงาน 
และกำำ�กัับดููแลประเด็็นมลพิิษ
อย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการติิดตาม 
ตรวจสอบคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม 
ในพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น คลััง 2 
และแหล่่งกำำ�เนิิดที่่�สำำ�คััญ  
เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบ 
การประเมิินผลและทบทวน
มาตรการควบคุุมมลพิิษ 
ตามข้้อกำำ�หนดของโครงการ

รัักษาการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข EIA 
และข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างครบถ้้วนต่่อเนื่่�อง

5)	โครงการบริิหารจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการควบคุุม
การดำำ�เนิินงานโดยยึึดหลัักการ
ป้้องกัันผลกระทบต่่อชุุมชน 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
เป็็นสำำ�คััญ ภายใต้้กรอบ 
ข้้อกำำ�หนดของโครงการ 
และมาตรการสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ ยัังคงใช้้การติิดตาม 
ตรวจวััด การเฝ้้าระวััง  
และการบริิหารจััดการตาม
มาตรการของโครงการ 
เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญ 
ในการป้้องกัันข้้อร้้องเรีียน 
ด้้านคุุณภาพอากาศ เสีียง  
และกลิ่่�นจากการดำำ�เนิินงาน

ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนด้้านคุุณภาพ
อากาศ เสีียง และกลิ่่�น  
จากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ
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แหล่่งกำำ�เนิิด หน่่วย 2566 2567 2568 ค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด

PSP Terminal 1

PM mg/m³ 40 13 55 240

SOx as SO2 mg/m³ 418 <2.6 299 2,489

NOx mg/m³ 169 270 345 376

TVOCs mg/m³ 8.0 34 11 -

PSP Terminal 2

PM mg/m³ 45 34 10 240

SOx as SO2 mg/m³ 497 1,857 296 2,489

NOx mg/m³ 271 229 89 376

TVOCs mg/m³ 4.6 1,028 12 -

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการมลพิิษในฐานะองค์์ประกอบสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ  
โดยมุ่่�งควบคุุมและป้้องกัันผลกระทบด้้าน คุุณภาพอากาศ เสีียง และกลิ่่�น จากการดำำ�เนิินงานของโรงงาน คลัังผลิตภััณฑ์์  
และท่่าเทีียบเรืือ ผ่่านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินงานตามมาตรการ
ป้้องกัันและติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมที่่�กำำ�หนดไว้้ในรายงาน EIA ของโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดำำ�เนิินมาอย่่างต่่อเนื่่�องสะท้้อนให้้เห็็นว่่า บริิษััทฯ ได้้วางระบบการควบคุุม ติิดตาม และเฝ้้าระวัังมลพิิษ 
ในประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญไว้้อย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในส่่วนของการตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่อง การติดตามตรวจสอบ 
ประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง การควบคุุมเสีียงจากกิิจกรรมการดำำ�เนิินงาน และการป้้องกัันเหตุุรำำ�คาญด้้านกลิ่่�น  
เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของโครงการและลดผลกระทบต่่อพื้้�นที่่�โดยรอบ 

ในระยะต่่อไป บริิษััทฯ จะยัังคงยกระดัับการบริิหารจัดการมลพิิษอย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้กรอบระบบการจััดการ 
สิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร โดยมุ่่�งรัักษาการปฏิบัิัติิตามกฎหมายและมาตรการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างครบถ้้วน ควบคุุมผลกระทบ 
จากการดำำ�เนิินงานให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม และป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดข้้อร้้องเรีียนจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อัันเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญ 
ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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การบริหารจััดการทรััพยากร 
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 

ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจััดการทรััพยากร โดยเฉพาะ 
การบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อคุุณภาพ
ผลิิตภััณฑ์์ ประสิิทธิิภาพการผลิิต การควบคุุมต้้นทุุน และ
การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิจ ทั้้�งนี้้� 
ลัักษณะการประกอบธุุรกิจของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้้อง
กัับการใช้้วััตถุุดิิบหลายประเภท ทั้้�งวััตถุุดิิบหลัักที่่�ใช้้เป็็น 
องค์์ประกอบสำำ�คััญของผลิิตภััณฑ์์ และวััตถุุดิิบช่่วยผลิิต 
ที่่�ใช้้สนัับสนุุนกระบวนการผลิิต การบรรจุุ และการจััดเก็็บ

วััตถุุดิิบที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการบริิหารจััดการ 
ประกอบด้้วย วััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่ น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil)  
ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิิบหลัักในการผลิตผลิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
และผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ สารเติิมแต่่ง (Additives)  
ซึ่่�งใช้้เพื่่�อปรัับปรุุงคุุณสมบััติิของผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้้อง 
กัับ ข้้อกำำ�หนดด้้านคุุณภาพและการใช้้งานของลููกค้า  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับวััตถุุดิิบช่่วยผลิต 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการดำำ�เนิินงาน เช่่น ตััวทำำ�ละลาย 
และสารเคมีีที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิตและทำำ�ความสะอาด,  
วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ อาทิิเช่่น ถััง ภาชนะบรรจุุ ฝา ฉลาก และ 
บรรจุุภััณฑ์์ประกอบอื่่�น ๆ ตลอดจนวััสดุุสิ้้�นเปลืืองที่่�จำำ�เป็็น 
ต่่อการดำำ�เนิินงานในแต่่ละขั้้�นตอน

บริิษััทฯ บริิหารจัดการวััตถุุดิิบดัังกล่าวอย่่างเป็็นระบบตั้้�งแต่่การวางแผนความต้้องการ การจัดหา การรับเข้้า  
การตรวจสอบคุุณภาพ การจััดเก็็บ การเบิิกจ่่าย และการควบคุุมการใช้้ในกระบวนการผลิิต เพื่่�อให้้วััตถุุดิิบอยู่่�ในสภาพ 
พร้้อมใช้้งาน มีีคุุณภาพเหมาะสม และเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงาน ขณะเดีียวกัันบริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุม
ปริิมาณคงคลัังให้้เหมาะสม การใช้้วััตถุุดิิบตามลำำ�ดัับก่่อน–หลััง การลดการเส่ื่�อมสภาพหรืือการหมดอายุของวััตถุุดิิบ  
และการลดการสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างการจััดเก็็บและการผลิิต

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้วััตถุุดิิบผ่่านการติิดตามข้้อมููลการใช้้จริิง การวิเคราะห์์การสููญเสีีย 
ในกระบวนการ การปรับัปรุงุวิธิีปีฏิบิัตัิงิาน และการเชื่่�อมโยงการบริหิารจัดัการวัตัถุดุิบิกับัแนวทางการใช้ท้รัพัยากรอย่า่งคุ้้�มค่า่
และการลดของเสีียจากการผลิิต เพื่่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและการเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

GRI: 301 
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบอย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพในฐานะองค์์ประกอบสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิธุุรกิจ 
โดยมุ่่�งควบคุุมการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดความคุ้้�มค่่า รัักษา
คุุณภาพวััตถุดุิบิตลอดกระบวนการดำำ�เนินิงาน ลดการสููญเสียี
จากการจัดเก็็บและการผลิต และสนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากร
อย่่างรัับผิิดชอบตามแนวทางการดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายในการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบให้้
ครอบคลุุมทั้้�ง วััตถุดุิิบหลััก ได้้แก่่ น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil)  
และสารเติิมแต่่ง (Additives) รวมถึึงวััตถุุดิิบช่่วยผลิต  
เช่่น ตััวทำำ�ละลายและสารเคมีีที่่� ใช้้ในกระบวนการผลิิต 
และทำำ�ความสะอาด วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ ภาชนะบรรจุ ฝา 
ฉลาก และวััสดุุสิ้้�นเปลืืองที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การวางแผนความต้้องการวััตถุดุิิบ การจััดหาอย่่างเหมาะสม 
การตรวจสอบคุุณภาพ การจััดเก็็บภายใต้้สภาวะที่่�เหมาะสม 
การควบคุุมปริิมาณคงคลััง และการเบิิกใช้้ให้้สอดคล้้องกัับ
ความต้้องการของกระบวนการผลิิต 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร บริิษััทฯ มุ่่�งลด 
การสููญเสีียวััตถุุดิิบตั้้�งแต่่ต้้นทาง ผ่่านการควบคุุมรอบ
หมุุนเวีียนวััตถุุดิิบ การใช้้วััตถุุดิิบตามลำำ�ดัับก่่อน–หลััง  
การเฝ้้าระวัังวััตถุุดิิบคงค้้างหรืือใกล้้หมดอายุุ การติิดตาม 
การใช้้จริิงในกระบวนการผลิต และการปรัับปรุุงวิิธีี 
ปฏิิบััติิงานเพื่่�อลดความสููญเสีียที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่าง 
การจััดเก็็บ การผสม การถ่ายเท และการบรรจุ นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมการใช้้ข้้อมููลในการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ
อย่่างเป็็นระบบ โดยนำำ�ข้้อมููลด้้านการจััดซื้้�อ ปริิมาณคงคลััง 
การใช้้จริิง และการสููญเสีียในแต่่ละขั้้�นตอนมาวิเคราะห์์  
เพื่่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจ การควบคุุมต้้นทุุน การรัักษา
คุุณภาพผลิตภัณฑ์์ และการยกระดัับประสิิทธิิภาพการใช้้
วััตถุุดิิบอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 บริิหารจััดการวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบตลอดห่่วงโซ่่ 
การดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่การวางแผนความต้้องการ 
การจัดหา การรัับเข้้า การตรวจสอบคุุณภาพ 
การจััดเก็็บ การเบิิกจ่่าย และการใช้้ในกระบวน 
การผลิิต เพื่่�อให้้วััตถุุดิิบมีีความเพีียงพอ มีีคุุณภาพ
เหมาะสม และพร้อ้มต่อ่การดำำ�เนินิงานอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 

2.	 ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการ วััตถุุดิิบหลััก 
ได้้แก่่ น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil) และสารเติิมแต่่ง 
(Additives) ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คัญัของผลิติภัณฑ์์  
ตลอดจน วััตถุุดิิบช่่วยผลิต เช่่น ตััวทำำ�ละลายและ
สารเคมีีที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิตและทำำ�ความสะอาด 
วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ ภาชนะบรรจุุ ฝา ฉลาก และวััสดุุ 
สิ้้�นเปลืืองที่่�เกี่่�ยวข้อง ให้้มีกีารควบคุมุอย่่างเหมาะสม
ตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน 

3.	 ควบคุุมการจัดเก็็บวััตถุุดิิบให้้อยู่่�ภายใต้้สภาวะที่่�
เหมาะสมกัับลัักษณะของวััตถุุดิิบแต่่ละประเภท เพ่ื่�อ
รัักษาคุณภาพ ลดความเสี่่�ยงจากการเส่ื่�อมสภาพ  
การปนเปื้้�อน การหมดอายุ และการสููญเสีีย 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างการจัดเก็็บและการใช้้งาน 

4.	 บริิหารปริิมาณวััตถุุดิิบคงคลัังอย่่างเหมาะสม 
โดย ใช้้ หลัั กการ ควบคุุ ม รอบหมุุ น เ วีี ยนแล ะ
การเบิิกใช้้ตามลำำ�ดัับก่่อน–หลััง เพื่่�อสนัับสนุุน 
การใช้้วััตถุุดิิบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดโอกาส 
การเกิิดวััตถุุดิิบคงค้้างหรืือใกล้้หมดอายุุ

5.	 มุ่่�งลดการสููญเสีียวัตัถุดิุิบจากกระบวนการดำำ�เนินิงาน  
ผ่่านการติิดตามการใช้้จริิง การเฝ้้าระวัังจุุดสููญเสีีย  
การปรัับปรุุงวิิธีีปฏิิบััติิงานและการควบคุุมการใช้้
วััตถุุดิิบในแต่่ละขั้้�นตอนของการผลิต การถ่่ายเท  
และการบรรจุุ

6.	 ใช้้ข้้อมููลด้้านการจััดซื้้�อ ปริิมาณคงคลััง การใช้้ 
วัตัถุดุิบิ และการสููญเสีียในกระบวนการ มาวิเิคราะห์์ 
เพ่ื่�อสนัับสนุุนการตััดสิินใจ การควบคุุมต้้นทุุน  
การวางแผนการผลิต และการยกระดัับประสิิทธิิภาพ
การใช้้วััตถุุดิิบอย่่างต่่อเนื่่�อง

7.	 ส่่งเสริิมการใช้้วััตถุุดิิบอย่่างคุ้้�มค่่าและรัับผิิดชอบ 
โดยเช่ื่�อมโยงการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบเข้้ากัับ
แนวทางการลดของเสีียจากการผลิิต การใช้้
ทรัพัยากรอย่่างมีปีระสิทิธิิภาพ และการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 
ตามหลัักความยั่่�งยืืน 

8.	 ติิดตามและทบทวนผลการดำำ�เนินิงานด้้านการบริหิาร 
จััดการวััตถุุ ดิิบอย่่างต่่อเนื่่� อง เพ่ื่�อปรัับปรุุง 
แนวทางการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับบริิบทธุุรกิิจ 
ประสิทิธิภิาพการผลิติ และเป้า้หมายด้า้นความยั่่�งยืืน
ขององค์์กร
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เป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายในการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบ 

โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้วััตถุุดิิบ ลดการ 
สููญเสีียจากกระบวนการดำำ�เนิินงาน และควบคุุมการบริิหาร
จััดการวััตถุุดิิบหลัักและวััตถุุดิิบช่่วยผลิิตให้้อยู่่� ในระดัับ 
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ ความต่่อเนื่่�อง
ของการผลิต การควบคุุมต้้นทุุน และการใช้้ทรััพยากร 
อย่่างคุ้้�มค่่าในระยะยาว

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การบริิหารจัดการวััตถุุดิิบของบริิษััทฯ มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร 

เน่ื่�องจากการบริหิารจัดการวัตัถุดิุิบมีผีลโดยตรงต่่อคุุณภาพผลิตภัณัฑ์์ ประสิิทธิิภาพการผลิต ความต่่อเน่ื่�องของการดำำ�เนิินงาน  
การควบคุุมต้้นทุุน และการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

ผู้้�ขายและผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิิบ 

มีบีทบาทต่่อคุณุภาพ ความสม่ำำ��เสมอ ความเพียีงพอ  
และความต่่อเนื่่�องของการจััดหาวััตถุุดิิบหลัักและ
วััตถุุดิิบช่่วยผลิิต บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการ
คััดเลืือก ประเมิิน และบริิหารความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ขาย 
และผู้้�ส่ง่มอบ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่วัตัถุดุิบิที่่�ได้ร้ับัมีคีุณุภาพ 
และสอดคล้้องกัับความต้้องการของการผลิิต 

พนัักงาน 

ในสายงานผลิิต คลัังสิินค้้า และหน่่วยงานสนัับสนุุน 
เป็็นผู้้�มีีบทบาทโดยตรงในการรัับเข้้า ตรวจสอบ  
จััดเก็็บ เบิิกจ่่าย และใช้้วััตถุุดิิบในแต่่ละขั้้�นตอนของ
การดำำ�เนินิงาน ความรู้้� ความเข้า้ใจ และการปฏิบิัติัิตาม 
ขั้้�นตอนอย่่างถููกต้้องของพนัักงานจึึงมีีความสำำ�คััญ
ต่่อการรักษาคุณภาพวััตถุุดิิบ การลดการสููญเสีีย 
และการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากรของ
องค์์กร 

คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจและผู้้�รัับเหมา

เกี่่�ยวข้อ้งกับัการขนส่ง่ การจัดัเก็บ็ และการดำำ�เนินิงาน 
สนับสนุนุ มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกับัการเคลื่่�อนย้้าย การจัดัเก็บ็  
และการดููแลวััตถุุดิิบในบางขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่ 
การดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คัญกัับ 
การสื่่�อสารข้้อกำำ�หนดและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าสนัับสนุุนการรัักษา
คุุณภาพวััตถุุดิิบและลดความเสี่่�ยงจากการสููญเสีีย
หรืือความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 

ลููกค้้า

มีีความเชื่่�อมโยงกัับการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ 
ในมิิติขิองคุณุภาพและความสม่ำำ��เสมอของผลิิตภัณัฑ์์ 
เน่ื่�องจากการควบคุุมวััตถุุดิิบท่ี่� เหมาะสมส่่งผล
โดยตรงต่่อคุุณสมบััติิและมาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์
ท่ี่�ส่่งมอบแก่่ลููกค้้า บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การบริหิารวัตัถุดุิบิเพื่่�อรัักษาคุุณภาพผลิติภัณัฑ์แ์ละ
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง 
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แนวทางบริิหารจััดการ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ 
ตลอดกระบวนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้วััตถุุดิิบหลัักและ
วััตถุุดิิบช่่วยผลิตมีคุุณภาพเหมาะสม เพีียงพอต่่อการผลิต  
และสามารถใช้้ประโยชน์ได้้อย่่างคุ้้�มค่่าและมีีประสิิทธิิภาพ  
ทั้้�งนี้้� แนวทางการบริิหารจััดการของบริิษััทฯ ครอบคลุุม 
ตั้้�งแต่่การวางแผนความต้้องการ การจััดหา การตรวจสอบ
คุุณภาพ การจััดเก็็บ การควบคุุมปริิมาณคงคลััง การเบิิกใช้้  
และการติิดตามการใช้้วััตถุุดิิบจริิงในกระบวนการผลิิต  
เพื่่�อสนัับสนุุนคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ ความต่่อเนื่่�องของการ
ดำำ�เนิินงาน การลดการสููญเสีียทรััพยากร และการเปิิดเผย
ข้้อมููลด้้านวััสดุุที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเหมาะสม รวมถึึงการใช้้วััสดุุ
หมุุนเวีียนและการพิิจารณาแนวทางนำำ�วััสดุุหรืือบรรจุุภััณฑ์์
กลัับมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่ตามความเหมาะสม

1.	 บริิษััทฯ วางแผนความต้้องการใช้้วััตถุุดิิบให้้
สอดคล้อ้งกัับแผนการผลิติ ความต้อ้งการของลููกค้า้ 
และระดัับสิินค้้าคงคลัังที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้มีีวััตถุุดิิบ
เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงาน ลดความเสี่่�ยงจากการ
ขาดแคลน และป้้องกัันการสั่่�งซื้้�อเกิินความจำำ�เป็็น 

2.	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการ 
วััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่ น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil)  
และสารเติิมแต่่ง (Additives) รวมถึึงวััตถุุดิิบ 
ช่่วยผลิิต เช่่น ตััวทำำ�ละลายและสารเคมีีที่่� ใช้้ 
ในกระบวนการผลิิตและทำำ�ความสะอาด วััสดุุ 
บรรจุุภััณฑ์์ ภาชนะบรรจุุ ฝา ฉลาก และวััสดุุ 
สิ้้�นเปลืืองที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้วััตถุุดิิบแต่่ละประเภท 
ได้้รัับการควบคุุมอย่่างเหมาะสมตามลัักษณะ 
การใช้้งานและข้้อกำำ�หนดด้้านคุุณภาพ 

3.	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจสอบวััตถุุดิิบก่่อนรัับเข้้า
และระหว่่างการจััดเก็็บตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าวััตถุุดิิบมีีคุุณภาพเหมาะสมต่่อ 
การใช้้งาน สามารถรัักษามาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์  
และลดความเสี่่�ยงจากการใช้้วััตถุุดิิบที่่�เสื่่�อมสภาพ
หรืือไม่เ่ป็น็ไปตามข้อ้กำำ�หนด โดยมีกีารจำำ�แนกวัตัถุดุิบิ
ออกเป็็นวััตถุุดิิบหลัักและวััตถุุดิิบช่่วยผลิต เพ่ื่�อให้้ 
การบริิหารจััดการสอดคล้้องกัับลัักษณะการใช้้งาน  
ความสำำ�คััญต่่อคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ และโอกาส 
ในการลดการสููญเสีีย 

4.	 บริิษััทฯ ควบคุุมการจััดเก็็บวััตถุุดิิบให้้เหมาะสมกัับ 
คุุณลัักษณะของวััตถุุดิิบแต่่ละประเภท โดยคำำ�นึึงถึึง 
ความปลอดภััย การป้้องกัันการปนเปื้้�อน การรัักษา
คุุณภาพ และการลดความเสี่่�ยงจากการเส่ื่�อมสภาพ
หรืือการสููญเสียีระหว่า่งการจัดัเก็บ็ พร้อ้มทั้้�งบริหิาร
จััดการวััตถุุดิิบคงคลัังโดยใช้้หลัักการหมุุนเวีียน
วััตถุุดิิบอย่่างเหมาะสม และควบคุุมการเบิิกใช้้ตาม
ลำำ�ดัับก่่อน–หลััง เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงจากวััตถุุดิิบ 
คงค้้าง วััตถุุดิิบใกล้หมดอายุ และการสููญเสีียจาก
การเก็็บรัักษาเป็็นเวลานาน 

5.	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการติดตามการใช้้ 
วัตัถุดุิบิจริงิในแต่ล่ะขั้้�นตอนของการผลิติ การถ่า่ยเท  
การผสม และการบรรจุ เพื่่�อระบุุจุุดสููญเสีียและ
กำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงที่่�เหมาะสม อัันจะช่่วย
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้วััตถุุดิิบ ลดของเสีียจาก
กระบวนการดำำ�เนิินงาน และทำำ�ให้้สามารถระบุุ 
ปริิมาณวััตถุุดิิบที่่� ใช้้ ในกระบวนการผลิิตและ 
การบรรจุุได้้อย่่างชััดเจน ครอบคลุุมทั้้�งวััตถุุดิิบ  
วััสดุุในกระบวนการ และวััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ 

6.	 บริิษััทฯ นำำ�ข้้อมููลด้้านการจัดซื้้�อ ปริิมาณคงคลััง 
การใ ช้้จริิง  และการสููญเ สีียของวััตถุุ ดิิบมา
วิิเคราะห์์ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการวางแผน การตัดสิินใจ  
การควบคุุมต้้นทุุน และการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ 
การใช้้ทรััพยากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
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7.	 บริิษััทฯ มุ่่�งเช่ื่�อมโยงการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบ 
เข้้ากัับแนวทางการลดของเสีียจากการผลิิต  
การใช้้ทรัพัยากรอย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ และการดำำ�เนินิ
ธุุรกิิจตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว 

8.	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนแนวทางการใช้้ทรััพยากร 
อย่่างคุ้้�มค่่า โดยพิิจารณาโอกาสในการใช้้วััสดุุ 
หรืือบรรจุุภััณฑ์์ที่่�สามารถนำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ หรืือวััสดุุ
ที่่�มีีองค์์ประกอบจากการรีีไซเคิิลตามความเหมาะสม
ของลัักษณะธุุรกิจ 

9.	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับวััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ในฐานะ
ส่ว่นหนึ่่�งของการใช้้ทรัพัยากร โดยมุ่่�งควบคุุมการใช้้ 

ภาชนะบรรจุุ ฝา ฉลาก และบรรจุุภััณฑ์์ประกอบอื่่�น 
ให้้ เหมาะสมกัับความต้้องการของผลิิตภััณฑ์์  
พร้้ อมทั้้� ง พิิจารณาแนวทางลดการสููญเ สีีย 
และเพิ่่�มโอกาสในการนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ตาม
ความเหมาะสม 

10.	 บริิษััทฯ ติิดตามและประเมิินผลการบริิหารจััดการ
วััตถุุดิิบอย่่างสม่ำำ�� เสมอ เพื่่� อนำำ�ผลที่่� ได้้มาใช้้ 
ในการทบทวน ปรัับปรุุง และยกระดัับแนวทาง 
การดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับประสิิทธิิภาพ 
การผลิิต คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์  และเป้้าหมาย 
ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบ

อย่่างเป็็นระบบ โดยครอบคลุุมทั้้�งวััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่  
น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil) และสารเติิมแต่่ง (Additives)  
รวมถึึงวััตถุุดิิบช่่วยผลิต เช่่น ตััวทำำ�ละลายและสารเคมีีที่่�ใช้้ 
ในกระบวนการผลิิตและทำำ�ความสะอาด วััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ 
ภาชนะบรรจุุ ฝา ฉลาก และวััสดุุสิ้้�นเปลืืองที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ มุ่่�งบริิหารจัดการวััตถุุดิิบตลอดกระบวน 
การดำำ�เนิินงาน ตั้้�งแต่่การวางแผนความต้้องการ การจัดหา  
การตรวจสอบ คุุณภาพ การจัด เก็็ บ  การควบ คุุม 
ปริิมาณคงคลััง การเบิิกใช้้ และการติดตามการใช้้จริิง 
ในกระบวนการผลิิต เพื่่�อสนัับสนุุนคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์  
ความต่่อเน่ื่�องของการผลิต การควบคุุมต้้นทุุน และการใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

1)	 โครงการวางแผนและ
ควบคุุมความต้้องการ 
ใช้้วััตถุดุิิบ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการวางแผน 
ความต้้องการใช้้วัตัถุุดิิบให้้
สอดคล้้องกัับแผนการผลิิต 
และความต้้องการของลููกค้้า  
เพื่่�อให้้มีีวััตถุุดิิบเพีียงพอ 
ต่่อการดำำ�เนิินงานและ 
ลดความเสี่่�ยงจากการ 
สั่่�งซื้้�อเกิินความจำำ�เป็็น

บริษิัทัฯ ยังัคงพัฒันาการวางแผน 
ความต้้องการวััตถุุดิิบหลัักและ
วััตถุุดิิบช่่วยผลิิตให้้สอดคล้้อง
กัับแผนการผลิิตและระดัับสิินค้้า
คงคลัังที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อเพิ่่�ม 
ความต่่อเนื่่�องในการผลิิต
และควบคุุมต้้นทุุนได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

ยกระดัับการวางแผนการใช้้วัตัถุุดิบิ 
ให้้มีีความแม่่นยำำ�มากขึ้้�น เพื่่�อให้้ 
การจััดซื้้�อและการใช้้วััตถุดุิิบ
สอดคล้้องกัับแผนการผลิิต 
และลดความสููญเสีียจากการ 
ถืือครองวัตัถุุดิิบเกิินจำำ�เป็็น

ในช่่วงปีี 2567–2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาแนวทางบริิหารจัดการวัตัถุุดิิบอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งในด้้านการวางแผน 
การใช้้วััตถุุดิิบ การควบคุุมคุุณภาพ การจััดการสิินค้้าคงคลััง การติิดตามการใช้้จริิง และการเชื่่�อมโยงการบริิหารจััดการ 
วััตถุุดิิบกัับแนวทางการลดของเสีียและการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ทั้้�งนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญสามารถสรุุปได้้ 
ดัังตารางต่่อไปนี้้�
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โครงการที่่�สำำ�คััญ ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2568 เป้้าหมายในปีี 2572

2)	โครงการบริิหารจััดการ
วััตถุุดิิบหลัักและวััตถุุดิิบ
ช่่วยผลิิตอย่่างเป็็นระบบ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจััดการ
วััตถุุดิิบหลััก ได้้แก่่ Base Oil  
และ Additives รวมถึึงวััตถุดุิิบ
ช่่วยผลิิต เช่่น สารเคมีี  
ตััวทำำ�ละลาย และวััสดุุบรรจุุภััณฑ์์ 
ตามข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ 
การผลิิตและคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์

บริิษััทฯ ยัังคงควบคุุมวััตถุดุิิบ
แต่่ละประเภทตามลัักษณะ 
การใช้้งานและข้้อกำำ�หนด 
ด้้านคุุณภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพ่ื่�อรัักษามาตรฐานของ
ผลิตภััณฑ์์และสนัับสนุุนการใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ควบคุุมการบริิหารจัดการวััตถุุดิิบ
หลัักและวััตถุดุิิบช่่วยผลิตให้้อยู่่�
ในระดัับที่่�เหมาะสม และสนัับสนุุน
คุุณภาพผลิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

3)	โครงการบริิหารจััดการ
คลัังวััตถุุดิิบและควบคุุม
การหมุุนเวีียนคงคลััง

บริิษััทฯ บริิหารจััดการการจััดเก็็บ 
วััตถุุดิิบตามคุุณลัักษณะ 
ของวััตถุุดิิบแต่่ละประเภท  
และใช้้หลัักการหมุุนเวีียนวััตถุดุิิบ
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อลดความเสี่่�ยง
จากวััตถุดิุิบคงค้้างและใกล้หมดอายุ

บริิษััทฯ ยัังคงควบคุุมการจััดเก็็บ
วััตถุุดิิบอย่่างเหมาะสม ควบคู่่� 
กัับการเบิิกใช้้ตามลำำ�ดัับก่่อน–หลััง 
เพ่ื่�อช่่วยลดการสููญเสีียจาก 
การเก็็บรัักษาและรัักษาคุุณภาพ
วััตถุุดิิบระหว่่างการจััดเก็็บ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหาร
จััดการสินค้้าคงคลััง เพ่ื่�อลด
ความเสี่่�ยงจากวัตัถุดุิิบคงค้้าง 
วััตถุดุิิบเสื่่�อมสภาพ และ 
การสููญเสีียจากการจััดเก็็บ 
ระยะยาว

4)	โครงการใช้้ข้้อมููล 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ

บริษิัทัฯ นำำ�ข้้อมููลด้้านการจัดซื้้�อ 
ปริมิาณคงคลังั และการใช้้วัตัถุดุิบิ
มาใช้้ประกอบการวางแผนและ 
การตัดสินิใจในการดำำ�เนินิงาน

บริิษััทฯ ใช้้ข้้อมููลด้้านการจััดซื้้�อ  
ปริิมาณคงคลััง การใช้้จริิง  
และการสููญเสีียของวัตัถุุดิิบ 
ในการวิิเคราะห์์เพื่่�อสนัับสนุุน 
การวางแผน การควบคุุมต้้นทุุน 
และการปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ 
การใช้้ทรััพยากรอย่่างต่่อเนื่่�อง

พััฒนาระบบข้้อมููลด้้านวััตถุุดิิบ 
ให้มี้ีความครบถ้้วนและใช้ป้ระโยชน์
ได้้มากขึ้้�น เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
การตัดัสิินใจและการบริหิารจัดการ 
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

5)	โครงการเชื่่�อมโยง 
การบริิหารจััดการวััตถุดุิิบ
กัับการลดของเสีียและ
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

บริิษััทฯ เริ่่�มเช่ื่�อมโยงการบริิหาร
จััดการวััตถุุดิิบกัับแนวทางการลด
ของเสีียจากกระบวนการผลิิตและ
การใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า

บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการเชื่่�อมโยง 
การบริิหารจััดการวััตถุดิุิบ 
กัับแนวทางการลดของเสีีย  
การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ และการพิจารณา
โอกาสในการใช้้วััสดุุหรืือ 
บรรจุภััณฑ์์ที่่�สามารถนำำ�กลับมา 
ใช้้ใหม่่หรืือมีีส่่วนประกอบจาก 
การรีไีซเคิลิตามความเหมาะสม

สนัับสนุุนการใช้้ทรััพยากรอย่่าง
คุ้้�มค่่า ลดของเสีียจากการผลิิต 
และเพิ่่�มโอกาสในการใช้้วััสดุุ 
หรืือบรรจุุภััณฑ์์หมุุนเวีียนตาม
ความเหมาะสมของธุรุกิจ
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แหล่่งกำำ�เนิิด หน่่วย 2566 2567 2568

วััตถุดุิิบไม่่หมุุนเวีียนรวม  
(Non-renewable materials used)

ตััน/ปีี

•	 น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil) ตััน/ปีี 191,166 214,237 194,587

•	 สารเติิมแต่่ง (Additives) ตััน/ปีี 16,362 18,061 18,576

•	 ภาชนะบรรจุ/บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก ตััน/ปีี 17,000 19,000 20,000

•	 ภาชนะบรรจุ/บรรจุุภััณฑ์์โลหะ ตััน/ปีี 6,000 8,000 9,500

•	 ฝา ฉลาก กล่่อง และวััสดุุบรรจุุภััณฑ์์อื่่�น ตััน/ปีี 4,500 4,700 5,000

วััตถุุดิิบหมุุนเวีียนรวม  
(Renewable materials used)

ตััน/ปีี

•	 วััสดุุบรรจุภััณฑ์์จากแหล่่งหมุุนเวีียน เช่่น กระดาษ/
กระดาษแข็็ง

ตััน/ปีี 120 140 160

•	 วััสดุุอื่่�นจากแหล่่งหมุุนเวีียน (ถ้้ามีี) ตััน/ปีี - - -

วััตถุุดิิบรวมทั้้�งหมด  
(Total materials used)

ตััน/ปีี

ปริิมาณวััสดุุรีีไซเคิิลท่ี่�ใช้้เป็็นวััตถุุดิิบรวม ตััน/ปีี

•	 พลาสติิกรีีไซเคิิลที่่�ใช้้เป็็นบรรจุภััณฑ์์ (ถ้้ามีี) ตััน/ปีี 16 18 20

•	 โลหะรีีไซเคิิลที่่�ใช้้เป็็นบรรจุุภััณฑ์์ (ถ้้ามีี) ตััน/ปีี - - -

•	 กระดาษหรืือกระดาษแข็็งรีีไซเคิิลที่่�ใช้้ ตััน/ปีี - - -

จากแนวทางการดำำ�เนินิงานดัังกล่า่วช่ว่ยสนัับสนุนุทั้้�งคุณุภาพผลิตภัณัฑ์ ์ความต่่อเนื่่�องของกระบวนการผลิต การควบคุุม
ต้น้ทุุน และการลดการสููญเสียีทรัพัยากรในแต่ล่ะขั้้�นตอนของการดำำ�เนินิงาน ขณะเดียีวกันัยัังเป็น็พื้้�นฐานสำำ�คัญัในการเชื่่�อมโยง
การบริิหารจััดการวััตถุุดิิบเข้้ากัับแนวทางการลดของเสีีย การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลััก
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียนในระยะต่่อไป บริิษััทฯ จะยัังคงยกระดัับการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การใช้้วััตถุุดิิบ ลดการสููญเสีียจากกระบวนการดำำ�เนิินงาน และพััฒนาระบบข้้อมููลด้้านวััสดุุให้้สามารถสนัับสนุุนทั้้�งการตััดสิินใจ 
ทางธุุรกิจและการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะช่่วยเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันและ 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว

ตารางสถิิติิการบริิหารจััดการวััตถุุดิิบและบรรจุุภััณฑ์์
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อาชีวอนามัยและความปลอดภัย  การสรางวัฒนธรรมองคกร การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ไมพบอุบัติการณระดับ
รุนแรงมาก (Major) 

ตลอดทั้งป

อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
(LTIFR) ของพนักงานอยูที่ 0.91 
และ TRIR (พนักงาน+ผูรับเหมา) 

ทรงตัวที่ 1.82

พนักงานและผูรับเหมาเขารับการอบรม 
OHS ครบ 100% พรอมจัด Safety 
Talk, ตรวจสอบพื้นที่ครบ 100% 
และซอมแผนฉุกเฉินตามแผน ภายใต

ระบบ ISO 45001:2018

จัดสรรงบประมาณกิจกรรมเพื่อสังคมรวม 
6,268,352.25 บาท 

ภายใตกรอบ 6 มิติ 
(PSP Sharing, Better Life, Give Health, 

Green Life, Safety Matters, Collab)

อัตราการเขาถึงการพัฒนาทักษะ
ของพนักงานทุกระดับ 

100%

ชั่วโมงอบรมเฉลี่ย 
30.37 ชั่วโมง/คน/ป 

(สูงกวาเปา 26 ชั่วโมง) 
ดวยคาใชจายเฉลี่ย
 6,949 บาท/คน/ป

บรรลุการสรางการรับรู
คานิยมองคกร

ADVISE
(Agility, Discipline, WE, 

Innovation, Safety, Environment) 
ครอบคลุมพนักงาน 

100% 
เปนไปตามเปาหมายระยะยาวป 2572

การเคารพสิทธิมนุษยชน
ความเสมอภาคและ
ความหลากหลาย 

การบริหารทรัพยากรมนุษยและการปฏิบัติดานแรงงาน 

ไมมีขอรองเรียน
ดานการละเมิดสิทธิมนุษยชน

และความเทาเทียมที่มีนัยสำคัญ 
(0 กรณี) บรรลุเปาหมาย Zero 

Human Rights 
Violation

พนักงานประจำรวม 604 คน
รับเขาใหม 92 คน 

โดยทั้งหมดเปนการจางงานในพื้นที่ 
(Local Hiring) สนับสนุนเศรษฐกิจ

ชุมชนรอบสถานประกอบการ

ไมมีขอรองเรียนดาน
แรงงาน
ที่มีนัยสำคัญ 

และจางงานคนพิการ 6 คน เปนไป
ตามสัดสวนที่กฎหมายกำหนด

ประเมินผลการปฏิบัติงานครอบคลุม 
54% ของพนักงาน (เปาหมาย 100% 

ภายในป 2570)

ขับเคลื่อน Happy Workplace 8 มิติ 
เชน อบรม "ปลดหนี้ มีออม วางแผน

ภาษี" (เขารวม 81 คน พึงพอใจ 86%), 
มอบทุนการศึกษาบุตรพนักงาน

/เยาวชน 195 ทุน รวม 833,000 บาท 
และกิจกรรมกีฬา Happy Body 9 

กิจกรรม

ความสำเร็จ
ดานความยั่งยืน
ป 2568
มิติสังคม

กิจกรรมเพื่อสังคมและ
การมีสวนรวมของชุมชน 



การบริหิารจัดัการทรัพัยากรมนุุษย์์และการปฎิบิัตัิดิ้้านแรงงาน
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) 

ดำำ�เนิินธุุรกิจในอุุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น 
และเคมีีภััณฑ์์ ซึ่่�งมีีความเกี่่�ยวข้องกัับกระบวนการผลิิต 
ที่่�ซับัซ้้อน การใช้้สารเคมี ีและเคร่ื่�องจักัรกลเฉพาะทาง ดังันั้้�น  
การบริิหารจัดการทรััพยากรมนุุษย์จึึงมีีความสำำ�คััญ 
เชิิงยุุทธศาสตร์ต่่อการรัักษามาตรฐานความปลอดภััย 
ประสิิทธิิภาพการผลิต และความสามารถในการแข่่งขััน 
ในระยะยาว บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลพนักงาน 
อย่่างรอบด้้าน ครอบคลุุมทั้้� ง ด้้านอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััย การพััฒนาศักยภาพบุุคลากร การบริิหาร 
ค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการอย่่างเหมาะสม ตลอดจนการสร้้าง 
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่� เอื้้� อ ต่่อความผููกพัันและ 
ความภาคภููมิิ ใจในองค์์กร โดยยึึดหลัักสิิทธิิมนุุษยชน  
ความเท่่าเทีียม และการเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์ 
ของพนักังานทุกุคน

บริษิัทัฯ ตระหนักัว่าทรัพัยากรมนุษุย์เป็็นกลไกหลักัในการขับัเคลื่่�อนประสิทิธิภิาพการดำำ�เนินิงาน นวัตักรรมผลิติภัณัฑ์์ และ
การควบคุุมคุุณภาพในทุุกขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุุณค่่า จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์เชิิงกลยุุทธ์์ที่่�เชื่่�อมโยง 
กับัทิศิทางการเติบิโตขององค์์กรและการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน โดยพัฒันากรอบการประเมินิสมรรถนะ (Competency Framework) 
ควบคู่่�กัับตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงาน (KPI) เพื่่�อใช้้เป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร พร้อมทั้้�งกำำ�หนดเส้้นทางความก้้าวหน้้า 
ในสายอาชีีพ (Career Path) อย่่างชััดเจน เพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาทักษะเฉพาะด้้านที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของธุุรกิิจ  
อาทิ ิ การผลิติและควบคุมุคุณุภาพ การบริิหารความปลอดภัยัและสิ่่�งแวดล้้อม วิศิวกรรมกระบวนการ ห้้องปฏิบิัตัิกิารทดสอบ  
และการจัดัการโลจิิสติิกส์ ทั้้�งนี้้� แนวทางดังักล่าวช่วยเสริมิสร้้างขีดีความสามารถของบุคุลากร ลดความเสี่่�ยงจากข้อผิดิพลาด 
และสนับัสนุนุการเติบิโตขององค์์กรอย่่างมีเีสถียีรภาพ

ในด้้านการสร้้างสมดุลุระหว่่างชีวีิติและการทำำ�งาน (Work-Life Balance) บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดแนวปฏิบิัตัิทิี่่�ยืืดหยุ่่�นตามลักัษณะงาน  
เพื่่�อส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตของพนักงานควบคู่่�กัับการรักษามาตรฐานการดำำ�เนิินงานและความปลอดภััย เช่่น การปฏิิบััติิงาน 
แบบผสมผสาน (Hybrid Working) การทำำ�งานจากที่่�บ้้าน (Work from Home) และการทำำ�งานจากสถานที่่�ใดก็ไ็ด้้ในบางช่่วงเวลา  
(Work from Anywhere) สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งที่่�ไม่่กระทบต่่อกระบวนการผลิตหรืือการควบคุุมคุุณภาพ นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยัังส่่งเสริมิ 
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงาน (Employee Well-being) ผ่่านกิิจกรรมพััฒนาทักษะ 
ทั้้�งด้้านวิิชาชีีพและทัักษะชีีวิิต กิิจกรรมสัันทนาการ การมีีส่่วนร่่วมในโครงการเพื่่�อสัังคม ตลอดจนการสนัับสนุุนสุุขภาพกาย 
และสุขุภาพจิติอย่่างต่่อเน่ื่�อง

GRI: 3-3, 401, 402, 403, 404, 405, 406
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับ การคุ้้�มครอง

แรงงานกลุ่่�มเปราะบาง โดยเฉพาะแรงงานหญิิงในช่่วง 
ตั้้�งครรภ์หรืือให้้นมบุุตร ผ่่านการจัดสภาพการทำำ�งาน 
ที่่� เหมาะสมและปลอดภััย รวมถึึงการสนัับสนุุนสิิทธิิ 
ด้้านสวััสดิิการที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�ยัังมีีมาตรการป้องกััน 
การคุุกคามทางเพศและความรุุนแรงในสถานที่่�ทำำ�งาน  
เพื่่�อสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เคารพซึ่่�งกัันและกััน

ในมิติิกิารดำำ�เนินิงานด้า้นอาชีีวอนามัยัและความปลอดภัยั
ในการทำำ�งาน บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้เป็็นหน้้าที่่�ร่่วมกัันของทั้้�ง
นายจ้้างและลููกจ้้าง โดยมีีการจััดหาอุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตราย
ส่่วนบุคุคล การฝึกึอบรม และการกำำ�กัับดููแลให้พ้นักังานปฏิิบัตัิิ
งานอย่่างปลอดภััย รวมถึึงเปิิดโอกาสให้้พนัักงานสามารถ
ปฏิิเสธการทำำ�งานในสภาพที่่�ไม่่ปลอดภััยได้้

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการบริิหารจััดการ
ทรััพยากรมนุุษย์์และการปฏิิบััติิด้้านแรงงานโดยมุ่่�งยกระดัับ 
ศัักยภาพบุคลากร ควบคู่่�กัับการสร้้างระบบแรงงาน 
ที่่�เป็็นธรรม โปร่่งใส และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล  
เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น  
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ที่่�ต้้องอาศัยความเชี่่�ยวชาญ 
เฉพาะทาง ความปลอดภัยั และประสิทิธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดกรอบเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ 
ทั้้�งระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว ดัังนี้้�

ในระยะสั้้�น (ภายในปีี 2568) บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการวาง
รากฐานระบบบริิหารทรััพยากรมนุุษย์ให้้มีีมาตรฐานเดีียวกััน
ทั้้�งองค์์กร โดยพััฒนาระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
(Performance Management System) ที่่�เชื่่�อมโยงระหว่่าง 
Competency Framework และ KPI อย่่างเป็็นรููปธรรม  
เพื่่�อสะท้้อนสมรรถนะและผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
อย่่างโปร่่งใส พร้้อมทั้้�งเริ่่�มนำำ�ระบบ Career Path มาใช้้
ครอบคลุุมทุุกสายงาน เพื่่�อสร้้างความชััดเจนด้้านเส้้นทาง
ความก้้าวหน้้าในอาชีพี นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยัังให้้ความสำำ�คัญักับั
การกำำ�หนดแผนพัฒันารายบุคุคล (Individual Development  
Plan: IDP) สำำ�หรัับพนัักงานในตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ โดยเฉพาะ
ระดัับบริิหาร เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มด้า้นผู้้�นำำ�และการสืืบทอด
ตำำ�แหน่่ง (Succession Planning) ตลอดจนดำำ�เนิินการ
ทบทวนแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน สิิทธิิมนุุษยชน และสวััสดิิการ 
ให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายและมาตรฐาน 
แรงงานสากล

บริิษััทฯ มีีการประกาศใช้้นโยบายความรัับผิิดชอบ 
ทางสัังคมด้้านแรงงาน และประกาศเรื่่�อง สิิทธิิและหน้้าที่่� 
ของนายจ้้างและลููกจ้้าง ตามมาตรา 17 พระราชบััญญััติิ 
ความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยัและสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน  
พ.ศ. 2554 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์ 2567 โดยสาระสำำ�คััญ
ของประกาศทั้้�ง 2 ฉบัับ ได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหาร
ทรััพยากรมนุุษย์์และการปฏิิบััติิด้้านแรงงานบนพื้้�นฐาน
ของการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนสากล มาตรฐานแรงงาน และ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมุ่่�งสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน 
ที่่�เป็น็ธรรม ปลอดภัยั และเอื้้�อต่อ่การพัฒันาศักัยภาพบุคุลากร
อย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิจ โดยบริิษััทฯ ได้้ยึึดหลััก  
การไม่่ใช้้แรงงานบัังคัับและแรงงานเด็็ก พร้้อมกำำ�หนด
กระบวนการสรรหาและจ้้างงานที่่�โปร่่งใส โดยพิิจารณาจาก
คุุณสมบััติิ ความสามารถ และความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงาน
เป็็นสำำ�คััญ อีีกทั้้�งยัังให้้ความสำำ�คััญกัับ ความเท่่าเทีียมและ 
การไม่เ่ลืือกปฏิบิัตัิ ิในทุกุมิติ ิเช่น่ เพศ อายุ ุเชื้้�อชาติ ิศาสนา หรืือ 
สถานะทางสังัคม เพื่่�อสร้้างความหลากหลายและความเสมอภาค 
ในองค์์กร

ในด้้าน สิิทธิิแรงงานและความสััมพัันธ์์แรงงาน บริิษััทฯ 
เคารพสิิทธิิของพนัักงานในการรวมกลุ่่�มและเจรจาต่่อรอง
อย่่างเสรีี รวมถึึงส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนักงาน 
ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน โดยกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่� 
ของนายจ้้างและลููกจ้างอย่่างชััดเจน เพ่ื่�อให้้เกิดิความร่่วมมืือ
ในการรัักษาความปลอดภััยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
ที่่�เหมาะสม 
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ในระยะกลาง (ปี ี2568–2570) บริษิัทัฯ ตั้้�งเป้า้ขยายระบบ
การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ให้้ครอบคลุุมพนักงานทุุกระดัับ 
โดยเฉพาะกลุ่่�มพนัักงานปฏิิบััติิการ (Operator) ซึ่่�งเป็็นกำำ�ลััง
สำำ�คััญในกระบวนการผลิตและโลจิิสติิกส์ ผ่า่นการพัฒนาระบบ
ประเมิินผลที่่�เช่ื่�อมโยงกับัสมรรถนะเฉพาะทาง และการประเมิิน
ข้า้มสายงาน (Cross-functional Evaluation) เพื่่�อเสริมิสร้า้ง 
ทัักษะที่่�หลากหลายและเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นขององค์์กร  
นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการปรัับปรุุงโครงสร้้าง 
ค่า่ตอบแทนและสวัสัดิิการให้้มีคีวามสามารถในการแข่่งขันัและ 
สอดคล้้องกัับสภาพตลาดแรงงาน รวมถึึงส่่งเสริิมรููปแบบ 
การทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น (Flexible Working Arrangement) 
เช่่น Work from Anywhere สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งที่่�เหมาะสม  
เพื่่�อสนัับสนุุนคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน และเพิ่่�มระดัับ 
ความผููกพันต่่อองค์์กร (Employee Engagement)  
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในระยะยาว (ปีี 2568–2572) บริิษััทฯ มุ่่�งสู่่�การเป็็น
องค์์กรที่่�มีีระบบการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์เชิิงกลยุุทธ์์ 
(Strategic Human Capital Management) ที่่�สมบููรณ์์  

โดยเช่ื่�อมโยงข้้อมููลด้้านบุุคลากร การพัฒนา และผลการ 
ปฏิิบััติิงานเข้้ากัับการตััดสิินใจเชิิงธุุรกิิจ (Data-driven HR)  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพองค์์กรในระยะยาว พร้อมทั้้�งพััฒนา
ระบบการดููแลพนัักงานตามแนวคิิด “Happy Workplace”  
ให้้ครอบคลุุมทั้้�ง 8 มิิติิ ได้้แก่่ สุุขภาพกาย สุุขภาพใจ  
ความมั่่�นคง ความก้้าวหน้้า ความสััมพัันธ์์ ในองค์์กร  
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน คุุณธรรม และความสมดุุลชีีวิิต
และการทำำ�งาน เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของพนักงาน 
อย่่างรอบด้้าน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการกำำ�กัับดููแล
ด้้านแรงงานอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ โดยกำำ�หนดเป้้าหมาย
ในการรัักษามาตรฐานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
และความเท่่าเทีียมในองค์์กร ตลอดจนติิดตามและประเมิิน 
ข้้อร้้องเรีียนด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านแรงงานในห่่วงโซ่่คุุณค่่า และ 
สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จากการประเมิินความเช่ื่�อมโยงเชิิงสาระสำำ�คััญ (Materiality) พบว่่า มีีผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลัักที่่�เกี่่�ยวข้องโดยตรงกัับประเด็็น 

ดัังกล่่าว ซึ่่�งมีีบทบาทต่่อการกำำ�หนดทิิศทาง การกำำ�กัับดููแล และการยกระดัับมาตรฐานแรงงานขององค์์กร ดัังนี้้�

พนัักงาน  

ถืือเป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักที่่�มีีบทบาทโดยตรงที่่�สุุด 
ในการขับเคลื่่�อนการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์ 
ขององค์์กร โดยเป็็นทั้้�งผู้้�รัับนโยบายและผู้้�สะท้้อน
ประสิิทธิิผลของการดำำ� เนิินงานด้้านแรงงาน 
ผ่่านระดัับความผููกพััน (Employee Engagement)  
ความพึึงพอใจ และผลการปฏิบิัตัิงิาน การมีส่ี่วนร่่วม
ของพนักงานในการแสดงความคิิดเห็น็ ข้้อเสนอแนะ 
และข้้อร้้องเรีียน เป็็นกลไกสำำ�คััญในการปรัับปรุุง 
นโยบายและแนวปฏิบัิัติด้ิ้านแรงงานให้้มีคีวามเหมาะสม  
เป็็นธรรม

คู่่�ค้้า (โดยเฉพาะผู้้�รัับเหมาและ 
ผู้้�ให้้บริิการแรงงาน)

คู่่�ค้ ้ ามี  บทบ าทสำำ� คััญ ใ นการข   ย ายขอบ เ ขต 
การบริิหารจััดการแรงงานไปสู่่�ห่่วงโซ่่อุุปทาน  
โดยเฉพาะผู้้�รัับเหมาที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�โรงงาน 
แล ะ โลจิิ สติิ กส์์ ของบริิ ษัั ทฯ  ซึ่่� ง ต้้ องปฏิิ บัั ติิ 
ตามมาตรฐานแรงงาน ความปลอดภััย และ 
สิิทธิิมนุุษยชนที่่�องค์์กรกำำ�หนด การกำำ�หนดเกณฑ์์ 
คััด เลืื อก  การประ เมิิ น  และการติิดตามผล 
ด้้ านแรงงานของคู่่�ค้ ้ า  ช่่ วยลดความ เสี่่� ยง 
ด้้านแรงงานและการละเมิิดสิิทธิิในห่่วงโซ่่คุุณค่่า
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หน่่วยงานราชการ 
และรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทในการกำำ�หนดกรอบกฎหมาย มาตรฐาน
แรงงาน และข้้อกำำ�หนดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�องค์์กร
ต้้องปฏิิบััติิตาม เช่่น กฎหมายแรงงาน กฎหมาย 
ความปลอดภััย และข้้อกำำ�หนดด้า้นสวัสัดิกิารแรงงาน 
การกำำ�กัับดููแล ตรวจสอบ และให้้คำำ�แนะนำำ�จาก 
ภาครััฐเป็็นกลไกสำำ�คััญในการยกระดัับมาตรฐาน
การบริิหารแรงงานขององค์์กรให้้สอดคล้้องกัับ 
หลัักสากล 

ผู้้�ถืือหุ้้�น 

บทบ าท ใ นการกำ  ำ� กัั บ ดูู แ ล เ ชิิ ง น โ ยบ ายแล ะ 
ความคาดหวัังด้้าน ESG โดยให้้ความสำำ�คััญ 
กัั บ การ   บ ริิ ห าร  ท รัั พ ย ากร   ม นุุ ษย์ ์ ที่่� มีี 
ปร ะสิิ ทธิิ ภาพ โป ร่่ง ใส  และสามารถส ร้้าง 
ผลตอบแทน ใ น ร ะ ย ะ ย าว   การดำ  ำ� เ นิิ น ง าน 
ด้้ า น แ ร ง ง า น ที่่� ดีี ช่่ ว ย ล ด ค วา  ม เ สี่่� ย ง 
ด้้ านการดำำ� เนิิ นงาน (Ope ra t i ona l  R i sk )  
เพิ่่�มผลิตภาพ (Productivity) และเสริิมสร้้าง 
ความสามารถในการแข่่งขััน

ลููกค้้า 

มีีบทบาททางอ้้อมแต่่มีีความสำำ�คััญในฐานะผู้้�กำำ�หนด
ความคาดหวัังด้้านมาตรฐาน ESG โดยเฉพาะใน 
อุุตสาหกรรมเคมีีภััณฑ์์และผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น 
ที่่� ต้้ อ ง อ าศั  ย ค วา  ม เ ช่ื่� อ มั่่� น ด้้ า น คุุ ณ ภ าพ   
ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม  
การบริิหารแรงงานที่่� มีี มาตรฐานช่่วยสร้้ าง 
ความเช่ื่�อมั่่�นให้้ลููกค้าในด้้านจริิยธรรมธุุรกิจและ 
ความยั่่�งยืืนของห่่วงโซ่่อุุปทาน 

ชุุมชน 

มีีบทบาทในฐานะผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบ
ทางอ้้อมจากการจ้้างงานและการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ขององค์์กร โดยการบริิหารแรงงานอย่่างเป็็นธรรม  
การจ้้างงานในพื้้�นที่่�  และการพััฒนาศัักยภาพ
แรงงานท้้องถิ่่�น มีีส่่วนช่่วยยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต
ของชุุมชน ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� และเสริิมสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างองค์์กรกัับสัังคม 
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แนวทางบริิหารจััดการ
เ พ่ื่� อรองรัับการ เติิบ โตอย่่ างยั่่� งยืื นของบริิษัั ทฯ  

ในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์  
ซึ่่�งมีคีวามท้า้ทายทั้้�งด้า้นเทคโนโลยี ีการแข่ง่ขันั และข้อ้กำำ�หนด
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบ
การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์เชิิงบููรณาการ ครอบคลุุมตลอด
วงจรการจ้า้งงาน ตั้้�งแต่ก่ารสรรหา การพัฒันาและฝึกึอบรม  
การบริิหารผลการปฏิิบััติิงาน การดููแลอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััย ตลอดจนการสร้้างแรงจููงใจและความผููกพันั
ของพนักังาน โดยมุ่่�งยกระดับัสมรรถนะบุคุลากรให้ส้อดคล้อ้ง
กับัการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีแีละกระบวนการผลิติขั้้�นสููง 

พร้้อมส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เคารพความหลากหลาย 
ความเท่่าเทีียม และการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

แนวทางดัังกล่่าวดำำ�เนิินการภายใต้้หลัักการด้้าน 
สิทิธิมินุษุยชนและมาตรฐานแรงงานสากล โดยการดำำ�เนินิงาน 
ดัังกล่่าวไม่่เพีียงช่่วยเสริิมสร้้างศัักยภาพและความยืืดหยุ่่�น
ขององค์์กรในระยะยาว แต่่ยัังสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ  
สร้้างคุุณค่่าร่วม (Shared Value) ระหว่่างองค์์กร พนัักงาน 
และสัังคม อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

การสรรหาและการคััดเลืือกบุุคลากร

บริษิัทัฯ กำำ�หนดกระบวนการสรรหาและคัดัเลืือกบุคุลากร
โดยยึึดหลัักความเป็็นธรรม โปร่่งใส และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
(Non-discrimination) ภายใต้้กรอบการบริิหารทรัพัยากรมนุษุย์ 
ที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล โดยพิิจารณาผู้้�สมััครจาก
ความรู้้� ความสามารถ ทักัษะ ประสบการณ์ และความเหมาะสม 
กัับตำำ�แหน่่งงานเป็็นสำำ�คััญ เพ่ื่�อให้้ได้้บุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพ
รองรับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิด้า้นผลิติภัณัฑ์ห์ล่อ่ลื่่�น เคมีภีัณัฑ์ ์และ
โลจิสิติกิส์ท์ี่่�มีคีวามเฉพาะทางและต้อ้งการความเชี่่�ยวชาญสููง

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจ้้ างงานในพื้้� นที่่�  
(Local Hiring) เพ่ื่�อสนัับสนุุนการพัฒนาเศรษฐกิิจและ 
ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการ 
ควบคู่่�กัับการส่่งเสริิมความหลากหลาย ความเสมอภาค และ
การไม่่เลืือกปฏิิบััติิในทุุกขั้้�นตอนของการจ้้างงาน โดยเคารพ 
ศัักดิ์์�ศ รีีความเป็็นมนุุษย์และสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน 
ของผู้้�สมััครทุกคน โดยไม่่จำำ�กััดเพศ อายุ เชื้้�อชาติ ศาสนา  
หรืือความแตกต่างทางกายภาพ

นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมการจ้้างงานและ 
การพััฒนาศัักยภาพของคนพิิการ โดยเปิิดโอกาสให้้ 
เข้้าถึึงตำำ�แหน่่งงานที่่�เหมาะสมตามศัักยภาพ พร้อมจััด 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่� เอื้้�อต่่อการปฏิิ บััติิงาน 
อย่า่งปลอดภัยัและมีปีระสิิทธิภิาพ รวมถึึงพิจิารณาทางเลืือก
ในการสนัับสนุุนตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น การจ้างงาน 
ทางอ้้อมหรืือการสนัับสนุุนโครงการพัฒนาทัักษะ เพื่่�อให้้เกิิด
ความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงโอกาสทางอาชีีพอย่่างแท้้จริิง

ในมิิติิการบริิหารจัดการทรััพยากรมนุุษย์บริิษััทฯ  
ได้้จััดให้้มีีระบบติิดตามและวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านการจ้้างงาน
อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมทั้้�งอััตราการจ้้างพนัักงานใหม่่ 
(New Hire Rate) และอััตราการลาออก (Turnover Rate) 
เพื่่�อใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญในการประเมิินประสิิทธิิภาพ 
การบริิหารทรััพยากรบุคคล การรักษาบุคลากรที่่�มีีศัักยภาพ 
และการบริิหารความเสี่่� ยงด้้านแรงงานในภาพรวม  
โดยข้้อมููลดัังกล่่าวได้้รัับการวิิ เคราะห์์เชิิงลึึกเพื่่�อระบุุ 
แนวโน้้ม ปััจจััยสาเหตุุ และประเด็็นที่่�ต้้องปรัับปรุุงในแต่่ละ 
สายงาน โดยเฉพาะในบริิบทของธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น  
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ที่่�ต้้องอาศััยบุุคลากรที่่�มีีทัักษะ 
เฉพาะทางและความต่่อเนื่่�องของกำำ�ลัังคน

ผลการวิเคราะห์์ถููกนำำ�ไปใช้้ประกอบการทบทวนและ
ปรัับปรุุงนโยบายด้้านการจ้างงาน การออกแบบโครงสร้้าง
ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ การพััฒนาเส้้นทางความก้้าวหน้้า
ในอาชีีพ (Career Path) ตลอดจนการเสริิมสร้้างความผููกพัน
ของพนักงาน (Employee Engagement) เพื่่�อให้้โครงสร้้าง
กำำ�ลัังคนขององค์์กรมีีความเหมาะสม ยืืดหยุ่่�น และสามารถ
รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ก้ำำ�หนดกระบวนการจ้า้งงานพนักังานใหม่ข่ององค์ก์ร (Employee Recruitment and Onboarding Process) 
โดยเชื่่�อมโยงกัับกลยุุทธ์์องค์์กรและหลัักการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้ได้้บุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพ สอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ของธุุรกิิจ และเป็็นไปตามมาตรฐานแรงงานสากล ดัังนี้้�

การวิิเคราะห์์ 
และวางแผนกำำ�ลัังคนเชิิงกลยุุทธ์์

การออกแบบตำำ�แหน่่งงาน 
บนหลัักความเท่่าเทีียม 

การประเมิินและคััดเลืือก 
ตามสมรรถนะ 

การจััดทำำ�สััญญาจ้้าง 
และการปฐมนิิเทศ 

การสรรหาผู้้�สมััครอย่่างเปิิดเผย 
และโปร่่งใส 

การกำำ�หนดข้้อเสนอ 
การจ้้างงานอย่่างเป็็นธรรม

การติิดตามผล 
และการปรัับปรุุงกระบวนการ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์และวางแผนกำำ�ลัังคนโดยเชื่่�อมโยงกัับแผนธุุรกิิจและทิิศทางการเติิบโต 
ในระยะกลางและระยะยาว พร้อมประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทรััพยากรบุุคคล เช่่น การขาดแคลนทัักษะเฉพาะทาง 
ในอุุตสาหกรรมเคมีีภััณฑ์์และโลจิิสติิกส์์ และอััตราการหมุุนเวีียนของพนัักงาน เพื่่�อให้้โครงสร้้างกำำ�ลัังคน 
มีีความเหมาะสมและยืืดหยุ่่�น

ขั้้�นตอนที่่� 1 การวิเคราะห์์และวางแผนกำำ�ลัังคนเชิิงกลยุุทธ์์ 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องกำำ�หนดรายละเอีียดงาน (Job Description) และคุุณสมบััติิของตำำ�แหน่่ง  
(Job Specification) โดยอิิงจากลักษณะงานจริิงและสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็น หลีีกเลี่่�ยงเงื่่�อนไขที่่�ก่่อให้้เกิิด 
การเลืือกปฏิิบััติิ เพื่่�อส่่งเสริิมความหลากหลายและโอกาสการจ้้างงานที่่�เท่่าเทีียม

ขั้้�นตอนที่่� 2 การออกแบบตำำ�แหน่่งงานบนหลัักความเท่่าเทีียม  
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บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสรรหาผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายและเปิิดเผย เพื่่�อให้้ผู้้�สมััครสามารถเข้้าถึึงโอกาส 
การจ้้างงานได้้อย่่างเท่่าเทีียม โดยมีีการบัันทึึกข้้อมููลและขั้้�นตอนการสรรหาอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อรองรัับ 
การตรวจสอบและลดความเสี่่�ยงด้้านอคติิ

ขั้้�นตอนที่่� 3 การสรรหาผู้้�สมััครอย่่างเปิิดเผยและโปร่่งใส 
 

การคัดเลืือกผู้้�สมััครดำำ�เนิินการโดยใช้้เกณฑ์ท์ี่่�ชััดเจนและสอดคล้้องกัับตำำ�แหน่่งงาน โดยพิิจารณาจากความรู้้�  
ความสามารถ ประสบการณ์์ และศัักยภาพในการพััฒนาในอนาคต พร้้อมใช้้เครื่่�องมืือประเมิินที่่�หลากหลาย  
เช่่น การสััมภาษณ์์เชิิงสมรรถนะ และการทดสอบ เพื่่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ�และความเป็็นธรรมในการตัดสิินใจ

ขั้้�นตอนที่่� 4 การประเมิินและคััดเลืือกตามสมรรถนะ 

บริิษััทฯ จััดทำำ�ข้้อเสนอการจ้้างงานโดยกำำ�หนดค่่าตอบแทนและสวััสดิิการให้้สอดคล้้องกัับโครงสร้้าง 
ค่่าตอบแทนภายใน นโยบายองค์์กร และกฎหมายแรงงาน เพื่่�อสร้้างความเป็็นธรรม ความโปร่่งใส และ 
ความสามารถในการแข่่งขัันในตลาดแรงงาน

ขั้้�นตอนที่่� 5 การกำำ�หนดข้้อเสนอการจ้้างงานอย่่างเป็็นธรรม 
 

ดำำ�เนินิการจัดัทำำ�สัญัญาจ้า้งงานที่่�ถููกต้อ้งตามกฎหมาย พร้อ้มระบุสุิทิธิ ิหน้า้ที่่� และสวััสดิกิารอย่า่งชัดัเจน และ
จัดัให้ม้ีกีารปฐมนิเิทศพนักังานใหม่ ่เพื่่�อสร้า้งความเข้า้ใจในบทบาทหน้า้ที่่� วัฒันธรรมองค์ก์ร จรรยาบรรณธุรุกิจิ  
และแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน รวมถึึงช่่องทางการสื่่�อสารและการร้้องเรีียน

ขั้้�นตอนที่่� 6 การจััดทำำ�สัญญาจ้้างและการปฐมนิิเทศ  

บริิษััทฯ ติิดตามผลการปฏิิบััติิงาน การปรัับตััว และระดัับความผููกพันของพนักงานใหม่่อย่่างต่่อเน่ื่�อง  
พร้อ้มทั้้�งวิเิคราะห์์ข้อ้มููลด้้านการจ้างงานและการลาออก เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในการประเมิินประสิิทธิผิลของกระบวนการ
จ้้างงานและปรัับปรุุงนโยบายด้้านทรััพยากรบุคคลอย่่างเป็็นระบบ

ขั้้�นตอนที่่� 7 การติิดตามผลและการปรัับปรุุงกระบวนการ  
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การกำำ�หนดค่าตอบแทนและสวััสดิิการให้้กัับพนัักงาน
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายด้้านค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ

โดยยึึดหลักัความเป็็นธรรม ความเหมาะสม และความสามารถ 
ในการแข่่งขัันในตลาดแรงงาน ควบคู่่�กัับการส่งเสริิม
คุุณภาพชีีวิิตของพนักงานอย่่างยั่่�งยืืน โดยอ้้างอิิงข้้อมููล
จากการสำำ�รวจค่าตอบแทนในอุุตสาหกรรมผลิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ เพ่ื่�อให้้โครงสร้้าง 
ค่่าตอบแทนสอดคล้้องกัับมาตรฐานอุุตสาหกรรมและสะท้้อน
ถึึงความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์ ์และผลการปฏิบิัตัิงิาน
ของพนักงานอย่่างเหมาะสม

บริิษััทฯ จััดให้้มีีสวััสดิิการที่่�ครอบคลุุมทั้้�งด้้านสุุขภาพ 
ความมั่่�นคง และการดำำ�รงชีีพ อาทิิ กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี  
ประกัันชีีวิิต ประกัันสุุขภาพ และประกัันอุุบััติิเหตุุ รวมถึึง
สวััสดิิการด้้านการศึึกษา เช่่น ทุุนการศึึกษาสำำ�หรัับพนัักงาน
และบุุตร ตลอดจนสิิทธิิประโยชน์อ่ื่�น ๆ เช่่น ค่่าเคร่ื่�องแบบ 

เงิินช่่วยเหลืือในกรณีฉุุกเฉิิน วัันหยุุดพัักผ่่อนประจำำ�ปีี และ
สิทิธิ์์�ลาพักร้อ้น ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเสริมิสร้้างความมั่่�นคงในการทำำ�งาน 
ลดความกัังวลด้้านการดำำ�รงชีีพ และสนัับสนุุนให้้พนัักงาน
สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในการบริิหารจััดการอย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ กำำ�หนด
หลัักเกณฑ์์การพิจารณาค่าตอบแทนและสวััสดิิการอย่่าง
ชััดเจน โปร่่งใส และสามารถสื่�อสารให้้พนักงานรัับทราบ 
ได้้อย่่างทั่่�วถึึง พร้้อมทั้้�งมีีการทบทวนและปรัับปรุุงสวััสดิิการ
อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบททางธุุรกิิจ  
ความต้้องการของพนักงาน และการเปลี่่� ยนแปลง 
ของกฎหมายแรงงานและสัังคม โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน
มีีส่่วนร่่วมในการสะท้้อนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสวััสดิิการ  
เพื่่�อให้้การกำำ�หนดนโยบายมีีความเหมาะสมและตอบโจทย์์ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายในองค์์กร ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

แนวทางการพิิจารณาสวััสดิิการ รายละเอีียด

1)	 ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์องค์์กรและ
ความเสี่่�ยงธุุรกิิจ

พิิจารณาสวัสัดิกิารให้้สอดคล้้องกับัลักัษณะธุรุกิจิที่่�มีคีวามเสี่่�ยงด้้านสารเคมี ีเครื่่�องจักัร  
และโลจิิสติิกส์ เช่่น การเพิ่่�มความคุ้้�มครองด้้านสุุขภาพและความปลอดภััย เพ่ื่�อสนัับสนุุน 
ความต่่อเน่ื่�องของการดำำ�เนิินงาน

2)	 ความเป็็นธรรมและความเท่่าเทีียม  
(Equity & Non-discrimination)

กำำ�หนดสวััสดิิการโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ครอบคลุุมพนัักงานทุุกกลุ่่�ม รวมถึึงแรงงานหญิิง 
แรงงานสููงวััย และคนพิิการ เพ่ื่�อส่่งเสริิมความหลากหลายและความเสมอภาค 
ในองค์์กร

3)	 ความสามารถในการแข่่งขััน 
ในตลาดแรงงาน

อ้้างอิิงข้้อมููลสำำ�รวจค่่าตอบแทนและสวััสดิิการในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน เพ่ื่�อให้้สามารถ
ดึึงดููดและรัักษาบุุคลากรที่่�มีีทัักษะเฉพาะทางได้้

4)	 การส่่งเสริมสุุขภาพและความปลอดภััย 
(Employee Well-being)

ให้้ความสำำ�คััญกัับสวััสดิิการด้านสุุขภาพ เช่่น ประกัันสุุขภาพ การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี 
และโครงการส่่งเสริิมสุุขภาวะ เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการทำำ�งาน

5)	 การสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน 
ในระยะยาว

จััดให้้มีีกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ประกัันชีีวิิต และสวััสดิิการด้้านการเงิิน เพื่่�อเสริิมสร้้าง
ความมั่่�นคงและลดความเสี่่�ยงทางเศรษฐกิิจของพนักงาน

6)	 การสนัับสนุนคุุณภาพชีีวิิตและสมดุุลชีีวิิต
การทำำ�งาน (Work-Life Balance)

พิิจารณาสวััสดิิการที่่�ช่่วยลดความเครีียด เช่่น วัันหยุุดพัักผ่อน สิิทธิิการลา และรููปแบบ
การทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�นสำำ�หรัับบางตำำ�แหน่่ง

7)	 การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน  
(Employee Participation)

เปิิดช่่องทางให้้พนักงานสะท้้อนความคิิดเห็็นและความต้้องการด้้านสวััสดิิการ เพื่่�อนำำ�มา
ปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�แท้้จริิง

8)	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
มาตรฐานสากล

กำำ�หนดสวััสดิิการให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายแรงงาน และแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานสากล 
รวมถึึงหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

9)	 การประเมิินประสิิทธิิผลและ 
การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

ติิดตามและประเมิินความพึึงพอใจของพนัักงาน รวมถึึงผลกระทบของสวััสดิิการ 
ต่่อการรัักษาพนัักงานและประสิิทธิิภาพองค์์กร

10)	 การเชื่่�อมโยงกัับผลการดำำ�เนิินงาน 
(Performance-linked Benefits)

พิิจารณาสวััสดิิการบางประเภทให้้สอดคล้้องกัับผลการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อสร้้างแรงจููงใจ
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน
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การดำำ�เนิินงานด้้านสวััสดิการ 
ลาคลอดและการดููแลครอบครััว

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่งเสริิมสมดุุลระหว่่าง
ชีีวิิตการทำำ�งานและชีีวิิตส่่วนบุุคคล (Work-Life Balance) 
โดยเฉพาะในช่่วงสำำ�คััญของชีีวิิตพนัักงาน เช่่น การตั้้�งครรภ์์
และการดููแลบุุตร โดยได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านการลาคลอด
และการลาเพื่่�อดููแลบุุตรให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายแรงงาน 
และหลัักการคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงานสากล พร้้อมสนัับสนุุนให้้
พนักังานสามารถใช้้สิทิธิไิด้อ้ย่า่งเหมาะสม โดยไม่่ส่ง่ผลกระทบ 
ต่่อความมั่่�นคงในการทำำ�งานหรืือโอกาสความก้้าวหน้้า 
ในสายอาชีพี

ในเชิิงระบบบริิหารจัดการ บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการติิดตาม
และวิิเคราะห์์ข้้อมููลการใช้้สิิทธิิการลาคลอด อััตราการ 
กลัับเข้้าทำำ�งานภายหลัังครบกำำ�หนดลา และอััตราการคงอยู่่�
ของพนัักงาน (Retention Rate) หลัังการลา เพื่่�อประเมิิน
ประสิิทธิิผลของนโยบายและมาตรการสนัับสนุุนดัังกล่่าว 
โดยข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์นี้้�ถููกนำำ�มาใช้้ในการปรัับปรุุงแนวทาง
การดููแลพนัักงาน การออกแบบสวััสดิิการ และการกำำ�หนด
มาตรการสนัับสนุุนที่่�เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กรและ 
ความต้้องการของพนักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยมีี
วััตถุุประสงค์์หลัักในการพััฒนาประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน
และการเติิบโตของบุุคลากรภายในองค์์กร การประเมิินนี้้� 
ดำำ�เนิินการตามหลัักวิชาการด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล  
(Human Resource Management) โดยอ้้างอิิงหลััก  
Key Performance Indicators (KPIs) ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�เป็็น 
ที่่�ยอมรัับในระดัับสากล โดยมีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

•	 พััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน ใช้้ข้้อมููล
จากการประเมินิเพื่่�อระบุจุุดุแข็ง็และจุดุที่่�ต้อ้งปรับัปรุงุ 
ในกระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและ 
ลดข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 เพิ่่�มขีีดความสามารถของบุคุลากร ใช้ผ้ลการประเมินิ
เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางพััฒนาและฝึึกอบรมพนักงาน 
ในด้้านที่่�จำำ�เป็็น

•	 ส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในอาชีีพ สนัับสนุุนการเติิบโต
ทางสายอาชีีพ (Career Development) ของพนักงาน
โดยอิิงจากผลการปฏิิบััติิงาน

•	 สร้้างแรงจููงใจและความผููกพันัในองค์์กร ให้พ้นักงาน 
มีีส่่วนร่่วมในการพัฒนาตนเองและมีีความผููกพันกัับ
องค์์กรผ่่านระบบประเมิินที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม

186

รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



แนวทางการดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อความเสมอภาคและ 
ความหลากหลาย

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมและความหลากหลาย  
โดยปราศจากการเลืือกปฏิบิััติิทางเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา หรืือ
ความแตกต่างอ่ื่�น ๆ ทุุกคนมีีสิิทธิ์์�ในการแสดงความคิิดเห็็น  
และมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการ 
ทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีการจััดทำำ� “นโยบาย
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม” ที่่�ครอบคลุุมหลัักปฏิิบััติิด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนต่่อผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีียที่่� เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็น
พนักงาน ชุุมชนและสัังคมรอบข้้าง ตลอดจนมีีการจัด 
กิิจกรรมและโครงการที่่�ช่่วยส่่งเสริิมความเข้้าใจ และ 
การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างบุุคลากรจากหลากหลายพื้้�นที่่�

การพัฒันาเส้้นทางความก้าวหน้้าในสายอาชีีพ 
บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการพัฒนาเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career Path) เป็็นกลไกสำำ�คััญในการบริิหาร 

ทุุนมนุุษย์์เชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพ ความผููกพััน และความมั่่�นคงของพนักงานในระยะยาว โดยเชื่่�อมโยงกัับ 
ทิิศทางการเติิบโตของธุุรกิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งต้้องอาศัยบุุคลากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง 
และมีีความพร้้อมต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและกระบวนการผลิิต

การรัักษาสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและ
การทำำ�งาน

บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้พนัักงานมีีสมดุุลระหว่่างการทำำ�งาน
และชีีวิิตส่่วนตััว โดยมีีนโยบายการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น เช่่น  
การทำำ�งานแบบ Hybrid Working หรืือ Work From Home 
ตามความเหมาะสม รวมถึึงการจััดกิิจกรรมสัันทนาการ  
การพััฒนาทัักษะ และโครงการเพื่่�อส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์
ระหว่า่งพนักังาน เช่น่ กิจิกรรมสันัทนาการ กิจิกรรมเพื่่�อสังัคม 
และการสนัับสนุุนด้้านสุุขภาพจิต เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถ
ทำำ�งานได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและมีคีวามสุขุในชีวีิติการทำำ�งาน

พััฒนาคน 
สู่่�ความก้้าวหน้้า 
ในองค์์กรของ  

PSP

กำำ�หนดกรอบนโยบายและ 
การกำำ�กัับดููแล

การออกแบบเส้้นทางอาชีีพ 
ที่่�ชััดเจนและเป็็นธรรม

การพััฒนาศัักยภาพและทัักษะ 
ที่่�สอดคล้้องกัับ Career Path

การประเมิินผลและการเลื่่�อน 
ความก้้าวหน้้าอย่่างโปร่่งใส

การติดิตามผลและการปรัับปรุุง 
อย่่างต่่อเนื่่�อง
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บริิษััทฯ ได้้ออกแบบโครงสร้้างตำำ�แหน่่งงานและระดัับ
ความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพอย่่างเป็็นระบบ โดยกำำ�หนด
สมรรถนะ (Competency) ทัักษะ และประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็น
ในแต่่ละระดัับอย่่างชััดเจน ภายใต้้หลัักความเสมอภาค  
ความเป็็นธรรม และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ เพื่่�อให้้พนัักงาน
ทุุกกลุ่่�มสามารถเข้้าถึึงโอกาสในการเติิบโตในสายอาชีีพได้้ 
อย่่างเท่่าเทีียม ภายใต้้ระบบที่่�โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ ทั้้�งนี้้� 
การกำำ�กัับดููแลดำำ�เนิินการโดยฝ่่ายบริิหารและหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้แนวทางดัังกล่่าวสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์
องค์ก์รและรองรัับการวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่ง่ (Succession 
Planning) อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในด้า้นการพัฒนาบุคลากร บริษิัทัฯ สนัับสนุุนการยกระดัับ 
ความรู้้� ทัักษะ และสมรรถนะของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านกระบวนการฝึึกอบรม การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิงานจริิง 
และการพััฒนาแบบรายบุุคคล (Individual Development 
Plan: IDP) โดยเช่ื่�อมโยงกับัระบบการประเมิินผลการปฏิบัิัติงิาน  
(Performance Management) เพื่่�อให้ก้ารเติบิโตในสายอาชีีพ
เป็็นไปตามศัักยภาพและผลงานอย่่างแท้้จริิง

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการประเมิินและ
พิจิารณาความก้า้วหน้า้ในสายอาชีพีที่่�เป็น็ธรรม โปร่่งใส และ 
สามารถสื่�อสารให้้พนักังานรัับทราบได้้อย่า่งเหมาะสม พร้อมทั้้�ง 
ติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้าน Career Path  
อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ในการปรัับปรุุงแนวทาง 
ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการขององค์์กรและพนัักงาน  
รวมถึึงบริิบททางธุรุกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป

การดููแลคุุณภาพชีีวิิต 
ของพนัักงาน

บริิ ษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลคุุณภาพชีี วิิต 
ของพนักงานในฐานะปััจจััย เชิิง ยุุทธศาสตร์ที่่� ส่่ งผล 
ต่่อประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ความผููกพัันต่่อองค์์กร และ
ความสามารถในการเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืน โดยดำำ�เนินิการภายใต้้ 
กรอบการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�ยึึดหลัักความเป็็นธรรม 
การเคารพสิทธิิมนุุษยชน และการส่งเสริิมสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อสุุขภาวะของพนัักงานในทุุกมิติิ

บ ริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้ านคุุณภาพชีีวิิต 
ของพนัักงานให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายแรงงาน มาตรฐาน
แรงงานสากล และแนวปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมในอุุตสาหกรรม 
โดยบููรณาการประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่ อาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััย ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ การพััฒนา
ศัักยภาพบุุคลากร และการส่่งเสริิมสมดุุลระหว่่างชีีวิิต 
การทำำ�งานและชีีวิิตส่วนบุุคคล (Work-Life Balance)  
เข้า้กับัระบบการบริหิารจัดการและการกำำ�กับัดููแลขององค์์กร
อย่่างเป็็นระบบ

ในเชิิงปฏิิบััติิ บริิษััทฯ จััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน
ที่่�ปลอดภััย ถููกสุุขลักษณะ และสอดคล้้องกัับมาตรฐาน  
ISO 45001 เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงจากการทำำ�งานในอุุตสาหกรรม
ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับสารเคมีีและเครื่่�องจัักรกล ควบคู่่�กัับการจััด
สวััสดิิการที่่�ครอบคลุุมเพื่่�อสนัับสนุุนสุุขภาพ ความมั่่�นคง  
และคุณุภาพชีวีิติของพนักังานในระยะยาว นอกจากนี้้� ยังัเปิดิ 
โอกาสให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการสะท้้อนความคิิดเห็็น  
ข้้อเสนอแนะ และข้้อกัังวลผ่่านช่่องทางการสื่�อสาร 
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการปรัับปรุุงนโยบาย 
และแนวทางการดููแลพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
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การส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมและ
ความผููกพัันของพนัักงาน 

บริิษััทฯ ตระหนัักว่าการมีส่่วนร่่วมและความผููกพัน
ของพนัักงานเป็็นปััจจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ที่่� มีีผลโดยตรง 
ต่่อประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน วััฒนธรรมองค์์กร และ 
ความสามารถในการแข่่งขัันในระยะยาว โดยเฉพาะในบริิบท
ของธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ที่่�ต้้อง
อาศััยความร่่วมมืือข้้ามสายงาน ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง  
และการปฏิบิัตัิงิานที่่�มีมีาตรฐานสููง บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดแนวทาง
การส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนัักงานอย่่างเป็็นระบบ  
ภายใต้้กรอบการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม 
และเคารพสิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อเสริิมสร้้างความไว้้วางใจและ
ความผููกพัันระหว่่างพนัักงานกัับองค์์กร

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบนโยบายและวััฒนธรรมองค์์กร
ที่่�เอื้้�อต่่อการมีีส่่วนร่่วม โดยส่่งเสริิมบรรยากาศการทำำ�งาน 
ที่่�เปิดิกว้า้งต่อ่การแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ การทำำ�งานร่ว่มกันั  
และการสื่่�อสารอย่่างสร้้างสรรค์์ พร้้อมบููรณาการประเด็็น 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานเข้้ากัับกลยุุทธ์์ด้้านทรััพยากร
บุุคคลและความยั่่�งยืืนขององค์์กรอย่่างเป็็นรููปธรรม

ในด้้านการกำำ�กัับดููแล บริิษััทฯ กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่� 
ของผู้้�บริิหารและผู้้�บังคัับบััญชาในการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม
ของพนักังานอย่า่งชัดัเจน พร้อ้มแต่ง่ตั้้�งหน่ว่ยงานหรืือกลไก
ภายในที่่�รัับผิิดชอบในการขัับเคลื่่�อน ติิดตาม และรายงาน
ผลการดำำ�เนิินงาน โดยเชื่่�อมโยงผลลััพธ์์ด้้านการมีีส่่วนร่่วม 
เข้า้กับัการประเมินิผลในระดับับริิหาร เพื่่�อให้เ้กิดิความต่อ่เน่ื่�อง
และความรัับผิิดชอบเชิิงระบบ

สำำ�หรัับกลไกการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทาง 
และกระบวนการที่่�หลากหลายในการเปิิดโอกาสให้้พนักงาน 
มีีส่่วนร่่วม ทั้้�งในด้้านการเสนอความคิิดเห็็น การพััฒนางาน  
และการตัดสินิใจในประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการปฏิบิัตัิงิาน รวมถึึง
สนับัสนุุนกิจิกรรมที่่�เสริิมสร้้างการทำำ�งานเป็็นทีมี การแลกเปลี่่�ยน 
องค์ค์วามรู้้� และความร่่วมมืือระหว่่างหน่ว่ยงาน โดยคำำ�นึึงถึึง
ความเหมาะสมของรููปแบบการสื่่�อสารในแต่่ละกลุ่่�มพนัักงาน

นอกจากนี้้�  บริิ ษััทฯ ได้้พััฒนากระบวนการรัับฟััง 
ความคิดิเห็็นและข้อ้เสนอแนะของพนักังานอย่า่งเป็น็ระบบและ
ต่อ่เนื่่�อง พร้อ้มนำำ�ข้อ้มููลดังักล่า่วไปใช้้ในการปรับัปรุุงนโยบาย 
แนวปฏิิบััติิ และสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน รวมถึึงส่ื่�อสาร 
ผลการดำำ�เนิินการกลัับไปยัังพนัักงานอย่่างเหมาะสม  
เพื่่�อเสริิมสร้้างความโปร่่งใสและความเชื่่�อมั่่�นในองค์์กร

ในเชิิงการติิดตามและประเมิินผล บริิษััทฯ ใช้้ตััวชี้้�วััด 
ด้้านความผููกพันของพนัักงาน (Employee Engagement 
Indicators) ในการประเมิินระดัับการมีีส่่วนร่่วม วิิเคราะห์์ 
ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความผููกพััน และระบุุโอกาสในการพััฒนา  
เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงแนวทางและกิิจกรรมด้้านการมี 
ส่่วนร่่วมอย่่างต่่อเนื่่�อง

การประเมิินความผููกพัันและ
ความพึึงพอใจของพนัักงาน 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการประเมิินความผููกพััน  
(Employee Engagement) และความพึึงพอใจของพนัักงาน
ในฐานะเครื่่�องมืือเชิิงกลยุุทธ์์ในการสะท้้อนประสิิทธิิผลของ
การบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์และคุุณภาพของสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งาน โดยเฉพาะในบริิบทของอุุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์์
หล่อ่ลื่่�น เคมีภีัณัฑ์ ์และโลจิสิติกิส์ท์ี่่�ต้อ้งอาศัยับุคุลากรที่่�มีทีักัษะ
เฉพาะทางและความต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิงาน การประเมิิน 
ดัังกล่่าวช่่วยให้้องค์์กรสามารถเข้้าใจมุุมมอง ความคาดหวััง 
และประเด็็นที่่�ควรพััฒนาจากพนัักงานอย่่างเป็็นระบบ และ 
นำำ�ไปสู่่�การยกระดัับประสิิทธิิภาพองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน 

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ไม่่ได้้ทำำ�การสำำ�รวจความพึึงพอใจ 
ของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร เนื่่�องจากบริิษััทฯ ดำำ�เนิินการ 
สำำ�รวจความพึึงพอใจของพนัักงานไปเมื่่� อปีี  2567  
ซึ่่�งเป็็นแผนการดำำ�เนิินงานแบบปีีเว้้นปีี (Biennial Plan)  
โดยทางบริิษััทฯ วางเป้้าหมายไว้้ ในระดัับที่่� ไม่่ต่ำำ��กว่่า 
ร้้อยละ 85 ซึ่่�งจะทำำ�การรายงานผลการสำำ�รวจในปีี 2570  
อีีกครั้้�ง

บริิษััทฯ ได้้บููรณาการกระบวนการประเมิินความผููกพััน
และความพึึงพอใจของพนัักงานเป็็นส่่วนหนึ่่�งของระบบ
บริหิารทรัพัยากรมนุษุย์ ์โดยกำำ�หนดโครงสร้า้งการกำำ�กับัดููแล
และความรัับผิิดชอบของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างชััดเจน 
พร้้อมทั้้�งรัับรองความเป็็นอิิสระ ความโปร่่งใส และการรัักษา
ความลัับของข้้อมููล เพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่พนัักงาน 
ในการมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการประเมิิน

189

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



ในด้้านการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ออกแบบเครื่่�องมืือและ
วิิธีีการประเมิินให้้เหมาะสมกัับบริิบทขององค์์กร ครอบคลุุม
ประเด็น็สำำ�คัญั ได้แ้ก่ ่สภาพแวดล้อ้มการทำำ�งาน ความสัมัพันัธ์์
ระหว่่างพนักงานกัับผู้้�บัังคัับบััญชา โอกาสในการพัฒนาและ
ความก้้าวหน้้า สวััสดิิการ และประสิิทธิิภาพของการสื่่�อสาร
ภายในองค์์กร โดยดำำ�เนิินการประเมิินอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อให้้ 
สามารถติดตามแนวโน้้มและการเปลี่่�ยนแปลงของระดัับ 
ความผููกพันและความพึึงพอใจของพนักงานได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

ข้้อมููลที่่� ได้้จากการประเมิินถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์อย่่าง
ครอบคลุุมในระดัับองค์์กร หน่่วยงาน และประเด็็นสำำ�คััญ  
โดยเชื่่�อมโยงกัับตััวชี้้� วััดด้้านทรััพยากรบุุคคลอื่่�น เช่่น 
อััตราการลาออกและอััตราการคงอยู่่�ข องพนัักงาน  
เพื่่�อใช้ใ้นการระบุจุุดุแข็ง็ ประเด็น็ที่่�ควรปรับัปรุงุ และความเสี่่�ยง 
ด้้านแรงงาน จากนั้้�นผลการวิเิคราะห์์จะถููกสื่�อสารให้้ผู้้�บริหิาร
และพนักงานรัับทราบอย่่างเหมาะสม และนำำ�ไปใช้้ประกอบการ 
กำำ�หนดมาตรการและแผนปรัับปรุุง ด้้านการบริิหาร 
ทรััพยากรบุคคล โดยมีีการกำำ�หนดผู้้�รับผิิดชอบและกรอบ 
ระยะเวลาในการดำำ�เนิินงานอย่่างชััดเจน

ทั้้�งนี้้�  บริิษััทฯ ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผน 
ปรับัปรุงุอย่่างต่อ่เนื่่�อง และประเมินิประสิทิธิผิลของมาตรการ
ที่่�ดำำ�เนิินการ เพ่ื่�อนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ในการพัฒนาแนวทาง 
การบริิหารทุุนมนุุษย์์และสนัับสนุุนการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ 
ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความผููกพัันของพนัักงาน ลดความเสี่่�ยง
ด้า้นแรงงาน และสนับัสนุนุการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์ก์ร

ผลการดำำ�เนิินงาน 
1)	 การสรรหา การจ้้างงาน และการบริิหารอััตราการคงอยู่่�ของพนัักงาน

นนทบุุรีี และสมุุทรสงคราม/นครปฐม ซึ่่�งเป็็นที่่�ตั้้�งของ
โรงงานและศููนย์์ปฏิิบััติิการของบริิษััทฯ แนวทางดัังกล่่าว 
ช่่วยสนัับสนุุนการพัฒนาเศรษฐกิิจฐานราก ลดผลกระทบ 
จากการเคลื่่�อนย้้ายแรงงาน และเสริิมสร้้างเสถีียรภาพ 
ของกำำ�ลัังคนในสายการผลิิตและงานปฏิิบััติิการที่่�ต้้องอาศััย
ทัักษะเฉพาะทางและประสบการณ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในปีี 2568 บริษิัทัฯ มีีพนักงานประจำำ� รวมทั้้�งสิ้้�น 604 คน  
ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นพนัักงานที่่�รัับเข้้าใหม่่ใหม่่จำำ�นวน 92 คน  
โดยแบ่่งเป็็นพนัักงานเพศชาย 53 คน (ร้้อยละ 57.6) และ
เพศหญิิง 39 คน (ร้้อยละ 42.4) ซึ่่�งทั้้�งหมดเป็็นบุุคลากรที่่�มีี
ภููมิิลำำ�เนาอยู่่�ในพื้้�นที่่�ตั้้�งสถานประกอบการ สะท้้อนถึึงบทบาท
ของบริิษััทฯ ในการสนัับสนุุนการจ้้างงานในท้้องถิ่่�นและ 
การมีส่่วนร่่วมต่่อการพััฒนาเศรษฐกิิจชุมชนอย่่างเป็็น 
รููปธรรม

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกระบวนการสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร
ภายใต้้หลัักความเป็็นธรรม ความโปร่่งใส และการไม่่เลืือกปฏิบัิัติิ  
โดยยึึดแนวทางการประเมิินตามสมรรถนะ (Competency 
-based Selection) เป็็นสำำ�คััญ ผ่่านการพิิจารณาทัักษะ  
ความรู้้� ประสบการณ์ และความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงาน 
ในธุุรกิจผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์  
ซึ่่�งต้้องอาศัยมาตรฐานด้้านความปลอดภััย คุุณภาพ และ 
การปฏิบัิัติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด กระบวนการดังกล่าว
มีีการกำำ�หนดเกณฑ์์คุุณสมบััติิงานอย่่างชััดเจน ใช้้เครื่่�องมืือ
ประเมิินเชิิงโครงสร้้าง และมีีการบัันทึึกผลอย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบย้้อนหลัังได้้ และลดความเสี่่�ยง 
ด้้านอคติิในการจ้้างงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจ้างงานในพื้้�นที่่� (Local 
Hiring) โดยมุ่่�งส่่งเสริิมโอกาสทางเศรษฐกิิจให้้กัับชุุมชนรอบ
สถานประกอบการในจัังหวััดสมุุทรสาคร กรุุงเทพมหานคร/
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ขณะเดีียวกััน ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีพนัักงานลาออกจำำ�นวน 93 คน แบ่่งเป็็นพนัักงานเพศชาย 60 คน (ร้้อยละ 64.5)  
และเพศหญิิง 33 คน (ร้้อยละ 35.5) โดยบริิษััทฯ ได้้นำำ�ข้้อมููลดัังกล่าวมาวิเคราะห์์เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิภาพการบริิหาร 
ทรััพยากรมนุุษย์์ และกำำ�หนดมาตรการเชิิงรุุกเพ่ื่�อยกระดัับการรัักษาบุคลากร (Employee Retention) ในช่่วงปีี 2568–2572 
อาทิิ การปรัับปรุุงสวััสดิิการด้้านสุุขภาพ (OPD) ให้้สอดคล้้องกัับค่่าครองชีีพ การทบทวนรููปแบบการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น  
(Work from Anywhere) การปรับัโครงสร้้างค่า่ตอบแทนเริ่่�มต้น้ (Starting Rate) การทบทวนค่า่ตอบแทนสำำ�หรับัการปฏิบิัติัิงาน 
นอกพื้้�นที่่� และการติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงด้้านกฎหมายแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้แนวทางการบริิหารบุุคลากร 
มีีความทัันสมััยและสอดคล้้องกัับบริิบททางธุุรกิจ

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจ้างงานคนพิิการอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริิมโอกาสในการทำำ�งานที่่�เท่่าเทีียมและยั่่�งยืืน 
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ รายละเอีียด
2566

รวม
2567

รวม
ชาย หญิิง ไม่่ระบุุ ชาย หญิิง ไม่่ระบุุ

1 จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด (คน) 346 259 - 605 339 265 - 604

2 จำำ�นวนพนัักงานใหม่่ (คน) 43 42 - 85 53 39 - 92

3 จำำ�นวนพนัักงานที่่�ลาออก (คน) 38 37 - 75 60 33 - 93

4 จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นผู้้�พิการ (คน) 4 2 - 6 4 2 - 6 

รายละเอีียดการว่าจ้้างงานคนพิิการ แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1)	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นคนพิิการที่่�บริิษััทฯ ได้้พิิจารณาว่่าจ้้าง จ้้างพนัักงานที่่�เป็็นคนพิิการ จำำ�นวน 6 คน ซึ่่�งเป็็นไปตามอััตราส่่วน
ระหว่่างคนปกติิกัับคนพิิการที่่� 1 ต่่อ 100 คน ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

2)	การจััดอบรมหรืือพััฒนาทัักษะให้้กัับพนัักงานท่ี่�เป็็นคนพิิการ เป็็นไปตามแผนการพััฒนาทัักษะและจััดอบรมขององค์์กร

การลาออกและการคงอยู่่�ของพนัักงาน

ในทางกลัับกััน กลุ่่�มอายุุ 41 ปีีขึ้้�นไปมีีอััตราการลาออก
ลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ โดยเฉพาะในช่่วงอายุุ 51–60 ปี ี 
(ชาย 1 .70% หญิิง 0.30%) สะท้้อนถึึงความมั่่�นคง 
ในการทำำ�งาน ความผููกพันต่่อองค์์กร และข้้อจำำ�กััด 
ในการเคลื่่�อนย้า้ยแรงงานในกลุ่่�มพนักังานที่่�มีปีระสบการณ์ส์ููง

ความแตกต่า่งระหว่า่งเพศ (Gender Disparity Analysis)  
ข้้อมููลแสดงให้้เห็็นว่่าเพศชายมีีอััตราการลาออกสููงกว่่า 
เพศหญิิงในเกืือบทุุกช่่วงอายุ ยกเว้้นกลุ่่�มอายุต่ำำ��กว่า 30 ปีี 
ที่่�มีีค่่าใกล้้ เคีียงกััน โดยเฉพาะในช่่วงอายุุ 31–40 ปี ี 
ความแตกต่า่งมีนีัยัสำำ�คัญั (ชาย 4.00% เทียีบกับัหญิงิ 1.70%)  
ซึ่่�งอาจสะท้้อนถึึงโครงสร้้างแรงงานของบริิษััทฯ ที่่�มีี 
พนัักงานชายในสายการผลิตและโลจิิสติิกส์์มากกว่า และ 
มีีความอ่่อนไหวต่อโอกาสทางอาชีีพภายนอก

ทั้้�งนี้้� จากสถิติิกิารลาออกของพนักังานในปี ี2568 พบว่่า  
อััตราส่่วนของพนักงานแต่่ละช่่วงวััยที่่�ลาออก สรุุปได้้ดัังนี้้� 

แนวโน้้มการลาออกตามช่่วงอายุุ (Age-related  
Turnover Pattern) อััตราการลาออกมีีแนวโน้้มสููง 
ในกลุ่่�มพนักงานช่่วงอายุ 31–40 ปีี โดยเฉพาะเพศชายที่่�มีี
อััตราสููงสุุดที่่�ร้้อยละ 4.00 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงกลุ่่�มแรงงานที่่�อยู่่�
ในช่่วง “Mid-career” ที่่�มีีโอกาสเคลื่่�อนย้้ายงานสููงจากการ
แข่่งขัันในตลาดแรงงาน ความคาดหวัังด้้านความก้้าวหน้้า 
ในสายอาชีพี และค่่าตอบแทน ในขณะที่่�กลุ่่�มอายุุต่ำำ��กว่า 30 ปีี 
มีอีัตัราการลาออกในระดับัปานกลาง (ชาย 2.70% หญิงิ 2.80%)  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับลัักษณะของแรงงานช่่วงเริ่่�มต้้นที่่�ยัังอยู่่� 
ในช่่วงทดลองและค้้นหาความเหมาะสมของอาชีีพ
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สรุุปได้้ว่่า รููปแบบการลาออกของบริิษััทฯ ในปีี 2568  
ดัังกล่่าวชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำำ�เป็็นในการออกแบบมาตรการ
รัักษาพนักงาน (Retention Strategy) ที่่�เฉพาะเจาะจง  
โดยเฉพาะในกลุ่่�มพนัักงานวััยทำำ�งานหลััก (31–40 ปีี) ซึ่่�งเป็็น 
กำำ�ลัังสำำ�คััญในกระบวนการผลิิตและการดำำ�เนิินงาน เช่่น  
การพัฒนา Career Path ที่่�ชััดเจน การปรัับโครงสร้้าง 
ค่า่ตอบแทน และการเพิ่่�มโอกาสในการพัฒนาทักษะเฉพาะทาง

นอกจากนี้้� จากการสำำ�รวจและรวบรวมข้้อมููล พบว่่า  
ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีอััตราการคงอยู่่�ของพนักงานในแต่่ละ
ช่่วงวััย สรุุปได้้ดัังนี้้� 

โครงสร้้างการคงอยู่่�ตามช่่วงอายุ (Age-based  
Retention Structure) อััตราการคงอยู่่�ของพนักงานมีีลักัษณะ
กระจุุกตััวสููงในกลุ่่�มอายุ 31–40 ปีี โดยเฉพาะเพศชายที่่�มีี 
ค่่าสููงสุุดที่่�ร้้อยละ 20.00 และเพศหญิิงร้้อยละ 16.00  
สะท้้อนว่่ากลุ่่�มพนักงานวััยทำำ�งานหลััก (Core Workforce)  
เป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญที่่�ยัังคงอยู่่�กัับองค์์กรอย่่างต่่อเ น่ื่�อง  
ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงานในธุุรกิิจผลิิตเคมีีภััณฑ์์
และโลจิิสติิกส์์ที่่�ต้้องอาศััยทัักษะและประสบการณ์์เฉพาะด้้าน

รองลงมาคืือกลุ่่�มอายุ ุ41–50 ปี ี(ชาย 17.00% หญิงิ 10.00%)  
ซึ่่�งสะท้้อนถึึงกลุ่่�มพนักงานที่่� มีีความเชี่่�ยวชาญสููงและ 
มีีความผููกพัันต่่อองค์์กรในระดัับที่่�ดีี ขณะที่่�กลุ่่�มอายุุต่ำำ��กว่่า 
30 ปีี มีีอััตราการคงอยู่่�ในระดัับปานกลาง (ชาย 10.00%  
หญิิง 15.00%) แสดงถึึงการเริ่่�มต้้นสร้้างฐานบุุคลากรรุ่่�นใหม่่
เข้้าสู่่�องค์์กร

ในทางกลัับกััน อััตราการคงอยู่่�ลดลงอย่่างชััดเจน 
ในกลุ่่�มอายุ 51–60 ปีี (ชาย 9.00% หญิิง 3.00%) และต่ำำ��มาก 
ในกลุ่่�มมากกว่า 60 ปีี (0.1% ทั้้�งเพศชายและเพศหญิิง)  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับโครงสร้้างแรงงานที่่�เข้้าสู่่�ช่่วงเกษียณอายุ
และการเปลี่่�ยนผ่่านกำำ�ลัังคน

ความแตกต่่างระหว่่างเพศ (Gender-based Retention 
Pattern) เพศชายมีีอััตราการคงอยู่่�สููงกว่่าเพศหญิิงในช่่วง
อายุ 31–60 ปีีอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ โดยเฉพาะในช่่วง 41–50 ปีี  
(ชาย 17.00% เทีียบกัับหญิิง 10.00%) ซึ่่�งอาจสะท้้อนถึึง
โครงสร้้างการจ้างงานในสายการผลิตและวิิศวกรรม 
ที่่�มีีสััดส่่วนเพศชายสููงกว่่า ในขณะที่่�เพศหญิิงมีีอััตราการ 
คงอยู่่�สููงกว่่าในกลุ่่�มอายุุต่ำำ��กว่า 30 ปีี (15.00% เทีียบกัับ 
ชาย 10.00%) ซึ่่�งอาจสะท้้อนถึึงแนวโน้้มการเริ่่�มต้้นอาชีีพ 
และการเข้้าสู่่�ตลาดแรงงานของแรงงานหญิิงในสายงาน
สนัับสนุุนและบริิหาร

สรุุปได้้ว่่า รููปแบบการคงอยู่่�ของพนัักงานแสดงให้้ 
เห็็นว่่า บริิษััทฯ มีีความสามารถในการรักษาพนักงานกลุ่่�ม 
Core Workforce ได้้ในระดัับที่่�เหมาะสม โดยเฉพาะในช่่วง 
อายุ 31–50 ปีี ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีผลต่่อประสิิทธิิภาพการผลิต 
ความต่่อเนื่่�องของกระบวนการ และการถ่ายทอดองค์์ความรู้้�

เพศชาย เพศหญิิง

อัตัราการคงอยู่่�ของพนักังาน 
(ร้้อยละ)

51-60 ปีี 41-50 ปีี 31-40 ปีี < 30 ปีี 

10.00

20.00

15.00

16.00

10.00

17.00

9.00
0.1

3.00

> 60 ปีี 

เพศชาย เพศหญิิง

อัตัราการลาออก 
(ร้้อยละ)

51-60 ปีี 41-50 ปีี 31-40 ปีี < 30 ปีี 

2.70
4.00

2.80
1.70

0.70

1.67 1.70

0.30
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2)	ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ

บริิษััทฯ กำำ�หนดโครงสร้้างค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ 
ภายใต้้หลัักการความเป็็นธรรม ความเหมาะสม และความสามารถ 
ในการแข่่งขััน โดยอ้้างอิิงข้้อมููลเปรีียบเทีียบกัับอุุตสาหกรรม
การผลิตเคมีีภััณฑ์์ ผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น และธุุรกิจโลจิิสติิกส์ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าระบบค่่าตอบแทนสามารถรองรัับ
การดึึงดููดและรักัษาบุคุลากรที่่�มีศีักัยภาพสููง ทั้้�งนี้้� การพิจิารณา 
ค่า่ตอบแทนเช่ื่�อมโยงกับัสมรรถนะ ความรู้้�ความสามารถ และ
ผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานเป็็นสำำ�คััญ 

นอกเหนืือจากค่่าจ้้างและเงิินเดืือน บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีี 
ระบบสวััสดิิการที่่�ครอบคลุุมในมิิติิด้้านสุุขภาพ ความมั่่�นคง 
ทางการเงิิน  และคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน อาทิ ิ 
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ประกัันชีีวิิต ประกัันสุุขภาพ และ
ประกัันอุุบััติิ เหตุุ รวมถึึงเงิินช่่วยเหลืือในกรณีฉุุกเฉิิน  
ทุุนการศึึกษาสำำ�หรัับพนัักงานและบุุตร ค่่าเครื่่�องแบบ  
วัันหยุุดพัักผ่่อนประจำำ�ปีี และสิิทธิิการลาตามกฎหมายและ 
เพิ่่�มเติิมจากที่่�กฎหมายกำำ�หนด แนวทางดัังกล่่าวมีีเป้้าหมาย
เพื่่�อเสริิมสร้้างความมั่่�นคงในการดำำ�รงชีีวิิต ลดความเสี่่�ยง
ส่่วนบุุคคล และสนัับสนุุนสมดุุลระหว่่างชีีวิิตการทำำ�งานและ
ชีีวิิตส่่วนบุุคคล (Work-Life Balance) ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญ 
ในการยกระดัับความผููกพันของพนักงาน (Employee  
Engagement) และประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานขององค์์กร

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้จััดสรรงบประมาณด้้านสวััสดิิการ
พนัักงานเฉลี่่�ย 19,474 บาทต่่อคนต่่อปีี (ไม่่รวมค่่าตอบแทน
เงิินเดืือน) สะท้้อนถึึงการลงทุุนด้้านทุุนมนุุษย์์อย่่างเป็็น 
รููปธรรม และการให้้ความสำำ�คััญต่่อการดููแลพนัักงาน 
อย่่างรอบด้้าน โดยสวััสดิิการเหล่่านี้้�ครอบคลุุมพนักงาน
พนัักงานประจำำ�ทั้้�งหมด 100%

3)	ระบบแรงงานสััมพัันธ์์

บริิ ษัั ทฯ  ใ ห้้ ความสำำ�คััญกัั บการบริิ ห ารจัดการ 
ด้้านแรงงานสััมพัันธ์์ในฐานะกลไกสำำ�คััญในการเสริิมสร้้าง
ความไว้้วางใจ การมีีส่่วนร่่วม และความผููกพัันระหว่่าง
พนัักงานกัับองค์์กร โดยได้้จััดตั้้�ง “คณะกรรมการสวััสดิิการ
ในสถานประกอบกิิจการ” ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวแทนของพนัักงาน
ในการสื่่�อสาร แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และเสนอข้้อคิิดเห็็น
ต่่อฝ่่ายบริิหารอย่่างเป็็นระบบ กลไกดัังกล่่าวมีีบทบาทสำำ�คััญ
ในการสะท้้อนความต้้องการ ความคาดหวััง และประเด็็น 
ข้้อกัังวลของพนัักงานในมิิติิต่่าง ๆ ทั้้�งด้้านสวััสดิิการ  
สภาพการทำำ�งาน และคุุณภาพชีวีิิตในการทำำ�งาน

ในเชิิงกระบวนการ บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประชุุม
ร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการสวััสดิิการและฝ่่ายบริิหาร 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ อย่่างน้้อยทุุก 3 เดืือน เพ่ื่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น 
ติิดตามประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้อง และพิิจารณาแนวทางปรัับปรุุง
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการ
ของพนักงานและบริิบทขององค์์กร การดำำ�เนิินการดัังกล่่าว
สะท้้อนถึึงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของแรงงาน (Worker 
Participation) และการสื่�อสารสองทางอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
นอกจากนี้้� ระบบแรงงานสััมพัันธ์์ของบริิษััทฯ จััดให้้มีีกลไก 
การรัับฟัังความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และ 
ไม่่เลืือกปฏิิบััติ ิ

โ ด ยส รุุ ป  ร ะ บบแรงง าน สัั มพัั น ธ์์ ข อ งบริิ ษัั ท ฯ  
มีีโครงสร้้างและกระบวนการที่่�ชััดเจน เอื้้�อต่่อการสื่�อสาร
อย่่างมีีส่่วนร่่วม และสนัับสนุุนการบริิหารจัดการแรงงาน
อย่า่งมีคีวามรับัผิดิชอบ ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัในการเสริมิสร้า้ง
เสถีียรภาพขององค์์กรและการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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4)	ระบบรัับเรื่่�องร้้องเรีียนด้้านแรงงาน

บริษิัทัฯ ได้้จัดัให้้มีกีลไกการรับัเรื่่�องร้้องเรียีนด้้านแรงงาน 
อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อรองรัับการจัดการข้้อร้้องทุุกข์์ ข้้อกัังวล 
และข้้อเสนอแนะจากพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และ
ตรวจสอบได้ ้โดยกำำ�หนดขั้้�นตอนและแนวปฏิบิัตัิไิว้อ้ย่า่งชัดัเจน 
ภายใต้้ระเบีียบข้้อบัังคัับและสวััสดิิการแรงงานสััมพัันธ์์  
ซึ่่�งครอบคลุุมกระบวนการรับเร่ื่�อง การพิจารณา การสอบสวน
ข้้อเท็็จจริิง ตลอดจนการวิินิิจฉััยและการอุทธรณ์

ในเชิิงกระบวนการ บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการสอบสวน 
ข้้อเท็็จจริิงภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 15 วัันนัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับ 
คำำ�ร้้องทุุกข์์ เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินการเป็็นไปอย่่างรวดเร็็วและ 
มีปีระสิทิธิภิาพ พร้อ้มทั้้�งกำำ�หนดให้ม้ีกีารแจ้ง้ผลการพิจิารณา
แก่่ผู้้�ร้องเรีียนอย่่างเป็็นทางการ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความโปร่่งใส
และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงาน ทั้้�งนี้้� ระบบดัังกล่่าว 
ยัังเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ร้้องเรีียนสามารถใช้้สิิทธิิในการอุุทธรณ์์ 
ผลการวิินิิจฉััยได้้ โดยกระบวนการจะถืือว่่าสิ้้�นสุุดเมื่่�อไม่่มีี 
การอุุทธรณ์์ หรืือเมื่่�อการพิิจารณาอุุทธรณ์์แล้้วเสร็็จ

สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568 บริิษััทฯ ไม่่มีีข้้อร้้อง
เรีียนด้้านแรงงานที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งสะท้้อนถึึงประสิิทธิิภาพ
ของระบบบริิหารแรงงานสััมพัันธ์์ การสื่่�อสารภายในองค์์กร 
และการจััดการสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่� เอื้้�อต่่อ 
ความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน

5)	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของพนัักงาน

บริิษััทฯ ได้้พััฒนาระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
(Performance Management System) สำำ�หรัับผู้้�บริิหารและ
พนักังานอย่า่งเป็น็ระบบ โดยดำำ�เนินิการประเมินิเป็็นประจำำ�ทุกุปีี  
เพื่่�อสนัับสนุุนการยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 
ในธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งต้้อง
อาศัยัความแม่น่ยำำ� คุณุภาพ และมาตรฐานด้า้นความปลอดภัยั
ในระดัับสููง ระบบดัังกล่าวอ้างอิิงหลัักการบริิหารทรััพยากร
มนุุษย์ตามมาตรฐานสากล ที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายเชิิง 
กลยุุทธ์์ขององค์์กร ครอบคลุุมมิิติิสำำ�คััญ ได้้แก่่ ประสิิทธิิภาพ
การผลิต การควบคุุมคุุณภาพ ความปลอดภััย อาชีวีอนามัย 
สิ่่�งแวดล้้อม การส่่งมอบสิินค้้า และความพึึงพอใจของลููกค้้า

ในด้้านวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของการดำำ�เนิินงาน 
ระบบการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานถููกออกแบบให้้เป็็น 
เครื่่�องมืือเชิิงกลยุุทธ์์ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กร โดยใช้้ข้้อมููล 
จากการประเมิินเพื่่�อวิิเคราะห์์จุุดแข็็งและประเด็็นที่่�ต้้อง
ปรับัปรุงุในกระบวนการทำำ�งาน อันันำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มประสิทิธิิภาพ
และลดความเสี่่�ยงจากข้อผิิดพลาดในกระบวนการผลิตและ 
โลจิสิติกิส์ ์พร้อ้มทั้้�งนำำ�ผลการประเมินิไปใช้ก้ำำ�หนดแผนพัฒันา
ศัักยภาพบุคลากร (Individual Development Plan: IDP)  
เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะที่่�จำำ�เป็็นและรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง
ของเทคโนโลยีีและธุุรกิจ นอกจากนี้้� ระบบยัังเช่ื่�อมโยงกัับ 
การพััฒนาเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career 
Development) เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของพนักงาน 
อย่่างเป็็นระบบ และสร้้างแรงจููงใจผ่่านกลไกการประเมิิน 
ที่่� โปร่่งใส เป็็นธรรม และตรวจสอบได้้ ซึ่่�งส่่งผลต่่อ 
การเสริิมสร้้างความผููกพัันของพนัักงานในระยะยาว

สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนิินการ 
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานครอบคลุุมพนัักงานตั้้�งแต่่ระดัับ 
Officer, Senior Officer, Supervisor, Section Manager, 
Director จนถึึงระดัับผู้้�บริิหาร (C-Level) คิิดเป็็นร้้อยละ 54 
ของจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความก้้าวหน้้า 
ในการขยายระบบประเมิินผลอย่่างเป็็นรููปธรรม ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายเชิงิกลยุุทธ์ใ์นการยกระดับัการประเมินิผล
ให้้ครอบคลุุมพนักงานทุุกระดัับร้้อยละ 100 ภายในปีี 2570 
เพื่่�อให้้เกิิดมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งองค์์กร และเสริิมสร้้าง
ประสิิทธิิภาพในการบริิหารทุุนมนุุษย์อย่่างครบถ้้วน

6)	การบริิหารความหลากหลาย  
ความเสมอภาค และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เคารพ
ความหลากหลายและยึึดหลัักความเสมอภาค โดยกำำ�หนด
แนวปฏิิบััติิด้้านการบริิหารทรััพยากรบุคคลที่่�ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
ด้้วยเหตุุแห่่งเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา อายุุ สััญชาติิ หรืือ 
ความแตกต่่างส่่วนบุุคคลอื่่�นใด ครอบคลุุมทุุกกระบวนการ
ตั้้�งแต่่การจ้างงาน การพัฒนา การประเมิินผลการปฏิบัิัติงิาน 
ไปจนถึึงการเติิบโตในสายอาชีีพ เพ่ื่�อให้้พนัักงานทุุกคนได้้รัับ
โอกาสอย่่างเท่่าเทีียมบนพื้้�นฐานของความรู้้� ความสามารถ 
และผลงาน 
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สำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ  
ส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนักงานในกระบวนการ 
ปรัับปรุุงงานและการตััดสิินใจเชิิงปฏิิบััติิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
คุุณภาพ ความปลอดภััย และประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 
โดยจััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารและการรัับฟัังความคิิดเห็็น
อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อสนัับสนุุนวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เปิิดกว้้าง
และเคารพซึ่่�งกัันและกััน รวมถึึงเอื้้�อต่่อการทำำ�งานร่่วมกััน
ระหว่่างสายงานที่่�มีคีวามหลากหลาย เช่่น การผลิต วิศิวกรรม 
คุุณภาพ สิ่่�งแวดล้้อม และโลจิิสติิกส์์

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัดำำ�เนิินกิิจกรรมและโครงการภายใน
เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจอันดีีและความร่่วมมืือระหว่่าง
พนักังานจากหน่ว่ยงานและพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิงิานต่า่ง ๆ  โดยมุ่่�งเน้น้ 
การแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� การลดช่่องว่่างด้้านการสื่่�อสาร 
และการยกระดัับประสิิทธิิภาพของห่่วงโซ่่การดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ ยัังคงยึึดแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน
ตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) ระดับัพื้้�นฐาน เพื่่�อเป็น็กรอบ
ในการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

1)	 ฉบัับที่่� 1 เรื่่�องนโยบายความรัับผิิดชอบทางสัังคม 
ด้้านแรงงาน

2)	 ฉบัับที่่� 2 เรื่่�องมาตรการป้้องกััน และยุุติิการใช้้ 
ความรุุนแรงในสถานประกอบกิิจการ

3)	 ฉบัับที่่� 3 เรื่่�องมาตรการป้้องกััน และแก้้ไขปััญหา
ลููกจ้้างถููกคุุกคาม ล่่วงเกิิน หรืือได้้รัับความเดืือดร้้อน 
รำำ�คาญทางเพศในการทำำ�งาน

4)	 ฉบัับที่่� 4 เรื่่�องสิิทธิิและหน้้าที่่�ของนายจ้้างและลููกจ้้าง 
ตามมาตรา 17 พรบ.ความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและ
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน พ.ศ. 2554

5)	 ฉบัับที่่� 5 แนวปฏิิบััติิขั้้�นตอนการปฏิิเสธการทำำ�งาน 
ที่่�ไม่่ปลอดภััยหรืือไม่่มีีมาตรการด้านความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2568 บริิษััทฯ ไม่่มีี 
ข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและความเท่่าเทีียมที่่�มีี 
นัยัสำำ�คัญั ซึ่่�งสะท้อ้นถึึงประสิทิธิิภาพของระบบบริหิารจัดัการ
และวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมความเคารพในศัักดิ์์�ศรีี
ความเป็็นมนุุษย์ โดยในด้้านโครงสร้้างความหลากหลาย 
ของบุุคลากร บริิษััทฯ มีีผู้้�บริิหารระดัับผู้้�จััดการ (Manager)  
ขึ้้�นไปจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 88 คน โดยเป็็นเพศชาย 41 คน (ร้้อยละ 47)  
และเพศหญิิง 47 คน (ร้้อยละ 53) สะท้้อนถึึงความสมดุุล 
ทางเพศในระดัับการบริิหาร และการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�หญิิง 
มีีบทบาทในการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ขององค์์กรอย่่างเป็็น 
รููปธรรม

7)	การรัักษาสมดุุลระหว่่างชีีวิิต 
และการทำำ�งาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมสมดุุลระหว่่าง
ชีีวิิตการทำำ�งานและชีีวิิตส่วนบุุคคลของพนักงาน ควบคู่่�กัับ 
การรัักษามาตรฐานด้้านความปลอดภััย คุุณภาพ และความ
ต่อ่เนื่่�องในการดำำ�เนินิงานในธุรุกิจิผลิติภัณัฑ์ห์ล่อ่ลื่่�น เคมีภีัณัฑ์์ 
และโลจิิสติิกส์ โดยกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านรููปแบบการทำำ�งาน
ที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นตามลัักษณะงาน เช่่น การปฏิิบััติิงาน 
แบบผสมผสาน (Hybrid Working) การทำำ�งานจากที่่�บ้้าน 
(Work from Home) และการทำำ�งานจากสถานที่่�ใดก็็ได้้  
(Work from Anywhere) สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ไม่่กระทบ
ต่่อกระบวนการผลิตและการควบคุุมคุุณภาพ ซึ่่�งเป็็น 
การสนัับสนุุนให้้พนัักงานสามารถบริิหารจััดการชีีวิิตส่่วนตััว
และการทำำ�งานได้้อย่่างเหมาะสม

นอกจากการจััดรููปแบบการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น บริิษััทฯ  
ยังัมุ่่�งพััฒนาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อความเป็็นอยู่่� 
ที่่�ดีีของพนัักงาน (Employee Well-being) ในทุุกมิิติิ  
โดยดำำ� เนิินกิิจกรรมที่่�ครอบคลุุมทั้้� งด้้ านสุุขภาพกาย 
และสุุขภาพจิต การพััฒนาทักษะวิิชาชีีพและทัักษะชีีวิิต  
การจััดกิิจกรรมสัันทนาการ และโครงการเพ่ื่�อสัังคม 
ที่่� เ ปิิดโอกาสให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วม ซึ่่�งมีีส่่วนช่่วยลด
ความเครีียดจากการทำำ�งาน เสริิมสร้้างความผููกพัน 
ต่่อองค์์กร และยกระดัับประสิิทธิิภาพการปฏิิ บััติิงาน 
ในระยะยาว
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ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนและยกระดัับแนวทางการดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบ “สถานที่่�ทำำ�งานแห่่งความสุุข  
(Happy Workplace)” โดยประยุุกต์ใช้้หลัักการ Happy Workplace 8 ประการเป็็นแนวทางในการออกแบบกิิจกรรมและสวััสดิิการ
ให้้ครอบคลุุมมิิติิสำำ�คััญ ได้้แก่่ สุุขภาพ (Happy Body) ความมั่่�นคงทางการเงิิน (Happy Money) ความสััมพัันธ์์ในองค์์กร 
(Happy Heart) การเรีียนรู้้�และพััฒนา (Happy Brain) คุุณธรรมและจริิยธรรม (Happy Soul) สภาพแวดล้้อม (Happy Relax) 
ครอบครัวั (Happy Family) และความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม (Happy Society) ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้ป้รับักิจิกรรมให้เ้หมาะสมกับับริบิท
ของโรงงานผลิติและศููนย์ป์ฏิบิัตัิกิาร เพื่่�อให้พ้นักังานทุกุกลุ่่�มสามารถเข้า้ถึึงและมีสี่ว่นร่ว่มได้อ้ย่า่งทั่่�วถึึง ดังัรายละเอียีดต่อ่ไปนี้้�

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่งเสริิมความมั่่�นคง
ทางการเงิินของพนัักงานในฐานะองค์์ประกอบสำำ�คััญ
ของแนวทาง “สถานที่่�ทำำ�งานแห่่งความสุุข (Happy 
Workplace)” โดยมุ่่�งปลููกฝัังวิินััยทางการเงิิน การออม 
และการใช้จ้่า่ยอย่า่งมีเีหตุผุลตามหลักัเศรษฐกิจิพอเพียีง 
เพ่ื่�อสนัับสนุนุคุณุภาพชีวีิติและลดความเสี่่�ยงด้า้นการเงินิ
ส่่วนบุุคคลของพนัักงาน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการอบรมภายใต้้ 
หััวข้อ “ปลดหนี้้� มีีออม วางแผนภาษี และการลงทุุน
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ” เพ่ื่�อเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้�ด้้าน
การบริิหารจััดการการเงิินส่่วนบุุคคลให้้แก่่พนัักงาน 
ครอบคลุุมการวางแผนรายรัับรายจ่่าย การจััดการหนี้้� 
การออม และการลงทุุนอย่่างเหมาะสม โดยมีีพนักงาน
เข้้าร่่วมจำำ�นวน 81 คน และมีีระดัับความพึึงพอใจต่่อ
กิิจกรรมเฉลี่่�ยร้้อยละ 86 สะท้้อนถึึงประสิิทธิิผลของ
โครงการในการตอบสนองความต้้องการของพนัักงาน

Happy Money การเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิินของพนัักงานหรืือการปลอดหนี้้� 1

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�อย่่าง 
ต่่อเนื่่�องผ่่านการสนัับสนุุนให้้พนักงานเข้้าถึึงหลัักสููตร
ด้้านการเงิินและการลงทุุนจากแหล่่งภายนอก เช่่น 
หลัักสููตรของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย (SET) 
รวมถึึงการรณรงค์์ให้้พนักงานเพิ่่�มอััตราการสะสมเงิิน 
ในกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เพื่่�อสร้้างหลัักประกััน 
ทางการเงิินในระยะยาว ตลอดจนการสื่่�อสารข้้อมููล 
และให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่พนักงานที่่�อยู่่�ในช่่วงใกล้้เกษีียณ  
เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมด้้านการเงิินและการวางแผน 
ชีีวิิตหลัังเกษีียณอย่่างเหมาะสม
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บริิษััทฯ ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ตั้้�งอยู่่�บนความเอื้้�ออาทร การแบ่่งปััน และการช่วยเหลืือเกื้้�อกููลกัันระหว่่าง 
เพื่่�อนร่ว่มงาน โดยเชื่่�อว่า่การเป็น็ “ผู้้�ให้”้ และการคำำ�นึึงถึึงประโยชน์ส์่ว่นรวมเป็น็รากฐานของความสุขุและความยั่่�งยืืน 
ทั้้�งในระดัับบุุคคลและองค์์กรแนวทางดัังกล่่าวเปิิดโอกาสให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม 
ที่่�สร้้างคุุณค่่าต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน องค์์กร และสัังคม เพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพััน ความไว้้วางใจ และบรรยากาศการ
ทำำ�งานที่่�เป็็นมิิตรและร่่วมมืือกััน อัันนำำ�ไปสู่่�การทำำ�งานเป็็นทีีมที่่�มีีประสิิทธิิภาพและการขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปในทิิศทาง
เดีียวกัันอย่่างยั่่�งยืืน โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมเพื่่�อวััฒนธรรมความเอื้้�ออาทรและการมีีส่่วนร่่วม ดัังนี้้�

Happy Heart การส่่งเสริิมวััฒนธรรมความเอื้้�ออาทรและการมีีส่่วนร่่วม 2

•	 การจััดกิิจกรรมวัันเ กิิดให้้กัับพนัักงานถืือเ ป็็น 
หนึ่่�งในแนวทางการส่งเสริิมองค์์กรแห่่งความสุุข 
(Happy Workplace) ที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างความสุุข  
ความผููกพััน และขวััญกำำ�ลัังใจในการทำำ�งานให้้
แก่่พนักงาน กิิจกรรมดัังกล่่าวช่วยเสริิมสร้้าง
สััมพัันธภาพอันดีีระหว่่างพนักงานและผู้้�บริิหาร  
ลดช่่องว่่างด้้านการสื่่�อสาร และก่่อให้้เกิิดความรู้้�สึึก 
มีีส่่วนร่่วม (Employee Engagement) อัันนำำ�ไปสู่่� 
ความร่่วมมืือในการทำำ�งาน ประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น และความผููกพัันต่่อองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

1 = น้้อยที่่�สุุด 2 = น้้อย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = มากที่่�สุุด 

รููปแบบการจััด Happy birthday (Zodiac) ราศีีม่่วนสุุข มีีความเหมาะสมเพีียงใด 

ท่่านได้้รัับข่่าวสารประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมวัันเกิิดมากน้้อยเพีียงใด 

ท่่านมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม “ราศีีม่่วนสุุข” มากน้้อยเพีียงใด 

ความพึึงพอใจการให้้บริิการของเจ้้าหน้้าที่่�ในการเข้้าร่่วมงาน 

ช่่วงเวลาที่่�ใช้้ในการจััดกิิจกรรม (ปััจจุุบััน) เวลา 11:00 - 13:00 น. 

ควมพึึงพอใจ 
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•	 การบริิจาคปฏิิทิิน เก่่ า ใ ห้้ผู้้�พิการทางสายตา  
การบริิจาคชุุดพนักงาน ให้้กัับมููลนิิธิิวััดสวนแก้้ว 
ตลอดจนการบริิจาคช่่วยน้ำำ��ท่่วมภาคใต้้ ซึ่่�งเป็็น
กิิจกรรมส่่งเสริิมให้้พนักงานได้้ร่่วมแบ่่งปัันให้้กัับ
สัังคม โดยจััดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพ่ื่�อนำำ�ปฏิิทิิน  
หรืือเสื้้�อผ้้า หรืือสิ่่�งของเคร่ื่�องใช้้พนัักงานที่่�ยััง
สามารถนำำ�ไปใช้้ให้้ เกิิดประโยชน์ต่่อบุุคคลอ่ื่�น 
ตามลำำ�ดัับ

บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คััญกับัการส่ง่เสริมิสุขุภาพกายของพนักังานในฐานะปัจัจัยัพื้้�นฐานที่่�สนับัสนุนุความปลอดภัยั 
ประสิิทธิิภาพ และความต่่อเน่ื่�องในการดำำ�เนิินงาน โดยเฉพาะในธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ 
ซึ่่�งต้้องอาศัยความพร้อมของร่่างกายและความต่ื่�นตััวของพนักงานในกระบวนการปฏิิบััติิงาน บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนด 
แนวทางการส่่งเสริิมสุุขภาวะเชิิงป้้องกััน (Preventive Health) เพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการเจ็็บป่่วย  
ความเหน่ื่�อยล้้า และความเครีียดสะสม พร้อมทั้้�งเสริิมสร้้างความแข็็งแรง ความทนทาน และความสามารถ 
ในการทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพกายภายใต้้แนวคิิด “Happy Body” รวมทั้้�งสิ้้�น 9 กิิจกรรม 
ครอบคลุุมกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำำ�ลัังกายที่่�หลากหลาย ได้้แก่่ เปตอง เทเบิิลเทนนิิส วอลเลย์์บอล ฟุุตบอล 
แบดมิินตััน ตะกร้้อ กีีฬาอิเล็็กทรอนิิกส์ (E-sport) แอโรบิิค และการวิ่่�งเพื่่�อสุุขภาพ โดยมีีผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
เข้้าร่่วมกิิจกรรมรวมไม่่น้้อยกว่า 300 คน หรืือคิิดเป็็นประมาณร้้อยละ 50 ของพนักงานทั้้�งหมด สะท้้อนถึึงระดัับ 
การมีีส่่วนร่่วมที่่�ดีีและความตระหนัักด้้านสุุขภาพของบุุคลากรในองค์์กร

Happy Body การสร้้างสุุขภาวะทางกายและความพร้้อมในการปฏิิบััติิงาน 3
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•	 ภาพบรรยากาศมอบเหรีียญรางวััลนัักกีีฬา และกิิจกรรมแข่่งขัันกีีฬา PSP WE Sport Tournament 2025 

•	 กิิจกรรมตรวจสุขภาพประจำำ�ปีี 

ประมวลภาพบรรยากาศตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี 2568 

การดำำ�เนินิงานดังักล่า่วไม่เ่พียีงส่ง่เสริมิสุขุภาพร่า่งกายของพนักังาน แต่ยั่ังมีสี่ว่นช่ว่ยเสริมิสร้า้งความสัมัพัันธ์์
อัันดีีระหว่่างพนักงานในองค์์กร ลดความตึึงเครีียดจากการทำำ�งาน และสนัับสนุุนการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่� 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลสุุขภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญของการบริิหารจััดการทรััพยากรมนุุษย์์
เชิิงยั่่�งยืืน
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รููปภาพฉีีดวััคซีีนป้้องกัันไข้้หวััดใหญ่่ตามฤดููกาล วัันที่่� 1 - 4 เมษายน 2568 

•	 จัดัโครงการรถทัันตกรรมเคลื่่�อนที่่�ฟรีี (สิิทธิ์์�ประกัันสัังคม) 

รููปภาพจััั�ดรถทัันตกรรมเคลื่่�อนที่่�ฟรีีให้้บริิการพนัักงานวัันที่่� 16 - 17 ตุุลาคม 2568 
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บริษิัทัฯ ส่่งเสริมิให้้พนักังานสามารถดููแลบทบาทในครอบครัวัควบคู่่�กับัการปฏิบิัตัิงิานได้้อย่่างสมดุลุ โดยเชื่่�อว่่า
บุคุลากรที่่�มีคีวามมั่่�นคงทางใจและมีคีวามสััมพันัธ์์ที่่�ดีใีนครอบครัวัจะมีีความพร้อมในการทำำ�งาน มีีวินิัยั มีคีวามรับัผิิดชอบ  
และยึึดมั่่�นในคุุณค่่าความดีีงาม แนวทางดัังกล่่าวมุ่่�งเสริิมสร้้างทััศนคติิด้้านความรััก ความเอื้้�ออาทร และการพึ่่�งพา
อาศัยกััน อัันนำำ�ไปสู่่�การเคารพตนเอง ผู้้�อื่�น และหน้้าที่่�การงาน รวมถึึงการดำำ�เนิินชีวีิิตอย่่างพอเพีียงและมีีจริิยธรรม 
ซึ่่�งสะท้้อนออกมาเป็็นพฤติิกรรมการทำำ�งานที่่�สร้้างสรรค์์และเกื้้�อกููลต่่อองค์์กรและสัังคม 

ในปีี 2568 บริิษััทฯ จึึงจััดกิิจกรรมและโครงการที่่�เอื้้�อต่่อการมีส่่วนร่่วมของครอบครััวและการเสริิมสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างพนัักงานกัับคนในครอบครััว เพื่่�อสนัับสนุุนเสถีียรภาพทางอารมณ์์และแรงสนัับสนุุน 
ทางสัังคมของพนักงาน อัันเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญของประสิิทธิิภาพการทำำ�งานและความยั่่�งยืืนขององค์์กร ดัังนี้้�

•	 กิิจกรรมมอบอนาคตที่่�ดีีสู่่�ครอบครััวพนัักงานและสัังคมอย่่างยั่่�งยืืนปีี 2568 ซึ่่�งถืือเป็็นกิิจกรรมที่่�บริิษััทฯ  
ดำำ�เนิินมาทุกปีีให้้กัับบุุตรพนัักงาน และเยาวชนที่่�เรีียนดีีแต่่ขาดแคลนทุุนทรััพย์์ บริิษััทจึึงให้้การสนัับสนุุนโอกาส
ทางการศึึกษาให้้กัับเยาวชนและพนักงาน ซึ่่�งมีีผู้้�ได้้รัับทุุน 195 ทุุน หรืือมููลค่่ารวม 833,000 บาท  ซึ่่�งภายในงาน
ยัังมีีกิิจกรรมสร้้างพื้้�นที่่�สีีเขีียวด้้วยการแจกต้้นไม้้ฟรีีให้้กัับผู้้�เข้้าร่่วมงานนำำ�ไปปลููกกัันที่่�บ้้านหรืือที่่�โรงเรีียนกััน
ด้้วย และกิิจกรรมที่่�สำำ�คััญอีีกกิิจกรรมคืือการ Sharing ในโครงการปัันน้ำำ��ใจให้้น้้องที่่�ด้้อยโอกาสทางการศึึกษา  
ที่่�ให้้พนักงานรวมถึึงบุุตรพนักงาน และเยาวชนได้้มีีส่่วนร่่วมในการแบ่่งปัันที่่�น้้องๆจะได้้รัับจากทางบริิษััทฯ  
1 คน/ 1 คููปองมููลค่่า 50 บาท ซึ่่�งสามารถส่่งต่่อให้้กัับน้้องๆ ที่่�ขาดแคลนโอกาสทางการศึึกษา โดยเงิินรายได้้
ทั้้�งหมดได้้นำำ�ไปซื้้�ออุุปกรณ์ของใช้้เด็็กให้้กัับมููลนิิธิิบ้้านสานรััก นครปฐม และศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ สมุุทรสาคร  
ซึ่่�งบริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนในการจััดกิิจกรรมดีีๆ เช่่นนี้้�อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

Happy Family การส่่งเสริิมความมั่่�นคงของครอบครััวและการสนัับสนุุนชีีวิิตส่่วนบุุคคล 4

201

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



ผู้้�ปกครองและบุุตรพนัักงาน

ทั้้�งหมด 57 คน

ระดัับความพึึงพอใจ

ดีีมาก 74%

ดีี 23%

ปานกลาง 4%

0

0

น้้อย

น้้อยมาก

0

0

0

คุุณครูู/ผู้้�ดููแลเยาวชน

ทั้้�งหมด 19 คน

ระดัับความพึึงพอใจ

ดีีมาก 95%

ดีี 5%

ปานกลาง

น้้อย

น้้อยมาก

0

0

รวมผู้้�เข้้าร่่วมงาน PSP Sharing

ทั้้�งหมด 148 คน

ระดัับความพึึงพอใจโดยภาพรวม

ดีีมาก 76%

ดีี 22%

ปานกลาง 2%

น้้อย

น้้อยมาก

0

0

เยาวชน

ทั้้�งหมด 31 คน

ระดัับความพึึงพอใจ

ดีีมาก 74%

ดีี 23%

ปานกลาง 3%

น้้อย

น้้อยมาก

0

0

0

ทีีมผู้้�จััดงาน

ทั้้�งหมด 41 คน

ระดัับความพึึงพอใจ

ดีีมาก 73%

ดีี 27%

ปานกลาง

น้้อย

น้้อยมาก
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บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Learning Culture) เพื่่�อยกระดัับ 
ความเชี่่�ยวชาญเชิิงวิิชาชีีพของบุุคลากรในสายงานหลััก ได้้แก่่ การผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�นและเคมีีภััณฑ์์ การควบคุุม
คุุณภาพ ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อม และการบริิหารจััดการโลจิิสติิกส์ โดยยึึดแนวคิดว่่าการพััฒนา
องค์์ความรู้้�และทัักษะอย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้พนัักงานสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
มีีความเป็น็มืืออาชีพี และสามารถปรับัตัวัต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีแีละมาตรฐานอุตุสาหกรรมที่่�มีีการพัฒันา
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ในเชิิงการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ ได้้บููรณาการการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรเข้้ากัับระบบบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์
และกลยุุทธ์์องค์์กร โดยมุ่่�งสร้้างบุุคลากรที่่�มีีสมรรถนะสููง สามารถคิิดวิิเคราะห์์ แก้้ไขปััญหา และต่่อยอดนวัตักรรม
ในกระบวนการทำำ�งาน ซึ่่�งมีสี่ว่นช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการดำำ�เนินิงาน ลดความเสี่่�ยงด้า้นคุณุภาพและความปลอดภัยั 
และเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

ในปีี 2568 บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมส่่งเสริมิการเรียีนรู้้�ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งพนักงานและผู้้�มีส่ว่นได้้เสีีย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยเน้้นการพััฒนาความรู้้�ในด้้านเทคนิิคเฉพาะทาง มาตรฐานด้้านความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม  
ตลอดจนทัักษะการทำำ�งานในยุุคใหม่่ เช่่น การคิดเชิิงวิิเคราะห์์ การบริิหารจัดการ และทัักษะดิิจิิทััล เพ่ื่�อรองรัับ 
การเปลี่่�ยนผ่่านของอุุตสาหกรรมและการดำำ�เนิินธุรุกิิจในอนาคต

Happy Brain การส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และพััฒนาศัักยภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง 5

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่งเสริิมสุุขภาวะทางจิิตใจและการบริิหารจัดการความเครีียดของพนักงาน  
ควบคู่่�กัับการรัักษามาตรฐานด้้านความปลอดภััยและประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน โดยตระหนัักว่่าการพัักผ่่อน 
และการผ่อ่นคลายอย่า่งเหมาะสมเป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัที่่�ส่ง่ผลต่อ่ความพร้อ้มในการปฏิบิัติัิงาน โดยเฉพาะในบริบิท
ของธุรุกิิจการผลิิตและโลจิิสติิกส์์ที่่�ต้้องอาศััยความแม่่นยำำ� ความต่่อเนื่่�อง และความตื่่�นตััวของพนัักงานในระดัับสููง

บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดแนวทางการดููแลสุุขภาวะเชิิงรุุก (Proactive Well-being Management) โดยมุ่่�งส่่งเสริิม 
ให้้พนัักงานสามารถบริิหารจัดการความเครีียด ฟื้้�นฟููพลังทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ และสร้้างสมดุุลระหว่่างชีีวิิต 
การทำำ�งานและชีีวิิตส่วนบุุคคลอย่่างเหมาะสม แนวทางดัังกล่าวมีส่่วนช่่วยลดความเหน่ื่�อยล้้าสะสม (Fatigue)  
ลดความเสี่่�ยงจากความผิิดพลาดในการปฏิิบััติิงาน และสนัับสนุุนการตัดสิินใจที่่�มีีประสิิทธิิภาพในสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�มีีความเสี่่�ยง

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�เอื้้�อต่่อการพัักผ่่อนและการสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ผ่่อนคลาย  
อาทิิ กิิจกรรมสัันทนาการ การปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ทำำ�งานให้้เหมาะสมกัับการพัักผ่อนระหว่่างวััน และการส่่งเสริิมกิิจกรรม 
ที่่�ช่ว่ยลดความเครีียดและเสริมิสร้้างสมาธิ ซึ่่�งมีีส่ว่นช่่วยให้้พนักังานสามารถกลับมาปฏิบัิัติงิานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
มีีแรงจููงใจ และรัักษาคุุณภาพการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

Happy Relax การผ่่อนคลายและการฟื้้�นฟููพลัังในการทำำ�งาน 6
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บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมให้้พนักงานตระหนัักถึึงบทบาทของตนในฐานะสมาชิกของสัังคมและชุุมชนรอบ 
สถานประกอบการ โดยบููรณาการแนวคิดความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (Corporate Social Responsibility: CSR)  
เข้้ากัับการบริิหารทรััพยากรบุุคคล เพื่่�อสนัับสนุุนการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในกิิจกรรมที่่�สร้้างคุุณค่่าร่่วม  
(Shared Value) ระหว่่างองค์์กร ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่าความเข้้มแข็็งของชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนในพื้้�นที่่�เป็็นปััจจัยสำำ�คััญที่่�ส่่งผล 
ต่่อเสถีียรภาพและความยั่่�งยืืนของธุรุกิิจในระยะยาว จึึงกำำ�หนดแนวทางในการส่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน 
ในกิิจกรรมเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ การพััฒนาชุุมชน และการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน 
มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการวางแผนและดำำ�เนิินกิิจกรรม ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี ความเอื้้�อเฟื้้�อ และ 
ความสามััคคีีระหว่่างองค์์กรและชุุมชน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมที่่�มุ่่�งขัับเคล่ื่�อนสัังคมที่่�เข้้มแข็็งและเกื้้�อกููล โดยเน้้นการมีส่่วนร่่วม 
ของพนักงานในการพัฒันาชุมุชนและสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�รอบสถานประกอบการ อัันมีสี่ว่นช่ว่ยยกระดับัคุณุภาพชีีวิติ
ของชุุมชน ลดผลกระทบทางสัังคม และเสริิมสร้้างความไว้้วางใจระหว่่างองค์์กรกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�

•	 PSP Sharing Market ตลาดนััดเพื่่�อน้อ้ง ถืือเป็น็กิจิกรรมจากพลังน้ำำ��ใจของพนักังานที่่�มีีส่่วนร่ว่มในโครงการที่่�ได้้ 
ร่ว่มกันัเปิิดร้้านค้า้ด้ว้ยการนำำ�สิ่่�งของเคร่ื่�องใช้้ทั้้�งมืือ 1 มืือ 2 มาร่วมออกร้าน และเปิิดประมููลสิ่่�งของเคร่ื่�องใช้จ้าก 
ผู้้�บริิหาร โดยได้้รัับเงิินบริจิาคทั้้�งสิ้้�น 63,773 บาท ที่่�ได้้นำำ�ไปร่่วมสานต่่อความสุุข ความฝััน และได้้ส่่งต่่อรอยยิ้้�ม  
เป็็นของขวััญวัันเด็็กให้้กัับน้้อง ๆ โรงเรีียนหลวงแพทย์์โกศลอุุปถััมภ์์ และศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ สมุุทรสาคร

Happy Society การส่่งเสริิมและพััฒนาสัังคมเกื้้�อกููลและการอยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 7
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บริิษััทฯ ส่่งเสริิมการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตด้้านจิิตใจและคุุณธรรมของพนัักงาน โดยเคารพความหลากหลาย 
ทางความเช่ื่�อและศาสนา และสนัับสนุุนให้้บุุคลากรยึึดมั่่�นในหลัักคุณธรรม จริิยธรรม และความดีีงามสากล 
ในการดำำ�เนิินชีีวิิตและการทำำ�งาน แนวทางดัังกล่่าวมุ่่�งเสริิมสร้้างสติิ สมาธิิ และความมั่่�นคงทางอารมณ์์  
เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถตััดสิินใจอย่่างรอบคอบ รัับมืือกัับความท้้าทายและความกดดัันจากการปฏิิบััติิงานได้้ 
อย่่างเหมาะสม 

โดยในปี ี2568 บริิษัทัฯ ได้จ้ัดักิจิกรรมเพื่่�อส่ง่เสริมิการพัฒันาคุณุภาพชีีวิติด้า้นจิติใจและคุณุธรรมของพนักังาน 
ดัังนี้้�

•	 กิิจกรรมทำำ�บุุญตัักบาตรวัันขึ้้�นปีีใหม่่

Happy Soul การสร้้างความสงบภายในและคุุณธรรมในการทำำ�งาน 8

•	 การต่อ่ยอดกิจิกรรม PSP Sharing Market หรืือตลาดน้ด้เพื่่�อน้อ้ง เงิินที่่�ได้้รับัจากโครงการ จำำ�นวน 63,773 บาท 
ได้้นำำ�ไปซื้้�อของเล่่น ตุ๊๊�กตา ขนม รวมถึึงทีีวีี ซึ่่�งนำำ�ไปใช้้เป็็นอุุปกรณ์์การศึึกษาให้้กัับน้้อง ๆ โรงเรีียนหลวงแพทย์์
โกศลอุุปถััมภ์์ และศููนย์์การศึึกษาพิิเศษ สมุุทรสาคร
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•	 ขอพรผู้้�บริิหารเน่ื่�องในวัันสงกรานต์์
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การเคารพสิทิธิมินุุษยชน ความเสมอภาคและความหลากหลาย       

GRI 2, 3-3, 403, 405, 406, 412, 414

บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) 
บููรณาการประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเข้้ากัับกรอบการกำำ�กัับ 
ดููแลกิิจการและการบริิหารความเสี่่� ยงขององค์์กร 
อย่่างเป็็นระบบ โดยยึึดหลัักการสากลตาม UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights (UNGPs), 
Universal Declaration of Human Rights (UDHR) และ
มาตรฐานแรงงานของ International Labour Organization 
(ILO) เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจในทุุกกระบวนการ ตั้้�งแต่่ 
การผลิิต การจัดซื้้�อจััดจ้้าง การจ้างแรงงาน ไปจนถึึง 
การมีปีฏิสิัมัพันัธ์ก์ับัผู้้�มีส่ว่นได้้เสียี เป็็นไปอย่่างเคารพศักดิ์์�ศรีี 
ความเป็็นมนุุษย์์ ความเสมอภาค และสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างชััดเจน ครอบคลุุมประเด็็นสำำ�คััญ ได้้แก่่ 
การไม่่เลืือกปฏิบัิัติ ิ การห้ามใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับ 
การคุ้้�มครองด้้านอาชีวีอนามัยและความปลอดภัยั การเคารพ
เสรีภีาพในการรวมกลุ่่�มของแรงงาน และการคุ้้�มครองข้อ้มููล
ส่่วนบุุคคลของลููกค้าและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พร้อมทั้้�งบููรณาการ 
ข้้อกำำ�หนดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเข้้าสู่่�กระบวนการคัดเลืือก 
และประเมิินคู่่�ค้า เพ่ื่�อป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงจากการ 
ละเมิิดสิิทธิิในห่่วงโซ่่อุุปทาน

บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีกลไกการรับเร่ื่�องร้้องเรีียนที่่�ปลอดภััย เข้้าถึึงได้้ และสามารถไม่่เปิิดเผยตััวตน (Anonymous Grievance 
Mechanism) สำำ�หรัับพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา คู่่�ค้้า และชุุมชน โดยมีีขั้้�นตอนการตรวจสอบ แก้้ไข และเยีียวยาที่่�เป็็นธรรม โปร่่งใส 
และตรวจสอบได้้ ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ในด้้านการบริิหารทรััพยากรบุคคล บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่� เคารพความหลากหลาย 
และยึึดหลัักความเท่่าเทีียม โดยกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิที่่�ไม่่เลืือกปฏิิบััติิในทุุกกระบวนการ ตั้้�งแต่่การสรรหา การพััฒนา  
การประเมิินผล ไปจนถึึงการเติิบโตในสายอาชีีพ เพื่่�อให้้บุุคลากรได้้รัับโอกาสอย่่างเป็็นธรรมบนพื้้�นฐานของความรู้้�  
ความสามารถ และผลงาน พร้อมทั้้�งส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนักงานในกระบวนการปรัับปรุุงงานและการตัดสิินใจ 
เชิิงปฏิิบััติิการ โดยจััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารและรัับฟัังความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นระบบ

นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่� เคารพซึ่่�งกัันและกัันและสนัับสนุุน 
การทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานที่่�หลากหลาย ทั้้�งสายการผลิต วิิศวกรรม คุุณภาพ สิ่่�งแวดล้้อม และโลจิิสติิกส์์  
ผ่่านการจััดกิิจกรรมและโครงการภายในองค์์กร เพื่่�อส่่งเสริิมการแลกเปลี่่�ยนองค์์ความรู้้� ลดอุุปสรรคด้้านการสื่่�อสาร  
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการประสานงานตลอดห่่วงโซ่่การดำำ�เนิินงาน
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นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ มีีนโยบายสนัับสนุุนและเคารพการปกป้้อง 

สิิทธิิมนุุษยชน โดยการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็น
พนักังาน ชุมุชน และสังัคมรอบข้า้งด้ว้ยความเคารพในคุณุค่า่
ของความเป็็นมนุุษย์์ คำำ�นึึงถึึงความเสมอภาคและเสรีีภาพ 
ที่่�เท่่าเทีียมกััน ไม่่ละเมิิดสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
ไม่่ว่่าจะเป็็นในเรื่่�องของเชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา ภาษา สีีผิิว  
เพศ อายุ ุการศึึกษา สภาวะทางร่่างกาย หรืือสถานะทางสังัคม  
รวมถึึงจััดให้้มีีการดููแลไม่่ให้้ธุุรกิิจของบริิษััทฯ เข้้าไปมีี 
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น ไม่่สนัับสนุุน
การบังคัับใช้้แรงงาน (Forced Labor) ต่่อต้้านการใช้้ 
แรงงานเด็็ก (Child Labor) และการคุุกคามทางเพศ เป็็นต้้น 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมให้้มีีการเฝ้้าระวัังการปฏิิบััติิ
ตามข้้อกำำ�หนดด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยจััดให้้มีีการมีีส่่วนร่่วม 
ในการแสดงความคิิดเห็็น และช่่องทางในการร้้องเรีียน 
สำำ�หรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับความเสีียหายจากการถููกละเมิิดสิิทธิิอัันเกิิด 
จากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ และดำำ�เนิินการเยีียวยา 
ตามสมควร

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้กำำ�หนดมาตรการป้้องกััน 
และแก้้ไขปััญหาลููกจ้้างถููกคุุกคาม ล่่วงเกิิน หรืือได้้รัับ 
ความเดืือดร้้อนรำำ�คาญทางเพศในการทำำ�งาน และมาตรการ
ป้้องกัันและยุุติิการใช้้ความรุุนแรงในสถานประกอบกิิจการ 
โดยบริิษััทฯ ไ ด้้กำำ�หนดแนวปฏิิ บััติิด้้ านสิิทธิิมนุุษยชน  
ความเสมอภาค และความหลากหลายไว้้อย่่างเป็็นรููปธรรม
ในระดัับสถานประกอบการ ซึ่่�งมุ่่�งสร้้างสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�เคารพศักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ ปลอดจาก 
การคุุกคาม การเลืือกปฏิิบััติิ และความรุุนแรงทุุกรููปแบบ  
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับบริิบทธุุรกิจของบริิษััทฯ ที่่�มีีการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการผลิิต เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์ ซึ่่�งต้้องอาศััยแรงงาน
หลายสายงานและการปฏิิบััติิงานร่่วมกัันอย่่างใกล้้ชิิดในพื้้�นที่่�
ปฏิิบััติิการ

ในเชิิงนโยบาย มาตรการดังกล่่าว สะท้้อนว่่าบริิษััทฯ  
ไม่่ได้้จำำ�กััดการคุ้้�มครองสิิทธิิไว้้เพีียงการประกาศหลัักการ
ทั่่�วไป แต่่ได้้แปลงเป็็น “มาตรการเชิิงปฏิิบััติิ” ที่่�ชััดเจน  
โดยเอกสารด้านการคุุกคามทางเพศกำำ�หนดนิิยาม ลัักษณะ
พฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ ตััวอย่่างการกระทำำ�ที่่�เข้้าข่่าย 
ทั้้�งทางวาจา ทางกาย ทางสายตา และการสื่่�อสารผ่่าน 
สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตลอดจนกำำ�หนดหน้้าที่่�ของพนัักงาน  
ผู้้�บัังคัับบััญชา และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการป้้องกััน 
และระงับัปัญัหาอย่า่งเป็น็ระบบ ส่ว่นเอกสารด้า้นความรุนุแรง
ในสถานประกอบกิจิการได้้กำำ�หนดความหมายของความรุนุแรง 
ครอบคลุุมการกระทำำ�ทางวาจา ทางกาย และการกระทำำ�อื่่�น 
ที่่�กระทบต่่อร่่างกายหรืือจิิตใจ พร้อมระบุุพฤติิกรรมที่่�พึึงปฏิบัิัติิ
และพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงปฏิิบััติิอย่่างชััดเจน

แนวปฏิิบััติิของมาตรการดัังกล่่าวคืือการวาง “กลไก
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนและเยีียวยา” ที่่�เข้้าถึึงได้้หลายช่่องทาง  
ทั้้�งการร้องเรีียนผ่่านผู้้�บัังคัับบััญชา หน่่วยงานทรััพยากร
บุคุคล สำำ�นัักกฎหมาย กล่่องรัับเรื่่�องร้้องเรีียน ทางไปรษณีย์์  
และอีีเมลของหน่่วยงาน HR พร้้อมทั้้�งเปิิดทางให้้ผู้้�ร้้องเรีียน 
สามารถร้้องเรีียนด้้วยวาจาหรืือเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
และกำำ�หนดกระบวนการสอบสวนข้้อเท็็จจริิง การแต่่งตั้้�ง 
คณะทำำ�งานสอบสวน และกรอบระยะเวลาในการดำำ�เนิินการ 
ไว้อ้ย่่างชัดัเจน ซึ่่�งสะท้อ้นการให้ค้วามสำำ�คัญักับัการคุ้้�มครอง
ผู้้�เสีียหาย ความเป็็นธรรมในกระบวนการ และการเข้้าถึึงกลไก
แก้ไ้ขปัญหาอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยการการดำำ�เนิินงานมุ่่�งเน้้น 
ใน 3 ประเด็็นหลััก ประเด็็นแรกคืือการคุ้้�มครองศัักดิ์์�ศรีี 
และความปลอดภัยัของพนักังาน โดยเฉพาะในสภาพแวดล้อ้ม
การทำำ�งานที่่�มีีการประสานงานข้้ามหน่่วยงานและมีีแรงงาน
หลากหลายกลุ่่�ม ประเด็น็ที่่�สองคืือการส่ง่เสริมิความเสมอภาค 
และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิผ่่านการกำำ�หนดให้้ผู้้�บัังคัับบััญชา
ทุุกระดัับทำำ�หน้้าที่่� เป็็นแบบอย่่างและมีีหน้้าที่่� โดยตรง 
ในการป้องกัันปััญหา ประเด็็นที่่�สามคืือการสร้้างวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�เปิิดโอกาสให้้พนัักงานสามารถสะท้้อนปััญหาและ
ได้้รัับการคุ้้�มครองโดยไม่่ถููกตอบโต้้ ซึ่่�งถืือเป็็นองค์์ประกอบ
สำำ�คััญของความไว้้วางใจภายในองค์์กรและความผููกพัน 
ของพนักังาน
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จากการวิเิคราะห์์ความเชื่่�อมโยงระหว่่างผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีกับัประเด็น็ “การเคารพสิทิธิิมนุษุยชน ความเสมอภาค และความหลากหลาย  

(Human Rights, Diversity, Equity and Inclusion: DEI)” ในบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการผลิต 
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์ พบว่่ามีผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงในเชิิงนััยสำำ�คััญ ดัังนี้้�

พนัักงาน

เป็น็ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีหลักัที่่�ได้ร้ับัผลกระทบโดยตรงจาก 
นโยบายและแนวปฏิบัิัติดิ้า้นสิทิธิมินุษุยชนของบริษิัทัฯ  
โดยมีีบทบาททั้้�งในฐานะ “ผู้้�ได้้รัับการคุ้้�มครองสิิทธิิ” 
และ “ผู้้�ปฏิบิัตัิติามมาตรฐานองค์์กร” บริษิัทัฯ จึึงต้้อง 
กำำ�หนดมาตรการที่่�ชัดัเจนในการป้องกันัการเลืือกปฏิิบััติิ  
การคุกคามทางเพศ และความรุุนแรงในสถานที่่�
ทำำ�งาน รวมถึึงการสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เคารพ 
ความหลากหลายของบุุคลากรในสายการผลิต 
วิิศวกรรม และโลจิิสติิกส์ การมีระบบรัับเร่ื่�อง 
ร้้องเรีียนที่่�ปลอดภััยและโปร่่งใสช่่วยเสริิมสร้้าง 
ความเชื่่�อมั่่�นและความผููกพันัของพนักังานต่อ่องค์ก์ร 

คู่่�ค้า 

โดยเฉพาะผู้้�จััดหาวััตถุุดิิบ สารเคมีี และผู้้�รัับเหมา 
ในกระบวนการผลิิตและโลจิิสติิกส์์ มีีบทบาทสำำ�คััญ 
ต่่อการบริิหารความเสี่่� ยงด้้ านสิิทธิิมนุุษยชน 
ในห่่วงโซ่่อุุปทาน บริิษััทฯ ต้้องกำำ�หนดข้้อกำำ�หนด 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น การห้ามใช้้แรงงานเด็็ก 
แรงงานบัังคัับ และการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่าง
เป็็นธรรมในกระบวนการคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้า  
การยกระดัับมาตรฐานคู่่�ค้าช่วยลดความเสี่่�ยง 
ด้้านชื่่�อเสีียงและเพิ่่�มความโปร่่งใสในห่่วงโซ่่อุุปทาน

ชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการ

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ โดยตรง โดยเฉพาะในพื้้�นที่่�โรงงาน 
และคลัังสิินค้้า การดำำ�เนิินธุุรกิิจต้้องคำำ�นึึงถึึง 
สิิทธิิของชุุมชน เช่่น การไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อ
สุุขภาพ ความปลอดภััย และคุุณภาพชีีวิิต รวมถึึง 
การเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการแสดง 
ความคิดิเห็น็และเข้า้ถึึงช่อ่งทางร้อ้งเรียีน การบริหิาร
จััดการดัังกล่่าวช่่วยลดความขััดแย้้งและเสริิมสร้้าง
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีในระยะยาว 

ลููกค้้า

โดยเฉพาะลููกค้าอุตสาหกรรม มีีบทบาทในการกำำ�หนด
ความคาดหวัังด้้าน ESG และมาตรฐานจริิยธรรม 
ทางธุุรกิิจ รวมถึึงการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ การที่่�
บริษิัทัฯ มีนีโยบายด้้านสิทิธิมินุษุยชนและ DEI ที่่�ชัดัเจน 
ช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความน่่าเชื่่�อถืือ 
ในระยะยาว ทั้้�งยัังตอบสนองต่่อแนวโน้้มตลาด 
ที่่�ให้้ความสำำ�คััญกัับ Responsible Sourcing และ 
Ethical Business Conduct 

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทในการกำำ�หนดกฎหมายและมาตรฐาน 
ด้้านแรงงาน สิิทธิิมนุุษยชน และความปลอดภััย 
ในสถานประกอบการ ซึ่่�งบริิษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิตาม
อย่า่งเคร่่งครััด การดำำ�เนินิงานตามกฎหมายแรงงาน
และมาตรฐานสากล เช่่น การป้องกัันการคุกคาม 
ทางเพศและความรุุนแรงในที่่�ทำำ�งาน 
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แนวทางบริหิารจัดัการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของการเคารพศัักดิ์์�ศรีี

ความเป็็นมนุุษย์์และสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม โดยยึึดมั่่�นในหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล และบููรณาการ 
แนวปฏิิบััติิตาม UN Guiding Principles on Business 
and Human Rights (UNGPs) ควบคู่่�กัับหลัักการของ  
International Labour Organization (ILO) และ Universal 
Declaration of Human Rights (UDHR) เข้้าสู่่�กระบวนการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการและการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร
อย่่างเป็็นระบบ

ในบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การประเมิินและบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ครอบคลุุมกระบวนการผลิิต การจััดซื้้�อ
จััดจ้า้ง และการบริหิารแรงงาน โดยมุ่่�งป้อ้งกัันการละเมิดิสิทิธิิ  
ลดผลกระทบเชิิงลบ และส่่งเสริิมการปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรม 
และเท่่าเทีียม ทั้้�งต่่อพนักงาน คู่่�ค้้า และชุุมชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางและหลัักปฏิิบััติิด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชนโดยมุ่่�งเน้้นการเคารพศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์ 
ความเสมอภาค และความหลากหลายของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
ตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับลักัษณะการดำำ�เนินิธุุรกิจิ
ด้้านผลิิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์ที่่�ต้้องอาศััย
แรงงานหลากหลายทักัษะและการปฏิบัิัติงิานในสภาพแวดล้อ้ม
ที่่�มีีความเสี่่�ยง บริิษััทฯ จึึงพััฒนาแนวปฏิิบััติิที่่�ครอบคลุุม 
ทั้้�งในระดัับนโยบายและการดำำ�เนิินงานจริิง โดยสามารถ
อธิิบายได้้ดัังนี้้�

1)	 การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
	 และการส่่งเสริิมความหลากหลาย 

บริิษััทฯ ยึึดหลัักการปฏิิบััติิต่่อพนักงาน ผู้้�รัับเหมา และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียม โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิบนพื้้�นฐาน
ของเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา ความพิิการ หรืือสถานะ 
ส่ว่นบุคุคลอื่่�นใด พร้อ้มทั้้�งส่ง่เสริมิสภาพแวดล้อ้มการทำำ�งาน 
ที่่� เปิิดกว้้าง ปลอดจากการคุุกคามและการกลั่่�นแกล้้ง 
แนวทางดัังกล่่าวช่่วยเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เคารพ
ความแตกต่่าง และสนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วมของบุุคลากร 
ในทุุกระดัับ 

2)	 การจ้้างงานอย่่างมีีจริิยธรรม 

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงานที่่�สอดคล้้องกัับ
มาตรฐานสากล โดยห้้ามใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับ
ในทุุกกระบวนการผลิิตและการจ้างงาน พร้อมทั้้�งเคารพ 
สิิทธิิแรงงานตามกฎหมายแรงงานและให้้ค่่าตอบแทน 
อย่่างเป็็นธรรม การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวมีส่่วนสำำ�คััญ 
ในการลดความเสี่่�ยงด้้านแรงงานและสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
ในห่่วงโซ่อุุ่ปทาน 

3)	 สิิทธิิด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

ด้้วยลัักษณะธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสารเคมีี เครื่่�องจัักร 
และกระบวนการผลิิต บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อ 
การจััดสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย โดยกำำ�หนด
มาตรการควบคุุมความเสี่่�ยง การจััดหาอุุปกรณ์ป้้องกััน 
ส่่วนบุุคคล (PPE) และการฝึกอบรมด้้านความปลอดภััย 
อย่่างสม่ำำ��เสมอสำำ�หรัับพนักงานและผู้้�รัับเหมา แนวทางนี้้� 
ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการคุ้้�มครองสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของแรงงาน  
แต่่ยัังช่่วยลดอุุบััติิเหตุุและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน 

ผู้้�ถืือหุ้้�น 

มีีบทบาทในการกำำ�กัับดููแลเชิิงกลยุุทธ์์และสนัับสนุุน
การดำำ�เนินิงานด้า้น ESG รวมถึึงประเด็น็สิทิธิมินุษุยชน 
และ DEI ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนของ
ธุุรกิจ การมีนโยบายและระบบบริหิารจัดการที่่�ชัดัเจน
ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียงและการดำำ�เนิินงาน 
และส่่งผลเชิิงบวกต่่อมููลค่่าองค์์กร 
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ผลการดำำ�เนินิงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนและยกระดัับแผนการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้สอดคล้้องกัับบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ด้า้นการผลิตและการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสารเคมีีและการปฏิบัิัติงิานเชิิงอุตุสาหกรรม โดยกำำ�หนดให้้มีกีารสื่่�อสารและอบรม
ความรู้้�ด้านสิิทธิิมนุุษยชนแก่่พนัักงานทุุกระดัับอย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ครอบคลุุมประเด็็นการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ การเคารพ
ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม และการรับมืือสถานการณ์ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อสิิทธิิ 
ของพนัักงาน คู่่�ค้้า และชุุมชนรอบสถานประกอบการ

การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อยกระดัับความตระหนัักรู้้�และความสามารถในการป้้องกัันความเสี่่�ยง 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในทุุกขั้้�นตอนของการปฏิิบััติิงาน ตลอดจนสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เคารพสิทธิิและความเท่่าเทีียม 
อย่่างเป็็นรููปธรรม โดยบริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายเชิิงนโยบายให้้การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นศููนย์์ (Zero Human Rights Violation) 
และใช้้การอบรมเป็็นกลไกหลัักในการถ่่ายทอดนโยบายสู่่�การปฏิิบััติิ

4)	 เสรีีภาพในการรวมกลุ่่�ม 
	 และการเจรจาต่่อรอง 

บริิษััทฯ เคารพสิิทธิิของพนัักงานในการรวมกลุ่่�ม  
การจัดัตั้้�งสหภาพแรงงาน และการเจรจาต่อ่รองร่ว่มอย่า่งเสรีี  
โดยไม่่แทรกแซงหรืือจำำ�กััดสิิทธิิ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อส่่งเสริิมความ 
เป็็นธรรมในการจ้างงานและสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง
นายจ้้างและลููกจ้้าง 

5)	 การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 
บริษิัทัฯ บููรณาการประเด็น็สิทิธิมินุุษยชนเข้า้สู่่�กระบวนการ

จััดซื้้�อจััดจ้้าง โดยกำำ�หนดเกณฑ์์การคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้้า 
ให้้ครอบคลุุมด้้านการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน สภาพการทำำ�งาน  
และการปฏิบัิัติิตามกฎหมาย พร้อมทั้้�งกำำ�หนดเงื่่�อนไขในสััญญา 
เพื่่�อป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิในห่่วงโซ่่อุุปทาน ซึ่่�งช่่วยยกระดัับ
มาตรฐาน ESG ขององค์์กรโดยรวม 

6)	 กลไกการร้้องเรีียนและการเยีียวยา 
บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนที่่�ปลอดภััย  

เข้้าถึึงได้้ และสามารถไม่่เปิิดเผยตััวตน สำำ�หรัับพนัักงาน 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในการรายงานกรณีีการละเมิิดสิิทธิ ิ 
พร้้อมกำำ�หนดกระบวนการตรวจสอบ แก้้ไข และเยีียวยา 
ที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม กลไกดังกล่าวเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญ 
ในการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และเสริิมสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

ประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ปีี 2568 เป้้าหมายภายในปีี 2572

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและความเท่่าเทีียมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 0 0
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การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร  

GRI 3-3, 205, 403, 404, 405, 406, 413

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�สนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ โดยยึึดถืือค่่านิิยมหลััก 
ที่่�หล่่อหลอมพฤติิกรรมการทำำ�งานของบุุคลากรทุุกระดัับ 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย 
และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ค่่านิิยมดัังกล่่าว 
สะท้้อนถึึงความคล่่องตััวในการปรัับตััวต่อการเปลี่่�ยนแปลง 
ความมีีวิินััยในการปฏิิบััติิตามมาตรฐานและกฎระเบีียบ  
ความร่่วมมืือเป็็นหนึ่่�งเดีียว การสร้้างสรรค์์นวััตกรรม  
การให้้ความสำำ�คัญัสููงสุดุต่่อความปลอดภัยั และการดำำ�เนินิงาน 
อย่่างใส่่ใจต่่อผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ ถ่่ายทอดและบููรณาการค่่านิิยมเหล่่านี้้�ผ่่านกรอบแนวคิิด “ADVISE” เพื่่�อใช้้เป็็นหลัักยึึดร่่วมในการตััดสิินใจ 
การบริิหารความเสี่่�ยง และการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันของทุุกหน่่วยงาน ตั้้�งแต่่กระบวนการจััดหาวััตถุุดิิบ การผลิิต 
การควบคุุมคุุณภาพ การจัดเก็็บและขนส่่ง ไปจนถึึงการให้้บริิการลููกค้า โดยมุ่่�งให้้เกิิดความสอดคล้้องกัันทั้้�งองค์์กร 
และสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานเชิิงรุุก โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ แนวทางการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรดังกล่าว 
สนัับสนุุนการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรฐานอุุตสาหกรรม ตลอดจนการมีส่่วนร่่วมของ 
พนัักงานในการพััฒนาปรัับปรุุงงานอย่่างต่่อเนื่่�อง สอดคล้้องกัับหลัักการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านธรรมาภิิบาลและการบริิหาร 
บุุคลากรตามมาตรฐาน

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรให้้เป็็นกลไกหลัักในการขับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน 

ในอุตุสาหกรรมผลิติภัณัฑ์ห์ล่่อลื่่�น เคมีภีัณัฑ์ ์และโลจิสิติกิส์ ์โดยมุ่่�งปลููกฝังค่า่นิยมองค์ก์รที่่�สอดคล้อ้งกับัมาตรฐานด้า้นคุณุภาพ  
ความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนหลัักธรรมาภิบาลและความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  
นโยบายดัังกล่าวตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของการเคารพกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้อง การดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความโปร่่งใส  
ตรวจสอบได้้ และการสร้้างพฤติิกรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นในจริิยธรรมและความรัับผิิดชอบในทุุกระดัับ

ภายใต้้กรอบแนวคิิด “ADVISE” บริิษััทฯ ได้้บููรณาการค่่านิิยมองค์์กรเข้้าสู่่�กระบวนการดำำ�เนิินงานหลัักอย่่างเป็็นระบบ  
ตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ การผลิิต การควบคุุมคุุณภาพ การบริิหารคลัังสิินค้้าและโลจิิสติิกส์ ไปจนถึึงการให้้บริิการลููกค้้า  
โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างความคล่่องตััวในการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง (Agility) ความมีีวิินััยในการปฏิิบััติิตามมาตรฐาน  
(Discipline) ความร่ว่มมืือในการทำำ�งานเป็็นทีมี (Value of Teamwork) การส่งเสริมินวัตักรรม (Innovation) การให้้ความสำำ�คัญั
กัับความปลอดภััยเป็็นลำำ�ดัับแรก (Safety First) และการดำำ�เนิินงานที่่�ใส่่ใจต่่อสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental Responsibility)  
เพื่่�อให้้เกิิดความสอดคล้้องของพฤติิกรรมและการตัดสิินใจในทุุกหน่่วยงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร
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บริิษััทฯ มุ่่�งสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เอื้้�อต่่อการมีส่่วนร่่วมของพนักงาน (Employee Engagement) และการปรัับปรุุง 
อย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement) โดยส่่งเสริิมให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีบทบาทในการเสนอแนวคิิด  
พััฒนากระบวนการทำำ�งาน และบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงปฏิิบััติิการ ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในบริิบทของธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับสารเคมีีและการดำำ�เนิินงานที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสื่่�อสาร 
ค่า่นิยิมองค์ก์รอย่า่งสม่ำำ��เสมอ การพัฒันาภาวะผู้้�นำำ�ให้เ้ป็น็แบบอย่า่งที่่�ดี ี(Leadership by Example) และการนำำ�เทคโนโลยีดีิจิิทิัลั
มาใช้้สนัับสนุุนการสื่่�อสารภายในและการเรีียนรู้้�ขององค์์กร

ในด้้านเป้้าหมาย บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรเป็็นหนึ่่�งในปััจจััยสำำ�คััญที่่�จะช่่วยยกระดัับประสิิทธิิภาพ 
การดำำ�เนิินงานและความสามารถในการแข่่งขััน โดยมีีเป้้าหมายเชิิงนโยบายในการสร้้างองค์์กรที่่�มีีวััฒนธรรมความปลอดภััย
เป็็นศููนย์์อุุบััติิเหตุุ (Zero Accident Culture) วััฒนธรรมจริิยธรรมและความโปร่่งใส (Ethical and Compliance Culture)  
และวััฒนธรรมการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม (Learning and Innovation Culture) ควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้างความผููกพัน 
ของพนัักงานและการลดความเสี่่�ยงด้้านทรััพยากรมนุุษย์์ในระยะยาว นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีแนวทางในการพััฒนาตััวชี้้�วััด 
ด้้านวัฒันธรรมองค์ก์ร เช่น่ ระดับัความผููกพันัของพนักงาน (Employee Engagement) อัตัราการมีส่ว่นร่ว่มในกิจิกรรมองค์์กร 
และผลการประเมิินวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััย เพื่่�อใช้้ติิดตามและประเมิินผลอย่่างเป็็นรููปธรรม

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรในระยะยาว (ปีี 2572) เพ่ื่�อยกระดัับการบููรณาการ 
ค่่านิยมองค์์กรสู่่�การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรมในทุุกกระบวนการธุุรกิจ โดยเฉพาะในบริิบทของอุุตสาหกรรมผลิตภััณฑ์์ หล่่อลื่่�น 
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งต้้องอาศััยความเข้้มงวดด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และการกำำ�กัับดููแลที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
ทั้้�งนี้้� เป้า้หมายดังักล่า่วมุ่่�งเน้น้การเปลี่่�ยนผ่า่นจาก “การรับัรู้้�ค่า่นิยม (Awareness)” ไปสู่่� “การฝังัรากเชิงิพฤติกิรรม (Behavioral 
Embedding)” ในระดัับองค์์กร

บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายให้้มีีการทบทวนและพััฒนาแผนการสื่�อสารด้านวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยใช้้ช่่องทาง 
ที่่�หลากหลายทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์ เพื่่�อให้้ค่่านิิยมองค์์กรภายใต้้กรอบ “ADVISE” ถููกถ่่ายทอดอย่่างสม่ำำ��เสมอและเข้้าถึึง
พนักงานทุุกระดัับ รวมถึึงพนัักงานในสายการผลิิต คลัังสิินค้้า และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงาน
เชิิงปฏิิบััติิการ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งพััฒนาระบบการสร้้างการรัับรู้้�และความเข้้าใจในค่่านิิยมองค์์กรให้้มีีความเป็็นระบบมากยิ่่�งขึ้้�น 
โดยกำำ�หนดกิิจกรรมและรููปแบบการสื่�อสารที่่�เหมาะสมกัับลัักษณะงานของแต่่ละหน่่วยงาน เพื่่�อให้้พนักงานสามารถเช่ื่�อมโยง 
ค่่านิยมกัับบทบาทหน้้าที่่�ของตนได้้อย่่างชััดเจน และนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ในการตััดสิินใจ การบริิหารความเสี่่�ยง และการปฏิิบััติิงาน 
ประจำำ�วันั  ตลอดจนการบููรณาการค่านิยมองค์ก์รเข้า้กับัระบบบริหิารทรัพัยากรมนุษุย์อย่่างครบวงจร ได้แ้ก่ ่ระบบการประเมินิผล 
การปฏิิบััติิงาน (Performance Management) การพิิจารณาความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career Progression)  
และกระบวนการสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร (Recruitment) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพฤติิกรรมและทััศนคติิของบุุคลากรสอดคล้้องกัับ
วััฒนธรรมองค์์กรตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ��

ในด้้านการติิดตามและประเมิินผล บริิษััทฯ มีีเป้้าหมาย
ในการพััฒนาเครื่่�องมืือวััดผลเชิิงประจัักษ์์ เช่่น การสำำ�รวจ
การรับรู้้�และการนำำ�ค่่านิิยมไปใช้้ (Core Values Survey)  
โดยครอบคลุุมมิิติิความเข้้าใจ ความเชื่่�อมโยง และพฤติิกรรม
การนำำ�ไปใช้จ้ริงิของพนักังาน เพื่่�อใช้เ้ป็็นข้้อมููลในการปรับัปรุงุ
กลยุุทธ์์และกิิจกรรมด้้านวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
รวมถึึงการกำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัเชิิงปริิมาณ เช่่น ระดับัความผููกพัน 
ของพนักังาน (Employee Engagement) และระดับัวััฒนธรรม
ความปลอดภััย (Safety Culture Index)
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรของบริิษััทฯ ในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ จำำ�เป็็นต้้องอาศััย 

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มในห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยแต่่ละกลุ่่�มมีีบทบาทสำำ�คััญในการหล่่อหลอมพฤติิกรรมองค์์กร 
มาตรฐานการดำำ�เนิินงาน และการยกระดัับความยั่่�งยืืนทั้้�งในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล ดัังนี้้�

เป็น็กลไกหลักัในการขับัเคล่ื่�อนและสะท้อ้นวัฒันธรรม
องค์์กรสู่่�การปฏิิบััติิจริิง โดยมีีบทบาทในการนำำ� 
ค่่านิยมองค์์กร เช่่น ความปลอดภััย คุุณภาพ  
และจริิยธรรม ไปใช้้ในกระบวนการผลิิต การควบคุุม
คุุณภาพ และการดำำ�เนิินงานโลจิิสติิกส์์ วััฒนธรรม 
องค์์ กรที่่ � เ ข้้ ม แ ข็็ ง จ ะ ช่่ ว ย เพิ่่� ม ค วา มผููกพั ั น  
(Engagement) ลดอััตราการลาออก และยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน 

พนัักงาน

มีีบทบาทในการกำำ�หนดความคาดหวัังด้้านคุุณภาพ 
ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อการหล่่อหลอมวััฒนธรรม
องค์์กรให้้มุ่่�งเน้้นมาตรฐานสากล ความโปร่่งใส  
และความน่า่เชื่่�อถืือ การตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการ 
ของลููกค้้ าอ ย่่างมีีจ ริิยธรรมช่่วยเสริิมสร้้ าง 
ความไว้้วางใจและความสััมพัันธ์์ระยะยาว 

ลููกค้้า

เป็็นส่่วนสำำ�คััญในการขยายวััฒนธรรมองค์์กร
ไปสู่่�ห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยเฉพาะในด้้านจริิยธรรม  
ความปลอดภัยั และสิทิธิมินุษุยชน บริษิัทัฯ ต้อ้งกำำ�หนด 
มาตรฐานและจรรยาบรรณคู่่�ค้ า เ พ่ื่� อ ใ ห้้ เ กิิด 
ความสอดคล้้องกัับค่่านิิยมองค์์กร ลดความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG และยกระดัับมาตรฐานทั้้�งระบบ

คู่่�ค้้า

มีีบทบาทในการสะท้้อน “social l icense to  
operate” ซึ่่�งมีีผลต่่อความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจโดยตรง 
วัฒันธรรมองค์ก์รที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้อ้ม ความปลอดภัยั 
และความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม จะช่่วยสร้้างความเชื่่�อ
มั่่�นลดความขััดแย้้ง และเสริิมสร้้างความร่่วมมืือ 
อย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน

ชุุมชน

มีีบทบาทในการกำำ�หนดทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์และ
สนัับสนุุนวััฒนธรรมองค์์กรด้้านธรรมาภิิบาล  
ความโปร่ง่ใส และการบริหิารความเสี่่�ยง วััฒนธรรม
องค์์กรที่่� เ ข้้ มแข็็งช่่วยเพิ่่� มความเชื่่� อมั่่� นด้้ าน 
การลงทุุนและสร้้างมููลค่่าอย่่างยั่่�งยืืน

ผู้้�ถืือหุ้้�น

ให้้ความสำำ�คััญกัับเสถีียรภาพทางการเงิินและ 
การบริหิารความเสี่่�ยงขององค์ก์ร วัฒันธรรมองค์ก์ร
ที่่�มีีวิินััย โปร่่งใส และยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิบาล 
จะช่่วยลดความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและเพิ่่�ม
ความเชื่่�อมั่่�นในการให้้สิินเชื่่�อ 

เจ้้าหนี้้�
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แนวทางบริิหารจััดการ
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการพัฒนาและขัับเคล่ื่�อนวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกับัลัักษณะธุรุกิจด้า้นผลิตภัณัฑ์์

หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งต้้องอาศััยมาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ในระดัับสููง โดยมุ่่�งปลููกฝัังค่่านิิยมองค์์กร (Core Values) ให้้สามารถสะท้้อนออกมาเป็็นพฤติิกรรมในการปฏิิบััติิงานจริิง 
ของพนัักงานทุุกระดัับ

แนวทางการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมการสื่่�อสารค่่านิิยมองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย การเปิิดพื้้�นที่่� 
ให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นระหว่่างผู้้�บริิหารและพนักงานเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจและการมีส่่วนร่่วม การยกย่อง 
และเชิิดชููพนักงานต้้นแบบที่่�แสดงพฤติิกรรมสอดคล้้องกัับค่่านิิยมองค์์กร รวมถึึงการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมความผููกพััน 
ของพนักงาน เช่่น กิิจกรรมวันัวัฒันธรรมองค์์กร กิิจกรรมจิิตอาสา และกิิจกรรมสานสััมพันัธ์์ภายในหน่่วยงาน ซึ่่�งมีสี่ว่นสำำ�คััญ
ในการสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�เกื้้�อกููล ส่่งเสริิมความสามััคคีี และยกระดัับความผููกพัันต่่อองค์์กร

ด้้วยเหตุุนี้้� บริษิัทัฯ จึึงได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนินิงานด้้านการสร้้างวัฒันธรรมองค์์กรอย่่างเป็็นรููปธรรม เพ่ื่�อให้้การขับเคล่ื่�อน
ค่่านิิยมองค์์กรสามารถฝังรากลึึกในทุุกกระบวนการทำำ�งาน และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรใน ดัังนี้้�

มีีบทบาทในการกำำ�หนดกฎหมายและมาตรฐานที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกัับความปลอดภัยั สิ่่�งแวดล้อ้ม และแรงงาน 
ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัในการกำำ�หนดวัฒันธรรมองค์ก์ร
ด้้าน Compliance และ Responsible Business 
Conduct การปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด
ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้า้นกฎหมายและเสริมิสร้า้งความ
น่่าเชื่่�อถืือ 

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทในการยกระดัับมาตรฐานอุุตสาหกรรม
โดยรวม วััฒนธรรมองค์์กรที่่� เ น้้นการแข่่งขััน
อย่่างเป็็นธรรม (Fa i r  Compet i t ion)  และ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม จะช่่วยส่่งเสริิม 
ระบบตลาดที่่�โปร่่งใสและยั่่�งยืืน

คู่่�แข่่งขััน

มีบีทบาทในการสะท้อ้นภาพลักัษณ์แ์ละความโปร่ง่ใส
ขององค์์กรต่่อสาธารณะวััฒนธรรมองค์์กรที่่�
เปิิดเผย ตรวจสอบได้้ และมีีความรัับผิิดชอบ 
จะช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและภาพลัักษณ์์ที่่�ดีี 
ในระยะยาว 

ส่ื่�อมวลชน
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การขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรด้้วยแนวคิิด “ADVISE”
บริษิัทัฯ ยึึดมั่่�นในค่า่นิยิมองค์ก์ร “ADVISE” เป็น็กรอบในการขับเคลื่่�อนการดำำ�เนินิธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์์

หล่อ่ล่ื่�น เคมีีภัณัฑ์ ์และโลจิิสติิกส์ โดยครอบคลุุมมิิติคิวามคล่่องตััว วิินัยั ความร่่วมมืือ นวัตักรรม ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ค่่านิิยมดัังกล่่าวถููกบููรณาการสู่่�การปฏิิบััติิงานในทุุกระดัับ เพื่่�อเสริิมสร้้างพฤติิกรรมองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
โปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึงผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�

Agility : คล่่องตััว ว่่องไว ปรัับเปลี่่�ยนได้้ ในทุุกสถานการณ์์
การเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง จากการศึึกษาหาความรู้้�จากภายนอกบริิษััทฯ ร่่วมกัับ 
ประสบการณ์ของบุุคลากรของบริิษััทฯ สามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถทั้้�งในระดัับบุุคคล  
และองค์์กรในการปรัับตััวให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ต่่างๆ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว 
ของโลกในยุุคโลกาภิิวััฒน์์

A

We : รัักสามััคคีี มีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียว 
การให้้ความสำำ�คััญต่่อความสามััคคีี ความกลมเกลีียว และความปรองดองกััน ตลอดจน 
การร่่วมแรงร่่วมใจปฏิิบััติิงานให้้บรรลุุเป้้าหมาย เพ่ื่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถของการทำำ�งาน 
และสามารถบรรลุุตามวัตัถุุประสงค์์ของบริิษััทฯ ที่่�ตั้้�งไว้้V

Discipline : มีีวิินััย ใฝ่่ฝึึกฝน
การให้้ความสำำ�คััญกัับระเบีียบวิินััย เคารพกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และระเบีียบของบริิษััทฯ 
ประพฤติิปฏิิบััติิตนอย่่างมีีระเบีียบแบบแผน ตลอดจนมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการฝึึกฝนตนเอง 
และเพิ่่�มพููนความรู้้�D

Innovation : มุ่่�งสร้้างนวััตกรรม ผลัักดัันก้้าวหน้้า พััฒนาองค์์กร
การให้้ความสำำ�คััญกัับความคิิดสร้้างสรรค์ ควบคู่่�กัับการเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
จากการศึึกษาหาความรู้้�จากภายนอกบริษิัทัฯ ร่ว่มกับัประสบการณ์ข์องบุคุลากรของบริษิัทัฯ 
ทำำ�ให้้สามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถทั้้�งในระดัับบุุคคล และสามารถพัฒนาบริิษััทฯให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นI
Safety : ปลอดภััย ไม่่เสี่่�ยง เลี่่�ยงอุุบััติิเหตุุ
การให้้ความสำำ�คัญัต่่อความปลอดภััย โดยมุ่่�งเน้้นที่่�จะดำำ�เนิินธุรุกิจโดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย 
สภาพแวดล้้อม และคุุณภาพชีีวิิตของบุุคลากรของบริิษััทฯ เป็็นสำำ�คััญ โดยสอดคล้้อง 
กัับมาตรฐานการจัดการด้้านความมั่่�นคง ความปลอดภััย และอาชีีวอนามััยในระดัับสากลS
Environment : คนรุ่่�นใหม่่ ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม
การให้้ความสำำ�คััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการสร้้างวััฒนธรรม ค่่านิิยม และจิิตสํํานึึก 
ด้้านการอนุุรัักษ์ สิ่่�งแวดล้้อมต่่อบุุคลากรของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้เกิิดการตระหนัักรู้�  
ควบคู่่�ไปกัับการผลิิตและการใช้้พลัังงาน อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และ 
เพื่่�อการสร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืน

E
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ขั้้�นตอนการขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กร
บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการขับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้ค่่านิยมองค์์กร “ADVISE” สามารถฝัังราก 

สู่่�การปฏิบัิัติจิริงิในทุกุหน่ว่ยงาน โดยเฉพาะในบริิบทของธุรุกิจผลิตภัณฑ์ห์ล่อ่ลื่่�น เคมีภีัณัฑ์ ์และโลจิสิติกิส์ ซึ่่�งต้อ้งอาศัยัมาตรฐาน
ด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับสููง ดัังนี้้�

1)	 การกำำ�หนดค่่านิิยมหลัักขององค์์กร 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการกำำ�หนดและทบทวนค่่านิยมองค์์กร 
โดยให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์์ธุุรกิจและบริิบท 
ความยั่่�งยืืน โดยค่่านิิยม “ADVISE” ถููกออกแบบให้้สะท้้อน 
อััตลักษณ์องค์์กรในด้้านความคล่่องตััว ความมีีวิินััย  
ความร่่วมมืือ นวัตักรรม ความปลอดภััย และความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินงาน 
ในอุุตสาหกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงและต้้องการมาตรฐานสููง  
การกำำ�หนดค่่านิิยมดัังกล่่าวยัังคำำ�นึึงถึึงความคาดหวััง 
ของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อให้้เกิิดการยอมรัับและสามารถนำำ�ไป
ใช้้ได้้จริิงในระดัับองค์์กร

2)	 การสื่่�อสารค่่านิิยมอย่่างทั่่�วถึึง 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสื่�อสารค่านิยมองค์์กร
อย่่างต่่อเน่ื่�องและครอบคลุุมพนัักงานทุุกระดัับ ผ่่านช่่องทาง 
ที่่�หลากหลาย เช่่น ระบบ Intranet สื่่�อภายในองค์์กร  
ป้้ายประชาสััมพัันธ์์ในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานและกิิจกรรมองค์์กร  
รวมถึึงการสื่่� อสารโดยผู้้�บริิหารในฐานะผู้้�นำ ำ�ต้้นแบบ  
(Leadership Role Modeling) เพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจ 
ที่่�ถููกต้้องและสม่ำำ��เสมอ โดยเฉพาะในหน่่วยงานปฏิิบััติิการ  
เช่่น โรงงาน คลัังสิินค้้า และโลจิิสติิกส์ ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญ 
ต่่อการควบคุุมคุุณภาพและความปลอดภััย

3)	 การแปลงค่่านิิยมสู่่�พฤติิกรรมที่่�วััดผลได้้ 

บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการถ่า่ยทอดค่า่นิยิมองค์ก์รสู่่� “พฤติกิรรม
พึึงประสงค์์” (Expected Behaviors) ที่่�สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิ
และประเมิินผลได้้อย่่างชััดเจน เช่่น การทำำ�งานเป็็นทีีม  
การปฏิิบััติิตามมาตรฐานความปลอดภััย และการมีีจิิตสำำ�นึึก
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม พร้อมทั้้�งจััดทำำ�แนวปฏิิ บััติิและคู่่�มืือ 
เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจที่่�สอดคล้้องกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร ซึ่่�งช่่วย
ลดความเสี่่�ยงเชิิงปฏิิบััติิการและยกระดัับประสิิทธิิภาพ 
การทำำ�งาน

4)	 การบููรณาการค่่านิิยมเข้้าสู่่�ระบบ 
บริิหารองค์์กร 

บริิษััทฯ เชื่่�อมโยงค่่านิิยมองค์์กรเข้้ากัับกระบวนการ
บริิหารทรััพยากรมนุุษย์์และการดำำ�เนิินงานหลััก เช่่น  
การสรรหาและคััดเลืือกบุคลากร การฝึกอบรมและพััฒนา 
การประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิาน (Performance Management) 
และการพิิจารณาความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
บุุคลากรมีีพฤติิกรรมสอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กร 
ในทุกุช่วงของวงจรการจ้า้งงาน แนวทางนี้้�ยังัช่ว่ยเสริมิสร้า้ง
ความโปร่่งใสและความเป็็นธรรมในการบริิหารบุคลากร

5)	 การสร้้างแรงจููงใจและการมีีส่่วนร่่วม 

บริิ ษัั ทฯ  ส่่ง เสริิ มการมีี ส่่ วนร่่ วมของพนัักงาน 
ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การยกย่่องพนัักงานต้้นแบบ 
กิิจกรรมจิิตอาสา และกิิจกรรมสานสััมพัันธ์์ภายในองค์์กร 
เพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพัันและกระตุ้้�นให้้เกิิดพฤติิกรรม 
ตามค่่านิิยมองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงเปิิดโอกาส 
ให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนวคิดหรืือแนวทาง 
พััฒนาวััฒนธรรมองค์์กร ซึ่่�งเป็็นกลไกสำำ�คััญในการสร้้าง
องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�

6)	 การติิดตาม ประเมิินผล และปรัับปรุุง 
อย่่างต่่อเนื่่�อง 

บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการติิดตามและประเมิินผล 
การดำำ�เนิินงานด้้านวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ  
ผ่่านเคร่ื่�องมืือ เช่่น การสำำ�รวจความผููกพันของพนักงาน 
(Employee Engagement Survey) และการประเมิินการรัับรู้้� 
และการนำำ�ค่่านิิยมไปใช้้ (Core Values Assessment)  
เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาวิเคราะห์์และปรัับปรุุงกลยุุทธ์์หรืือกิิจกรรม 
ใ ห้้ เหมาะสมกัับบริิบทที่่� เ ปลี่่� ยนแปลงอย่่ างต่่อ เนื่่� อง  
ซึ่่�งช่่วยให้้การขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรมีีประสิิทธิิผล 
และสามารถวััดผลได้้ในระยะยาว
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แนวทางและวิิธีีการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กรในฐานะกลไกสำำ�คััญในการขับเคลื่่�อนพฤติิกรรมของพนักงาน

ให้้สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจด้านผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์อย่่างยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้นการปลููกฝังค่่านิยม
ด้้านความปลอดภััย ความร่่วมมืือ ความคล่่องตััว และนวััตกรรมผ่่านกระบวนการสื่่�อสารและการมีีส่่วนร่่วมอย่่างเป็็นระบบ  
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการสื่�อสารค่านิิยมองค์์กรที่่�ครอบคลุุมและต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจ 
และการนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิงของพนัักงานทุุกระดัับ ดัังนี้้�

แนวทางการดำำ�เนิินงาน วิิธีีการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กร

สื่่�อสารค่่านิิยมอย่่างเป็็นระบบ
และต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสื่่�อสารค่่านิิยมองค์์กร “ADVISE” อย่่างครอบคลุุมผ่่านส่ื่�อหลากหลายรููปแบบ  
เช่่น อิินโฟกราฟิิก วิิดีีโอ และส่ื่�อประชาสััมพัันธ์์ภายในองค์์กร ควบคู่่�กัับการใช้้ช่่องทางดิิจิิทััล  
เช่่น Intranet, E-mail และแพลตฟอร์์มสื่่�อสารภายใน เพื่่�อให้้พนักังานทุกุระดับั โดยเฉพาะในสายการผลิติ 
และโลจิสิติกิส์ สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างทั่่�วถึึง พร้อมทั้้�งส่่งเสริมิบทบาทของผู้้�บริหิารและหัวัหน้้างาน 
ในการเป็็นต้้นแบบด้้านพฤติิกรรม (Leadership Role Modeling) 

แปลงค่่านิิยมสู่่�พฤติิกรรม 
ที่่�ชััดเจนและวััดผลได้้

บริิษััทฯ กำำ�หนด “พฤติิกรรมพึึงประสงค์์” ที่่�สะท้้อนค่่านิิยมแต่่ละด้้านอย่่างเป็็นรููปธรรม พร้้อมจััดทำำ� 
คู่่�มืือพฤติิกรรมองค์์กรและกิิจกรรมฝึึกอบรม เช่่น Role Play หรืือกรณีีศึึกษา เพ่ื่�อให้้พนัักงานสามารถ
นำำ�ไปประยุุกต์ใช้้ในสถานการณ์์จริิง โดยเฉพาะในงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยและคุุณภาพ

บููรณาการค่่านิิยมเข้้าสู่่�ระบบ
บริิหารทรััพยากรมนุุษย์์

บริิษััทฯ เชื่่�อมโยงค่่านิยมองค์์กรเข้้ากัับกระบวนการ HR ตั้้�งแต่่การสรรหา การฝึึกอบรม การประเมิิน
ผลการปฏิบัิัติิงาน และการพิิจารณาความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ รวมถึึงกำำ�หนดตััวชี้้�วััด (KPI/OKR)  
ที่่�สะท้้อนพฤติิกรรมตามค่่านิิยม และพััฒนา Learning Path ที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทงานในแต่่ละสายงาน 
เพื่่�อเสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนด้้านบุุคลากร

ส่่งเสริิมการมีีส่วนร่่วม 
ของพนักงานในทุุกระดัับ

บริิษััทฯ เปิิดพื้้�นที่่�ให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรผ่่านกิิจกรรม  
เช่่น Townhall, Value Talk, และการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� (Knowledge Sharing) รวมถึึงการสื่�อสาร 
ผ่่าน Storytelling จากประสบการณ์์จริิง และการสร้้าง “Micro Culture” ในแต่่ละหน่่วยงาน  
เพื่่�อให้้ค่่านิยมองค์์กรถููกปรัับใช้้ตามบริิบทการทำำ�งานจริิง

สร้างแรงจููงใจและการยอมรัับ
ในพฤติิกรรมตามค่่านิิยม

บริิษััทฯ จััดให้้มีีระบบการยกย่่องและให้้รางวััล เช่่น “พนักงานต้้นแบบตามค่่านิิยมองค์์กร”  
พร้้อมทั้้�งเผยแพร่่เรื่่�องราวความสำำ�เร็็จผ่านสื่่�อภายใน และนำำ�กลไก gamification มาใช้้เพื่่�อกระตุ้้�น 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน อัันช่่วยเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรเชิิงบวกและความผููกพัันในระยะยาว

ติิดตาม ประเมิินผล  
และปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินผลการรัับรู้้�และการนำำ�ค่่านิิยมไปใช้้ผ่่านเคร่ื่�องมืือ เช่่น Culture Survey  
หรืือ Pulse Survey เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลมาวิิเคราะห์์และปรัับปรุุงแนวทางการดำำ�เนิินงานให้้เหมาะสม 
กัับบริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลง พร้อมจััดทำำ�รายงานต่่อผู้้�บริิหารและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างโปร่่งใส
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ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ต่่อการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรในฐานะปััจจััยขัับเคลื่่�อนประสิิทธิิภาพ 

การดำำ�เนิินงานและความสามารถในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในบริิบทของธุุรกิิจองค์์กร ซึ่่�งต้้องอาศััยมาตรฐาน 
ด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และความน่่าเชื่่�อถืือในระดัับสููง บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดแนวทางบริิหารจัดการวััฒนธรรมองค์์กร 
อย่า่งเป็น็ระบบ โดยมุ่่�งเน้น้การมีสี่ว่นร่่วมของพนักังานทุกุระดับั การแสดงบทบาทผู้้�นำำ�ที่่�เป็น็แบบอย่า่ง (Leadership by Example) 
และการประยุุกต์ใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทิัลัเพ่ื่�อสนัับสนุุนการสื่�อสาร การพัฒนาทักษะ และการปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

แนวทางดัังกล่่าวมีีส่่วนสำำ�คััญในการหล่่อหลอมพฤติิกรรมองค์์กรให้้สอดคล้้องกัับค่่านิิยมด้้านความปลอดภััย จริิยธรรม  
ความร่่วมมืือ และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นรากฐานของการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน  
ซึ่่�งกล่าวได้้ว่่า ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินธุุรกิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าในแต่่ละประเด็็นสอดคล้้องกัับการขับเคล่ื่�อน 
วััฒนธรรมขององค์์กรอย่่างแท้้จริิง โดยในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมสำำ�คััญเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนวััฒนธรรมองค์์กร 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีผลการดำำ�เนิินงานสรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

หน่่วย 2568 เป้้าหมาย 2572

สััดส่่วนความครอบคลุุมในการสร้างการรัับรู้้�ค่านิิยมองค์์กร (ADVISE) ของพนัักงาน ร้้อยละ 100 100

หมายเหตุุ: การสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมภายในองค์์กร บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารภายในองค์์กรทั้้�งในระบบออฟไลน์์และออนไลน์์ โดยเฉพาะงาน Town Hall  
	ที่ �จััดเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

219

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร    

GRI: 3-3, 404-1, 404-1, 404-3, 403, 405, 406

เพื่่�อยกระดัับขีดีความสามารถของบุุคลากรให้ส้อดคล้อ้ง
กัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นเฉพาะทาง 
เคมีีภััณฑ์์ และการให้้บริิการโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร  
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)  
ได้้กำำ�หนดแนวทางการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรบนพื้้�นฐาน
ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ โดยใช้้กระบวนการวิเคราะห์์ช่่องว่่าง
สมรรถนะ (Competency Gap Analysis) เปรีียบเทีียบ 
กัับระดัับความเชี่่�ยวชาญตามกรอบ Professional Level 
ในแต่่ละสายงานอย่่างเป็็นระบบ แนวทางดัังกล่่าวมุ่่�งให้้
พนัักงานทุุกหน่่วยงานได้้รัับการพัฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
จนมีีสมรรถนะตามมาตรฐานที่่�องค์์กรกำำ�หนด ครอบคลุุม
ทัักษะที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อธุุรกิิจ อาทิิ การผลิิตและควบคุุม
คุุณภาพความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย การจััดการ 
สิ่่�งแวดล้้อม วิิศวกรรมกระบวนการ การทดสอบใน 
ห้้องปฏิิบััติิการ มาตรฐานและข้้อกำำ�หนดที่่� เกี่่�ยวข้้อง  
ตลอดจนทัักษะด้้านดิิจิิทััลและโลจิิสติิกส์์

การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวมีีส่่วนสำำ�คััญในการเสริิมสร้้าง
ศักัยภาพบุคุลากรให้ส้ามารถรองรัับความต้อ้งการของลููกค้า้
อุุตสาหกรรมและการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี รวมถึึง 
เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กร

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ต่่อการพัฒนาศัักยภาพบุุคลากรในฐานะ “ทุุนมนุุษย์์” ที่่�เป็็นปััจจััยขัับเคลื่่�อนหลััก

ของการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในบริบิทของธุรุกิจิผลิติภัณัฑ์์หล่่อลื่่�นเฉพาะทาง เคมีภีัณัฑ์์ และโลจิสิติกิส์แบบครบวงจร 
ซึ่่�งต้้องอาศัยองค์์ความรู้้�เฉพาะทาง มาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายในระดัับสููง  
บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดนโยบายการพัฒนาบุคลากรอย่่างเป็็นระบบ โดยยึึดหลัักการ “Competency-based Development”  
ควบคู่่�กัับการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong Learning) เพื่่�อให้้บุุคลากรสามารถปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 
อุุตสาหกรรม และความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

ในด้้านการพัฒนาศักยภาพของบุุคลากรอย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
โดยมุ่่�งยกระดัับขีีดความสามารถของพนัักงานให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นเฉพาะทาง  
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร ซึ่่�งต้้องอาศัยองค์์ความรู้้�เฉพาะทาง มาตรฐานคุุณภาพ ความปลอดภััย  
และข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในระดัับสููง บริิษััทฯ จึึงยึึดหลัักการพััฒนาบุุคลากรบนพื้้�นฐานของข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์  
(Data-driven Development) โดยใช้้กระบวนการวิิเคราะห์์ช่่องว่่างสมรรถนะ (Competency Gap Analysis)  
เทีียบกัับกรอบระดัับความเชี่่�ยวชาญ (Professional Level) ในแต่่ละสายงาน เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาอย่่างเหมาะสม
และเป็็นระบบ
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บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต (Lifelong Learning) ผ่่านการจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual  
Development Plan: IDP) การพััฒนาเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career Path) และการจััดหลัักสููตรฝึึกอบรม 
ที่่�ครอบคลุมุทั้้�งทักัษะด้้านเทคนิิคและทักัษะเชิงิพฤติกิรรม อาทิ ิ การผลิติและควบคุุมคุณุภาพ ความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยั 
การจัดการสิ่่�งแวดล้้อม วิิศวกรรมกระบวนการ การทดสอบในห้้องปฏิิบััติิการ ตลอดจนทัักษะดิิจิิทััลและการบริิหารจััดการ 
โลจิิสติิกส์์ เพื่่�อให้้บุุคลากรสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ปลอดภััย และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังบููรณาการการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรเข้้ากัับระบบบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์อย่่างครบวงจร  
ตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหา การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน การพิิจารณาความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ และแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
(Succession Plan) เพื่่�อสร้้างความต่่อเนื่่�องของความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญภายในองค์์กร รวมถึึงสนัับสนุุนการสร้้างองค์์กร
แห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization) ที่่�สามารถปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงและการแข่่งขัันในระยะยาว

บริิษััทฯ เช่ื่�อว่่ามั่่�นว่่าการพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่่างเป็็นระบบและต่่อเน่ื่�องเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการเสริิมสร้้าง 
ความสามารถในการแข่ง่ขันั ลดความเสี่่�ยงด้า้นทรััพยากรมนุุษย์ ์และสนัับสนุนุการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืนขององค์ก์รได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน

การแปลงนโยบายไปสู่่�การปฏิิบััติิ บริิษััทฯ เริ่่�มต้้นจากการวิิเคราะห์์ช่่องว่่างสมรรถนะ (Competency Gap Analysis) 
เปรีียบเทีียบกัับกรอบระดัับความเชี่่�ยวชาญ (Professional Level) ที่่�กำำ�หนดในแต่่ละสายงาน เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การจััดทำำ�แผนพััฒนา
รายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) และแผนพััฒนาศัักยภาพเชิิงองค์์กรที่่�ครอบคลุุมทั้้�งทัักษะด้้านเทคนิิค 
และทัักษะเชิิงพฤติิกรรม อาทิิ การผลิิตและควบคุุมคุุณภาพ ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
วิิศวกรรมกระบวนการ การทดสอบในห้อ้งปฏิบัิัติกิาร มาตรฐานสากล ตลอดจนทัักษะดิิจิทิัลัและ โลจิิสติิกส์ ์ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่ 
พนักงานทุุกระดัับสามารถปฏิิบััติิงานได้้ตามมาตรฐานที่่�องค์์กรกำำ�หนด และสนัับสนุุนการสร้้างนวััตกรรมและประสิิทธิิภาพ 
ในการดำำ�เนิินงาน

ในด้้านการกำำ�หนดเป้้าหมาย บริิษััทฯ ได้้วางกรอบการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรใน 3 ระยะ ได้้แก่่

ระยะสั้้�น (Quick-Win: ภายใน 1 ปีี) 1
คืือปีี 2568 มุ่่�งเน้้นการทบทวนและจััดทำำ�แผนฝึึกอบรมตามผลการวิเิคราะห์์ Competency Gap อย่่างครบถ้้วน เพื่่�อให้้พนักงาน 
ในตำำ�แหน่่งสำำ�คััญสามารถพััฒนาไปสู่่�ระดัับ Professional Level ที่่�กำำ�หนดได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

ระยะกลาง (Mid-Term: ภายใน 3 ปีี) 2
ระหว่่างปีี 2568–2570 ขยายผลการพััฒนาให้้ครอบคลุุมพนัักงานทุุกสายงาน พร้้อมยกระดัับระบบการเรีียนรู้้�  
เช่่น Learning Management System (LMS) และการพััฒนา Career Path เพื่่�อสนัับสนุุนความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ

ระยะยาว (Long-Term: ภายใน 5 ปีี) 3
ระหว่่างปีี 2568–2572 มุ่่�งสู่่�การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรอย่่างเต็็มรููปแบบทั้้�งองค์์กร และสร้้างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�  
(Learning Organization) ที่่�สามารถขับเคล่ื่�อนนวััตกรรมและความสามารถในการแข่่งขัันได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จากการวิิเคราะห์์ห่่วงโซ่่คุุณค่่าและบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ PSP ในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์  

และโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร พบว่่าผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องโดยตรงต่่อการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมีบทบาทสำำ�คััญ
ในการกำำ�หนดทิิศทาง มาตรฐาน และผลลััพธ์์ของการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ขององค์์กร ดัังนี้้�

พนัักงาน

เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักและเป็็นศููนย์์กลางของการดำำ�เนิินงานด้้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยมีีบทบาททั้้�งในฐานะ  
“ผู้้�รัับการพััฒนา” และ “ผู้้�ขัับเคล่ื่�อนการเรีียนรู้้�” ผ่่านการมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการประเมิินสมรรถนะ (Competency Assessment) 
การจัดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (IDP) และการพัฒนาทักษะตามสายงาน การพัฒนาศักยภาพของพนักงานโดยตรงส่่งผลต่่อ
ประสิทิธิภิาพการผลิติ ความปลอดภัยัในการปฏิบิัตัิงิาน และคุณุภาพของผลิติภัณัฑ์์และบริกิาร ซึ่่�งเป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญัต่อ่ความสามารถ
ในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ

ลููกค้้า

มีีบทบาทในการกำำ�หนดความคาดหวัังด้้านคุุณภาพ มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ และการให้้บริิการ ซึ่่�งเป็็นแรงขัับเคล่ื่�อนสำำ�คััญให้้บริิษััทฯ 
ต้้องพััฒนาทัักษะและความเชี่่�ยวชาญของบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะในด้้านการควบคุุมคุุณภาพ การวิิจััยและพััฒนา 
(R&D) และการบริิหารจััดการโลจิิสติิกส์์ การตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจำำ�เป็็นต้้องอาศััยบุุคลากร 
ที่่�มีีความรู้้�เฉพาะทางและผ่่านการฝึึกอบรมตามมาตรฐานสากล

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทในการกำำ�หนดกฎหมาย มาตรฐาน และข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ เช่่น ความปลอดภััยในการทำำ�งาน  
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม และการควบคุุมสารเคมีี ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�กำำ�หนดขอบเขตและเนื้้�อหาของการฝึึกอบรมพนัักงาน  
บริิษััทฯ จำำ�เป็็นต้้องพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้องตามกฎหมายและมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมายและสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

คู่่�ค้้า

มีีบทบาทในฐานะแหล่่งความรู้้� เทคโนโลยีี และมาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้องกัับวััตถุุดิิบ สารเคมีี และระบบโลจิิสติิกส์  
ซึ่่�งบริิษัทัฯ สามารถนำำ�มาใช้ใ้นการพัฒันาศักัยภาพบุคุลากรผ่า่นการถ่า่ยทอดองค์ค์วามรู้้� การฝึกึอบรมร่ว่ม หรืือการพัฒันามาตรฐาน
ร่่วมกััน โดยเฉพาะในด้้านความปลอดภััย การจััดการสารเคมีี และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด (Compliance) การมีีส่่วนร่่วมของคู่่�ค้้า
ช่่วยยกระดัับศัักยภาพบุุคลากรตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน 

บทบาทในการกำำ�หนดทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์และสนัับสนุุนการลงทุุนด้้านการพััฒนาทุุนมนุุษย์์ ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้างมููลค่่า
เพิ่่�มในระยะยาว การพัฒนาศักยภาพบุุคลากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพช่่วยเพิ่่�มผลิิตภาพองค์์กร ลดความเสี่่�ยง และเสริิมสร้้าง 
ความสามารถในการแข่่งขััน ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อผลตอบแทนและความยั่่�งยืืนของธุุรกิจ

ผู้้�ถืือหุ้้�น
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แนวทางบริิหารจััดการ 
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อการพัฒนาศักยภาพ

บุุคลากรในฐานะกลไกหลัักในการเสริิมสร้้างความสามารถ 
ในการแข่่งขัันและรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรม
ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ที่่�มีีความซัับซ้้อน 
และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินการ 
พััฒนาบุุคลากรอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้น 
การยกระดัับความรู้้� ทัักษะ และสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นในทุุกมิิติิ 
ทั้้�งด้้านวิิชาชีีพ เทคโนโลยีี ความปลอดภััย อาชีีวอนามัย  
และทัักษะเชิิงพฤติิกรรม

แนวทางการพััฒนาดัังกล่่าวครอบคลุุมทั้้�งการฝึึกอบรม
ภายในและภายนอกองค์ก์ร การเรีียนรู้้�ผ่า่นการปฏิบัิัติงิานจริงิ 
(On-the-Job Training) การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ตลอดจนการประเมิินและพััฒนารายบุุคคล 
ผ่่านเครื่่�องมืือ เช่่น Competency Assessment และ  
Individual Development Plan (IDP) ควบคู่่�กัับการสนัับสนุุน 
เส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career Path)  
เพื่่�อสร้้างความต่่อเน่ื่�องของศัักยภาพบุคลากรและเสริมิสร้้าง 
ความผููกพัันต่่อองค์์กรในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้�  เพ่ื่�อให้้การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเป็็นไป 
อย่่ างมีีประสิิทธิิภาพและสามารถวััดผลได้้  บริิษััทฯ  
จึึงได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายในระยะสั้้�น 
ระยะกลาง และระยะยาวอย่่างชััดเจน ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

การจััดทำำ� Gap Analysis  
ของพนัักงาน 

บริิษััทฯ นำำ�กระบวนการวิเคราะห์์ช่่องว่่างสมรรถนะ 
(Competency Gap Analysis) มาใช้เ้ป็น็เคร่ื่�องมืือเชิิงกลยุุทธ์์
ในการวางแผนและพััฒนาศักยภาพบุคลากรให้้สอดคล้้อง 
กัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ 
และโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร โดยมุ่่�งเน้้นการเปรีียบเทีียบ 
ระหว่่ างสมรรถนะปััจจุุ บัันของพนักงาน (Cur rent  
Competencies) กัับสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นตามกรอบระดัับ 
ควา ม เ ชี่่� ย วชา  ญ  ( Requ i re d  Compe t e n c i e s / 
Professional Level) เพื่่�อให้้บุุคลากรสามารถปฏิิบััติิงาน 
ได้อ้ย่า่งมีีประสิิทธิิภาพ ปลอดภััย และสอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน
อุุตสาหกรรม

กระบวนการดัังกล่่าวช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถระบุุ 
จุุดแข็็งและช่่องว่่างของทัักษะในแต่่ละตำำ�แหน่่งงานได้้ 
อย่่างเป็็นระบบ อัันนำำ�ไปสู่่�การวางแผนพััฒนาบุคลากร 
ที่่�ตรงจุุด ลดการใช้้ทรััพยากรที่่�ไม่่จำำ�เป็็น และส่่งเสริิมโอกาส
การพััฒนาอย่่างเท่่าเทีียมในองค์์กร ทั้้�งนี้้� กระบวนการจัดทำำ� 
Gap Analysis ของบริิษััทฯ ประกอบด้้วยขั้้�นตอนสำำ�คััญ ดัังนี้้�

1) การกำำ�หนดกรอบสมรรถนะ 
กำำ�หนดชุุดทัักษะ ความรู้้� และคุุณลัักษณะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับ

แต่่ละตำำ�แหน่่งงาน โดยครอบคลุุมทั้้�งทัักษะด้้านเทคนิิค  
เช่่น  การผลิิตและควบคุุมคุุณภาพ ความปลอดภััย  
อาชีีวอนามััย การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม และทัักษะเชิิงบริิหาร 
เพื่่�อรองรัับเป้้าหมายธุุรกิิจในระยะสั้้�นและระยะยาว

2) การประเมิินสมรรถนะปััจจุุบััน 
ดำำ�เนิินการประเมิินสมรรถนะของพนักงานผ่า่นเคร่ื่�องมืือ 

ที่่�หลากหลาย เช่่น การประเมิินตนเอง (Self-assessment) 
การประเมิินโดยผู้้�บังัคับับัญัชา และผลการปฏิบัิัติงิานที่่�ผ่า่นมา 
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ที่่�สะท้้อนศัักยภาพที่่�แท้้จริิง 
ของบุุคลากร

3) การวิิเคราะห์์ช่่องว่่างสมรรถนะ 
เปรีียบเทีียบสมรรถนะปััจจุุบัันกัับสมรรถนะที่่�องค์์กร

ต้้องการ เพื่่�อระบุุช่่องว่่างในแต่่ละด้้าน เช่่น ทัักษะทางเทคนิิค 
ทัักษะดิิจิิทััล หรืือความรู้้�ด้้านกฎหมายและมาตรฐานที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

4) การจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ 
ประเมิินความสำำ�คัญัของช่อ่งว่า่งสมรรถนะโดยพิิจารณา 

จากผลกระทบต่อ่การดำำ�เนินิธุรุกิจิ ความเสี่่�ยงและความจำำ�เป็น็ 
เชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อกำำ�หนดลำำ�ดัับความสำำ�คััญในการพััฒนา

5) การจััดทำำ�แผนพััฒนา 
นำำ�ผลการวิเคราะห์์ไปจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล  

(Individual Development Plan: IDP) โดยกำำ�หนดรููปแบบ 
การพัฒนา เช่่น การฝึึกอบรม การเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิ
งานจริิง (On-the-Job Training) การหมุุนเวีียนงาน  
(Job Rotation) หรืือการให้้คำำ�ปรึึกษา (Coaching/Mentoring)

6) การติดิตามและปรัับปรุุง 
ติิดตามผลการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง และทบทวน 

แผนพััฒนาให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี 
มาตรฐานอุุตสาหกรรม และความต้้องการของธุุรกิิจ

ดัังนั้้�น จึึงกล่่าวได้้ว่่าการจัดทำำ� Gap Analys is  
เป็็นกลไกสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถพัฒนาศักยภาพ
บุุคลากรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตรงตามความต้้องการ
ขององค์์กร และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว
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ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1)	 การวิิเคราะห์์และรวบรวมความจำำ�เป็็น 
ในการฝึึกอบรม

•	 ใช้้ข้้อมููลหลัักสููตรตาม Training Road Map (TRM) เป็็นพื้้�นฐานในการพิิจารณา

•	 พิิจารณาหลัักสููตรที่่�เป็็นทัักษะหลััก (Core Competency) และทัักษะด้้านความเป็็นผู้้�นำำ� 
(Leadership Competency) โดยจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญจากช่่องว่่างความสามารถ 
(Gap) ที่่�มีีก่่อน

•	 วิิเคราะห์์ความจำำ�เป็็นเพิ่่�มเติิมจากเอกสารต่่างๆ เช่่น แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ประจำำ�ปีี (Appraisal Form), แบบรายงานการพััฒนาบุุคลากร และแผนพััฒนาราย
บุุคคล (IDP) ตามกลุ่่�ม Talent และ Succession Plan รวมถึึง ความจำำ�เป็็นทางธุรุกิิจ

2)	 การจััดทำำ�แผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีี •	 รวบรวมข้้อมููลทั้้�งหมดเพื่่�อจััดทำำ�แผนการฝึึกอบรมให้้แล้้วเสร็็จภายใน เดืือนธัันวาคม
ของทุุกปีี 

•	 จััดโครงสร้้างแผนออกเป็็น 2 ระดัับ คืือ

	- แผนพััฒนาสำำ�หรัับผู้้�บริิหาร (EDP) และ

	- แผนการฝึึกอบรมสำำ�หรัับพนัักงานระดัับต่ำำ��กว่่า C-level

3)	 การทบทวนและปรัับปรุุงแผน (Update) •	 ทบทวนและปรัับปรุุง (Update) แผนการฝึึกอบรม เป็็นประจำำ�ทุุกๆ 3 เดืือน

•	 พิิจารณาความเหมาะสมของแผน เพื่่�อปรัับปรุุงหรืือเปลี่่�ยนแปลงหลัักสููตร 
ให้้สอดคล้้องและเหมาะสมกัับความจำำ�เป็็นของธุรุกิจ และพนักงานในสถานการณ์์ 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีี 
การทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีีเป็็นกลไกสำำ�คััญในการพััฒนาศัักยภาพบุคลากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตอบสนอง

ต่่อเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร การทบทวนแผนฝึึกอบรมอย่่างสม่ำำ��เสมอช่่วยให้้สามารถประเมิินความเหมาะสม 
ของเนื้้�อหา ความสอดคล้้องกัับบทบาทหน้้าที่่� และความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปของทั้้�งองค์์กรและพนัักงาน เพื่่�อให้้ 
แผนการฝึึกอบรมเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการทบทวนแผนฝึึกอบรมประจำำ�ปีีโดยใช้้แนวทาง ดัังนี้้�
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การจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล
การจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างศัักยภาพ

ของพนักงานอย่่างตรงจุุดและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมที่่�ต้้องอาศัยทัักษะเฉพาะทาง
และการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง IDP ช่่วยให้้พนัักงานมีีเป้้าหมายการพััฒนาชััดเจน และช่่วยให้้องค์์กรสามารถบริิหารทรััพยากร
บุุคคลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

IDP จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญในการพััฒนาศักยภาพของทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) ให้้สามารถเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ลดช่่องว่่างทัักษะ เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน และส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงโอกาส 
ในการพััฒนา ด้้วยเหตุุนี้้� ในปีี 2568 บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนและแนวทางการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับการจััดทำำ�แผนพััฒนา
รายบุุคคล ดัังนี้้�

การประเมิินตนเอง
พนัักงานประเมิินตนเองในด้้านจุุดแข็็ง จุุดที่่�ต้้องพััฒนา ความสนใจ และเป้้าหมายในสายอาชีีพ  
เพ่ื่�อให้้เห็็นภาพรวมของศัักยภาพและทิิศทางการพััฒน

การประเมิิน 
จากหััวหน้้างาน

หััวหน้้างานให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นตามบทบาทหน้้าที่่� และศัักยภาพที่่�ควรพััฒนา
เพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อสะท้้อนมุุมมองจากการปฏิิบััติิงานจริิง

การกำำ�หนดเป้้าหมาย 
การพััฒนา

กำำ�หนดเป้้าหมายระยะสั้้�นและระยะยาวที่่�ชััดเจน สอดคล้้องกัับสายอาชีีพ เช่่น การ พััฒนาด้้านเทคนิิค 
ความเป็็นผู้้�นำำ� หรืือทัักษะดิิจิิทััล

การกำำ�หนดแนวทาง
การเรีียนรู้้�

วางแผนกิิจกรรมพััฒนา เช่่น การอบรมภายใน-ภายนอก, การเรีียนรู้้�งานใหม่่ (Job Rotation),  
การโค้้ช/เมนเทอร์์, หรืือการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง

การติิดตามผลและ
ประเมินิความก้้าวหน้้า

มีีการทบทวนความก้้าวหน้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยหััวหน้้างานมีีบทบาทในการให้้คำำ�แนะนำำ� ปรัับแผน 
หากจำำ�เป็็น และเชื่่�อมโยงผลลััพธ์์กัับการพัฒนาในระดัับองค์์กร

การประเมิินสมรรถนะของพนัักงาน
การประเมิินสมรรถนะ (Competency Assessment) เป็็นกระบวนการสำำ�คััญในการวััดศัักยภาพของพนัักงาน เทีียบกัับ

สมรรถนะที่่�องค์์กรกำำ�หนดไว้้ตามตำำ�แหน่่งงานหรืือกลยุุทธ์์องค์์กร ซึ่่�งจะช่่วยให้้สามารถวางแผนการพัฒนา ต่่อยอดศัักยภาพ 
และเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ รวมถึึงการรองรัับเทคโนโลยีีและ การเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต 

การดำำ�เนิินงานนี้้�ยัังสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบขององค์์กรในการดููแลและพััฒนาทุุนมนุุษย์์ตามหลัักธรรมาภิบาล  
และเป้้าหมายความยั่่�งยืืน ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกัับการประเมิินสมรรถนะของพนัักงานเพื่่�อให้้สอดคล้้อง
กัับบริิบทและแนวทางการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร ดัังนี้้�

1.	 แบบประเมิินตนเอง (Self-Assessment) โดยให้้พนักงานประเมิินระดัับสมรรถนะของตนเองตามเกณฑ์ ์
ที่่�องค์์กรกำำ�หนด

2.	 การประเมิินโดยหััวหน้้างาน (Supervisor/Manager Assessment) ดำำ�เนิินการโดย หััวหน้้างาน 
เป็็นผู้้�ประเมิินสมรรถนะของพนัักงานแต่่ละคนโดยอิิงจากพฤติิกรรมในการทำำ�งานจริิง ซึ่่�งใช้้เกณฑ์์เดีียว 
กัับแบบประเมิินตนเองเพื่่�อเปรีียบเทีียบและเปิิดการสนทนา (Feedback)
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3.	 การสัังเกตพฤติกิรรม (Behavioral Observation) ดำำ�เนิินการโดย หััวหน้้างานหรืือ HR บัันทึึกพฤติิกรรม
ในสถานการณ์์จริิง (On-the-job behavior) เพื่่�อประเมิินความสอดคล้้องกัับสมรรถนะที่่�กำำ�หนดไว้้ เช่่น สัังเกตว่่า 
“พนัักงานสามารถแก้้ไขปััญหาเฉพาะหน้้าโดยไม่่รบกวนสายการผลิิตหรืือไม่่?” เป็็นต้้น

4.	 การใช้้แบบทดสอบหรืือสถานการณ์์จำำ�ลอง (Test/Simulation) โดยทำำ�การทดสอบความรู้้� 
หรืือสถานการณ์์สมมุุติิเช่่น ด้้านความปลอดภััย เทคนิิคเฉพาะทาง หรืือ Soft Skills เช่่น แบบทดสอบการวิเคราะห์์
ความเสี่่�ยง (Risk Assessment Simulation) เป็็นต้้น

การจััดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
การจัดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Succession Plan) เป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการบริิหาร 

ความต่่อเนื่่�องขององค์์กร โดยเฉพาะในตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญหรืือมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เช่่น ผู้้�จััดการฝ่่ายผลิิต  
วิิศวกรระบบควบคุุมคุุณภาพ หรืือหััวหน้้างานสายวิิชาชีีพ แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งช่่วยให้้องค์์กรสามารถเตรียมบุุคลากร 
ที่่�เหมาะสมไว้้ล่่วงหน้้า ลดความเสี่่�ยงเมื่่�อเกิิดการเกษีียณ ลาออก หรืือเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่ง และส่่งเสริิมความมั่่�นคงของ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะยาว

ระบุุตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ

ระบุุคุุณสมบััติิ 
ที่่�จำำ�เป็็น

ติิดตาม 
และประเมิินผล

จััดทำำ�แผนพััฒนา
รายบุุคคล

คััดเลืือกผู้้�สืืบทอด 
ที่่�มีีศักยภาพ
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1.	 ระบุุตำำ�แหน่่งสำำ�คัญ (Identify Critical Positions) โดยกำำ�หนดตำำ�แหน่่งงานที่่�มีีความสำำ�คััญเชิิงกลยุุทธ์์ 
ต่่อองค์์กร หรืือมีีความเสี่่�ยงหากเกิิดการขาดหาย

2.	 ระบุุคุุณสมบััติิที่่�จำำ�เป็็น (Define Competencies and Criteria) โดยกำำ�หนดคุุณสมบััติิ ทัักษะ  
และประสบการณ์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�น ซึ่่�งอ้้างอิิงจาก Competency Framework ขององค์์กร  
เช่่น ตำำ�แหน่่งบริิหารระดัับสููง หััวหน้้าแผนกเทคนิิค ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง เป็็นต้้น

3.	 คััดเลืือกผู้้�สืืบทอดที่่�มีีศัักยภาพ (Identify Potential Successors) โดยคััดเลืือกพนัักงานที่่�มีีคุุณสมบััติิ
พื้้�นฐานหรืือมีีศักัยภาพที่่�จะพััฒนาไปสู่่�ตำำ�แหน่่งนั้้�น ใช้้ผลการประเมิินสมรรถนะ, ผลงาน และทััศนคติิเป็็นเกณฑ์ป์ระกอบ

4.	 จััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) วางแผนพััฒนาเฉพาะบุุคคล 
เพื่่�อเตรีียมความพร้อม เช่่น อบรม โครงการหมุุนเวีียนงาน (Job Rotation) Coaching กัับผู้้�บริิหาร เป็็นต้้น

5.	 ติิดตามและประเมิินผล (Monitor & Review) โดยทำำ�การติิดตามความก้้าวหน้้าของผู้้�สืืบทอดตามแผน  
และทบทวนแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2568 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์์ต่่อการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรเพื่่�อรองรัับการขยายตััวของธุุรกิิจ

ผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์เฉพาะทาง และบริิการโลจิิสติิกส์์แบบครบวงจร โดยมุ่่�งยกระดัับขีีดความสามารถของพนัักงาน
ทุุกระดัับให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของงานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีมาตรฐานด้้านคุุณภาพ ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�เข้้มข้้นขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินช่่องว่่างสมรรถนะ (Competency Gap Assessment) อย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อนำำ�ไปสู่่� 
การจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) ที่่�กำำ�หนดเป้้าหมายการยกระดัับทัักษะเฉพาะด้้าน 
ตามสายงาน อาทิิ การควบคุุมคุุณภาพการผลิิต การบริิหารความปลอดภััยในกระบวนการ การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม  
การทดสอบในห้้องปฏิิบััติิการ และการบริิหารจััดการโลจิิสติิกส์์  ควบคู่่� กัับการจััดทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง  
(Succession Plan) สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงานสำำ�คััญ เพ่ื่�อสร้้างความต่่อเน่ื่�องในการดำำ�เนิินงานและลดความเสี่่�ยงจาก 
การขาดแคลนบุุคลากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง โดยมีีรายละเอีียดผลการดำำ�เนิินงานโดยสัังเขปดัังนี้้�

หััวข้้อประเด็็นสำำ�คััญ หน่่วย
ผลการดำำ�เนิินงาน 

ในปีี 2568
เป้้าหมายระยะยาว

ภายในปีี 2572

1)	 อััตราการเข้้าถึึงการพััฒนาทัักษะและความก้้าวหน้้าทางวิิชาชีีพ 
ของพนัักงานในทุุกระดัับชั้้�น

ร้้อยละ 100 100

2)	 สััดส่่วนความครอบคลุุมของจำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการจััดทำำ� IDP ร้้อยละ 25 100

3)	 สััดส่่วนความครอบคลุุมของจำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้เข้้าโครงการ 
Succession Plan ในตำำ�แหน่่งที่่�ถูกูกำำ�หนด (ระดับั C-Level และ Director) 
(ตำำ�แหน่่งงานที่่�มีี Succession Plan)

ร้้อยละ 96 100

4)	 จำำ�นวนชั่่�วโมงอบรมของพนัักงานเฉล่ี่�ย (ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี) 30.37 26

5)	 ค่่าใช้้จ่่ายในการอบรมของพนัักงานเฉลี่่�ย (บาทต่่อคนต่่อปีี) 6,949 บาท ให้้เป็็นไปตามแผน 
ที่่�กำำ�หนดในแต่่ละปีี
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อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน  

GRI 3-3, 403 (403-1 ถึึง 403-10), 404

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)
กำำ�หนดให้้การบริหิารจัดัการด้านอาชีวีอนามัย ความปลอดภัยั 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเป็็นประเด็็นเชิิงยุุทธศาสตร์์
ที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ โดยเฉพาะใน
บริิบทของการผลิต การจัดเก็็บ และการขนส่่งผลิตภัณฑ์์
หล่่อล่ื่�นและเคมีีภััณฑ์์ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงเฉพาะด้้าน บริิษััทฯ 
จึึงบููรณาการระบบการจัดการตามมาตรฐานสากล 
ISO 45001:2018 เข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
ครบวงจร ตั้้�งแต่่การระบุุอัันตรายและประเมิินความเสี่่�ยง 
เชิิงรุุก การกำำ�หนดมาตรการควบคุุมและป้้องกััน การเตรีียม 
ความพร้อมและตอบสนองต่่อภาวะฉุุกเฉิิน ตลอดจน 
การติดตาม ตรวจสอบ และปรัับปรุุงผลการดำำ�เนิินงาน 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีเป้้าหมายระยะยาวในการมุ่่�งสู่่� “องค์์กร
ปลอดอุุบััติิเหตุุ (Zero Accident Organization)”

ขอบเขตการบริิหารจััดการครอบคลุุมพนัักงานทุุก
ระดัับ ผู้้�รัับเหมา ผู้้�มาติิดต่่อปฏิบิััติิงานในพื้้�นที่่� รวมถึึงชุุมชน 
โดยรอบสถานประกอบการและผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียีในห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ 
เพื่่�อป้้องกัันการบาดเจ็็บ การเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน และ 
ลดผลกระทบต่่อความปลอดภััยสาธารณะ ควบคู่่�กัับ 
การส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยที่่�เน้้นการมีีส่่วนร่่วม 
และความรัับผิิดชอบร่่วมกัันของบุุคลากรทุกภาคส่่วน

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดต่่อการบริิหารจัดการ 

ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย โดยถืือเป็็นรากฐาน
สำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรม
ผลิิตภัณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์ ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยง
จากการปฏิบัิัติงิานที่่�เกี่่�ยวข้องกับัสารเคมีี เคร่ื่�องจัักร และพื้้�นที่่� 
อัันตราย บริิษััทฯ จึึงพััฒนาและบููรณาการระบบการจััดการ
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน
สากล ISO 45001:2018 โดยมุ่่�งเน้้นการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ 
การลดความสููญเสีียจากการทำำ�งาน และการมีีส่่วนร่่วม 
ของพนัักงานในทุุกระดัับ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการความปลอดภััย 
อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมการประเมิินความเสี่่�ยงเชิิงรุุก 
การกำำ�หนดมาตรการควบคุุมอัันตราย การจััดฝึึกอบรม 
และเสริมิสร้า้งความตระหนักัด้า้นความปลอดภัยั การรายงาน
และสอบสวนอุุบััติิเหตุุ ตลอดจนการติดตามและปรัับปรุุง 
ผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดเป้้าหมาย 
ด้้านความปลอดภััยอย่่างชััดเจน และส่่งเสริิมวััฒนธรรม
องค์์กรภายใต้้แนวคิิด “ความปลอดภััยเป็็นความรัับผิิดชอบ
ของทุุกคน” เพื่่�อให้้พนัักงาน ผู้้�รับเหมา และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างปลอดภััยและมีีประสิิทธิิภาพ
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แนวทางดัังกล่าวครอบคลุุมตั้้�งแต่่ระบบบริิหารจัดการ 
การระบุุและควบคุุมความเสี่่�ยง การมีีส่่วนร่่วมของแรงงาน 
การฝึึกอบรม และการเฝ้้าระวัังสุุขภาพ รวมถึึงสอดรัับกัับ
หลัักการบริิหารจัดการแบบ PDCA (Plan-Do-Check-Act) 
ตามมาตรฐาน ISO 45001 ที่่�เน้้นการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััยในการทำำ�งานให้้เป็็นหนึ่่�งในเป้้าหมาย 
เชิิงยุุทธศาสตร์ขององค์์กร โดยมุ่่�งยกระดัับมาตรฐาน 
ความปลอดภััยให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะความเสี่่�ยงเฉพาะ 
ของธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์  
ซึ่่�งเกี่่�ยวข้อ้งกัับการใช้้สารเคมีี เคร่ื่�องจักัร และการปฏิบัิัติงิาน 
ในพื้้�นที่่�ควบคุุมพิิเศษ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายระยะยาว 
ในการมุ่่�งสู่่�  “องค์์กรปลอดอุุบััติิเหตุุ (Zero Accident  
Organization)” ผ่่านการพััฒนาระบบการบริิหารจััดการ 
ตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 ดัังนี้้�

ในระยะสั้้�น (ปีี 2568) บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างรากฐาน
ด้้านความปลอดภััยอย่่างเป็็นระบบ โดยกำำ�หนดให้้พนัักงาน
และผู้้�รัับเหมาทุุกคนได้้รัับการอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััยอย่่างครอบคลุุม 100% ควบคู่่�กัับการจัด
กิิจกรรม “Safety Talk” อย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อเสริิมสร้้าง 
ความตระหนักัรู้้�และพฤติกิรรมความปลอดภัยัในระดับัปฏิบิัตัิกิาร  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจสอบสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานและความปลอดภััยในพื้้�นที่่� โรงงานร่่วมกัับ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ครอบคลุุมทั้้�งหมด พร้้อมส่่งเสริิม
กิิจกรรมรายงานเหตุุการณ์์เกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ (Near Miss) 
เพื่่�อพััฒนาระบบการป้องกัันเชิิงรุุก ตลอดจนกำำ�หนดให้้มีี 
การซ้้อมแผนฉุุกเฉิินอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และดำำ�เนิินการ 
ตรวจติิดตามการปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน 
การปฏิิบััติิงาน (Work Instruction: WI) อย่่างครบถ้้วน

ในระยะกลาง (ปีี 2568–2570) บริิษััทฯ มุ่่�งยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพของระบบบริหิารจัดการความปลอดภัยั โดยเน้น้ 
การบููรณาการข้อมููลจากการประเมิินความเสี่่�ยง การรายงาน 
Near Miss และผลการตรวจติิดตามมาใช้้ในการปรัับปรุุง
มาตรการควบคุุมอัันตรายอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้อมทั้้�งขยาย
ขอบเขตการบริิหารจััดการไปยัังผู้้�รัับเหมาอย่่างเป็็นระบบ 
โดยกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัย
และความปลอดภััยของผู้้�รัับเหมา และนำำ�ผลการประเมิิน 
มาใช้้ประกอบการพิิจารณาคัดเลืือกและจััดจ้้างในรอบถััดไป  
นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ จะพััฒนาการสื่่�อสารและรณรงค์์ 
ด้้านความปลอดภััยในรููปแบบที่่�หลากหลายและสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในระดัับองค์์กร

ในระยะยาว (ปีี 2568–2572) บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมาย 
ในการสร้้าง “วััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืน  
(Sustainable Safety Culture)” โดยมุ่่�งให้้พนัักงานทุุกระดัับ
มีพีฤติกิรรมความปลอดภัยัเชิงิรุกุและสามารถระบุคุวามเสี่่�ยง
ได้ด้้ว้ยตนเองอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ ควบคู่่�กัับการพัฒันาระบบ
บริหิารจัดการให้้สามารถป้องกัันอุุบัตัิเิหตุุได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 
ในระดัับองค์์กรและห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงการยกระดัับ 
การกำำ�กัับดููแลผู้้�รัับเหมาให้้มีีมาตรฐานความปลอดภััย 
เทีียบเท่่ากัับองค์์กร

การดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายดัังกล่่าวครอบคลุุมระบบ
บริิหารจััดการ การระบุุอัันตราย การมีีส่่วนร่่วมของแรงงาน 
การฝึึกอบรม และการติิดตามผลด้้านความปลอดภััย ซึ่่�งไม่่ได้้ 
มุ่่�งเพียีงการปฏิบิัตัิติามกฎหมายหรืือมาตรฐานเท่า่นั้้�น แต่เ่ป็น็ 
การพััฒนาเชิิงระบบที่่�ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การป้องกัันเชิิงรุุก  
การมีส่่วนร่่วมของบุุคลากร การกำำ�กัับดููแลห่่วงโซ่่อุุปทาน  
และการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืนและสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
ขององค์์กร
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จากการวิเคราะห์์ความเช่ื่�อมโยงของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกัับประเด็็น “อาชีีวอนามัยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน  

(Occupational Health and Safety: OHS)” ในบริิบทการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการผลิต 
ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น เคมีีภััณฑ์์ และการดำำ�เนิินงานด้้านโลจิิสติิกส์์ พบว่่า มีีผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีบทบาทโดยตรงและมีีนััยสำำ�คััญ 
ต่่อการบริิหารจััดการด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน ดัังนี้้�

พนัักงาน

เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลัักที่่� เกี่่�ยวข้องโดยตรงกัับ 
ความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย  
โดยเฉพาะในกระบวนการผลิติ การควบคุมุคุณุภาพ 
การซ่่อมบำำ�รุุง และการปฏิิบััติิงานกัับสารเคมีีและ
เครื่่�องจักัร บริษิัทัฯ จึึงต้้องกำำ�หนดมาตรการควบคุมุ
ความเสี่่�ยง การจัดฝึึกอบรม และการสร้้างวัฒันธรรม
ความปลอดภัยัที่่�ส่่งเสริมิให้้พนักังานมีส่ี่วนร่่วมในการ
รายงานอัันตรายและเหตุุการณ์เกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ 
(Near Miss) อย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งการมีีส่่วนร่่วม 
ของพนักงานเป็็นปััจจัยสำำ�คััญต่่อการลดอุุบััติิเหตุุ 
และการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน

ผู้้�รัับเหมาและคู่่�ค้้า 

โดยเฉพาะผู้้�ปฏิิบััติงิานในพื้้�นที่่�โรงงานและคลัังสิินค้้า  
มีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการควบคุุมความเสี่่�ยงด้้าน 
ความปลอดภััยในพื้้�นที่่�ปฏิบัิัติงิาน บริษิัทัฯ จึึงกำำ�หนด
มาตรฐานด้า้นความปลอดภัยั การอบรมก่อ่นเริ่่�มงาน  
(Safety Induction) และการตรวจติิดตามการ 
ปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับ Work Instruction (WI) 
อย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงการประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความปลอดภััยของผู้้�รัับเหมาเพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้ในการ
คััดเลืือกในอนาคต 

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทในการกำำ�หนดกฎหมาย มาตรฐาน และ 
ข้้อกำำ�หนดด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย เช่่น 
กฎหมายแรงงาน กฎหมายโรงงาน และข้้อกำำ�หนด
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บริษิัทัฯ ต้้องปฏิบิัติัิตามข้้อกำำ�หนด
อย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงการรายงานข้้อมููลและ 
การตรวจประเมินิจากหน่่วยงานกำำ�กับัดููแล 

ชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการ

มีคีวามเกี่่�ยวข้องโดยตรงกัับความปลอดภัยัสาธารณะ 
โดยเฉพาะในกรณีของเหตุุฉุกุเฉิิน เช่่น การรั่่�วไหลของ
สารเคมีหีรืืออุบุัตัิเิหตุจุากการขนส่่ง บริษิัทัฯ จึึงต้้อง 
มีีการประเมิินความเสี่่�ยง การจัดทำำ�แผนฉุุกเฉิิน 
และการซ้อมแผนร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอกและ
ชุุมชน เพื่่�อป้้องกัันและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  
การบริิหารจััดการดัังกล่าวช่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
และความสัมัพันัธ์์ที่่�ดีใีนระยะยาว 

ลููกค้้า

โดยเฉพาะลููกค้าอุุตสาหกรรม ให้้ความสำำ�คััญกัับ
มาตรฐานความปลอดภััยในกระบวนการผลิิตและ
การขนส่่งสิินค้้า เนื่่�องจากมีีผลต่่อคุุณภาพสิินค้้า
และความต่่อเนื่่�องของห่่วงโซ่่อุุปทาน การที่่�บริิษััทฯ  
มีีระบบบริิหารจัดการความปลอดภััยที่่�ได้้มาตรฐาน
ช่่วยเพิ่่�มความเช่ื่�อมั่่�น ลดความเสี่่�ยงด้้านการหยุุดชะงััก 
ของการผลิิต และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุรุกิิจร่่วมกััน
อย่่างยั่่�งยืืน 
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ผู้้�ถืือหุ้้�น

มีีบทบาทในการกำำ�กัับดููแลเชิิงกลยุุทธ์์และให้้ความ
สำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััย ซึ่่� งอาจส่งผลกระทบต่่อ 
ผลประกอบการ ช่ื่�อเสีียง และความต่่อเน่ื่�องทาง
ธุรุกิจิ การดำำ�เนินิงานด้้าน OHS อย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
ช่่วยลดความเสี่่�ยงและเพิ่่�มความมั่่�นคงขององค์์กร
อย่่างยั่่�งยืืน 

แนวทางบริิหารจััดการ 
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 

ในการทำำ�งานเป็็นประเด็็นสำำ�คััญเชิิงยุุทธศาสตร์ที่่�สนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในบริิบทของ
อุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์  
ซึ่่�งมีคีวามเสี่่�ยงจากการใช้้สารเคมี ีเครื่่�องจัักร และการปฏิบิัตัิงิาน 
ในพื้้�นที่่�ควบคุุมพิิเศษ บริิษััทฯ จึึงพััฒนาและบููรณาการ 
ระบบการจััดการด้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ให้้สอดคล้้องกับัมาตรฐานสากล ISO 45001:2018 โดยมุ่่�งเน้้น 
การป้องกัันอุุบััติิเหตุุ การลดความสููญเสีียจากการทำำ�งาน  
และการส่งเสริมิการมีส่่วนร่่วมของพนักงานในทุกุระดับั

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการความปลอดภััย 
อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมการประเมิินความเสี่่�ยงเชิิงรุุก  
การกำำ�หนดมาตรการควบคุุมอัันตราย การจััดฝึึกอบรม 
เพื่่�อยกระดัับความรู้้�และทักัษะด้า้นความปลอดภััย การรายงาน
และสอบสวนอุุบััติิเหตุุ ตลอดจนการติิดตามผลและปรัับปรุุง
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดเป้้าหมายด้้านความปลอดภััยไว้้
อย่่างชััดเจน พร้อมทั้้�งผลักดันให้้แนวคิด “ความปลอดภััย
เป็็นหน้้าที่่�ของทุุกคน” ถููกนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิงในทุุกกระบวนการ
ทำำ�งาน เพื่่�อสร้า้งวัฒันธรรมความปลอดภัยัที่่�ยั่่�งยืืนในองค์ก์ร

แนวทางดัังกล่่ าวครอบคลุุมการบริิหารจัดการ 
ความปลอดภััยอย่่างครบวงจร ตั้้�งแต่่การระบุุและควบคุุม 
ความเสี่่�ยง การมีส่ี่วนร่่วมของแรงงาน การฝึกอบรม ไปจนถึึง 
การเฝ้้าระวัังสุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง และสอดรัับกัับหลัักการ 
บริิหารจััดการแบบ PDCA (Plan-Do-Check-Act)  
ของมาตรฐาน ISO 45001 ที่่�เน้้นการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย 
ของบริิษััทฯ 

แนวทางและกลไก 
การดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััยขององค์์กร

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางและกลไกการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยอย่่างเป็็นระบบ  
โดยบููรณาการเข้้ากัับกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
และการดำำ�เนินิงานในทุกุขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุณุค่่า เพื่่�อรองรับั
ลัักษณะธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการผลิิตเคมีีภััณฑ์์ ผลิิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�น และโลจิสิติกิส์ ซึ่่�งมีคีวามเสี่่�ยงด้้านสารเคมี ีเครื่่�องจักัร 
และการปฏิบิัตัิงิานในพื้้�นที่่�อัันตราย โดยสามารถอธิบิายกลไก
สำำ�คัญัได้้ดังันี้้�

1) การวิิเคราะห์์บริิบทองค์์กรและ 
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการระบุุและประเมิินประเด็็นความเสี่่�ยง
และโอกาสด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยที่่�สอดคล้้อง
กัับลัักษณะงานในแต่่ละหน่่วยงาน โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน
และผู้้�รัับเหมามีส่่วนร่่วมในการสะท้้อนความคิิดเห็็นและ 
ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ ในการพััฒนานโยบายและ 
แผนปฏิิบััติิการด้้านความปลอดภััยอย่่างเหมาะสม 

2) การระบุุอัันตรายและการประเมิิน
ความเสี่่�ยง 

บริษิัทัฯ จัดัให้ม้ีกีารระบุอุันัตราย (Hazard Identification)  
และประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment) ครอบคลุุม 
ทุุกกิจกรรมการปฏิิบััติิงาน โดยกำำ�หนดมาตรการควบคุุม 
ความเสี่่�ยงตามลำำ�ดัับชั้้�นของการควบคุุม (Hierarchy of  
Controls) เช่่น การใช้้เครื่่�องป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล 
(PPE) การกำำ�หนดพื้้�นที่่�ควบคุมุ และการติดิตั้้�งอุปุกรณ์ป์้อ้งกันั
เครื่่�องจัักร 

3) การกำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมาย 
ด้้านความปลอดภัย

บริิษััทฯ ประกาศนโยบายด้้านอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภัยัอย่า่งชัดัเจน และกำำ�หนดเป้า้หมายเชิงิปริมิาณ
และเชิิงคุุณภาพ เช่่น การลดอััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุ และ 
การมุ่่�งสู่่� Zero Accident Organization โดยมีีการถ่่ายทอด
นโยบายสู่่�การปฏิิบััติิในทุุกระดัับองค์์กร 
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4) การอบรมและเสริิมสร้้างวััฒนธรรม
ความปลอดภััย

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร
ผ่่านการจััดฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยอย่่างสม่ำำ��เสมอ
สำำ�หรัับพนัักงานและผู้้�รับเหมา รวมถึึงการจััดกิิจกรรม 
ส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััย เช่่น Safety Week,  
Safety Talk และกิิจกรรมรณรงค์์ด้้านความปลอดภััย 
ในรููปแบบต่่าง ๆ เพ่ื่�อปลููกฝังพฤติิกรรมความปลอดภััย 
ในระดัับปฏิิบััติิการ 

5) การจัดัการเหตุุการณ์์ อุุบััติิเหตุุ และ 
Near Miss

บริิษััทฯ จััดให้้มีีระบบรายงานเหตุุการณ์์อุุบััติิ เหตุุ 
และเหตุกุารณ์เ์กืือบเกิดิอุุบัตัิเิหตุ ุ(Near Miss) อย่า่งเป็น็ระบบ 
พร้อ้มดำำ�เนินิการวิเิคราะห์ห์าสาเหตุรุาก (Root Cause Analysis)  
และกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ�� การจััดการข้้อมููล 
เชิิงลึึกจากเหตุุการณ์์ช่่วยให้้สามารถปรัับปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งานและลดความสููญเสีียได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

6) การติิดตาม ตรวจสอบ และทบทวน
ผลการดำำ�เนิินงาน

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการตรวจติดตามภายในตามระบบ  
ISO 45001 และติิดตามตััวชี้้�วััดด้้านความปลอดภััย (KPI)  
อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการทบทวนผลการดำำ�เนิินงาน 
โดยผู้้�บริิหารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อประเมิินประสิิทธิิผล
ของมาตรการที่่�ดำำ�เนิินการ และปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับ
สถานการณ์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง 

7) การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง 
บริิษััทฯ ใช้้ข้้อมููลจากการประเมิินความเสี่่�ยง ผลการ 

ตรวจสอบ เหตุุการณ์์อุุบััติิเหตุุ และข้้อเสนอแนะจากพนักงาน
ในการวิิ เคราะห์์และปรัับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความปลอดภััยอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยยึึดหลัักการ PDCA 
(Plan-Do-Check-Act) เพื่่�อยกระดัับประสิิทธิิภาพของระบบ
บริิหารจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในระยะยาว

การสร้างความตระหนัักและ
วััฒนธรรมด้้านความปลอดภััย
ขององค์์กร

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเสริิมสร้้างวััฒนธรรม
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในฐานะองค์์ประกอบ 
เชิิงยุุทธศาสตร์์ของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะ 
ในบริิบทของอุุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น เคมีีภััณฑ์์  
และโลจิิสติิกส์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงจากการใช้้สารเคมีี เครื่่�องจัักร 
และการปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ควบคุุมพิิเศษ บริิษััทฯ ยึึดหลัักการ 
ว่่า “ความปลอดภััยเป็็นความรัับผิิดชอบร่่วม (Shared  
Responsibility)” ของบุุคลากรทุกระดัับ ตั้้�งแต่่ผู้้�บริิหาร 
พนัักงานประจำำ� ไปจนถึึงผู้้�รัับเหมา เพ่ื่�อให้้การบริิหารจััดการ
ความปลอดภััยเกิิดผลในทางปฏิิบััติิอย่่างแท้้จริิง

บริิ ษััทฯ  มุ่่� งส่่ ง เสริิ มการสร้้ างความตระหนัักรู้้� 
ด้้านความปลอดภััย (Safety Awareness) และการปลููกฝััง
วััฒนธรรมความปลอดภััย (Safety Culture) อย่่างต่่อเนื่่�อง  
ผ่่านการสื่�อสารเชิิงรุุก การฝึกอบรม การมีส่่วนร่่วมของ
พนัักงาน และกิิจกรรมรณรงค์์ด้้านความปลอดภััยในรููปแบบ
ต่่าง ๆ  เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถระบุุอันัตราย ประเมิินความเสี่่�ยง  
และปฏิิบััติิงานได้้อย่่างปลอดภััยตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด 
แนวทางดัังกล่่าวมีีส่่วนสำำ�คััญในการป้้องกัันอุุบััติิ เหตุุ  
ลดการบาดเจ็็บและการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน ตลอดจน 
ยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานในระยะยาว
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แนวทางการดำำ�เนิินงาน กลไกการดำำ�เนิินงาน

การสื่่�อสารและรณรงค์์ด้้านความปลอดภััย
อย่่างต่่อเนื่่�อง

ดำำ�เนิินการสื่�อสารเชิิงรุุกผ่่านสื่่�อหลากหลายรููปแบบ เช่่น อิินโฟกราฟิิก วิิดีีโอ ป้้ายเตืือน 
ในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง และช่่องทางดิิจิิทััลภายในองค์์กร (Intranet, Line, E-mail) เพ่ื่�อให้้ข้้อมููล 
ด้้านความปลอดภััยเข้้าถึึงพนัักงานทุุกระดัับอย่่างทั่่�วถึึง พร้อมทั้้�งจััดทำำ�ข้้อความรณรงค์์ 
เช่่น “Safety Quote of the Day” เพ่ื่�อกระตุ้้�นการตระหนัักรู้้�ในชีวีิิตประจำำ�วััน

การฝึึกอบรมและการจำำ�ลองสถานการณ์์
ความปลอดภััย

จััดอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยทั้้�งภาคทฤษฎีและปฏิิบััติิ ครอบคลุุมงานที่่�มีี 
ความเสี่่�ยงเฉพาะ เช่่น งานในที่่�อับัอากาศ งานที่่�สููง และการจัดการสารเคมีี พร้อมดำำ�เนินิการ 
ซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน (Safety Drill / Fire Drill) อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง รวมถึึงการฝึึกแบบ 
Scenario-based Learning เพื่่�อเสริิมสร้้างทัักษะการตอบสนองเชิิงป้้องกััน

การส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน 
ทุุกระดัับ

จััดให้้มีีช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม เช่่น “Safety Suggestion Box” หรืือโครงการ “พนัักงาน
ชี้้�จุุดเสี่่�ยง” เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการระบุุความเสี่่�ยง พร้้อมทั้้�งดำำ�เนิิน
กิิจกรรม Safety Walk ร่่วมกัันระหว่่างผู้้�บริิหารและพนัักงาน และแต่่งตั้้�งตััวแทน 
ด้้านความปลอดภััย (Safety Ambassador / Safety Champion) ในแต่่ละพื้้�นที่่�ปฏิบิััติิงาน

การปลููกฝัังพฤติิกรรมความปลอดภััย 
เชิิงป้้องกััน

ส่่งเสริิมแนวคิิด “หยุุดคิิดก่่อนทำำ�” โดยกำำ�หนดให้้พนัักงานประเมิินความเสี่่�ยงก่่อนเริ่่�มงาน 
และประยุกุต์ใช้้แนวคิดิ “1-Minute Safety Pause” เพื่่�อทบทวนความปลอดภัยัก่่อนปฏิบิัตัิงิาน  
พร้้อมทั้้�งให้้อำำ�นาจพนัักงานในการ “หยุุดงานทัันทีี” เม่ื่�อพบสภาพการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััย

การสร้้างแรงจููงใจและการยอมรัับ
พฤติิกรรมด้้านความปลอดภััย

จััดให้้มีีระบบยกย่่องและให้้รางวััล เช่่น “พนักงานต้้นแบบด้้านความปลอดภััย”  
ในระดัับรายเดืือนหรืือรายไตรมาส ควบคู่่�กัับการจััดทำำ�ดััชนีีชี้้�วััดและการจััดอัันดัับ  
(Safety Performance Ranking) ของหน่่วยงาน รวมถึึงการสื่่�อสารความสำำ�เร็็จ 
และพฤติิกรรมเชิิงบวกผ่่านช่่องทางภายในองค์์กรเพ่ื่�อสร้้างแรงจููงใจอย่่างต่่อเน่ื่�อง

การติิดตาม ประเมิินผล และพััฒนา
วััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

ดำำ�เนิินการสำำ�รวจวััฒนธรรมความปลอดภััย (Safety Culture Survey) เป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
เพื่่�อประเมิินระดัับการรัับรู้้�และพฤติิกรรมด้้านความปลอดภััยของพนัักงาน พร้อมทั้้�งใช้้
ข้้อมููลจากการรายงานอุุบััติิเหตุุและ Near Miss ในการวิิเคราะห์์แนวโน้้มความเสี่่�ยง  
และปรัับปรุุงมาตรการหรืือกิิจกรรมด้้านความปลอดภััยให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

การฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน 
ของพนัักงานและผู้้�รัับเหมา 

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการพััฒนาศัักยภาพด้้าน 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยของพนักงานและผู้้�รัับเหมา
อย่่างเป็็นระบบ โดยบููรณาการเข้้ากัับระบบบริิหารจััดการ 
ตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 ซึ่่�งให้้ความสำำ�คััญกัับการ 
เสริมิสร้้างความรู้้� ความตระหนักั และพฤติกิรรมความปลอดภัยั 
ในระดัับปฏิิบััติิการ โดยบริิษััทฯ ใช้้กระบวนการวิเคราะห์์ 
ความเสี่่�ยง (Risk Assessment) และการวิิเคราะห์์ช่่องว่่าง
สมรรถนะ (Competency Gap Analysis) เป็็นฐานในการ
ออกแบบหลัักสููตรฝึกอบรมให้้สอดคล้้องกัับลัักษณะงาน  
เช่่น งานเกี่่�ยวกัับสารเคมีี งานเคร่ื่�องจัักร งานโลจิิสติิกส์  
และงานในพื้้�นที่่�อัันตราย โดยครอบคลุุมทั้้�งพนัักงานประจำำ� 
ผู้้�รัับเหมา และผู้้�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าทุุกกลุ่่�ม 
มีีความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงาน (Pre-job  
Training) และได้้รัับการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ส่ง่เสริมิรููปแบบการเรียีนรู้้�ที่่�หลากหลาย  
ได้้แก่่ การอบรมภาคทฤษฎี การฝึกปฏิิบััติิ (On-the-job 
Training) การจำำ�ลองสถานการณ์ (Scenario-based  
Training) และการซ้อมแผนฉุุกเฉิิน (Emergency Drill)  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงจริิง  
รวมถึึงมีีการประเมิินผลหลัังการฝึึกอบรมและติิดตามผล 
การนำำ�ไปใช้้ (Training Effectiveness Evaluation)  
อย่่างเป็็นระบบ

โดยในปีี 2568 บริิ ษััทฯ ได้้กำำ�หนดหลัักสููตรการ 
ฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ของพนัักงานและผู้้�รัับเหมา ดัังนี้้�

233

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพ่ิ่�มเติิม



ชื่่�อหลัักสููตร กลุ่่�มเป้้าหมาย รายละเอีียดโดยสัังเขป

การอบรมความปลอดภััยพื้้�นฐาน  
(Safety Induction)

พนัักงานใหม่่ / ผู้้�รัับเหมา แนะนำำ�ข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภััย  
กฎระเบีียบองค์์กร การระบุุอัันตรายพื้้�นฐาน 
และแนวปฏิิบััติิเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินก่่อนเข้้า
ปฏิิบััติิงาน

การประเมิินความเสี่่�ยงและการระบุุอัันตราย  
(Hazard Identification & Risk 
Assessment)

พนัักงานทุุกระดัับ / หััวหน้้างาน ฝึึกทัักษะการระบุุอัันตราย วิิเคราะห์์ 
ความเสี่่�ยง และกำำ�หนดมาตรการควบคุุม
ตามลำำ�ดัับชั้้�นของการควบคุุม  
(Hierarchy of Controls)

ความปลอดภััยในการทำำ�งานกัับสารเคมีี 
(Chemical Safety & MSDS)

พนัักงานฝ่่ายผลิิต / คลัังสิินค้้า / ผู้้�รัับเหมา ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการจััดการสารเคมีี  
การอ่่าน SDS การจััดเก็็บ การป้้องกััน 
การรั่่�วไหล และการตอบโต้้เหตุุฉุุกเฉิิน

ความปลอดภััยในการใช้้เครื่่�องจัักร 
(Machine Safety)

พนัักงานฝ่่ายผลิิต / วิิศวกรรม การใช้้งานเครื่่�องจัักรอย่่างปลอดภััย  
ระบบป้้องกััน (Guarding)  
และมาตรการ Lockout/Tagout (LOTO)

การทำำ�งานในพื้้�นที่่�อัับอากาศ  
(Confined Space Safety)

พนัักงาน/ผู้้�รัับเหมาที่่�เกี่่�ยวข้้อง หลัักการทำำ�งานในพื้้�นที่่�อัับอากาศ  
การตรวจวััดก๊๊าซ การใช้้ PPE  
และแผนช่่วยเหลืือฉุุกเฉิิน

การทำำ�งานบนที่่�สููง  
(Working at Height)

พนัักงาน/ผู้้�รัับเหมา แนวทางการป้้องกัันการตกจากที่่�สููง  
การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันการตก  
และการตรวจสอบอุุปกรณ์์

การป้องกัันและระงัับอััคคีีภััย  
(Fire Safety & Fire Fighting)

พนัักงานทุุกระดัับ / ผู้้�รัับเหมา การป้้องกัันอััคคีีภััย การใช้้ถัังดัับเพลิง  
และการอพยพหนีีไฟ

การตอบโต้้เหตุุฉุุกเฉิิน  
(Emergency Response & Drill)

พนัักงานทุุกระดัับ / ผู้้�รัับเหมา ฝึึกซ้้อมสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน เช่่น สารเคมีี 
รั่่�วไหล ไฟไหม้้ และอุุบััติิเหตุุในโรงงาน

การรายงานอุุบััติิเหตุุและ Near Miss พนัักงานทุุกระดัับ การรายงานเหตุุการณ์์ การวิิเคราะห์์ 
สาเหตุุราก (Root Cause Analysis)  
และการป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��

วััฒนธรรมความปลอดภััยและพฤติิกรรม 
เชิิงป้้องกััน  
(Safety Culture & Behavior-Based Safety)

พนัักงานทุุกระดัับ ส่่งเสริิมพฤติิกรรม “หยุุดคิิดก่่อนทำำ�”  
(Stop Think Act) และการมีีส่่วนร่่วม 
ด้้านความปลอดภััย

ความปลอดภััยด้้านโลจิิสติิกส์์และการขนส่่ง 
(Logistics & Transport Safety)

พนัักงานขนส่่ง / ผู้้�รัับเหมา การขนส่่งสิินค้้าอันตราย การขัับขี่่�ปลอดภััย 
และการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุระหว่่างขนส่่ง

การใช้้อุุปกรณ์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล  
(PPE Usage & Maintenance)

พนัักงานทุุกระดัับ / ผู้้�รัับเหมา การเลืือกใช้้ PPE อย่่างเหมาะสม  
การตรวจสอบ และการบำำ�รุุงรัักษา
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แนวทางประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ของผู้้�รัับเหมาเพื่่�อใช้้ในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

กระบวนการเริ่่�มต้้นจากการคัดักรองและประเมินิศักัยภาพ
ด้้านความปลอดภััยของผู้้�รัับเหมา (Pre-qualification)  
โดยพิิจารณาประวััติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุ ระบบบริิหารจััดการ
ด้้านความปลอดภััย เช่่น การได้้รัับการรัับรอง ISO 45001 
หรืือมาตรฐานที่่�เทีียบเท่่า ตลอดจนการตรวจสอบเอกสาร 
ที่่�เกี่่�ยวข้อง ได้้แก่่ นโยบายความปลอดภััย แผนอบรมพนักงาน 
และบัันทึึกการปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััย เพ่ื่�อประเมิิน 
ความพร้อมก่่อนการว่าจ้าง ในขั้้�นตอนการดำำ�เนินิงาน บริษัิัทฯ 
จัดัให้้มีกีาร ประเมิินความเสี่่�ยงตามลัักษณะงาน (Job-specific  
Risk Assessment) โดยร่่วมกัับผู้้�รัับเหมาในการระบุุ 
อันัตราย (Hazard Identification) และประเมิินความเสี่่�ยง 
(Risk Assessment) ผ่่านเคร่ื่�องมืือ เช่่น HIRA (Hazard  
Identification and Risk Assessment) สำำ�หรับักิจิกรรมที่่�มีี
ความเสี่่�ยงเฉพาะ เช่่น งานไฟฟ้้า งานที่่�สููง และงานในพื้้�นที่่� 
อัับอากาศ พร้อมทั้้�งกำำ�หนดมาตรการควบคุุมความเสี่่�ยง 
ที่่�เหมาะสมตามลำำ�ดับัชั้้�นของการควบคุมุ (Hierarchy of Controls)

ก่อ่นเริ่่�มปฏิบิัตัิงิาน บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้มี้ีมาตรการควบคุุม
ความปลอดภััยเชิิงป้้องกััน (Preventive Control Measures) 
เช่่น การกำำ�หนดอุุปกรณ์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) ที่่�จำำ�เป็็น 
การออกใบอนุุญาตทำำ�งาน (Work Permit) สำำ�หรัับงานเสี่่�ยง 
และการจัดัประชุมุชี้้�แจงความปลอดภัยัก่อ่นเริ่่�มงาน (Toolbox 
Meeting) เพื่่�อให้ผู้้้�ปฏิบิัตัิงิานรับัทราบความเสี่่�ยงและแนวทาง
ป้้องกัันอย่่างชััดเจน

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการอบรมและเตรียีมความพร้อม 
ด้้านความปลอดภััยแก่่ผู้้�รัับเหมา (Safety Induction and 
Training) ก่่อนเข้้าพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน โดยครอบคลุุมข้้อกำำ�หนด
ด้้านความปลอดภััย เส้้นทางอพยพ พื้้�นที่่�ควบคุุม และข้้อปฏิบัิัติิ
ในกรณีีฉุุกเฉิิน พร้อมทั้้�งกำำ�หนดระบบการอนุุญาตเข้้าพื้้�นที่่�  
เช่่น การออกบัตัรผ่าน (Safety Pass) เพื่่�อควบคุมุการเข้้าถึึง
พื้้�นที่่�อย่่างเหมาะสม

ระหว่่างการดำำ�เนิินงาน บริิษััทฯ มีีการติิดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของผู้้�รับัเหมา (Monitoring and 
Performance Evaluation) อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยหน่่วยงาน
ด้้านความปลอดภััยจะดำำ�เนิินการตรวจสอบหน้้างาน (Safety 
Inspection) รายงานข้้อบกพร่อง และกำำ�หนดมาตรการ 
แก้ไ้ขทันัที ีรวมถึึงการบันัทึึกเหตุกุารณ์อ์ุบุัตัิเิหตุแุละ Near Miss  
เพื่่�อนำำ�ไปวิิเคราะห์์และป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยของผู้้�รับเหมาที่่�เข้้ามา
ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ขององค์์กรอย่่างเป็็นระบบ โดยเฉพาะ 
ในบริบิทของธุรุกิจิผลิติภัณัฑ์ห์ล่อ่ลื่่�น เคมีภีัณัฑ์์ และโลจิสิติกิส์์  
ซึ่่�งมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้สารเคมีี เคร่ื่�องจัักร และ
การดำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงเฉพาะด้้าน บริิษััทฯ  
จึึงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และกระบวนการประเมิิน คััดเลืือก  
และติดิตามผลการดำำ�เนิินงานของผู้้�รัับเหมาอย่่างเข้้มงวด  
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าผู้้�รัับเหมาทุกรายมีีระบบบริิหารจัดการ 
ความปลอดภััยที่่�เหมาะสม มีคีวามรู้้� ความสามารถ และสามารถ
ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย 
ขององค์์กรได้้อย่่างครบถ้้วน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีวีอนามัยและความปลอดภััย 
ของผู้้�รัับเหมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้้าง 
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ (Responsible Procurement)  
โดยครอบคลุมุตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการคัดัเลืือก (Pre-qualification) 
การประเมิินศักัยภาพด้านความปลอดภัยั การกำำ�หนดข้้อกำำ�หนด
และเงื่่�อนไขด้านความปลอดภัยัในสััญญา ตลอดจนการตรวจ
ติดิตามและประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานระหว่่างดำำ�เนินิโครงการ 
เพ่ื่�อป้้องกันัและลดความเสี่่�ยงจากอุบัุัติเิหตุ ุ การบาดเจ็บ็ และ
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในห่่วงโซ่่การดำำ�เนินิงาน โดยแนวทาง 
ดัังกล่าวสอดคล้้องกัับมาตรฐาน ISO 45001:2018 ในด้้าน
การควบคุุมผู้้�รับัเหมาและการบริหิารความเสี่่�ยง โดยมุ่่�งสร้้าง
มาตรฐานความปลอดภััยร่่วมกัันระหว่่างองค์์กรและคู่่�ค้า  
เพ่ื่�อยกระดับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการประเมินิความเสี่่�ยง
ด้้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัของผู้้�รับัเหมาเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ 
(Responsible Procurement) โดยบููรณาการเข้้ากัับระบบ
บริิหารจััดการตามมาตรฐาน ISO 45001:2018 เพื่่�อควบคุุม
และลดความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสารเคมี ี 
เครื่่�องจัักร และกิิจกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงภายในพื้้�นที่่� 
ขององค์์กร
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ภายหลัังเสร็็จสิ้้�นงาน บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภััย (Post-performance Evaluation) 
โดยพิิจารณาประสิิทธิิผลของมาตรการควบคุุมความเสี่่�ยง ระดัับการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด และผลการตรวจสอบ เพ่ื่�อจััดทำำ� 
ฐานข้้อมููลประกอบการคััดเลืือกผู้้�รับเหมาในอนาคต และยกระดัับมาตรฐานความปลอดภััยในห่่วงโซ่อุุ่ปทานอย่่างต่่อเน่ื่�อง

ผลการดำำ�เนิินงาน 

บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััยในการทำำ�งานเ ป็็นประเด็็นสำำ�คััญ
เชิิงยุุทธศาสตร์ที่่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน  
โดยมุ่่�งสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยสำำ�หรัับ
พนักงานและผู้้�รั ับเหมาในทุุกกระบวนการปฏิิบััติิงาน  
โดยเฉพาะในบริิบทของอุุตสาหกรรมผลิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น 
เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์์ ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงเฉพาะด้้านจาก 
สารเคมีี เครื่่�องจัักร และการปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ควบคุุมพิิเศษ 
บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการลดความเสี่่�ยงจากอุุบััติิเหตุุ 
การบาดเจ็็บ และการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน ควบคู่่�กัับการ 
ส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยในทุุกระดัับขององค์์กร

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยอย่่างเป็็นระบบ  
โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่การพััฒนาความรู้้�และสมรรถนะของ
บุุคลากร การสื่่�อสารและรณรงค์์ เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� 
ด้้านความปลอดภััย การประเมิินและควบคุุมความเสี่่�ยง 
ในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน ตลอดจนการเตรียมความพร้อมในการ
รองรัับสถานการณ์ฉุุกเฉิิน ทั้้�งนี้้� แนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ดังักล่าวครอบคลุมุพนักังาน ผู้้�รับัเหมา และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้อง
ในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงานทั้้�งหมด เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่าการบริิหารจััดการ 
ด้้านความปลอดภััยเป็็นไปตามมาตรฐานสากลและข้้อกำำ�หนด
ที่่�เกี่่�ยวข้อง 

ตารางสรุุปแผนและกิิจกรรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย ประจำำ�ปีี 2568

ลำำ�ดับ กิิจกรรม / แนวทางการดำำ�เนิินงาน กลุ่่�มเป้้าหมาย เป้้าหมาย / ตััวชี้้�วััด

1 จััดอบรมความรู้้�ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย พนัักงาน 
และผู้้�รัับเหมา

พนักงานและผู้้�รัับเหมา 
เข้้ารัับการอบรมครบ 100%

2 จััดกิิจกรรมรณรงค์์ Safety Talk ประจำำ�ปีี พนัักงาน พนักงานเข้้าร่วมกิิจกรรม 
ครบ 100%

3 ตรวจสอบด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในพื้้�นที่่�โรงงาน 
และสำำ�นัักงาน

พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน
ทั้้�งหมด

ดำำ�เนิินการตรวจสอบ 
ครบ 100%

4 ส่่งเสริิมการรายงาน Near Miss Activity พนัักงาน พนัักงานรายงาน Near Miss 
อย่่างน้้อย 3 เรื่่�องต่่อคนต่่อปีี

5 จััดกิิจกรรมซ้้อมแผนฉุุกเฉิินระดัับจัังหวััด พนัักงาน  
หน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ดำำ�เนิินการอย่่างน้้อย  
ปีีละ 1 ครั้้�ง

6 กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการปฏิบิััติิงานของพนักงานให้้สอดคล้้องกัับ WI พนัักงาน 
ในพื้้�นที่่�โรงงาน

ตรวจสอบครบ 100%

7 การสื่่�อสารและรณรงค์์ด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย พนัักงาน ดำำ�เนิินการสื่�อสาร  
รายเดืือนอย่่างต่่อเนื่่�อง

8 กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการปฏิบัิัติิงานของผู้้�รัับเหมาให้้สอดคล้้องกัับ WI ผู้้�รัับเหมา ตรวจสอบครบ 100%

9 การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยของผู้้�รัับเหมา ผู้้�รัับเหมา ใช้้ผลการประเมิินประกอบการ
จััดซื้้�อจััดจ้้างในรอบปีีถััดไป
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ในด้้านการบริิหารจัดการเหตุุการณ์ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด
เกณฑ์์การจำำ�แนกระดัับความรุุนแรงของอุุบััติิการณ์ออก 
เป็็น 4 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับรุุนแรงมาก (Major) ระดัับรุุนแรง  
(Serious) ระดัับปานกลาง (Moderate) และระดัับน้้อย  
(Minor) เพื่่�อใช้้ในการวิิเคราะห์์ผลกระทบต่่อชีีวิิต ทรััพย์์สิิน 
และการดำำ�เนิินงาน โดยในปีี 2568 ไม่่พบเหตุุการณ์์ในระดัับ 
รุุนแรงมาก ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความสามารถในการควบคุุม 
ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� ตััวชี้้�วััดด้้านความปลอดภััยโดยรวม ได้้แก่่  
LTIFR และ Total Recordable Injury Rate (TRIR)  
ของทั้้�งพนักงานและผู้้�รัับเหมา มีีแนวโน้้มทรงตััวที่่�ระดัับ  
1.82 แสดงให้้เห็็นถึึงเสถีียรภาพของระบบบริิหารจััดการ 
ด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย อย่่างไรก็ตาม บริิษััทฯ  
ยัังคงมุ่่�งเน้้นการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อยกระดัับ 
ผลการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับรางวััลด้้านความปลอดภััย
และอาชีีวอนามัย ได้้แก่่

•	 รางวัลัสถานประกอบกิจิการต้นแบบดีเีด่่นด้้านความปลอดภัยั 
อาชีวีอนามัยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ระดับัเพชร 
ปีีที่่� 9

•	 รางวััลกิิจกรรมรณรงค์์สถิิติิอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน 
ให้้เป็็นศููนย์์ ระดัับเงิิน

ในปีี 2568 บริิษััทฯ มีีอััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ 
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost Time Injury Frequency Rate: LTIFR)  
ของพนักงานอยู่่�ที่่�  1.82 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงประสิิทธิิผลของ
มาตรการด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยที่่�ดำำ�เนิินการ
อย่่างต่่อเนื่่�อง แม้้ว่่าค่่าดัังกล่่าวยัังไม่่บรรลุุเป้้าหมายเชิิง
นโยบายในการมุ่่�งสู่่� “องค์์กรปลอดอุุบััติิเหตุุ (Zero Accident 
Organization)” แต่่บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นยกระดัับมาตรการ
เชิิงป้้องกัันเพ่ื่�อให้้สามารถลดอััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุลง 
อย่่างต่่อเนื่่�องในระยะถััดไป

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว บริิษััทฯ 
ได้้กำำ�หนดแนวทางการปรัับปรุุงโดยอ้้างอิิงหลัักลำำ�ดัับชั้้�น
ของการควบคุุมความเสี่่�ยง (Hierarchy of Controls)  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับมาตรการควบคุุมทางวิิศวกรรม  
(Engineering Controls) เป็็นลำำ�ดัับแรก เช่่น การออกแบบ
และติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ป้้องกัันเครื่่�องจัักร (Safety Guard)  
ที่่�เหมาะสม การปรับัปรุงุสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน รวมถึึง 
การทบทวนและปรัับปรุุงเอกสารการประเมิินความเสี่่�ยงให้้
สอดคล้้องกัับสภาพการทำำ�งานจริิง ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินการ
วิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงเฉพาะงาน (Job Safety Analysis: JSA) 
และการพัฒนาทักษะของพนักงานผ่่านการฝึกปฏิิบััติิงาน
จริิง (On-the-Job Training: OJT) ตลอดจนการกำำ�หนดและ
ควบคุุมการใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคล (Personal 
Protective Equipment: PPE) อย่่างเหมาะสม
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กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

GRI 2, 3-3, 201, 203, 413-1, 413-2

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”)  
ดำำ� เ นิิ น ธุุ รกิ ิ จ ภ าย ใ ต้้ แ นวคิิ ด การ  สร้้ า งคุุณค่่ าร่ ่ ว ม  
(Shared Va lue )  โดยบููรณาการความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมเข้้ากัับกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ครอบคลุุมธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น 
เคมีีภััณฑ์์ และการให้้บริิการด้้านโลจิิสติิกส์์ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ  
ให้้ความสำำ�คััญกัับการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มี ส่่วนได้้ เสีีย 
โดยเฉพาะชุุมชนในพื้้�นที่่�ตั้้�งโรงงานและศููนย์์ปฏิิบััติิการ 
เพื่่�อให้้การเติิบโตทางธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างสมดุุลควบคู่่�กัับ 
การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของสัังคมโดยรอบอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม
และชุุมชนในลัักษณะเชิิงระบบและต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้น 
การพััฒนาในมิิติิสำำ�คััญ ได้้แก่่ การส่งเสริิมการศึึกษา  
สุุขภาวะของชุุมชน การอนุุรัักษ์สิ่่�งแวดล้้อม และการ 
เสริิมสร้้างศัักยภาพทางเศรษฐกิิจและสัังคมในระดัับท้้องถิ่่�น  
ผ่่านความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรปกครอง 
ส่่วนท้้องถิ่่�น และภาคีีเครืือข่่ายที่่�เกี่่�ยวข้อง ควบคู่่�กัับการ 
ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานในกิิจกรรมจิิตอาสา 
และโครงการพัฒนาชุมชน เพ่ื่�อสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี 
และความไว้้วางใจระหว่่างองค์์กรกัับชุุมชน

นโยบายและเป้้าหมายขององค์์กร
บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุรุกิจิภายใต้ก้รอบการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี  

โดยบููรณาการความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เศรษฐกิิจ และ 
สิ่่�งแวดล้้อมเข้้ากัับกลยุุทธ์์องค์์กร เพ่ื่�อสร้้างการเติิบโต 
อย่า่งสมดุลุและยั่่�งยืืนในระยะยาว สอดคล้อ้งกัับหลักัการของ 
Good Corporate Citizen และแนวทางสากลด้้าน ESG

บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส  
เป็็นธรรม และตรวจสอบได้้ โดยกำำ�หนดมาตรการต่อต้้าน 
การทุจริติคอร์์รัปัชัันอย่่างเคร่่งครััด ครอบคลุุมการกำำ�กับัดููแล  
การบริหิารความเสี่่�ยง และการมีช่ี่องทางร้้องเรียีนที่่�ปลอดภัยั 
เพื่่�อเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  
ทั้้�งยััง ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดถืือจริิยธรรมและ 
ความรัับผิิดชอบในทุุกระดัับของการดำำ�เนิินงาน

ในมิิติิด้้านสัังคม บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเคารพ
สิิทธิิมนุุษยชน ความเสมอภาค และการไม่่เลืือกปฏิิบััติ ิ 
โดยครอบคลุมุทั้้�งพนักังาน คู่่�ค้า และชุุมชนตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่า  
พร้อมทั้้�งกำำ�หนดแนวปฏิบิัตัิด้ิ้านแรงงานที่่�เป็็นธรรม การพัฒันา
ศัักยภาพบุคุลากร และการจัดสวัสัดิกิารที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อยกระดัับ
คุุณภาพชีีวิิตและสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย
และมีีศัักดิ์์�ศรีี

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่ลููกค้้าโดยการ
พััฒนาผลิตภัณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ ปลอดภััย และ
เป็็นไปตามมาตรฐานสากล ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ด้้วยความรัับผิิดชอบ โปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึงประโยชน์สููงสุุด 
ของลููกค้าและผู้้�บริิโภค
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ในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ การป้้องกัันและลดผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากกระบวนการผลิิตและโลจิิสติิกส์์ รวมถึึง 
การพัฒนานวัตักรรมที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อสนัับสนุุน
การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิจิคาร์บอนต่ำำ��และการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
และสังัคมผ่่านการดำำ�เนินิโครงการพัฒันาชุมุชนอย่่างต่่อเนื่่�อง  
โดยมุ่่�งเน้้นการยกระดัับคุณุภาพชีวิีิต การศึึกษา และสิ่่�งแวดล้้อม
ในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีแีละความไว้้วางใจ
ระหว่่างองค์์กรกัับสัังคม

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ กำำ�หนดเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ด้้านกิิจกรรม
เพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน โดยมุ่่�งสร้้าง  
“คุุณค่่าร่่วม” (Shared Value) ระหว่่างองค์์กรและสัังคม 
ผ่่านการดำำ�เนิินโครงการที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของ
ชุุมชนรอบสถานประกอบการอย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมมิิติิ
ด้้านสุุขภาพ สิ่่�งแวดล้้อม การพััฒนาเศรษฐกิิจฐานราก และ
การเสริิมสร้้างศัักยภาพของชุุมชน เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโต
ของธุุรกิิจควบคู่่�กัับการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของสัังคม 
โดยรอบอย่่างยั่่�งยืืน

ในระยะสั้้�น (ปี ี2568) บริิษัทัฯ มุ่่�งเน้น้การดำำ�เนินิโครงการ
ที่่�สร้้างผลลััพธ์์เชิิงรููปธรรมอย่่างรวดเร็็ว (Quick-win)  
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการส่งเสริิมสุุขภาวะของชุุมชนผ่่าน 
การสนัับสนุุนอุุปกรณ์กีีฬา การจัดกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพ 
เช่่น การวิ่่�งเพื่่�อสุุขภาพและการบริิจาคโลหิิต ตลอดจน
โครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การบริิหารจััดการของเสีีย 
ด้้วยแนวคิด Upcycling การส่งเสริิมการใช้้ทรััพยากร 
อย่า่งคุ้้�มค่า่ และการริเิริ่่�มโครงการฟื้้�นฟููทรัพัยากรธรรมชาติิ
ในพื้้�นที่่� เช่่น การปลููกต้้นไม้้และการอนุุรัักษ์์ระบบนิิเวศในพื้้�นที่่�
ใกล้โ้รงงาน นอกจากนี้้� บริิษัทัฯ ยังัให้ค้วามสำำ�คัญักับัการสร้า้ง
ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกระหว่่างองค์์กรกัับชุุมชนผ่่านกิิจกรรม 
มีสี่ว่นร่ว่ม เช่น่ โครงการสนับัสนุุนสินิค้า้และบริิการจากชุมุชน 
และการส่่งเสริิมพื้้�นที่่�ตลาดชุุมชน

ในระยะกลาง (ปีี 2568–2570) บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าขยายผล 
โครงการให้้เกิิดความต่่อเนื่่�องและครอบคลุุมในระดัับพื้้�นที่่� 
โดยมุ่่�งพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานด้้านสุขุภาพและสิ่่�งแวดล้อ้ม
ร่่วมกัับชุุมชน เช่่น การสร้้างพื้้�นที่่�ออกกำำ�ลัังกาย การฟื้้�นฟูู 
ทรััพยากรน้ำำ�� และการพััฒนาระบบจััดการขยะอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ (Circular Economy) ควบคู่่�กัับการเสริิมสร้้าง 
ศัักยภาพของกลุ่่�มเปราะบางผ่่านโครงการฝึกอาชีีพ 
และการสร้้างรายได้้ รวมถึึงการสนัับสนุุนกิิจกรรม 
ด้้านความปลอดภัยัในชุมุชน เช่่น การรณรงค์์ป้้องกันัอัคัคีีภัยั 
และการส่งเสริมิองค์์ความรู้้�ด้านความปลอดภััย เพ่ื่�อยกระดัับ
ความเข้้มแข็็งของชุุมชนอย่่างเป็็นระบบ

ในระยะยาว (ปีี 2568-2572) บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการพัฒนา
โครงการเชิิงบููรณาการที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงบวกในระดัับ
โครงสร้้าง โดยการส่งเสริิมระบบนิิเวศของชุุมชนให้้สามารถ
พึ่่�งพาตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม อาทิ การพัฒนาโมเดลเศรษฐกิิจชุมชน  
การอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููทรััพยากรธรรมชาติอย่่างต่่อเนื่่�อง  
การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ  
ภาคเอกชน และชุุมชน รวมถึึงการพัฒนาองค์์ความรู้้� 
และนวััตกรรมเพื่่�อสนัับสนุุนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในระดัับพื้้�นที่่�

โดยเป้า้หมายดังักล่า่วมุ่่�งเน้้นการสร้า้งผลกระทบเชิิงบวก 
ต่่อชุุมชนและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเน้้น 
การบริิหารจัดการผลกระทบทางสัังคมอย่่างเป็็นระบบ 
และโปร่่งใส อีีกทั้้�งยัังสนัับสนุุนเป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
ด้้วยแนวทางดัังกล่่าว บริิษััทฯ มุ่่�งยกระดัับบทบาทของ
องค์์กรจาก “ผู้้�ดำำ�เนิินธุุรกิจ” สู่่� “พัันธมิตรการพััฒนาชุุมชน”  
ที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง  
อัันเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการสร้้างความยั่่�งยืืนและ 
ความเช่ื่�อมั่่�นจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
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ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จากการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััท พีี.เอส.พีี สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ในบริิบทของการดำำ�เนิินงาน

ด้้านกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน พบว่่ามีีผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรง ได้้แก่่ พนัักงาน ชุุมชน 
หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ คู่่�ค้้า และผู้้�ถืือหุ้้�น ซึ่่�งมีีบทบาทสำำ�คััญต่่อการขัับเคลื่่�อนผลลััพธ์์ด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม 
โดยสามารถอธิิบายได้้ดัังนี้้�

พนัักงาน

มีีบทบาทเป็็นกลไกหลัักในการขับเคล่ื่�อนกิิจกรรม 
เพื่่� อสัั งคมของบริิษัั ทฯ  ผ่่ านการมีีส่่ วนร่่ วม 
ในโครงการจิตอาสา การถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� และ
การดำำ�เนิินกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชนในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน 
การมีส่่วนร่่วมดัังกล่าวช่วยเสริิมสร้้างวััฒนธรรม
องค์์กรที่่�ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

ชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการ

เป็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบทั้้�งทางตรง 
และทางอ้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
และในขณะเดีียวกัันก็็ เป็็นผู้้�มี ส่่วนร่่วมสำำ�คััญ 
ในการออกแบบและพััฒนาโครงการเพื่่�อสัังคม  
การรับัฟังัความคิดิเห็น็และการมีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน
ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารจััดการผลกระทบ 
ทางสัังคมได้้อย่่างเหมาะสม

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ

มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดนโยบาย กฎระเบีียบ 
และแผนพััฒนาพื้้�นที่่� ซึ่่�งบริิษััทฯ ต้้องดำำ�เนิินงาน 
ให้้สอดคล้้องและร่่วมมืือในการพัฒนาโครงการ 
เพื่่�อสัังคม เช่่น โครงการด้านสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ 
และความปลอดภััยในชุุมชน ความร่่วมมืือดัังกล่่าว 
ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงานและลด 
ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย 

คู่่�ค้้า 

มีีบทบาทในการร่วมดำำ�เนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคม  
โดยเฉพาะในห่่วงโซ่่อุุปทาน เช่่น การสนัับสนุุน
ทรัพัยากร การดำำ�เนิินโครงการด้า้นสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ
การพััฒนาชุมชนในพื้้�นที่่�ร่่วมกััน การมีีส่่วนร่่วมของ 
คู่่�ค้าช่วยขยายผลกระทบเชิิงบวกในระดับัห่่วงโซ่่คุณุค่่า 

ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน

มีีบทบาทในการกำำ�หนดทิิศทางและสนัับสนุุน 
การลงทุุนในกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมที่่�สร้้างคุุณค่่า 
ในระยะยาว โดยให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�โปร่่งใสและสามารถวััดผลได้้ การดำำ�เนิินโครงการ
ที่่�สอดคล้้องกัับ ESG ช่่วยเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นและ 
มููลค่่าองค์์กรในระยะยาว 

ลููกค้้า

แม้้ลููกค้าจะไม่่ได้้มีีบทบาทโดยตรงในทุุกกิจกรรม 
แต่่ในบางกรณี ลููกค้ามีส่่วนร่่วมในการสนัับสนุุน
โครงการเพ่ื่�อสัังคม เช่่น การเลืือกใช้้ผลิตภัณฑ์์ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม หรืือการร่วมกิิจกรรม 
CSR กัับบริิษััทฯ ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างคุุณค่่าร่วม  
(Shared Value) 
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แนวทางบริิหารจััดการ 
บริษิัทัฯ กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนินิงานด้้านความรับัผิดิชอบ 

ตอสัังคมโดยยึึดหลัักการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในมิิติิ Triple 
Bottom Line ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ (Profit) สัังคม  
(People) และสิ่่�งแวดล้้อม (Planet) อย่่างสมดุลุ โดยบููรณาการ 
แนวคิิดดัังกล่่าวไว้้ในพัันธกิิจองค์์กรและถ่่ายทอดสู่่�การ
กำำ�หนดกลยุุทธ์์การพััฒนาชุุมชนที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทของ
ธุุรกิจผลิตภัณฑ์์หล่่อล่ื่�น เคมีีภััณฑ์์ และโลจิิสติิกส์ ตลอดจน
เชื่่�อมโยงกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs)

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบกลยุุทธ์์การพัฒนาชุมชนใน  
5 ด้้านหลััก เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนรอบ 
สถานประกอบการอย่่างเป็็นรููปธรรม ครอบคลุุมการส่่งเสริิม 
สุุขภาวะและสุุขอนามัย การสร้้างความปลอดภััยในชีีวิิตและ
ทรััพย์์สิิน การอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููสิ่่�งแวดล้้อม การพััฒนา
เศรษฐกิิจและศัักยภาพของชุุมชน รวมถึึงการเสริิมสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์และการมีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในพื้้�นที่่� 
โดยมุ่่�งให้้ชุุมชนสามารถดำำ�รงอยู่่�ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ ได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารจััดการ 
ด้้านกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคมอย่่างเป็็นระบบ 
ตั้้�งแต่่การประเมิินความต้้องการและผลกระทบต่่อชุุมชน 
การกำำ�หนดแผนงานและโครงการที่่�เหมาะสม การดำำ�เนิินงาน 
ร่่วมกัับหน่่วยงานท้้องถิ่่�นและภาคีเครืือข่่าย การติดตาม 
และประเมิินผล ตลอดจนการเปิิดเผยข้้อมููลและการรัับฟััง
ความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
การดำำ�เนิินงานสามารถตอบสนองต่่อความคาดหวัังของ
ชุุมชนและลดผลกระทบเชิิงลบจากการดำำ�เนิินธุุรกิจได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ

กลยุุทธ์์การพััฒนาชุุมชนและสัังคม 5 ด้้าน

กลยุุทธ์์การพััฒนาร่่วมกัับชุุมชน แนวทางการดำำ�เนิินงาน
ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การพััฒนา

ความยั่่�งยืืนขององค์์กร

1)	 การพััฒนาการศึึกษาชุุมชน สนัับสนุุนโอกาสทางการศึึกษาในพื้้�นที่่�
รอบสถานประกอบการผ่่านทุุนการศึึกษา 
อุุปกรณ์์การเรีียน และการถ่่ายทอด 
องค์์ความรู้้�ด้้านความปลอดภััย สิ่่�งแวดล้้อม 
และอาชีพีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรม 
เคมีีภััณฑ์์และโลจิิสติิกส์์ รวมถึึงการส่่งเสริิม 
การเรีียนรู้้�เชิิงปฏิิบััติิ (Experiential 
Learning) ร่่วมกัับสถานศึึกษา

สนัับสนุุนการพััฒนาทุุนมนุุษย์์และการเรีียนรู้้� 
ตลอดชีีวิิต เสริิมสร้้างศัักยภาพแรงงาน 
ในระยะยาวและความสามารถในการแข่่งขััน
ขององค์์กร

2)	การอนุุรัักษ์์และส่่งเสริิมศิิลปวััฒนธรรม
ท้้องถิ่่�น

สนัับสนุุนกิิจกรรมประเพณีีและวััฒนธรรม
ท้้องถิ่่�น พร้อมส่่งเสริิมการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม
ทางเศรษฐกิิจจากภููมิิปััญญาชุุมชน เช่่น 
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์ช์ุุมชน การจัดพื้้�นที่่�
จำำ�หน่่ายสิินค้้า และการสร้้างช่่องทางตลาด

ส่่งเสริิมเศรษฐกิิจฐานรากและความเข้้มแข็็ง
ของชุุมชน 

3)	การส่่งเสริมความปลอดภััยและคุุณภาพ
ชีีวิิตในชุุมชน

ดำำ�เนิินโครงการด้้านสุุขภาพ 
และความปลอดภััย เช่่น การตรวจสุขภาพ
ชุุมชน การรณรงค์์ป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ  
การถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านอาชีีวอนามััย  
การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขขั้้�นพื้้�นฐาน 
และการสนัับสนุุนกิิจกรรมสร้้างสุุขภาวะ

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและลดความเสี่่�ยง 
ด้้านสัังคม 
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กลยุุทธ์์การพััฒนาร่่วมกัับชุุมชน แนวทางการดำำ�เนิินงาน
ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การพััฒนา

ความยั่่�งยืืนขององค์์กร

4)	การบริิหารจััดการทรััพยากร 
และสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับชุุมชน

ส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ 
และการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การลด 
ของเสีีย การคััดแยกขยะตามหลััก 3Rs  
การพััฒนาโครงการฟื้้�นฟููทรััพยากรน้ำำ��  
การปลููกต้้นไม้้ และการสร้้างความตระหนััก
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน

สนัับสนุุนการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
อย่่างยั่่�งยืืน 

5)	การเสริิมสร้้างธรรมาภิิบาล 
และการมีีส่วนร่่วมของชุุมชน

ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 
ในกระบวนการตััดสิินใจ การรัับฟััง 
ความคิิดเห็็น การดำำ�เนิินกิิจกรรมร่่วมกััน
อย่่างโปร่่งใส ตลอดจนการสร้้าง 
ความตระหนัักด้้านกฎหมาย สิิทธิิมนุุษยชน 
และจริิยธรรมในสัังคม

เสริิมสร้้างความไว้้วางใจ 
และ Social License to Operate 

หมายเหตุุ:	กลยุุทธ์์ข้้อ 1 – 3 สนัับสนุุนมิิติิเศรษฐกิิจและสัังคม : ชุุมชนเข้้มแข็็ง สามารถอยู่่�ได้้ด้้วยตนเอง โดยมีีการศึึกษาเป็็นรากฐาน ต่่อยอดเศรษฐกิิจชุุมชนจากทรััพยากรท้้องถิ่่�น  
	 และสามารถดำำ�รงชีีวิิตได้้อย่่างปลอดภััย

	 กลยุุทธ์์ข้้อ 4 สนัับสนุุนมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม : ชุุมชนตระหนัักรู้้�และเข้้าใจถึึงความสำำ�คัญของสิ่่�งแวดล้้อม ร่่วมอนุุรัักษ์์และป้้องกัันทรััพยากรธรรมชาติิท้้องถิ่่�น

	 กลุุยทธ์์ข้้อ 5 สนัับสนุุนมิิติิเศรษฐกิิจและธรรมาภิิบาล : ชุุมชนเข้้าใจและเคารพต่่อกฎ ระเบีียบทางสัังคม ตลอดจนกฎหมาย ไม่่ละเมิิดสิิทธิิซ่ึ่�งกัันและกััน

กระบวนการบริิหารจััดการด้้านกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม

จััดกลุ่่�มชุุมชน 
เป้้าหมายตามกรอบ 

การพััมนาชุุมชน  
5 ด้้าน

สำำ�รวจและวิิเคราะห์์ 
ความต้้องการ 

ของชุุมชนดัังกล่่าว

กำำ�หนดกรอบ 
การดำำ�เนิินงาน 

และตััวชี้้�วััดร่่วมกับชุุมชน

ดำำ�เนิินงานร่่วมกัับ 
ชุุมชนและหน่่วยงาน

ท้้องถิ่่�น

ติดิตาม  
และประเมิินผล 
การดำำ�เนิินงาน  

พร้้อมรายงานให้้ผู้้�บริิหาร 
และผู้้�นำำ�ชุุมชนรัับทราบ
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บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการบริิหารจััดการด้้านกิิจกรรม
เพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนอย่่างเป็็นระบบ  
โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่การระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การวิเคราะห์์ 
ความต้้องการ การวางแผนร่่วม ไปจนถึึงการติิดตามและ
ประเมิินผล เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานสามารถสร้้างคุุณค่่าร่วม  
(Shared Value) และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ของทั้้�งองค์์กรและชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการ

ในขั้้�นตอนแรก บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการระบุุและจััดกลุ่่�ม
ชุุมชนเป้้าหมายตามกรอบการพััฒนาชุุมชน 5 ด้้าน โดยให้้ 
ความสำำ�คััญกัับชุุมชนที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�โดยรอบโรงงานและ
ศููนย์์ปฏิิบััติิการ ซึ่่�งอาจได้้รัับผลกระทบหรืือมีีความเกี่่�ยวข้้อง
โดยตรงกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าชุุมชน 
ดัังกล่่าวได้้รัับการดููแลและการสนัับสนุุนอย่่างทั่่�วถึึง ควบคู่่� 
กัับการเปิิดโอกาสให้้มีีส่่วนร่่วมในการสะท้้อนความคิิดเห็็น 
ข้้อห่่วงกัังวล และข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการกำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความต้้องการ
ของชุุมชนผ่่านกระบวนการมีส่่วนร่่วมอย่่างเป็็นระบบ  
(Stakeholder Consultation) โดยใช้้เครื่่�องมืือที่่�หลากหลาย  
เช่่น การรับัฟัังความคิดิเห็น็ การจัดัประชุมุกลุ่่�มย่่อย การหารืือ 
ร่่วมกับัผู้้�นำำ�ชุมุชน หน่่วยงานภาครััฐ และภาคีเครืือข่่าย รวมถึึง 
การจัดเก็็บข้้อมููลพื้้�นฐานของชุุมชน เพื่่�อนำำ�มาวิเคราะห์์
เชิิงลึึกและใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจเชิิงนโยบาย 
กระบวนการดังกล่่าวช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถออกแบบ
โครงการที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทพื้้�นที่่�และความต้้องการ 
ที่่�แท้้จริิงของชุุมชน 

ในด้้านการวางแผน บริิษััทฯ กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนินิงาน  
เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จ (KPIs) ร่่วมกับชุุมชน 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรม
ต่่าง ๆ สามารถสร้้างผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรมและเกิิดประโยชน์์
ร่่วมกััน โดยบริิษััทฯ ได้้รัับการยอมรัับและความไว้้วางใจ 
จากชุมชนในการดำำ�เนิินธุุรกิจ ขณะที่่�ชุุมชนได้้รัับโอกาส 
ในการพััฒนาในมิิติิต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนงานร่่วมกัับชุุมชน 
และหน่่วยงานท้้องถิ่่�น โดยยึึดหลักัธรรมาภิบิาล ความโปร่่งใส  
และความรัับผิิดชอบในการบริิหารจััดการงบประมาณและ
ทรััพยากร พร้อมทั้้�งควบคุุมให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตาม 
ระยะเวลาที่่�กำำ�หนด เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดและ 
สร้้างผลลััพธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนในระดัับพื้้�นที่่�

ในขั้้�นตอนสุุดท้้าย บริษัิัทฯ จัดัให้้มีีการติิดตาม ประเมินิผล  
และรายงานผลการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยอ้้างอิิง 
ตัวัชี้้�วัดัที่่�กำำ�หนดไว้ล้่ว่งหน้้า พร้อมทั้้�งสื่่�อสารผลการดำำ�เนิินงาน 
ให้้แก่่ผู้้�บริิหารและผู้้�นำำ�ชุุมชนรัับทราบอย่่างโปร่่งใส รวมถึึง 
การรับัฟังัข้อ้เสนอแนะ ปััญหา และอุุปสรรค เพื่่�อนำำ�ไปปรับัปรุงุ
และพััฒนากระบวนการดำำ�เนิินงานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคมและการมีส่่วนร่่วม
ของชุุมชนของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส 
และสามารถสร้้างคุุณค่่าร่่วม (Shared Value) บริิษััทฯ  
จึึงได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านการพัฒนาชุุมชนและสัังคม 
อย่่างเป็็นระบบ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การกำำ�หนดนโยบาย  
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ไปจนถึึงการติิดตามและ
ประเมิินผล โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1)	 กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายด้้าน 
	 ความยั่่�งยืืนอย่่างชััดเจน

บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายด้้านการพััฒนา
ชุุมชนให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางธุุรกิิจและกลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืน
ขององค์์กร โดยเช่ื่�อมโยงกัับประเด็็นสาระสำำ�คััญ (Material 
Topics) และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) เพ่ื่�อใช้้เป็็น 
กรอบในการกำำ�หนดแผนงานและการตััดสิินใจในทุุกระดัับ 
ขององค์์กร สอดคล้้องกับั GRI 2: Governance และStrategy

2)	 วิิเคราะห์์ความต้้องการของชุุมชนและ  
	จั ัดทำำ�กลยุุทธ์์เชิิงพื้้�นที่่�

ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความต้้องการของ
ชุุมชนโดยใช้้ข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ทั้้�งข้้อมููลพื้้�นฐานทางสัังคม 
เศรษฐกิจิ และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อจััดทำำ�กลยุุทธ์แ์ละแผนพััฒนา
ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของแต่่ละพื้้�นที่่� ลดความซ้ำำ��ซ้้อนของ
โครงการ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการใช้้ทรััพยากร

3)	 ส่่งเสริิมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของ 
	ผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีีย  
	 (Stakeholder Engagement)

เปิิดโอกาสให้้ชุุมชน ภาคีเครืือข่่าย ผู้้�นำำ�ชุุมชน และ  
หน่่วยงานภาครััฐ เข้้ามามีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็น 
และเสนอแนะแนวทางการดำำ�เนิินงาน ผ่่านเวทีีรัับฟััง 
ความคิิดเห็็น การประชุุมกลุ่่�มย่่อย และช่่องทางการสื่่�อสาร 
ที่่�หลากหลาย เพื่่�อให้้โครงการตอบโจทย์์ความต้้องการที่่�แท้้จริงิ 
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4)	 จััดตั้้�งโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลด้้าน	 
	 ความยั่่�งยืืนและชุุมชนสััมพัันธ์์

แต่่งตั้้�งคณะกรรมการเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ  
และจััดตั้้�งคณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์ เพื่่�อกำำ�กัับดููแล 
กำำ�หนดทิิศทาง และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านชุุมชน 
อย่่ างเ ป็็นระบบ พร้อมทั้้� งกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่� และ 
ความรัับผิิดชอบอย่่างชััดเจน

5)	 รวบรวมและบริิหารข้้อมููลชุุมชน 
	 อย่่างเป็็นระบบ  
	 (Community Database)

จััดทำำ�ฐานข้้อมููลชุุมชนที่่�ครอบคลุุมข้้อมููลประชากร 
โครงสร้้างเศรษฐกิิจ สภาพแวดล้้อม และประเด็็นความเสี่่�ยง 
เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการวางแผน ติิดตามผล และประเมิิน
ผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

6)	 ดำำ�เนิินการประชุุมร่่วม 
	 และสร้้างความร่่วมมืือเชิิงบููรณาการ

จััดให้้มีีการประชุมุร่่วมระหว่่างบริษิัทัฯ ชุมุชน และหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อร่่วมกัันกำำ�หนดแนวทาง
การดำำ�เนิินงาน แก้้ไขปััญหา และติิดตามความก้้าวหน้้าของ
โครงการ สร้้างความโปร่่งใสและความไว้้วางใจระหว่่างกััน

7)	 กำำ�หนดกลยุุทธ์์และทบทวนนโยบาย 
	 อย่่างต่่อเนื่่�อง

ทบทวนกลยุุทธ์์และนโยบายด้้านชุุมชนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
โดยอิงิจากผลการดำำ�เนินิงาน ข้้อมููลป้้อนกลับัจากผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี  
และการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบทภายนอก เพ่ื่�อให้้แนวทาง 
การดำำ�เนินิงานมีคีวามทันัสมัยัและตอบสนองต่่อความคาดหวััง
ของสังัคม

8)	 ออกแบบกิิจกรรม/โครงการและส่ื่�อสาร 
	 อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

กำำ�หนดกิิจกรรม/โครงการพััฒนาชุุมชนให้้สอดคล้้อง
กัับกลยุุทธ์์ทั้้�ง 5 ด้้าน พร้้อมจััดทำำ�แผนการสื่่�อสารทั้้�งภายใน 
และภายนอกองค์์กร เพื่่�อสร้้างการรับรู้้� ความเข้้าใจ และการ
มีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างทั่่�วถึึง

9)	 บริิหารจััดการและดำำ�เนิินกิิจกรรม 
	 อย่่างมีีธรรมาภิิบาล

ดำำ�เนิินกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ภายใต้้หลัักความโปร่่งใส 
ตรวจสอบได้้ และคำำ�นึึงถึึงประสิิทธิิภาพในการใช้้ทรััพยากร 
โดยมีีการควบคุุมงบประมาณและระยะเวลาการดำำ�เนิินงาน
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน

10)	 จััดให้้มีีช่่องทางรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น  
	 ข้้อร้้องเรีียน และการเยีียวยา

จััดตั้้�งช่่องทางรัับเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�เข้้าถึึงได้้สำำ�หรัับชุุมชน
ทั้้�งในและนอกพื้้�นที่่� พร้อมกำำ�หนดกระบวนการพิจิารณา แก้้ไข 
และเยีียวยาผลกระทบอย่่างเป็็นธรรมและโปร่่งใส 

11)	 ประเมิินผลความพึึงพอใจ 
	 และผลตอบแทนทางสัังคม  
	 (Social Return)

ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนและประเมิิน
ผลลััพธ์์ของโครงการทั้้�งในเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ  
รวมถึึงมีกีารศึึกษาแนวทางการประเมินิผลตอบแทนทางสังัคม 
(Social Return on Investment: SROI) เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลไปใช้้
ปรัับปรุุงและพััฒนาการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

การดำำ�เนินิโครงการพััฒนาชุุมชน
และสัังคมของบริิษััทฯ

บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมโดยยึึดหลัักการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในมิิติิ Triple 
Bottom Line ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ (Profit) สัังคม  
(People) และสิ่่�งแวดล้้อม (Planet) อย่่างสมดุุล และ
ถ่่ายทอดสู่่�การกำำ�หนดกลยุุทธ์์การพััฒนาชุมชน 5 ด้้าน ได้้แก่่  
การพัฒนาการศึึกษาชุมชน การสนัับสนุุนศิิลปวััฒนธรรม
ท้้องถิ่่�น การส่่งเสริิมความปลอดภััยและคุุณภาพชีีวิิต  
การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม และการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายและหลัักสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจ
สามารถเติิบโตควบคู่่�กัับสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน
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บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบ “มิิติิการพัฒนา และเป้้าหมาย
กิิจกรรม/โครงการ” ด้้านกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีี 
ส่่วนร่่วมของชุุมชน (Community Engagement and  
Social Investment) เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานมีีทิิศทางที่่�ชััดเจน  
สามารถสร้้างผลกระทบเชิิงบวกอย่่างเป็็นรููปธรรม และ
สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การพััฒนาชุมชน 5 ด้้านขององค์์กร 
โดยครอบคลุุม 6 มิิติิหลััก ดัังนี้้�

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวให้้เกิิดผลในเชิิงปฏิิบััติิ บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาชุุมชนและสัังคม 
ใน 6 มิิติหิลักั ได้้แก่่ PSP Sharing, PSP Better Life, PSP Give Health, PSP Green Life, PSP Safety Matter และ PSP Collab  
ซึ่่�งครอบคลุุมกิจิกรรมที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของชุุมชนในหลากหลายมิิติ ิตั้้�งแต่ก่ารสนัับสนุนุด้า้นการศึึกษาและการแบ่่งปันั 
ทรััพยากร การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตและสุุขภาวะ การอนุุรัักษ์ทรััพยากรธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้้อม การสร้้างความปลอดภััย
ในชุุมชน ตลอดจนการเสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่ายในระดัับพื้้�นที่่�และระดัับประเทศ โดยกรอบการดำำ�เนิินโครงการ
ทั้้�ง 6 มิิติิ มีีเป้้าหมายที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

มิิติกิารพััฒนา เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ

สนัับสนุุนกิิจกรรมบริิจาคของบริิษััทฯ ในโอกาศต่่าง ๆ

สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรมพัฒนาคุุณภาพชีีวิิต

สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรม 
เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชน

ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ด้้านการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม

ส่่งเสริิมโครงการด้้านความปลอดภััย 
ให้้แก่่เยาวชนและชุุมชน

ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาเศรษฐกิิจ 
และรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน
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มิิติิการพััฒนา: การแบ่่งปัันทรััพยากรและโอกาสทางสัังคม

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างวััฒนธรรมการแบ่่งปััน (Sharing Society) ผ่่านการสนัับสนุุนทรััพยากรที่่�จำำ�เป็็น 
แก่่ชุุมชน เช่่น อุุปกรณ์การศึึกษา สิ่่�งของอุุปโภคบริิโภค และความช่่วยเหลืือในสถานการณ์ฉุุกเฉิิน เพ่ื่�อบรรเทา 
ความเดืือดร้้อนและลดความเหลื่่�อมล้ำำ��ในสัังคม 

PSP Sharing1

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: สนัับสนุุนกิิจกรรมบริิจาคและการช่่วยเหลืือสัังคมในโอกาสต่่าง ๆ

มิิติิการพััฒนา: การยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการเพ่ื่�อพััฒนาคุณภาพชีีวิิตของชุุมชนในมิิติิต่่าง ๆ เช่่น การส่งเสริิมอาชีีพ การพัฒนา
โครงสร้้างพื้้�นฐานชุมุชน และการสนับัสนุนุกิจิกรรมทางสังัคมที่่�ช่่วยเพิ่่�มรายได้้และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดี ีโดยเน้้นการพัฒันา
ที่่�ชุุมชนสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ 

PSP Better Life2

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรมพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

มิิติิการพััฒนา: การส่งเสริิมสุุขภาวะและสุุขอนามััย

บริิษัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการส่ง่เสริมิสุขุภาพของประชาชนในพื้้�นที่่� เช่น่ การจัดัหน่ว่ยตรวจสุขุภาพ การรณรงค์์
ด้า้นสุขุอนามัย การส่งเสริิมกิิจกรรมออกกำำ�ลังักาย และการให้้ความรู้้�ด้า้นการป้องกันัโรค เพ่ื่�อยกระดัับคุณุภาพชีวิีิต
และลดความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพของชุุมชน 

PSP Give Health3

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรมเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชน
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มิิติิการพััฒนา: การอนุุรัักษ์สิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติิ

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับชุุมชน เช่่น การปลููกป่่า การจัดการขยะตามหลััก 4Rs การฟื้้�นฟูู
แหล่่งน้ำำ�� และการสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้านสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศและลดผลกระทบจากกิจกรรม 
ทางอุุตสาหกรรม 

PSP Green Life4

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินกิิจกรรมด้้านการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

มิิติิการพััฒนา: การเสริิมสร้้างความปลอดภััยในชุุมชน

บริิษััทฯ สนัับสนุุนการสร้้างความรู้้�และความตระหนัักด้้านความปลอดภััย เช่่น การป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ การจัดอบรม
ดัับเพลิิง การฝึึกซ้้อมอพยพ และการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยจากสารเคมีีและการขนส่่ง เพื่่�อยกระดัับ 
ความปลอดภััยในชีีวิิตและทรััพย์์สิินของชุุมชน 

PSP Safety Matters5

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: ส่่งเสริิมโครงการด้้านความปลอดภััยให้้แก่่เยาวชนและชุุมชน

มิิติิการพััฒนา: การสร้้างความร่่วมมืือและการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริิษััทฯ ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับภาคีเครืือข่่ายทั้้�งภาครััฐ เอกชน และชุุมชน เพื่่�อพััฒนาโครงการที่่�สร้้างรายได้้
และเพิ่่�มศัักยภาพทางเศรษฐกิิจในระดัับท้้องถิ่่�น เช่่น การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน การสร้้างตลาด และการพััฒนา
เครืือข่่ายธุุรกิิจชุุมชน ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของเศรษฐกิิจฐานราก

PSP Collab6

เป้้าหมายกิิจกรรม/โครงการ: ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาเศรษฐกิิจและรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน

ฝ่่ายชุุมชนสััมพัันธ์์

ช่่องทางการรัับข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน

โทรศัพท์์ 089 200 1269 อีีเมล wanida@psp.co.th
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ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการมีส่่วนร่่วมในการพัฒนา 

และเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชนโดยรอบพื้้�นที่่� 
ดำำ�เนิินงาน โดยยึึดหลัักการว่าการเติิบโตของธุุรกิิจ 
ต้้องดำำ�เนิินควบคู่่�ไปกัับการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของสัังคม
และการรักษาสมดุุลของสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ  
จึึงออกแบบและดำำ�เนิินโครงการพัฒนาชุมชนบนพื้้�นฐาน 
ของการวิเิคราะห์บ์ริบิทเชิงิพื้้�นที่่� ความต้อ้งการ และศัักยภาพ
ของชุุมชน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานสามารถสร้้างผลกระทบ 
เชิิงบวกที่่�สอดคล้้องกัับความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
และเกิิดความต่่อเนื่่�อง

ในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว บริิษััทฯ  
ได้้กำำ�หนดกรอบการพััฒนาโครงการชุมชนภายใต้้ 6 มิิติิหลััก  
ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งด้้านสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม  
โดยมุ่่� ง เ น้้นการสร้้างคุุณค่่าร่วม (Shared Value)  
การส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของชุุมชนในทุุกขั้้�นตอนของ 
การดำำ�เนิินงาน และการพััฒนาอย่่างเกื้้�อกููลระหว่่างองค์์กร
กัับสัังคม เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพและความสามารถในการ
พึ่่�งพาตนเองของชุุมชน 

ในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อสัังคมและ 
การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนอย่่างต่่อเน่ื่�อง ภายใต้้กรอบ 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวคิิดการสร้้างคุุณค่่าร่่วม 
(Shared Value) โดยมีีการจัดสรรงบประมาณ รวมทั้้�งสิ้้�น 
6,268,352.25 บาท เพ่ื่�อสนัับสนุุนโครงการและกิิจกรรม 
ในหลากหลายมิิติิ ครอบคลุุมด้้านการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต  
สุุขภาวะ เศรษฐกิิจชุุมชน และการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม  
โดยการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวมุ่่�งตอบสนองต่่อความต้้องการ
ของชุมุชนในพื้้�นที่่�รอบสถานประกอบการเป็น็สำำ�คัญั ควบคู่่�กับั 
การส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน  
เพื่่�อให้้เกิิดผลลััพธ์เชิิงบวกอย่่างเป็็นรููปธรรมและยั่่�งยืืน  
ทั้้� ง ใน ด้้านการยกระ ดัับ คุุณภาพชีี วิิตของประชาชน  
การเสริมิสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน และการลดผลกระทบ
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งสรุุปผลการดำำ�เนิินงานในกิิจกรรม
ต่่าง ๆ ได้้ดัังนี้้�

PSP ร่่วมสนัับสนุุนงบประมาณ 5 ล้้านบาท สร้้างศาลาฌาปนสถาน วััดกลางอ่่างแก้้ว จ.สมุุทรสาคร

เมื่่�อวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ภายใต้้โครงการ “PSP Sharing” 
มอบงบประมาณสนัับสนุุนจำำ�นวน 5,000,000 บาท เพื่่�อร่่วมก่่อสร้้างศาลาฌาปนสถาน ณ วััดกลางอ่่างแก้้ว

การสนัับสนุุนครั้้�งนี้้�สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่งเสริิมสาธารณประโยชน์และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต
ของชุุมชน ให้้มีีสถานที่่�ประกอบพิิธีีกรรมที่่�เหมาะสมและเป็็นประโยชน์์ต่่อส่่วนรวมอย่่างยั่่�งยืืน

PSP Sharing สนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการแบ่่งปััน1
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



PSP Share & Smile ส่่งต่่อรอยยิ้้�มสู่่�มููลนิิธิิบ้้านทานตะวััน จ.นครปฐม

เม่ื่�อวัันที่่� 5 มิิถุุนายน 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) โดยฝ่่าย QAD จััดกิิจกรรม  
“แบ่่งปัันรอยยิ้้�มเพื่่�อสัังคม” ภายใต้้แคมเปญ “PSP Share & Smile” เพื่่�อส่่งมอบสิ่่�งของจำำ�เป็็นแก่่เด็็กๆ  
ณ มููลนิิธิิบ้้านทานตะวััน อำำ�เภอสามพราน จัังหวััดนครปฐม

กิิจกรรมดัังกล่าวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของโครงการ “PSP Sharing” ที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมของพนักงาน 
ในการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัับสัังคม และแบ่่งปัันโอกาสแก่่เยาวชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

PSP มอบทุุนการศึึกษา 60 ทุุน รวม 200,000 บาท สนัับสนุุนเยาวชนไทย

เมื่่�อวัันที่่� 19 กรกฎาคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) โดยฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล (HR)  
และฝ่่ายบริิหารงานอาคาร (FM) จััดกิิจกรรมมอบทุุนการศึึกษาแก่่เยาวชน จำำ�นวน 60 ทุุน รวมมููลค่่า 200,000 บาท 
ภายใต้้โครงการ “PSP Sharing”

กิจิกรรมดังักล่า่วสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการสนัับสนุุนโอกาสทางการศึึกษา และร่่วมพัฒันาศักยภาพ
เยาวชนให้้เติิบโตเป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญของสัังคมในอนาคต
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PSP ร่่วมสนัับสนุุนสิ่่�งของช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภััยภาคใต้้ ผ่่านจัังหวััดสมุุทรสาคร

เมื่่�อวัันที่่� 27 พฤศจิิกายน 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ภายใต้้โครงการ “PSP Sharing”  
สนัับสนุุนสิ่่�งของเพ่ื่�อช่่วยเหลืือผู้้�ประสบอุุทกภัยในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ รวมมููลค่่า 100,000 บาท โดยส่่งมอบผ่่าน 
จัังหวััดสมุุทรสาคร

การสนัับสนุุนครั้้�งนี้้�สะท้้อนความห่่วงใยและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของบริิษััทฯ ในการร่วมบรรเทา 
ความเดืือดร้้อนและส่่งต่่อความช่่วยเหลืืออย่่างทัันท่่วงทีีแก่่ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ	

PSP จััดกิิจกรรมวัันเด็็กและสานเสวนาชุุมชน เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และพััฒนาเยาวชน

เมื่่�อวัันที่่� 13 มกราคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) จััดกิิจกรรมวัันเด็็กควบคู่่� 
การสานเสวนาชุุมชน ภายใต้้โครงการ “PSP Better Life” รวมมููลค่่า 63,000 บาท

กิิจกรรมดัังกล่่าวมุ่่�งส่่งเสริิมพััฒนาการของเยาวชน พร้้อมเปิิดพื้้�นที่่�รัับฟัังความคิิดเห็็นและสร้้างความสััมพัันธ์์
อัันดีีระหว่่างบริิษััทฯ กัับชุุมชน เพื่่�อเติิบโตไปด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน

PSP Better Life ยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของชุุมชน2
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม



PSP ร่่วมสนัับสนุุนงานวิ่่�งกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ส่่งเสริิมสุุขภาพและความร่่วมมืือภาคอุุตสาหกรรม

เม่ื่�อวัันที่่� 16 มกราคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ภายใต้้โครงการ “PSP Better Life” 
สนัับสนุุนกิิจกรรมงานวิ่่�งของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม รวมมููลค่่า 100,000 บาท

กิิจกรรมดัังกล่าวมีเป้้าหมายเพ่ื่�อส่่งเสริิมการออกกำำ�ลัังกาย สร้้างเสริิมสุุขภาพที่่�ดีี และกระชัับความสััมพัันธ์์
ระหว่่างภาคอุุตสาหกรรมกัับหน่่วยงานภาครััฐในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

PSP ผนึึกความร่่วมมืือภาครัฐในกิิจกรรม “นายกพบประชาชน” ถ่่ายทอดความรู้้�ด้้านยานยนต์์ 
และความปลอดภััยแก่่ประชาชน

เม่ื่�อวัันที่่� 20 กรกฎาคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (PSP) เข้้าร่่วมกิิจกรรม  
“โครงการนายกพบประชาชนและออกหน่่วยบริิการเคลื่่�อนที่่�” ณ เทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน จัังหวััดสมุุทรสาคร  
โดยมีี นายนริิศ นิิรามััยวงศ์์ เป็็นประธานในพิิธีีเปิิด

การเข้้าร่วมครั้้�งนี้้�นำำ�โดย คุุณอุุไรลัักษณ์ ครองพาณิชย์ ผู้้�ช่่วยประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายการเงิิน และ  
นายณรงค์์ศัักดิ์์� เย็็นสกุุล ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายงานปฏิิบััติิการ โดย PSP สนัับสนุุนกิิจกรรมตรวจเช็็กและ 
เปลี่่�ยนถ่่ายน้ำำ��มัันเครื่่�องเบื้้�องต้้น พร้้อมให้้ความรู้้�ด้้านความปลอดภััยในการใช้้รถใช้้ถนน และมอบหมวกกัันน็็อก 
แก่่ประชาชน เพื่่�อส่่งเสริิมวิินััยจราจรและการเติิบโตควบคู่่�ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
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PSP ร่่วมสนัับสนุุนงานวิ่่�งท่่าฉลอมมิินิิมาราธอน ส่่งเสริิมสุุขภาพชุุมชน

เมื่่�อวัันที่่� 19 ตุุลาคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ภายใต้้โครงการ “PSP Better Life” 
สนัับสนุุนกิิจกรรมงานวิ่่�ง “ท่่าฉลอมมิินิิมาราธอน” ซึ่่�งจััดโดยสมุุทรสาครพััฒนาเมืือง รวมมููลค่่า 100,000 บาท

การสนัับสนุุนครั้้�งนี้้�มีีเป้้าหมายเพ่ื่�อส่่งเสริิมการออกกำำ�ลัังกาย สร้้างเสริิมสุุขภาพที่่�ดีี และกระตุ้้�นการมีีส่่วนร่่วม
ของประชาชนในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

PSP Give Health สนัับสนุุนเครื่่�องช่่วยหายใจ เสริิมศัักยภาพการรัักษาพยาบาล

เม่ื่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) ภายใต้้โครงการ “PSP Give Health” 
สนัับสนุุนเครื่่�องมืือทางการแพทย์์ประเภทเคร่ื่�องช่่วยหายใจ จำำ�นวน 1 ชุุด มููลค่่า 20,000 บาท แก่่มููลนิิธิิ ฮ.สีีฟ้้า

การสนัับสนุุนครั้้�งนี้้�สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการร่วมเสริิมศัักยภาพด้านสาธารณสุุข และส่่งต่่อ 
ความห่่วงใยต่่อคุุณภาพชีีวิิตของประชาชนอย่่างต่่อเนื่่�อง

PSP Give Health ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนด้้านสุุขภาพ3
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เมื่่�อวัันที่่� 8 พฤษภาคม 2568 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) นำำ�ทีีมพนัักงานจิิตอาสาจัดกิิจกรรม 
“พาสัตัว์น์้ำำ��ตัวัน้อ้ยกลับับ้า้น” ณ ริิมเขื่่�อนหน้า้ศาลเจ้า้พ่อ่หลักัเมืือง จังัหวัดัสมุทุรสาคร เพื่่�อฟื้้�นฟููระบบนิเิวศแม่น่้ำำ��ท่า่จีนี 
ผ่า่นการปล่่อยพัันธุ์์�สัตว์น้ำำ��พื้้�นถิ่่�น เก็บ็ขยะในแหล่่งน้ำำ�� และเสริมิสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้านสิ่่�งแวดล้้อมแก่่พนักงานและชุุมชน

กิิจกรรมดัังกล่าวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขับเคล่ื่�อน ESG ที่่�มุ่่�งอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติควบคู่่�การพัฒนา
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) ที่่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมต่่อยอดแนวคิิด  
“PSP Green Life” และ “PSP Green Mission” เพ่ื่�อสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุรุกิจและการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

PSP Green Life อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติิ4

PSP สานพลัังความยั่่�งยืืน ฟื้้�นฟููระบบนิิเวศแม่่น้ำำ��ท่าจีีน ผ่่านกิิจกรรม “พาสััตว์์น้ำำ��ตัวน้้อยกลัับบ้้าน” 
พร้้อมส่่งเสริิมจิิตสำำ�นึึกสีีเขีียวในชุุมชน

เม่ื่�อวัันที่่�  8 พฤษภาคม 2568 PSP ร่่วมกัับ 
สมาคมประมงสมุุทรสาคร จััดกิิจกรรม “สืืบชะตา
ทะเลอ่่าวไทยตอนบน” ปล่่อยพัันธุ์์�สััตว์์น้ำำ��และจััดทำำ�
ปะการัังเทีียม เพื่่�อฟื้้�นฟููระบบนิิเวศทางทะเล สนัับสนุุน 
งบประมาณ 20,000 บาท

กิิจกรรมดัังกล่าวมุ่่�งเสริิมสร้้างความอุุดมสมบููรณ์
ของทรััพยากรทางทะเล และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของ
ภาคเอกชนในการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมชายฝั่่�งอย่่างยั่่�งยืืน

กิิจกรรมอนุุรัักษ์์ทรััพยากรทางทะเลและสิ่่�งแวดล้้อมชายฝั่่�ง

253

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)
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เมื่่�อวันัที่่� 10 พฤษภาคม 2568 PSP ร่ว่มจัดักิิจกรรม “ชุมุชนสะอาด โรงงานน่า่อยู่่�” โดยพนักังาน PSP Terminal 1 
ร่ว่มเก็บ็ขยะบริเิวณโรงงานและชุมุชนใกล้ว้ัดัหลังัศาล อีกีทั้้�ง วัันที่่� 15, 19 พฤษภาคม 2568 และ 20 ตุลุาคม 2568 PSP 
ร่่วมกัับเทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน ดำำ�เนิิน “โครงการธนาคารขยะ” เพื่่�อส่่งเสริิมการคััดแยกและจััดการขยะอย่่างเป็็นระบบ

ทั้้�งนี้้� ในวัันที่่� 12 ธัันวาคม 2568 PSP ยัังได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมภายใต้้ โครงการ “หน้้าบ้้านปลอดฝุ่่�น ถนนปลอดภััย 
ห่่วงใยชุุมชน” ลดฝุ่่�นและดููแลสิ่่�งแวดล้้อมรอบพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ

โดยกิิจกรรมทั้้�งหมดข้้างต้้น มีีงบประมาณสนัับสนุุนเป็็นเงิินรวมมากกว่า 90,000 บาท

กิิจกรรมจัดัการขยะและส่่งเสริิมสิ่่�งแวดล้้อมชุุมชน

เมื่่�อวัันที่่� 20 กรกฎาคม 2568 PSP ร่่วมกัับเทศบาล
ตำำ�บลท่่าจีน จััดโครงการเปลี่่�ยนถ่่ายน้ำำ��มัันเคร่ื่�อง 
รถจัักรยานยนต์์ พร้อมให้้ความรู้้�ด้้านการขัับขี่่�ปลอดภััย 
พร้้อมสนัับสนุุนงบประมาณเป็็นเงิิน 39,150.25 บาท

กิิจกรรมดัังกล่่าวช่วยลดมลพิิษจากยานพาหนะ 
ควบคู่่�กัับการสร้้างวิินััยจราจรและความปลอดภััยใน
ชุุมชน สะท้้อนการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมเชิิงป้้องกััน 
(Preventive Approach) และการมีสี่ว่นร่่วมของพนักังาน
ในการยกระดัับคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมชุุมชน

กิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยด้้านยานยนต์์และสิ่่�งแวดล้้อม
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กิิจกรรมส่่งเสริิมความปลอดภััยแก่่ชุุมชน

เม่ื่�อวัันที่่� 26 – 27 เมษายน 2568 PSP ร่่วมกัับตำำ�รวจน้ำำ��สมุุทรสาคร จััดกิิจกรรม “ตำำ�รวจน้ำำ��สอนน้้องว่่ายน้ำำ��”  
ให้้แก่่เด็็กและเยาวชน จำำ�นวน 60 คน เพื่่�อเสริิมทัักษะการเอาตััวรอดทางน้ำำ��และลดความเสี่่�ยงจากอุุบััติิเหตุุทางน้ำำ�� 
และมีีการสนัับสนุุนงบประมาณเป็็นเงิินจำำ�นวน 25,000 บาท

อีีกทั้้�ง ในวัันที่่� 31 ตุุลาคม 2568 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ โดยฝ่่าย SHE ได้้จััดกิิจกรรม “PSP ร่่วมสร้้างชุุมชนปลอดภััย” 
อบรมดัับเพลิงขั้้�นต้น้และการอพยพหนีีไฟแก่่ชุมุชนวัดัชีผ้ี้าขาว เพ่ื่�อเสริมิสร้้างความรู้้�และความพร้อมรัับมืือเหตุุฉุกุเฉิิน

กิิจกรรมดัังกล่่าวสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการส่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััย (Safety Culture) 
และยกระดัับความพร้้อมของชุุมชนในการป้องกัันและรัับมืือกัับเหตุุฉุุกเฉิินอย่่างยั่่�งยืืน

PSP Safety Matter เสริิมสร้้างความปลอดภััยและความพร้อมของชุุมชน5

บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมการพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านการแสวงหาและสร้้างความร่่วมมืือกัับ 
หน่่วยงานท้้องถิ่่�น ภาคีีเครืือข่่าย และชุุมชนในพื้้�นที่่� โดยอยู่่�ระหว่่างการวางแผนและพััฒนาแนวทางความร่่วมมืือ 
ที่่�เหมาะสม เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพ สร้้างโอกาสทางอาชีีพ และเสริิมความเข้้มแข็็งให้้กัับเศรษฐกิิจฐานราก

แนวทางดัังกล่่าวสะท้้อนความตั้้�งใจของบริิษััทฯ ในการสร้้างคุุณค่่าร่วม (Shared Value) และเติิบโตเคีียงข้้าง
ชุุมชนอย่่างมั่่�นคงและสมดุุลในระยะยาว ทั้้�งนี้้� ในปีี 2568 บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างศึึกษาแนวทางในการดำำ�เนิินกิิจกรรม/
โครงการเพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจชุมชน

PSP Collab สร้้างความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชน6
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ผลการดำำ�เนินิงานด้านการพัฒันาความยั่่�งยืนื

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

มููลค่่าเชิิงเศรษฐกิิจทางตรง

GRI 201-1 รายได้้จากการชายรวม ล้้านบาท 10,784 13,204 12,257 13,350.60 12,729.77

EBITA กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนดอกเบี้้�ย ภาษี  
ค่่าเสื่่�อม และค่่าใช้้จ่่ายตััดจ่่าย

ล้้านบาท 886 961 869 1,097.56 1,311.80

กำำ�ไรสุุทธิิ ล้้านบาท 548 546 428 671.67 850.93

อััตราส่่วนความสามารถในการชำำ�ระดอกเบี้้�ย เท่่า 122.58 10.8 4.23 10.50 15.07

อััตราส่่วนหนี้้�สุุทธิิต่อส่วนผู้้�ถืือหุ้้�น เท่่า 0.17 10.94 0.39 0.33 0.31

มููลค่่าเชิิงเศรษฐกิิจที่�ถููกกระจาย

GRI 201-1 สััดส่วนการจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรสุุทธิิ ร้้อยละ 75 578 N/A 41.67 37.82

การจ่่ายเงิินปัันผลสำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี ล้้านบาท 296.4 3,185.10 0 280 322

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและผู้้�รับเหมา ล้้านบาท 126.2 185.4 162.5 189.5 194.9

ต้้นทุุนในการดำำ�เนิินการ ล้้านบาท N/A N/A N/A 95 81.2

ค่่าใช้้จ่่ายภาครัฐ ล้้านบาท 590.28 621.21 534.04 646 707.3

ค่่าตอบแทนและสวัสดิิการของพนัักงาน ล้้านบาท 496 478.3 435.2 520.9 646.4

การลงทุุนทางสัังคม ล้้านบาท 3.4 2.1 4.6 5.6 7.8

การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่น การจััดการน้ำำ�� 
การจััดการขยะ และการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 

ล้้านบาท 4.9 4.9 3.9 4 5.5

ด้้านเศรษฐกิจิ และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี
ด้้านเศรษฐกิิจ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ด้้านสัังคม

ข้้อมููลเพิ่
่�มเติิม



GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

การจ่่ายภาษีี

GRI 201-4 สิิทธิพิิเศษทางภาษีีจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 
ส่่งเสริิมการลงทุุน (BOI) ประเทศไทย

ล้้านบาท 0.48 0 0 0 0

GRI 201-1 ภาษีีเงิินได้้ ล้้านบาท 144.18 153.86 109.82 169.39 180.87

กำำ�ไรสุุทธิิก่่อน หัักภาษีี ล้้านบาท 691.76 700.23 537.36 841.06 1031.8

GRI 207-4 การจ่่ายภาษีีเงิินได้้ ล้้านบาท 144.18 153.86 109.82 169.39 180.87

อััตราภาษีีนิิติิบุคคล ร้้อยละ 20% 20% 20% 20% 20%

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

GRI 205-3 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่�มีีนััยสำำ�คััญ ครั้้�ง 0 0 0 0 0

GRI 206-1 •	 การคอร์์รััปชัน การให้้และการรับสิินบน ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การฉ้้อโกง ยัักยอกทรัพย์์ ลักทรััพย์์ ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การกระทำำ�ทุุจริิตเพื่่�อประโยชน์์แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่�น ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การกระทำำ�ที่่�เป็นอัันตรายต่่อสุุขภาพ 
และความปลอดภัยหรืือต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การกระทำำ�โดยเจตนาให้บริิษััทฯ เสีียหาย 
หรืือเสีียประโยชน์์ 

ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การฝ่่าฝืืนจริยธรรมธุุรกิิจ การผููกขาด  
และการแข่่งขัันทางการค้า

ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การสนัับสนุุนการกระทำำ�ความผิิด ครั้้�ง 0 0 0 0 0

•	 การเลืือกปฏิิบัติิ และการปฏิบััติิที่่�ไม่่เป็นธรรม ครั้้�ง 0 0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลที่่�มีีนััยสำำ�คัญ 
ที่่�ได้้รัับการแก้้ไขผ่่านกระบวนการระงับข้้อพิิพาท

ครั้้�ง 0 0 0 0 0 257

บริิษััท พี
ี.เอส.พี

ี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี
ด้้านเศรษฐกิิจ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ด้้านสัังคม

ข้้อมููลเพ่ิ่
�มเติิม



GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

การกำำ�กับดููแลกิิจการ

GRI 2-9

GRI 2-18

ร้้อยละประเด็็นด้้าน ESG ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�กำำ�หนดเป็็น 
เป้้าหมายขององค์์กร

ร้้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET เริ่่�มเดืือนสิิงหาคม N/A N/A N/A

ร้้อยละเป้าหมายขององค์กรด้้าน ESG ที่่�กำำ�หนดเป็็น 
ตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริหารระดัับสููง

ร้้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET N/A N/A N/A N/A

จำำ�นวนการประชุม ครั้้�ง ยังไม่เข้้า SET เริ่่�มเข้้า SET 
เดืือนสิิงหาคม

คณะกรรมการบริษััท ครั้้�ง ยัังไม่เข้้า SET 8 11 8 10

คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน ครั้้�ง ยัังไม่เข้้า SET 1 3 3 3

คณะกรรมการตรวจสอบ และบรรษััทภิิบาล ครั้้�ง ยัังไม่เข้้า SET 3 8 8 8

คณะกรรมการบริิหาร ครั้้�ง ยัังไม่่เข้้า SET 5 11 10 11

ร้้อยละการเข้้าประชุุม

คณะกรรมการบริิษััท ร้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 94.45% 85.66% 100% 100%

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่่าตอบแทน ร้อยละ ยัังไม่เข้้า SET 100% 100% 100% 100%

คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล ร้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 100% 95.83% 95.83% 100%

คณะกรรมการบริหาร ร้้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 88% 80% 100% 100%

การประเมิินผลการปฏิิบััติงาน

คณะกรรมการทั้้�งคณะ ร้้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 89.24% 97.59% 98.99% 99.08%

รายบุุคคล เฉลี่่�ย ร้้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 92.29% 94.24% 97.96% 99.07%

คณะกรรมการชุุดย่่อย เฉลี่่�ย ร้้อยละ ยัังไม่เข้้า SET 91.78% 96.66% 99.03% 99.02%
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

GRI 2-16 ความครอบคลุมประเด็็น ESG ของระบบบริหารจััดการ
ความเสี่่�ยงภายในองค์์กร

ร้อยละ ยัังไม่่เข้้า SET 25 80 100 100

GRI 207-2 ความครอบคลุุมประเด็็น ESG ของระบบบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงภายในหน่วยธุุรกิิจ

ร้้อยละ ยัังไม่เข้้า SET 25 80 100 100

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

GRI 2-16 จำำ�นวนการฝึึกซ้อมแผนความต่่อเนื่่�องทางธุรกิิจระดัับ
องค์์กรและระดัับประเทศประจำำ�ปี*

ครั้้�ง ยัังไม่่เข้้า SET ยัังไม่่เข้้า SET จัดทำำ� BCP BCM+ซ้้อม 1 ครั้้�ง BCM+ซ้้อม 1 ครั้้�ง

นวััตกรรม

GRI 2-6 จำำ�นวนโครงการนวััตกรรม โครงการ N/A N/A N/A N/A 4

มููลค่่าทางธุุรกิิจของโครงการนวััตกรรม ล้้านบาท N/A N/A N/A N/A N/A

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

GRI 203-1

GRI 203-2

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ล้้านบาท  1,512.28  4,472.11  1,136.34  1,737.00  1,959.60 

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น ล้้านบาท 296.4 3,185.10 0 280 322

•	 คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา ล้้านบาท 126.2 185.4 162.5 189.5 194.9

•	 พนัักงาน ล้้านบาท 496 478.3 435.2 520.9 646.4

•	 สถาบันการเงิิน ล้้านบาท N/A N/A N/A 95 81.2

•	 ภาครััฐ ล้้านบาท 590.28 621.21 534.04 646 707.3

•	 ชุุมชน ล้้านบาท 3.4 2.1 4.6 5.6 7.8

การลงทุุนในภาคชุุมชนและสัังคม ล้้านบาท 3.4 2.1 4.6 5.6 7.8

•	 การบริิจาคเงิิน ล้้านบาท N/A N/A N/A N/A N/A

•	 การลงทุุนด้้านพััฒนาชุุมชน ล้้านบาท N/A N/A N/A N/A N/A
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

การบริิหารจััดการคู่่�ค้้า

GRI 204-1

GRI 308-1

จำำ�นวนคู่่�ค้้า บริิษัท 57 63 69 67 69

•	 คู่่�ค้้าทั้้�งหมด บริิษััท 57 63 69 67 69

•	 คู่่�ค้้ารายสำำ�คัญ บริิษััท 3 4 3 3 3

GRI 414-1 ร้้อยละคู่่�ค้้าที่่�ได้รับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG ร้้อยละ N/A N/A N/A N/A N/A

•	 คู่่�ค้้าทั้้�งหมด ร้้อยละ N/A N/A N/A N/A N/A

•	 คู่่�ค้้าใหม่่รายสำำ�คััญ ร้้อยละ N/A N/A N/A N/A N/A

ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

GRI 418-1 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้าที่่�มีีต่่อผลิตภััณฑ์์ 
และบริิการ

ครั้้�ง 61 107 96 93 87

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้าที่่�ได้้รัับการแก้้ไข 
ภายในเวลาที่่�กำำ�หนด

ครั้้�ง 61 107 96 93 87

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคมและเศรษฐกิิจ

GRI 2-27 จำำ�นวนเหตุุการณ์์ ที่่�ไม่่ปฏิบััติิตามกฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบังคับ

ครั้้�ง -* -* 0 0 0

จำำ�นวนครั้้�งของค่่าปรับที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 
(มากกว่่า 500,000 บาทต่่อครั้้�ง)

ครั้้�ง -* -* 1 0 0

จำำ�นวนครั้้�งของการถููกบังคับโทษที่่�ไม่่อยู่่�ในรููปค่่าปรัับ 
ที่่�มีีนััยสำำ�คัญ

ครั้้�ง -* -* 0 0 0

หมายเหตุุ:	 1.	 No detected (N/D) มีีการดำำ�เนิินงาน แต่่ไม่่สามารถวััดผลได้้ หรืือไม่่สามารถเปิิดเผยได้้ 
	 2.	 Not available (N/A) ไม่่มีีการดำำ�เนินการ และไม่่มีีผลลััพธ์์ 
	 3.	 * หมายถึึง ไม่่มีีการดำำ�เนิินงานที่่�ต้้องรายงาน
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ด้้านสัังคม

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง เพศอื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศอื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศอื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศอื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศอื่�น ๆ รวม

1. จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด คน 344 234 - 578 346 261 - 607 340 254 - 594 346 259 - 605 339 265 - 604

1.1 จำำ�นวนพนัักงานประจำำ�ทั้้�งหมด คน 344 234 - 578 346 261 - 607 340 254 - 594 346 259 - 605 339 265 - 604

1.1.1	จำ ำ�นวนพนัักงานประจำำ� 	
	 เต็็มเวลาทั้้�งหมด

คน 344 234 - 578 346 261 - 607 340 254 - 594 346 259 - 605 339 265 - 604

1.1.2	จำ ำ�นวนพนัักงานประจำำ�	
	 ไม่่เต็็มเวลาทั้้�งหมด

คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

1.2	จำ ำ�นวนพนัักงานชั่่�วคราวทั้้�งหมด คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

1.3	จำ ำ�นวนพนัักงานไม่่รัับประกััน 
	ชั่่ �วโมงทำำ�งานทั้้�งหมด

คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

2. จำำ�นวนลููกจ้้างทั้้�งหมด คน N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย

2564 2565 2566 2567 2568
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3. จำำ�นวนพนักังานทั้้�งหมดแบ่งตามพื้้�นที่่� คน 29 186 262 101 578 21 189 291 106 607 51 180 257 106 594 52 180 265 108 605 42 178 270 114 604

3.1	จำ ำ�นวนพนัักงานประจำำ�ทั้้�งหมด คน 29 186 262 101 578 21 189 291 106 607 51 180 257 106 594 52 180 265 108 605 42 178 270 114 604

3.1.1	จำ ำ�นวนพนัักงานประจำำ�	
	 เต็็มเวลาทั้้�งหมด

คน 29 186 262 101 578 21 189 291 106 607 51 180 257 106 594 52 180 265 108 605 42 178 270 114 604

3.1.2	จำำ�นวนพนัักงานประจำำ� 
	 ไม่่เต็็มเวลาทั้้�งหมด

คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

3.2	จำำ�นวนพนักังานชั่่�วคราวทั้้�งหมด คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

3.3	จำำ�นวนพนักังานไม่รับประกันั 
	ชั่่ �วโมงทำำ�งานทั้้�งหมด

คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

หมายเหตุุ:	 1.	พนั ักงานประจำำ� (Permanent Employee) คืือพนัักงานที่่�มีีสัญญาจ้างกับทางบริิษัทฯ แบบไม่่มีีกำำ�หนดเวลา ซึ่่�งแบ่่งออกมา 2 ประเภทคืือ 
		  1.1	พนั ักงานประจำำ�เต็มเวลา (Permanent Employee: Full-Time): หมายถึึงพนัักงานที่่�มีีสัญญาว่่าจ้้างกัับบริิษัทและมีีกำำ�หนดเวลาการทำำ�งานตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด							     
		  1.2	พนั ักงานประจำำ�ล่วงเวลา (Permanent Employee: Part-Time): หมายถึึงพนัักงานที่่�มีีสัญญาว่่าจ้้างกับบริษััทและมีีกำำ�หนดเวลาการทำำ�งานน้อยกว่่าประเภท 1.1 ตามการตกลงของทั้้�งสองฝ่่าย 
	 2.	พนั ักงานชั่่�วคราว (Temporary Employee) คืือพนัักงานที่่�มีีสัญญาจ้้างกัับทางบริษััทฯ แบบมีีกำำ�หนดเวลาที่่�ชััดเจน เพื่่�อช่่วยงานโครงการจนกว่่าจะสิ้้�นสุุด 
	 3.	พนัักงานไม่่รัับประกัันชั่่�วโมงทำำ�งานทั้้�งหมด (Non-Guaranteed Hours Employees): ทางบริษััทฯ ไม่่มีีพนัักงานประเภทนี้้�								      

จำำ�นวนพนักงานและลูกจ้้างแบ่่งตามเพศ
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่�น ๆ รวม

401-1 จำำ�นวนและสััดส่่วน
พนัักงานใหม่แบ่่งตาม
อายุุทั้้�งหมด

คน 62 47 - 109 63 75 - 138 28 20 - 48 43 42 - 85 53 39 - 92

ร้้อยละ 56.9% 43.1% - 100% 45.7% 54.3% - 100% 58.3% 41.7% - 100% 50.6% 49.4% - 100% 57.6% 42.4% - 100%

•	 อายุุต่ำำ��กว่า 30 ปีี คน 34 36 - 70 35 53 - 88 14 14 - 28 20 27 - 47 22 25 - 47

ร้้อยละ 48.6% 51.4% - 100% 39.8% 60.2% - 100% 50.0% 50.0% - 100% 42.6% 57.4% - 100% 46.8% 53.2% - 100%

•	 อายุุ 31-40 ปี คน 24 7 - 31 20 17 - 37 11 6 - 17 18 14 - 32 25 12 - 37

ร้้อยละ 77.4% 22.6% - 100% 54.1% 45.9% - 100% 64.7% 35.3% - 100% 56.3% 43.8% - 100% 67.6% 32.4% - 100.%

•	 อายุุ 41-50 ปีี คน 3 4 - 7 6 4 - 10 3 - - 3 5 1 - 6 6 2 - 8

ร้อยละ 42.9% 57.1% - 100% 60.0% 40.0% - 100% 100% - - 100% 83.3% 16.7% - 100% 75.0% 25.0% - 100.%

•	 อายุุ 51-60 ปีี คน 1 - - 1 2 1 - 3 - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ 100% - - 100% 66.7% 33.3% - 100.% - - - - - - - - - - - -

•	 อายุุมากกว่่า 60 ปีี คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

จำำ�นวนและสััดส่่วน 
การลาออกของพนักงาน 
แบ่่งตามอายุุทั้้�งหมด

คน 39 21 - 60 61 48 - 109 35 26 - 61 38 37 - 75 60 33 - 93

ร้้อยละ 65.0% 35.0% - 100% 56.0% 44.0% - 100% 57.4% 42.6% - 100% 50.7% 49.3% - 100% 64.5% 35.5% - 100%

•	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปี คน 17 10 - 27 21 30 - 51 13 14 - 27 18 21 - 39 16 17 - 33

ร้อยละ 63.0% 37.0% - 100% 41.2% 58.8% - 100% 48.1% 51.9% - 100% 46.2% 53.8% - 100% 48.5% 51.5% - 100%

•	 อายุุ 31-40 ปีี คน 15 10 - 25 23 10 - 33 7 8 - 15 9 10 - 19 24 10 - 34

ร้้อยละ 60.0% 40.0% - 100% 69.7% 30.3% - 100% 46.7% 53.3% - 100% 47.4% 52.6% - 100% 70.6% 29.4% - 100%

•	 อายุุ 41-50 ปีี คน 4 1 - 5 11 7 - 18 8 3 - 11 5 4 - 9 10 4 - 14

ร้้อยละ 80.0% 20.0% - 100% 61.1% 38.9% - 100% 72.7% 27.3% - 100% 55.6% 44.4% - 100% 71.4% 28.6% - 100%

•	 อายุุ 51-60 ปีี คน 1 - - 1 5 - - 5 2 1 - 3 2 2 - 4 10 2 - 12

ร้้อยละ 100% 0% - 100% 100% 0% - 100% 66.7% 33.3% - 100% 50.0% 50.0% - 100% 83.3% 16.7% - 100%

•	 อายุุมากกว่า 60 ปีี คน 2 - - 2 1 1 - 2 5 - - 5 4 0 - 4 - - - -

ร้อยละ 100% 0% - 100% 50.0% 50.0% - 100% 100% 0% - 100% 100% 0% - 100% - - - -

พนัักงานใหม่่และการลาออกแบ่่งตามเพศ อายุุ และพื้้�นที่่� 262
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
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401-1 จำำ�นวนและสััดส่่วนพนัักงานใหม่่
ทั้้�งหมดแบ่่งตามพื้้�นที่่�ทั้้�งหมด

คน 4 22 58 25 109 2 33 73 30 138 14 11 17 6 48 15 15 46 9 85 17 14 47 14 92

ร้้อยละ 13.8% 11.8% 22.1% 24.8% 18.9% 9.5% 17.5% 25.1% 28.3% 22.7% 27.5% 6.1% 6.6% 5.7% 8.1% 28.8% 8.3% 17.4% 8.3% 14.0% 40.5% 7.9% 17.4% 12.3% 15.2%

จำำ�นวนและอััตราส่่วนการลาออก 
ของพนักังานแบ่งตามพื้้�นที่่�ทั้้�งหมด

คน 3 12 27 18 60 4 33 53 19 109 2 17 34 8 61 13 14 40 8 75 18 15 48 12 93

ร้้อยละ 10.3% 6.5% 10.3% 17.8% 10.4% 19.0% 17.5% 18.2% 17.9% 18.0% 3.9% 9.4% 13.2% 7.5% 10.3% 25.0% 7.8% 15.1% 7.4% 12.4% 19.4% 16.1% 51.6% 12.9% 100.0%

หมายเหตุุ:	ก ารลาออกหมายถึึง การลาออกของพนัักงานด้้วยความสมััครใจหรือเกิิดจากการไล่่ออก เกษีียณ หรือเสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน 
	 % คืืออัตราส่่วนของพนัักงานประเภทนั้้�น ๆ เทีียนกัับจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดทุกประเภท (ไม่รวมลููกจ้าง)

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
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401-2 1. ประกัันชีีวิิต มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

2. ประกัันสุขภาพ มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

3. ความคุ้้�มครองเมื่่�อพิิการหรืือทุุพพลภาพเนื่่�องจากการทำำ�งาน มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

4. ลิทิธิลิาคลอดและดููแลบุตุร มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

5. สวัสดิกิารเกษียีณอายุุ มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

6. สิทิธิใินการซื้้�อหุ้้�นบริษัทั มีี/ไม่่มีี  -  -  -  -  -  -  -  - มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

7. Provident Fund มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

8. อื่่�น ๆ มีี/ไม่่มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี มีี

หมายเหตุุ:	 1.	ผ ลประโยชน์์จากสวััสดิิการในแต่่พื้้�นที่่�อาจมีีความต่่างกัันตามความเสี่�ยงของงานและสภาพพื้้�นที่่� โดยเฉพาะกลุ่่�มปริิมณฑลและต่างจัังหวัด 
	 2.	 ไม่รวมสิทิธิและการเป็นสมาชิกอื่่�น ๆ รวมทั้้�ง กิจิกรรมสันัทนาการ เช่น สมาชิกิ Fitness Club, สมาชิกชมรมต่าง ๆ, สิทิธิปิระโยชน์การใช้บริการโรงแรมในเครือื, สิทิธิที่่�จอดรถภายในอาคาร การจัดกีีฬาสีี การท่องเที่่�ยวประจำำ�ปี เป็นต้น		
	 3.	 เฉพาะพนัักงานประจำำ�แบบเต็็มเวลาเท่่านั้้�น (Permanent Employee: Full-Time)	 											         

สิทธิิประโยชน์์หรืือสวััสดิิการพนัักงานประจำำ�แบบเต็็มเวลา					  
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

401-3 1.	จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดที่่�มีีสิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คน 234 261 254  - 259   - 265

2.	จำำ�นวนพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุตร คน - 3 - 7 - 3 -  6  -  4

3.	จำำ�นวนพนักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คน - 3 - 7 - 3  - 4  - 2

4.	จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิลิาคลอดและดููแลบุุตร 
	 และยัังคงทำำ�งานต่่อเนื่่�องเป็็นเวลา 12 เดืือน

คน - 3 - 7 - 3 -  6 -  4

5.	สััดส่่วนการกลัับมาทำำ�งานและการคงสภาพการเป็็นพนัักงาน 
	 หลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร

ร้้อยละ - 100% - 100% - 100% -  100%  -  100% 

	 5.1	สัดส่่วนการกลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร ร้้อยละ - 100% - 100% - 100%  - 100%   - 100% 

	 5.2	สัดส่่วนการคงสภาพการเป็็นพนัักงานหลัังใช้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร  
		  เป็็นระยะเวลา 12 เดืือน

ร้้อยละ - 100% - 100% - 100% -  100% -  100%

หมายเหตุุ:

การลาคลอดและดููแลบุุตร

5.1 สััดส่่วนการกลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้สิิทธิิลาคลอดและดูแลบุุตร

จำำ�นวนพนัักงานที่�ครบกำำ�หนดการกลัับมาทำำ�งานหลังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุตร
100

5.2 สััดส่่วนการคงสภาพการเป็็นพนัักงานหลัังใช้สิิทธิลาคลอดและดููแลบุุตร จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานครบ 12 เดืือนหลัังใช้สิิทธิิลาคลอดและดูแลบุุตร

จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตรในรายงานปีล่่าสุุด
100
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

403-8 ความครอบคลุมของระบบการบริหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72 598 70 604 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28 252 30 254 30

ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72 598 70 604 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28 252 30 254 30

ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72 598 70 604 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28 252 30 254 30

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

403-9 1. จำำ�นวนและอัตราการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน: อัตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อัตรา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อัตรา 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2. จำำ�นวนและอััตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่�ยงสููง (ไม่่รวมการเสีียชีีวิิต): อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อัตรา 0 0 0 0 0 0 1 0.86 2 1.82

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อัตรา 1 1.44 0 0 0 0 2 2.13 0 0

3. จำำ�นวนและอััตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ได้้จดบัันทึึก (รวมการเสีียชีีวิต): อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อัตรา 2 2.13 3 2.91 3 2.91 2 2.59 2 3.64

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อัตรา 6 10.09 2 2.65 1 1.24 2 4.25 5 5.76

ระบบการบริหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย
ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััยต่่อพนัักงานแต่่ละประเภท

การบาดเจ็็บเนื่่�องจากการทำำ�งาน
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

403-9 •	 พนัักงาน ชั่่�วโมง 939,991.00 1,021,515.00 1,030,477.00 1,157,989.00 1,099,248

•	 ลููกจ้้าง ชั่่�วโมง 693,628.00 754,351.00 808,709.00 940,298.00 867,915

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ (TRIFR) (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 2.13 1.96 2.91 2.59 3.64

•	 ผู้้�รัับเหมา ราย 10.09 2.65 1.24 4.25 5.76

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 0 0.98 1.94 0.86 0.79

•	 ผู้้�รัับเหมา ราย 1.44 0 0 2.13 2.45

อััตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บ (ISR) (วััน/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน วััน 0 2.93 5.82 1.73 3.64

•	 ผู้้�รัับเหมา วััน 43 0 0 35.1 12.67

จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน

•	 พนัักงาน ชั่่�วโมง 939,991 1,021,515 1,030,477 1,157,989 1,099,248

•	 ผู้้�รัับเหมา ชั่่�วโมง 693,628 754,351 808,709 940,298 867,915

จำำ�นวนอุุบััติการณ์์ระดับรุนแรงมาก ครั้้�ง 1 0 0 1 0

หมายเหตุุ:	 1.	 ได้้อธิบายเนื้้�อหาการดำำ�เนิินการเพื่่�อขจััดอัันตรายและลดความเสี่่�ยงโดยใช้้ Hierarchy of Control ในเนื้้�อหาการจััดการความเสี่�ยง 
	 2.	วิ ิธีีการกำำ�หนดอัันตรายในที่่�ทำำ�งาน อัันตรายในที่่�ทำำ�งานประเภทใดที่่�มีีความเสี่่�ยงสูงก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บ (ในปีีรายงาน) รวมทั้้�งการดำำ�เนิินการเพื่่�อขจััดอันตรายและลดความเสี่่�ยงอยู่่�ในการจััดการความเสี่่�ยง			    
	 3.	 ใช้้วิิธีีการจดบัันทึึกตามเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงอ้้างอิิงจากหลัักเกณฑ์์การพิิจารณาความเสี่�ยงแต่ละประเภท								      

อัตราความถี่�ของการบาดเจ็บและจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน

1. อััตราการเสีียชีีวิตอัันเนื่่�องจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

3. อััตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่�จดบันทึึก

2. อัตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่�ยงสููง (ไม่รวมการเสีียชีีวิิต)

จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน

จำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งาน
1 ล้้าน

จำำ�นวนการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่�ยงสูง (ไม่รวมการเสีียชีีวิิต)

จำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งาน
1 ล้าน

จำำ�นวนการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ได้้จดบัันทึึก

จำำ�นวนชั่่�วโมงทำำ�งาน
1 ล้าน
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การเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องจากการทำำ�งาน

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน

403-10 จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการเจ็็บป่วยจากการทำำ�งาน: อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน x แสนชั่่�วโมง)						    

•	 พนัักงาน ราย 0 0 0 0 0

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) ราย 0 0 0 0 0

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 2 3 3 2 2

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) ราย 7 2 1 2 5

หมายเหตุุ:	 1.	 ได้้อธิบายเนื้้�อหาการดำำ�เนิินการเพื่่�อขจััดอัันตรายประเภทนี้้�และลดความเสี่�ยงโดยใช้ Hierarchy of Control ในเนื้้�อหาการจััดการความเสี่่�ยง									       
	 2.	วิ ิธีีการกำำ�หนดอัันตรายในที่่�ทำำ�งาน อัันตรายในที่่�ทำำ�งานประเภทใดที่่�มีีความเสี่่�ยงก่่อให้้เกิิดการเจ็็บป่่วย (ในปีีรายงาน) รวมทั้้�งการดำำ�เนินการเพื่่�อขจััดอัันตรายและลดความเสี่่�ยง อยู่่�ในการจััดการความเสี่่�ยง				  
	 3.	 ใช้้วิิธีีการจดบัันทึึกตามเหตุุการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงตามหลัักเกฯฑ์์การพิิจารณาความเสี่�ยงแต่่ละประเภท												          
	 4.	ก ารเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ได้้จดบัันทึึก คืือการบาดเจ็็บหรือหมดสติที่�ไม่่สามารถจััดการด้้วยการปฐมพยาบาลได้้ ต้้องไปพบแพทย์์หรืือผู้้�เชี่�ยวชาญ ซึ่่�งก่่อให้เกิิดสาเหคุุของการเสีียชีีวิิต การขาดงาน การย้้ายหน้้าที่่�การทำำ�งานหรืือ 
		จำ  ำ�กััดหน้้าที่่�การทำำ�งาน หรืือการรัักษาในโรงพยาบาล													             		
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จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานชาย
จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมทั้้�งหมดของพนัักงานชายทั้้�งปีี

จำำ�นวนพนัักงานชายทั้้�งหมด (ไม่่รวมลููกจ้าง)

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานทั้้�งหมด
จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมทั้้�งหมดของพนัักงานทั้้�งปีี

จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด (ไม่รวมลููกจ้้าง)

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานแต่่ละประเภท
จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมทั้้�งหมดของพนัักงานแต่่ละประเภททั้้�งปีี

จำำ�นวนพนักงานแต่่ละประเภททั้้�งหมด (ไม่่รวมลููกจ้้าง)

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

404-1 จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยของพนัักงานทั้้�งหมด ชม./คน 10.67 24.17 26.6 27.01 30.37

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยแบ่งตามเพศ

•	 ชาย ชม./คน 11 25 25 26.53 35.69

•	 หญิิง ชม./คน 10 23 29 27.64 26.21

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยแบ่่งตามระดัับ

•	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง ชม./คน 2.8 3.9 20 29.1 34.83

•	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง ชม./คน 23.5 32.9 55.8 61.9 72.93

•	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น ชม./คน 25.5 45.2 24.6 61.5 101.20

•	 พนัักงานและหััวหน้้างาน ชม./คน 8.8 21.8 25.8 21.9 20.79

หมายเหตุุ:	 1.	 ใช้้วิิธีีนัับเป็็นรายหััว (Head Count) 
	 2.	วิ ิธีีการคำำ�นวณได้้แสดงไว้ในตารางด้้านล่่าง

การพััฒนาทรัพยากรบุุคคล
จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อปีีต่่อคน
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

404-2 ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย บาท/คน 2,133 4,040 5,778 6,797 6,949

สััดส่่วนพนัักงานที่่�มีีแผนพััฒนาศักยภาพรายบุุคคล ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

สััดส่่วนตำำ�แหน่่งสำำ�คััญที่่�มีีแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

												            							     
	

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

404-3 การทบทวนผลการปฏิิบััติงานตามปกติิและการพััฒนาอาชีีพในระหว่่างรอบปีีรายงานแบ่่งตามเพศ

•	 ชาย ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

•	 หญิิง ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

การทบทวนผลการปฏิิบััติงานตามปกติิและการพััฒนาอาชีีพในระหว่างรอบปีีรายงาน แบ่งตามระดัับ

•	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

•	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

•	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

•	 พนัักงานและหััวหน้้างาน ร้้อยละ 100% 100% 100% 100% 100%

												            								      
หมายเหตุุ:	ก ารทบทวนการปฏิิบััติิงานและพัฒนาอาชีีพจัดทำำ�ขึ้้�นอย่่างน้้อยปีีละครั้้�งจากผู้้�บัังคัับบััญชาตามสายงานและเพื่่�อนร่่วมงานจากแผนกอื่่�น ๆ

ค่่าใช้้จ่่ายในการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย แผนพัฒนาศัักยภาพรายบุุคคล แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

สััดส่่วนการทบทวนผลการปฏิิบััติิงานตามปกติิและการพัฒนาอาชีีพ
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม

405-1 จำำ�นวน 
คณะกรรมการบริิษััท

คน 6 2  - 8 8 1 - 9 8 1 - 9 6 1 - 7 6 1 - 7

ร้อยละ 75% 25%  - 100% 89% 11% - 100% 89% 11% - 100% 86% 14% - 100% 86% 14% - 100%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริิษััทแบ่่งตามเชื้้�อชาติ

ไทย คน 6 2 - 8 8 1 - 9 8 1 - 9 6 1 - 7 6 1 - 7

ร้้อยละ 75% 25% - 100% 88.89% 11.11% - 100% 88.89% 11.11% - 100% 85.71% 14.29% - 100% 85.71% 14.29% - 100%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริิหารแบ่่งตามอายุุ

•	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

•	 อายุ 30-39 ปีี คน - 1 - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1

ร้้อยละ - 12.5% - 12.5% 11.11% - - 11.11% 11.11% - - 11.11% 14.29% - - 14.29% 14.29% - - 14.29%

•	 อายุ 40-49 ปีี คน 1 - - 1 - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ 12.5% - - 12.5% - - - - - - - - - - - - - - - -

•	 อายุุ 50-60 ปีี คน - 1 - 1 - 1 - 1 1 1 - 2 1 1 - 2 1 1 - 2

ร้้อยละ - 12.5% - 12.5% - 11.11% - 11.11% 11% 11% - 22.22% 14.29% 14.29% - 28.58% 14.29% 14.29% - 28.58%

•	 อายุุมากกว่่า 60 ปีี คน 5 - - 5 7 - - 7 6 - - 6 4 - - 4 4 - - 4

ร้้อยละ 62.5% - - 62.5% 77.78% - - 77.78% 66.67% - - 66.67% 57.14% - - 57.14% 57.14% - - 57.14%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริิษัทที่่�เป็็นกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น ผู้้�สููงอายุ กลุ่่�มทุพลภาพ

•	 ผู้้�สููงอายุุ คน 5 - - 5 7 - - 7 6 - - 6 4 - - 4 4 - - 4

ร้้อยละ 62.5% - - 62.5% 77.78% - - 77.78% 66.67% - - 66.67% 57.14% - - 57.14% 57.14% - - 57.14%

•	 กลุ่่�มทุุพพลภาพ คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

หมายเหตุุ:	 % จำำ�นวนพนัักงานประเภทนั้้�น ๆ เทีียบกัับจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด (ไม่่รวมลูกจ้้าง)

ความหลากหลายและความเสมอภาคทางโอกาส 270
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม

405-1 จำำ�นวน 
คณะกรรมการบริหาร

คน 6 - - 6 5 - - 5 5 - - 5 4 - - 4 4 - - 3

ร้อยละ 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริิหารแบ่่งตามเชื้้�อชาติ

ไทย คน 6 - - 6 5 - - 5 5 - - 5 4 - - 4 4 - - 4

ร้้อยละ 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100% 100% - - 100%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริิหารแบ่่งตามอายุุ

•	 อายุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

•	 อายุ 30-39 ปีี คน - - - - 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1

ร้้อยละ - - - - 20% - - 20% 20% - - 20% 25% - - 25% 25% - - 25%

•	 อายุุ 40-49 ปีี คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

•	 อายุุ 50-60 ปีี คน 5 - - 5 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1 1 - - 1

ร้้อยละ 83.33% - - 83.33% 20% - - 20% 20% - - 20% 25% - - 25% 25% - - 25%

•	 อายุมากกว่่า 60 ปีี คน 1 - - 1 3 - - 3 3 - - 3 2 - - 2 2 - - 2

ร้้อยละ 16.67% - - 16.67% 60% - - 60% 60% - - 60% 50% - - 50% 50% - - 50%

จำำ�นวนคณะกรรมการบริหารที่่�เป็็นกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น ผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มทุุพลภาพ

•	 ผู้้�สููงอายุ คน 1 - - 1 3 - - 3 3 - - 3 2 - - 2 2 - - 2

ร้้อยละ 16.67% - - 16.67% 60% - - 60% 60% - - 60% 50% - - 50% 50% - - 50%

•	 กลุ่่�มทุุพพลภาพ คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย
2564 2565 2566 2567 2568

ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 

อื่�น ๆ รวม ชาย หญิิง เพศ 
อื่่�น ๆ รวม

405-1 จำำ�นวนพนัักงาน
ทั้้�งหมด

คน 344 234 - 578 346 261 - 607 340 254 - 594 346 259 - 605 339 265 - 604

ร้อยละ 59.5% 40.5% - 100.0% 57.0% 43.0% - 100.0% 57.2% 42.8% - 100.0% 57.2% 42.8% - 100% 56.1% 43.9% - 100%

จำำ�นวนพนัักงานแบ่่งตามเชื้้�อชาติ

ไทย คน 344 234 - 578 346 261 - 607 340 254 - 594 346 259 - 605 339 265 - 604

ร้้อยละ 59.5% 40.5% - 100% 57.0% 43.0% - 100% 57.2% 42.8% - 100% 57.2% 42.8% - 100% 56.1% 43.9% - 100%

จำำ�นวนพนัักงานแบ่่งตามอายุุ

•	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี คน 84 81 - 165 80 96 - 176 65 84 - 149 54 83 - 137 61 91 - 152

ร้้อยละ 24.4% 34.6% - 28.5% 23.1% 36.8% - 29.0% 19.1% 33.1% - 25.1% 15.6% 32.0% - 22.6% 18.0% 34.3% - 25.2%

•	 อายุุ 30-39 ปีี คน 118 104 - 222 121 114 - 235 117 100 - 218 131 104 - 235 123 97 - 220

ร้้อยละ 34.3% 44.4% - 38.4% 35.0% 43.7% - 38.7% 34.4% 39.4% - 36.7% 37.9% 40.2% - 38.8% 36.3% 36.6% - 36.4%

•	 อายุุ 40-49 ปีี คน 87 39 - 126 90 39 - 129 98 52 - 150 102 53 - 155 101 58 - 159

ร้้อยละ 25.3% 16.7% - 21.8% 26.0% 14.9% - 21.3% 28.8% 20.5% - 25.3% 29.5% 20.5% - 25.6% 29.8% 21.9% - 26.3%

•	 อายุุ 50-60 ปีี คน 53 8 - 61 49 11 - 60 56 17 - 73 58 18 - 76 53 18 - 71

ร้้อยละ 15.4% 3.4% - 10.6% 14.2% 4.2% - 9.9% 16.5% 6.7% - 12.3% 16.8% 6.9% - 12.6% 15.6% 6.8% - 11.8%

•	 อายุุมากกว่่า 60 ปีี คน 2 2 - 4 6 1 - 7 3 1 - 4 1 1 - 2 1 1 - 2

ร้้อยละ 0.6% 0.9% - 0.7% 1.7% 0.4% - 1.2% 0.9% 0.4% - 0.7% 0.3% 0.4% - 0.3% 0.3% 0.4% - 0.3%

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นกลุ่่�มเปราะบาง เช่่น ผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มทุุพลภาพ

•	 ผู้้�สููงอายุ คน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

•	 กลุ่่�มทุุพพลภาพ คน - - - - - - - - - - - - - - - - 4 2 - 6

ร้้อยละ - - - - - - - - - - - - - - - - 1.2% 0.8% - 1.0%

สิิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคม การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

404-3 สิทธิมนุุษยชน

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เรื่�อง 0 0 0 0 0

การปฏิิบัติิตามกฎหมายด้้านสัังคม

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เรื่�อง 0 0 0 0 0

สิทธิมนุุษยชน

การลงทุุนด้้านการพััฒนาชุุมชนและสัังคม ล้้านบาท 3.4 2.1 4.6 5.6 7.8
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ด้้านสิ่่�งแวดล้อม

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

พลัังงาน

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

305-1

305-2

305-3

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด ตััน CO2e - -  189,474.00  220,725.00  210,729.00 

•	 Scope 1 ตััน CO2e - -  3,267.00  3,321.00  3,707.00 

•	 Scope 2 ตััน CO2e - -  4,483.00  4,069.00  4,066.00 

•	 Scope 3 ตััน CO2e - -  181,724.00  213,335.00  202,956.00 

305-4 •	 Carbon Intensity ตััน CO2e/ล้้านลิิตร - -  820.23  869.00  762.98 

หมายเหตุุ:	 * ใช้้ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ปีี 2567 ที่่�ผ่่านการทวนสอบในปีี 2568 โดยมีีการปรับปรุงการคำำ�นวณตามค่่าปััจจััยการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Emission Factor: EF) ฉบัับล่่าสุุด 
	  ที่่�องค์์การบริิหารจััดการก๊าซเรืือนกระจก (อบก.) ประกาศใช้้ ส่งผลให้ข้้อมููลปีีฐานและปริิมาณการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของปีี 2567 มีีการเปลี่�ยนแปลง จึึงอาจแตกต่่างจากข้้อมููลที่่�ได้้รัับการรัับรองและเปิดเผยไว้ก่่อนหน้้านี้้�

GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2564 2565 2566 2567 2568

302-1 การใช้้พลัังงานทั้้�งหมด กิิกะจููล (GJ) 2,942.67 2,585.11 74,246.05 73,517.00 79,958.77

การใช้้พลัังงานทั้้�งหมด กิิกะจููล (GJ) 2,942.67 2,585.11 2,585.11 1,126.62 897.77

•	 เชื้้�อเพลิิงทดแทน กิิกะจููล (GJ)  -  -  -  -  - 

•	 ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอก กิิกะจููล (GJ)  -  -  -  -  - 

•	 ไฟฟ้้าที่่�ผลิิตใช้้เองในองค์์กร กิิกะจููล (GJ) 2,942.67 2,585.11 2,585.11 1,126.62 897.77

พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิสที่�ใช้้ในภายในองค์กร กิิกะจููล (GJ)  71,660.95  72,390.38  79,061.00 

•	 น้ำำ��มันเตา กิิกะจููล (GJ)  30,096.19  29,719.98  35,822.82 

•	 เบนซิิน กิิกะจููล (GJ)  3,593.76  3,492.19  3,908.13 

•	 ดีีเซล กิิกะจููล (GJ)  7,146.16  8,344.48  7,048.00 

•	 ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG) กิิกะจููล (GJ)  11.83  0.74  3.70 

•	 ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอก กิิกะจููล (GJ)  30,813.02  30,832.98  32,278.35 

ไอน้ำำ�� และความร้้อน และอื่่�น ๆ กิิกะจููล (GJ)  -  -  -  -  - 

302-3 •	 อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตภััณฑ์์ กิิกะจููล/ล้้านลิิตร  -  -  321.41  289.44  289.50 
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คุุณภาพอากาศ
GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่่วย 2566 2567 2568 ค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด

ปริิมาณมลสาร (คลััง 1)

305-7 PM mg/m³ 40 13 55 240

SOx as SO2 mg/m³ 418 <2.6 299 2,489

NOx mg/m³ 169 270 345 376

TVOCs mg/m³ 8 34 11 -

ปริมาณมลสาร (คลััง 2)

305-7 PM mg/m³ 45 34 10 240

SOx as SO2 mg/m³ 497 1,857 296 2,489

NOx mg/m³ 271 229 89 376

TVOCs mg/m³ 4.6 1,028 12 -

น้ำำ��
GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่วย 2564 2565 2566 2567 2568

303-3

303-4

303-5

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึงจากแหล่่งน้ำำ�� ล้้านลิิตร - - - - -

•	 ทุุกพื้้�นที่่� ล้้านลิตร - - - - -

•	 พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� ล้้านลิตร - - - - -

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงจากแหล่่งน้ำำ��แยกตามประเภทแหล่่งน้ำำ�� ล้้านลิิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ผิิวดิิน ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ใต้้ดิน ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ทะเล ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��จากผู้้�ผลิิตภายนอก ล้้านลิตร - - - - -
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่วย 2564 2565 2566 2567 2568

ปริมาณน้ำำ��ที่่�ดึงจากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่�มีีความเสี่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� 
แยกตามประเภทแหล่่งน้ำำ��

ล้านลิิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ผิิวดิิน ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ใต้้ดิน ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ทะเล ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��จากผู้้�ผลิิตภายนอก ล้้านลิตร - - - - -

แหล่่งน้ำำ��ของผู้้�ผลิิตน้ำำ��ภายนอก ล้้านลิิตร 28.14 53.74 50.04 50.04 61.38

•	 น้ำำ��ผิิวดิิน ล้้านลิตร 28.14 53.74 50.04 50.04 61.38

•	 น้ำำ��ใต้้ดิน ล้้านลิตร - - - -

•	 น้ำำ��ทะเล ล้้านลิตร - - - -

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออก ล้้านลิิตร 22.52 42.99 40.03 40.03 49.1

•	 ทุุกพื้้�นที่่� ล้้านลิตร 22.52 42.99 40.03 40.03 49.1

•	 พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� ล้้านลิตร - - - -

ปริิมาณน้ำำ��ปล่่อยออกจำำ�แนกตามแหล่่งระบาย ล้้านลิิตร 22.52 42.99 40.03 40.03 49.1

•	 น้ำำ��ผิิวดิิน ล้้านลิตร 22.52 42.99 40.03 40.03 49.1

•	 น้ำำ��ใต้้ดิน ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ทะเล ล้้านลิตร - - - - -

•	 น้ำำ��ที่่�ส่่งไปยัังผู้้�รัับบำำ�บัดภายนอก ล้้านลิตร - - - - -

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมดในองค์์กร ล้้านลิิตร 28.14 53.74 50.04 50.04 61.38

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ในองค์์กร ล้้านลิิตร 28.14 53.74 50.04 50.04 61.38

ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ทั้้�งหมดในองค์์กรในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเสี่่�ยงขาดแคลนน้ำำ�� ล้้านลิตร - - - -
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GRI ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็น หน่วย 2564 2565 2566 2567 2568

306-3

306-4

306-5

ของเสีียทั้้�งหมด ตััน 65 54 62 952 894

ของเสีียอัันตรายทั้้�งหมดที่�ส่่งกำำ�จััด ตััน 231 232

•	 การฝัังกลบอย่่างปลอดภัย ตััน - - - - -

•	 การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� ตััน - - - - -

•	 การนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ ตััน - - - 148 127

•	 การนำำ�กลัับคืืนใหม่่ ตััน - - - - -

•	 การเผาทำำ�ลาย ตััน - - - - -

•	 อื่่�น ๆ (Others) 042 การทำำ�เชื้้�อเพลิิงผสม ตััน 65 54 62 83 105

ของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมดที่�ส่่งกำำ�จััด ตััน 8.43 8.96 8.99 721 662

•	 การนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ�� ตััน - - - - -

•	 การนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ ตััน 1.5 2 2 645 572

•	 การนำำ�กลัับคืืนใหม่่ ตััน - - - - -

•	 Repurpose ตััั�น - - - - -

•	 การเผาทำำ�ลาย ตััน - - - - -

•	 การฝัังกลบ ตััน 6.93 6.96 6.99 76 90

•	 การหมัักทำำ�ปุ๋๋�ย ตััน - - - - -

•	 อื่่�น ๆ ตััน - - - - -

ของเสีีย 276

รายงานการพั
ัฒ

นาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2568

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี
ด้้านเศรษฐกิิจ

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ด้้านสัังคม

ข้้อมููลเพิ่
่�มเติิม



Disclosure Description Location (Page) Detail/Omission
GRI Sector  
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Ref. No.

GRI 1: Foundation 2021

GRI 2: General Disclosures 2021

The Sector Standards for Oil and Gas (GRI 11)

The organization and its reporting practices

2-1 Organizational details 4-20, 287

2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

13-16

2-3 Reporting period, frequency and contact point 30-31, 287

2-4 Restatements of information 30, 256-276

2-5 External assurance 31, 142-150

Activities and workers

2-6 Activities, value chain and other business 
relationships

6-20, 32-33, 259

2-7 Employees 177-206, 261-264

2-8 Workers who are not employees 177-206, 228-237

Governance

2-9 Governance structure and composition 60-68, 258

2-10 Nomination and selection of the highest governance 
body

60-68

2-11 Chair of the highest governance body 60-68

2-12 Role of the highest governance body in overseeing  
the management of impacts

60-68

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 43-47, 60-68

2-14 Role of the highest governance body  
in sustainability reporting

30-31, 60-68

2-15 Conflicts of interest 60-68, 69-73

2-16 Communication of critical concerns 69-73, 78-82,

2-17 Collective knowledge of the highest governance 
body

60-68

2-18 Evaluation of the performance of the highest 
governance body

60-68, 258

2-19 Remuneration policies 60-68

2-20 Process to determine remuneration 60-68

2-21 Annual total compensation ratio 177-206

GRI Index
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Strategy, policies, and practices

2-22 Statement on sustainable development strategy 43-47

2-23 Policy commitments 26-28, 69-73, 
207-211

2-24 Embedding policy commitments 43-47, 69-73, 
207-211

2-25 Processes to remediate negative impacts 32-33, 38-42, 
69-73

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 69-73, 194-195

2-27 Compliance with laws and regulations 78-82, 260

2-28 Membership associations 29

Stakeholder engagement

2-29 Approach to stakeholder engagement 38-42, 83-90

2-30 Collective bargaining agreements 177-206

Material topics

GRI 3: Material Topics 2021

3-1 Process to determine material topics 34-37

3-2 List of material topics 37

Economic

GRI 201: Economic Performance 2016

3-3 Management of material topic 83-90 11.14.1

201-1 Direct economic value generated and distributed 83-90, 256-257 11.14.2

201-2 Financial implications and other risks and 
opportunities due to climate change

48-59, 142-150 11.21.2

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement 
plans

177-206

201-4 Financial assistance received from government 257 11.21.3

GRI 202: Market Presence

3-3 Management of material topic 83-90 11.11.1 
11.14.1

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender 
compared to local minimum wage

83-90 11.11.2

202-2 Proportion of senior management hired  
from the local community

83-90 11.11.2 
11.14.3
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GRI 203: Indirect Economic Impacts 2016

3-3 Management of material topic 83-90, 238-255 11.14.1

203-1 Infrastructure investments and services supported 83-90, 238-255, 
259

11.14.4

203-2 Significant indirect economic impacts 83-90, 238-255, 
259

11.14.5

GRI 204: Procurement Practices 2016

3-3 Management of material topic 111-115 11.14.1

204-1 Proportion of spending on local suppliers 83-90, 111-118, 
260

11.14.6

GRI 205: Anti-corruption 2016

3-3 Management of material topic 74-77 11.20.1

205-1 Operations assessed for risks related to corruption 74-77 11.20.2

205-2 Communication and training about anti-corruption 
policies and procedures

74-77, 212-220 11.20.3

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions take 74-77, 257 11.20.4

GRI 206: Anti-competitive Behavior 2016

3-3 Management of material topic 69-73, 78-82 11.19.1

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust,  
and monopoly practices  

69-73, 78-82, 
257

11.19.2

GRI 207: Tax 2019

3-3 Management of material topic 119-124 11.21.1

207-1 Approach to tax 119-124 11.21.4

207-2 Tax governance, control, and risk management 119-124, 259 11.21.5

207-3 Stakeholder engagement and management  
of concerns related to tax

119-124 11.21.6

207-4 Country-by-country reporting 119-124, 257 11.21.7

Environment

GRI 301: Materials

3-3 Management of material topic 170-176

301-1 Materials used by weight or volume 170-176

301-2 Recycled input materials used 170-176

301-3 Reclaimed products and their packaging materials 99-104, 170-176
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GRI 302: Energy 2016

3-3 Management of material topic 151-156 11.1.1

302-1 Energy consumption within the organization 151-156, 273 11.1.2

302-2 Energy consumption outside of the organization 151-156 11.1.3

302-3 Energy intensity 151-156, 273 11.1.4

302-4 Reduction of energy consumption 151-156

302-5 Reductions in energy requirements of products and 
services

91-98, 151-156

GRI 303: Water and Effluents 2018

3-3 Management of material topic 125-128 11.6.1 
11.8.1

303-1 Interactions with water as a shared resource 125-133 11.6.2

303-2 Management of water discharge-related impacts 125-133 11.6.3 
11.8.2

303-3 Water withdrawal 125-133, 275 11.6.4

303-4 Water discharge 125-133, 275 11.6.5

303-5 Water consumption 125-133, 275 11.6.6

GRI 304: Biodiversity 2016

3-3 Management of material topic 157-160 11.4.1

304-1 Operational sites owned, leased, managed in,  
or adjacent to, protected areas and areas  
of high biodiversity value outside protected areas

157-162 11.4.2

304-2 Significant impacts of activities, products and 
services on biodiversity

157-162 11.4.3

304-3 Habitats protected or restored - ไม่่มีีกิิจกรรม 11.4.4

304-4 IUCN Red List species and national conservation list 
species with habitats in areas affected by operations

- ไม่่มีีการเปิิดเผยข้้อมููล 
แยกต่่างหาก และไม่่พบ
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับชนิิดพัันธุ์์� 
ที่่�อยู่่�ในบััญชีีแดงของ 
IUCN หรืือบััญชีีรายชื่่�อ
ชนิิดพัันธุ์์�เพื่่�อการอนุุรัักษ์
ของประเทศ

11.4.5

GRI 305: Emissions 2016

3-3 Management of material topic 142-145 11.2.1 
11.3.1

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 142-150, 273 11.1.5

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 142-150, 273 11.1.6
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305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 142-150, 273 11.1.7

305-4 GHG emissions intensity 142-150, 273 11.1.8

305-5 Reduction of GHG emissions 142-150 11.2.3

305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS) - ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
และไม่่มีีการเปิิดเผยข้้อมููล 
เนื่่�องจากไม่่พบการปล่่อย
สารทำำ�ลายชั้้�นโอโซน (ODS)

11.8.2

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx),  
and other significant air emissions

163-169, 274 11.3.2

GRI 306: Waste 2020

3-3 Management of material topic 134-137 11.5.1

306-1 Waste generation and significant waste-related 
impacts

134-141 11.5.2

306-2 Management of significant waste-related impacts 134-141 11.5.3

306-3 Waste generated 134-141, 276 11.5.4

306-4 Waste diverted from disposal 134-141, 276 11.5.5

306-5 Waste directed to disposal 134-141, 276 11.5.6

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

3-3 Management of material topic 110-115

308-1 New suppliers that were screened using 
environmental criteria

110-118, 260

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain  
and actions taken

110-118

Social

GRI 401: Employment 2016

3-3 Management of material topic 177-190 11.10.1

401-1 New employee hires and employee turnover 177-206, 262-
263

11.10.2

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not 
provided to temporary or part-time employees

177-206, 263 11.10.3

401-3 Parental leave 177-206, 264 11.10.4, 
11.11.3

GRI 402: Labor/Management Relations 2016

3-3 Management of material topic 177-190 11.10.1

402-1 Minimum notice periods regarding operational changes 177-206 11.10.5
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GRI 403: Occupational Health and Safety 2018

3-3 Management of material topic 228-236 11.9.1

403-1 Occupational health and safety management system 228-237 11.9.2

403-2 Hazard identification, risk assessment,  
and incident investigation

228-237 11.9.3

403-3 Occupational health services 228-237 11.9.4

403-4 Worker participation, consultation, and communication  
on occupational health and safety

228-237 11.9.5

403-5 Worker training on occupational health and safety  228-237 11.9.6

403-6 Promotion of worker health 228-237 11.9.7

403-7 Prevention and mitigation of occupational health  
and safety impacts directly linked by business 
relationships

111-118, 228-237 11.9.8

403-8 Workers covered by an occupational health  
and safety management system 

228-237, 265 11.9.9

403-9 Work-related injuries 228-237, 265-
266

11.9.10

403-10 Work-related ill health 228-237, 267-
268

11.9.11

GRI 404: Training and Education 2016

3-3 Management of material topic 220-227 11.10.1

404-1 Average hours of training per year per employee 220-227, 268 11.10.6, 
11.11.4

404-2 Programs for upgrading employee skills and transition 
assistance programs

220-227, 269 11.10.7

404-3 Percentage of employees receiving regular 
performance and career development reviews

177-206, 220-
227, 269

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

3-3 Management of material topic 177-206, 207-211 11.11.1

405-1 Diversity of governance bodies and employees 177-206, 207-211, 
270-272

11.11.5

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men - ไม่่มีีการเปิิดเผยข้้อมููล
เป็็นการเฉพาะ

11.11.6

GRI 406: Non-discrimination 2016

3-3 Management of material topic 207-211 11.11.1

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 207-211 11.11.7
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GRI 407: Freedom of Association and Collective Bargaining 2016

3-3 Management of material topic 110-115, 207-211 11.13.1

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom  
of association and collective bargaining may be at risk

110-118, 207-211 11.13.2

GRI 408: Child Labor 2016

3-3 Management of material topic 110-118, 207-211

408-1 Operations and suppliers at significant risk  
for incidents of child labor

110-118, 207-211

GRI 409: Forced or Compulsory Labor 2016

3-3 Management of material topic 110-118, 207-211 11.12.1

409-1 Operations and suppliers at significant risk  
for incidents of forced or compulsory labor

110-118, 207-211 11.12.2

GRI 410: Security Practices 2016

3-3 Management of material topic - ยัังไม่่มีีแนวทาง 
การดำำ�เนิินงาน

11.18.1

410-1 Security personnel trained in human rights policies  
or procedures

- ยัังไม่่มีีกิิจกรรม 
การดำำ�เนิินงานดำำ�งกล่่าว

11.18.2

GRI 411: Rights of Indigenous Peoples 2016

3-3 Management of material topic 238-247 11.17.1

411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous 
people

238-255 11.17.2

GRI 413: Local Communities 2016

3-3 Management of material topic 238-247 11.15.1

413-1 Operations with local community engagement,  
impact assessments, and development programs

238-255 11.15.2

413-2 Operations with significant actual and potential 
negative impacts on local communities

238-255 11.15.3

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

3-3 Management of material topic 111-118, 207-211 11.10.1 
11.12.1

414-1 New suppliers that were screened using social criteria 111-118, 207-211, 
260

11.10.8, 
11.12.3

414-2 Negative social impacts in the supply chain  
and actions taken

111-118, 207-211 11.10.9
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GRI 415: Public Policy 2016

3-3 Management of material topic 69-73 11.22.1

415-1 Political contributions 69-73 11.22.2

GRI 416: Customer Health and Safety 2016

3-3 Management of material topic 99-103 11.3.1

416-1 Assessment of the health and safety impacts  
of product and service categories

99-104 11.3.3

416-2 Incidents of non-compliance concerning  
the health and safety impacts of products and 
services

78-82, 99-104

GRI 417: Marketing and Labeling 2016

3-3 Management of material topic 99-103

417-1 Requirements for product and service information  
and labeling

99-104

417-2 Incidents of non-compliance concerning product  
and service information and labeling

78-82, 99-104

417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing 
communications

78-82, 99-104

GRI 418: Customer Privacy 2016

3-3 Management of material topic 105-109

418-1 Substantiated complaints concerning breaches  
of customer privacy and losses of customer data

105-110, 260
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แบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นต่่อรายงาน 
การพััฒนาความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 

ท่่านสามารถตอบแบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นนี้้� เพื่่�อให้้ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับการจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับต่่อไป  
เพื่่�อพััฒนารายงานความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม 

บริษิัทัฯ ขอความกรุณุาท่า่นสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้้� ข้อ้มููลที่่�ได้ร้ับัจะถููกนำำ�ไปใช้เ้พื่่�อปรับัปรุงุเนื้้�อหาและคุณุภาพ
ของรายงานในอนาคต

กรุณาทำำ�เครื่่�องหมาย  ลงในช่่อง  และแสดงข้้อคิิดเห็็นของท่่านลงในช่่องว่่าง

1.	 ท่่านเป็็นผู้้�ตอบแบบสำำ�รวจในฐานะกลุ่่�มใด (โปรดเลืือกเพีียง 1 ข้้อ)

 พนัักงาน

 คู่่�ค้้า

 สถาบัันการศึึกษา

 ผู้้�ถืือหุ้้�น

 ผู้้�รับเหมา

 สถาบัันการเงิิน

 นัักวิิเคราะห์์การลงทุุน

 ผู้้�ใช้้บริิการสถานีีน้ำำ��มััน

 หน่่วยงานราชการ 

 ชุุมชน

  สื่่�อมวลชน

 ภาคประชาสัังคม

 องค์์กรไม่่แสวงหากำำ�ไร (NGOs)

 นัักลงทุุน

 ลููกค้้า

 ธนาคาร

 อื่่�น ๆ (โปรดระบุุ):

2.	 ท่่านได้้รัับรายงานความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ผ่่านช่่องทางใด

 การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

 สื่่�อออนไลน์์ (Social Media)

 เว็็บไซต์์บริิษััทฯ

 งานสััมมนา/งานนิิทรรศการ

 พนักงาน/ฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

 อ่ื่�น ๆ (โปรดระบุุ): 

3.	 วััตถุุประสงค์์หลัักในการอ่่านรายงานของท่่านคืืออะไร

 เพื่่�อให้้ข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจลงทุุน

 เพื่่�อประกอบการศึึกษา/งานวิิจััย

 เพื่่�อประเมิินความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรของบริิษััทฯ

 เพื่่�อติิดตามผลการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

 เพื่่�อประเมิินการจัดทำำ�รายงานของบริิษััทฯ

 อื่่�น ๆ (โปรดระบุุ): 

4.	 ท่่านสนใจประเด็็นใดในรายงานมากที่่�สุุด (เลืือกได้้มากกว่่า 1 ข้้อ)

 ธรรมาภิบาลและการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

 ประสิิทธิิภาพด้้านเศรษฐกิิจและการลงทุุน

 การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
	 และการจััดการทรััพยากรธรรมชาติิ

 ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และคุุณภาพชีีวิิต

 การต่่อต้้านการทุุจริติ

 การจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

 การมีีส่่วนร่่วมและการพััฒนาคุณภาพชีวีิิต 
	ข องชุุมชนในพื้้�นที่่� 

 การพััฒนาและดููแลพนัักงาน

 การจัดัการในห่่วงโซ่่อุปุทาน (Supply Chain Management)  

 อื่่�น ๆ (โปรดระบุุ): 
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5.	 ความพึึงพอใจต่่อรายงานฉบัับนี้้�

6.	 ท่่านมีีความคิิดเห็็นหรืือข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� หรืือการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน 
ขององค์์กรอย่่างไร

หััวข้้อแนวปฏิบิััติิที่่�สำำ�คััญ ปรัับปรุุง น้้อย ปานกลาง มาก มากที่่�สุุด

หััวข้้อการประเมิิน

ความเหมาะสมและครบถ้้วนของเนื้้�อหา

การใช้้ภาษาที่่�เข้้าใจง่่าย

การนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�น่่าดึึงดููด

ความพึึงพอใจโดยรวมต่่อรายงาน

หมายเหตุุ: 
ท่่านสามารถส่่งคำำ�ตอบกลัับทางอีีเมล ……………………… หรืือ สแกน QR Code เพื่่�อตอบแบบสอบถามออนไลน์์ได้้
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www.psp.co.th

บริษัท พี.เอส.พี.สเปเชียลติส จำกัด (มหาชน)

สำนักงานใหญ
1 ถนนบรมราชชนนี
แขวงอรุณอมรินทร
เขตบางกอกนอย
กรุงเทพมหานคร 10700
ประเทศไทย

โทรศัพท: +662 434 0540 
อีเมล: Info@psp.co.th

สมุทรสาคร (เทอรมินอล 1)
76 ม.7 ตำบลทาจีน
อำเภอเมืองสมุทรสาคร
จังหวัดสมุทรสาคร 74000
โทรศัพท: +663 481 8671

สมุทรสาคร (เทอรมินอล 2)
100/149 ม.1 ตำบลทาจีน
อำเภอเมืองสมุทรสาคร
จังหวัดสมุทรสาคร 74000
โทรศัพท: +663 482 0519

สมุทรสาคร (เทอรมินอล 3)
99/1 ม.2 ตำบลทาจีน
อำเภอเมืองสมุทรสาคร
จังหวัดสมุทรสาคร 74000
โทรศัพท: +663 481 8671


